CURITIBA PREFEITURA MUNICIPAL DE CURITIBA

EDITAL DE COMUNICADO DE INTERESSE PUBLICO N° 001/2018 - SIT
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 01-114686/2017

O Municipio de Curitiba comunica aos interessados, que realizari PROCEDIMENTO DE
COMUNICADO DE INTERESSE PUBLICO, cujo edital assim se resume.

OBJETO: Convoca¢io do Instituto Curitiba de Informética, entidade qualificada como
Organizagdo Social no dmbito do Municipio de Curitiba na 4rea de desenvolvimento
cientifico e tecnolégico com o objetivo de prestar servigos de tecnologia de informagdo ¢
comunicagio, conforme especificagdes técnicas que constam no Termo de Referéncia, termos
do Contrato de Gestdo e anexos, partes integrantes deste edital.

DOCUMENTACAO E PROPOSTA: Serio recebidos no dia 23/11/2018 as 09:30h na
Secretaria de Informagdo e Tecnologia no seguinte endere¢o: Rua Bardo do Rio Branco n® 45,
8¢ andar, Bairro Centro, CEP 80010-180 - Curitiba — Parané.

EDITAL: Podera ser obtido na Secretaria de Informagdo ¢ Tecnologia do Municipio de
Curitiba, situada na Rua Bardo do Rio Branco n° 45, 8° andar, Bairro Centro, CEP 80010-180
- Curitiba — Parana, de segunda-feira a sexta-feira, no horéario comercial (8h as 12h e das 14h
as 18h) ou por meio de download no site da Prefeitura Municipal de Curitiba
www.curitiba.pr.gov.br, clicando no banner “Comunicado de Interesse Publico na Area de
Desenvolvimento Cientifico € Tecnolégico™.

Curitiba, 06 de novembro de 2018,
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othar Je ¥ndrade~
Presidente da Comisséo de Co ado de Interesse Publico em exercicio
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EDITAL DE COMUNICADO DE INTERESSE PUBLICO Ne 001/2018 - SIT

1. PREAMBULO

1.1 O Municipio de Curitiba, por meio da Comissdo de Comunicado de Interesse Publico
designada pelo Decreto Municipal n® 2,097 de 08 de dezembro de 2017, conforme
procedimento constante do Protocolo n® 01-114686/2017, torna piblico para conhecimento de
interessados, que, em virtude da desercio do CHAMAMENTO PUBLICO n° 001/2017-SIT,
realizara PROCEDIMENTO DE COMUNICADO DE INTERESSE PUBLICO para convocar
a Organizagdo Social - Instituto Curitiba de Informatica, qualificada no 4mbito do Municipio
de Curitiba, por meio do Decreto Municipal n° 375/1998, na area de desenvolvimento
cientifico e tecnolégico (servigos de tecnologia de informagdo e comunicagdio), para
apresentar a documentacio exigida no presente Edital a fim de provar que est4 apta a celebrar
Contrato de Gestdo com o Municipio, de acordo com a Lei Municipal n® 9.226 de 23 de
dezembro de 1997, regulamentada pelo Decreto Municipal n° 1.192, de 30 de junho de 2017,
segundo a interpretagdo conferida pelo Supremo Tribunal Federal na ADI n® 1923/DF,
Julgada em 16 de abril de 2015, aplicando-se subsidiariamente a Lei Federal n° 8.666 de 21 de
Junho de 1993 ¢ alteragdes posteriores, o Decreto Municipal n.° 2.038, de 16 de novembro de
2017, as demais normas que regem a espécie e as condig¢bes fixadas neste Edital.

2. RECURSOS ORCAMENTARIOS

2.1 O valor estimado de orgamento anual previsto para a realizagdo dos servigos objeto do
Contrato de Gestdo (elementos de despesas 39 - Servigos de Terceiros - Pessoas Juridicas e
40 - Servigos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo - Pessoa Juridica, no subelemento
57 - servigos de Processamento de dados) esta incluso no Plano Plurianual e constante da Lei
Orcamentaria, anualmente. O valor estimado de investimento anual - PPA encontra-se abaixo:

PLANO PLURIANUAL — PPA — 2018 a 2021
2018 - RS 95.251.000,00
2019 - RS 78.696.000,00
2020 - RS 84.177.400,00
2021 — RS 86.679.600,00

Os valores acima néo sdo limitadores dos servigos a serem utilizados no Contrato de Gestio,
nem garantem a sua utilizagao no mesmo.

2.2. As despesas decorrentes deste procedimento correrio por conta das dotacdes
orcamentarias informadas abaixo. Novas dotagdes, inclusive valores de convénios, poderdo
ser incluidas por meio de Apostilamento (novas dotagdes) e Aditivo (no caso de valores), no
caso de dota¢do e com a devida ordenagio de despesa, se for o caso.
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SIT
22001.04126.0007.2199.339039.0.1.000 57 0

SME

09001.12361.0002.2026.339039.0.1.103 57 0
09001.12361.0002.2026.339039.0.1.104 57 0
09001.12361.0002.2026.339039.0.1.107 57 0
09001.12361.0002.2027.339039.0.1.103 57 0
09001.12361.0002.2027.339039.0.1.104 57 0
09001.12361.0002.2027.339039.0.1.107 57 0
09001.12361.0002.2030.339039.0.1.102 57 0
09001.12365.0002.2033.339039.0.1.103 57 0

SGM
02001.04122.0007.2173.339039.000 57 ¢

SMAB
08001.23692.0002.2051.339039.0.1.000 57 0

SMDS
14001.06122.0001.2002.339039.0.1.000 57 0
14001.06181.0001.2001.339039.0.1.000 57 0

FAS

38001.08243.0001.6003.339039.0.1.474 57 0
38001.08243.0001.6003.339039.0.3.294 57 0
38001.08243.0002.6006.339039.0.1.001 57 0
38001.08243.0002.6006.339039.0.1.474 57 0
38001.08243.0002.6006.339039.0.3.293 57 0
38001.08243.0002.6017.339039.0.1.474 57 0
38001.08244.0001.2005.339039.0.1.001 570
38001.08244.0001.2005.339039.0.1.099 57 0
38001.08244.0001.2005.339039.0.1.474 57 0
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38001.08244.0001.2005.339039.0.3.294 57 0
38001.08244.0001.2005.339039.0.3.295 57 0
38001.08244.0002.2016.339039.0.1.001 57 0
38001.08244.0002.2016.339039.0.1.099 57 0
38001.08244.0002.2016.339039.0.3.293 57 0
38001.08244.0002.2017.339039.0.1.001 57 0
38001.08244.0002.2017.339039.0.1.099 57 0
38001.08244.0002.2017.339039.0.3.295 57 0
38001.08244.0002.2017.339039.0.3.465 57 0
38001.08244.0002.2018.339039.0.1.001 57 0
38001.08244.0002.2018.339039.0.1.099 57 0
38001.08244.0002.2022.339039.0.1.296 57 0
38001.08244.0002.2022.339039.0.3.296 57 0
38001.08244.0002.2022.339039.0.3.837 570
38001.08244.0002.2023.339039.0.1.933 570
38001.08244.0002.2023.339039.0.3.933 57 0
38001.08244.0002.2024.339039.0.3.296 57 0

FMAS

29001.08122.0002.2013.339039.0.1.001 57 0
29001.08122.0002.2013.339039.0.1.083 57 0
29001.08243.0007.6021.339039.0.1.001 57 0

FCC

28001.13122.0002.2059.339039.0.1.001 57 0
28001.13122.0002.2059.339039.0.1.082 57 0
28001.13391.0002.2054.339039.0.1.001 57 0
28001.13391.0002.2054.339039.0.1.082 57 0
28001.13392.0002.2061.339039.0.1.001 57 0
28001.13392.0002.2061.339039.0.1.082 57 0

SMF
07001.04122.0007.2194.339039.01510 57 0
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07001.04129.0007.2169.339039.01510 57 0
07001.04122.0007.2194.339039.03016 57 0

SMMA
10001.18122.0005.2133.339039.01000 57 0

SMS - FMS
33001.10301.0003.2098.339039.0.1.495 57 0

FUC
30001.15453.0006.2142.339039.0.1.078 57 0

SMTE
16001.11334.0002.2082.339039.0.1.000 57 0

IMAP

26001.04122.0007.2170.339039.0.1.001 57 0
26001.04122.0007.2170.339039.0.1.069 57 0
26001.04122.0007.2170.339039.0.1.081 57 0
26001.04128.0007.2172.339039.0.1.001 57 0
26001.04128.0007.2172.339039.0.1.069 57 0

2.2.1 Para os exercicios seguintes, novas dota¢des deverdo ser informadas tomando-se por
base o PPA 2018/2021 e a LOA do ano correspondente.

3. OBJETO DA CONVOCACAOQO:

3.1 E objeto deste Edital a convocagdo da Organizagio Social — Instituto Curitiba de
Informatica, qualificada no 4mbito do Municipio de Curitiba pelo Decreto Municipal
375/1998, na area de desenvolvimento cientifico e tecnolégico (servigos de tecnologia de
informagéo e comunicagdo), para apresentar a documentagdo exigida no presente Edital a fim
de provar estar apta a celebrar Contrato de Gestdo com o Municipio de Curitiba, conforme
especificagbes técnicas que constam no Termo de Referéncia (Anexo 1), bem como nos
termos do Contrato de Gestdo (Anexo 8)

3.2 Constituem anexos do presente Edital, dele sendo partes integrantes, independentemente
de sua transcricio:

a) ANEXO 1 - Termo de Referéncia
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b) ANEXO 2 - Modelo de Procuragio

¢) ANEXO 3 - Modelo de Manifestagdo de Interesse em celebrar Contrato de Gestao
¢) ANEXO 4 - Roteiro para elaboragdo do Programa de Trabalho

d} ANEXO 5 — Critério para julgamento do Programa de Trabalhe

f) ANEXO 6 — Declaragido de Inexisténcia de Fato Impeditivo

2) ANEXO 7 - Declaragio relativa a trabalho de empregado menor

h) ANEXO 8 - Minuta do Contrato de Gestio e seus anexos

4. ESCLARECIMENTOS, COMUNICADOS E IMPUGNACOES

3.1 Na hipotese de ditvida ou necessidade de esclarecimentos na interpretacio deste Edital e
seus Anexos, os interessados deverdo solicita-los por escrito 4 Comissio de Comunicado de
Interesse Publico, por meio do endereco eletrdnico ccip@usit.curitiba.pr.gov.br, em até 05
(cinco) dias uteis, antes da data fixada para a sessfio publica de apresentacio e recebimento
da documentagio.

3.2 Boletins de_esclarecimentos: Para suprir todas as duvidas e disponibilizar informagdes
solicitadas pelos interessados, a Comiss@io de Comunicado de Interesse Publico emitira
boletim de esclarecimento, que serd anexado no site da Prefeitura Municipal de Curitiba
www.curitiba.pr.gov.br no banner “Comunicado de Interesse Piblico na Area de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico”, para cténcia dos interessados.

3.2.1 Nio sendo formulados pedidos de informagdes e esclarecimentos sobre o Procedimento
de Comunicado de Interesse Publico pressupde-se que os elementos fornecidos no edital sdo
suficientemente claros ¢ precisos para todos os atos a se cumprirem no ambito deste
procedimento, néo restando direito as interessadas para qualquer reclamagio ulterior.

3.3 Comunicados: Qualquer comunicado referente a este certame sera emitido pela Comissao
de Comunicado de Interesse Piblico e divulgado no site da Prefeitura Municipal de Curitiba
www.curitiba.pr.gov.br — no banner “Comunicado de Interesse Publico na Area de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico™.

3.4 Impugnacidio: Qualquer cidaddo, até 5 (cinco) dias uteis antecedentes a sessdo publica
para recebimento dos documentos, € a entidade qualificada como Organizagdo Social, até 2
(dois) dias Uteis antes, poderdo impugnar o ato convocatdrio. A impugnagio devera ser por
escrito ¢ encaminhada para a Comissdo de Comunicado de Interesse Piblico por meio do
endereco eletrdnico indicado neste Edital.

34.1 A ndo apresentacdo de impugnacdo nos prazos acima estabelecidos implicard a
decadéncia desse direito.

3.4.2 Eventuais modificagdes ao presente edital que o Municipio julgar necessarias, serdo
disponibilizadas no sitio eletrdnico www.curitiba.pr.gov.br, no banner “Comunicado de
Interesse Piblico na Area de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico™, para ciéncia dos
interessados.

3.4.3 Eventual necessidade de alteragio do edital, que afete a documentacio a ser apresentada,
implicara a obrigatoriedade de reabertura do prazo inicial, nos termos previstos no §4° do

artigo 21, da Lei Federal n® 8.666, de 21 de junho de 1993,
[
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3.4.4 Caso no dia previsto para entrega dos envelopes nido haja expediente na Secretaria
Municipal de Informac¢do e Tecnologia, a sessdo sera suspensa € a Comissdo de Comunicado
de Interesse Piblico emitiri COMUNICADO no site da Prefeitura Municipal de Curitiba
www.curitiba.pr.gov.br, informando a nova data para o recebimento dos documentos.

3.4.5 E de responsabilidade wnica e exclusiva dos interessados o acompanhamento da
divulgacio dos comunicados emitidos pela Comissido de Comunicado de Interesse Publico.
Naio serdo aceitas reclamagdes baseadas no desconhecimento do teor desses documentos,

4. CONDICOES DE PARTICIPACAO

4.1 Podera participar do Procedimento de Comunicado de Interesse Publico o Instituto
Curitiba de Informdtica, Organizagdo Social qualificada, assim declarada pela
Municipalidade, conforme Decreto Municipal n® 375/98, desde que satisfaga plenamente
todos os termos e condigdes deste edital.

5. APRESENTACAO DOS ENVELOPES DE HABILITACAO E PROGRAMA DE
TRABALHO

5.1 O envelope N° 1 — HABILITACAO ¢ o envelope N° 2 - PROGRAMA DE
TRABALHO deverdo ser entregues no dia e hora marcados nesse Edital, na Secretaria de
Informagdo e Tecnologia no enderego: Rua Bardo do Rio Branco n° 45, 8° andar, Bairro
Centro, CEP 80010-180 - Curitiba — Parana, apresentados separadamente e entregues
lacrados, devendo conter, preferencialmente, na parte externa e frontal, além da razio social
da entidade qualificada, os seguintes dizeres:

Envelope contendo os documentos de Habilitagfio:
COMUNICADO DE INTERESSE PUBLICO N° 001/2018
ENVELOPE N° 1 — HABILITACAO

NOME DA ORGANIZACAOQ SOCIAL: CNPJ:
DATA DA ABERTURA: 23/11/2018 HORARIO: 09:30h

Envelope contendo os documentos com o Programa de Trabalho:
COMUNICADO DE INTERESSE PUBLICO N° 001/2018
ENVELOPE N°2 - PROGRAMA DE TRABALHO

NOME DA ORGANIZACAO SOCIAL: CNPJ:

DATA DA ABERTURA: 23/11/2018 HORARIO: 09:30h

5.2 Os Envelopes de Habilitagdo (Envelope n° 1), Programa de Trabalho {Envelope n° 2),
exigidos no presente Procedimento de Comunicado de Interesse Publico deverdo ser
apresentados em 02 {dois) envelopes fechados, indevassaveis, distintos e identificados.
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5.3 Cada um dos Envelopes deverd ser identificado conforme modelos de etiquetas e devem
ser entregues fechados na sessdo piiblica a ser realizada na data indicada no predmbulo deste
edital e no aviso publicado no Diario Oficial do Municipio, em jornal de circulagdo local e por
meio eletrénico.

5.4 Os Envelopes 1 ¢ 2 deverdo ser apresentados separadamente, com todas as folhas
preferencialmente, em formato A-4, rubricadas e numeradas sequencialmente, inclusive as
folhas de separacdo, catdlogos, desenhos ou similares, se houver, Ndo sendo permitidas
emendas, rasuras ou ressalvas.

5.5 Os documentos deverdo ser apresentados em linguagem clara, sem emendas, rasuras ou
entrelinhas.

5.6. Nao serdo aceitos documentos em idioma estrangeiro, salvo se acompanhados da
respectiva tradugdo para o portugués por Tradutor Piblico Juramentado, e revestido das
demais formalidades exigidas pela legislagio brasileira.

5.7 Somente ser4 considerado o Programa de Trabalho que abranja a totalidade do objeto, nos
exatos termos deste edital.

6. CONDICOES PARA APRESENTACAO DOS DOCUMENTOS

6.1 Os documentos poderdo ser apresentados em original, ou por qualquer processo de copia
autenticada, ou copia simples acompanhada dos originais (art. 32, da Lei n® 8.666/1993) e,
preferencialmente, rubricados.

6.2 Para fins da apresenta¢do da documentagido de maneira organizada, ficara a critério da
Entidade Qualificada como Organizagéio Social apresentar indice dos documentos, conforme
disposi¢do descrita no edital, indicando a pagina onde estio localizados os referidos
documentos.

7. CONTEUDO DO ENVELOPE DE HABILITACAO

7.1 O “ENVELOPE 1%, dos documentos de habilitagiio, deverd conter os documentos
comprobatérios da habilitagdo juridica, regularidade fiscal e trabalhista, qualificagio técnica e
qualificagdo econdmico-financeira da Entidade Qualificada como Organizagio Social,
especificados neste item.

7.2 HABILITACAO JURIDICA

a) Decreto do Prefeito Municipal de Curitiba de qualificagdo da entidade como Organizagéio
Social {Decreto Municipal 375/1998);

b) Copia do Ato Constitutivo (estatuto social) devidamente registrado, do qual conste:
b.1) natureza social de seus objetivos relativos a respectiva area de atuagio;

b.2) finalidade ndo lucrativa, com a obrigatoriedade de investimento de seus excedentes
financeiros no desenvolvimento das proprias atividades;

b.3) obrigatoriedade de, em caso de extingdio, o patrimdnio, legados ou doagdes que lhe foram
destinados, bem como os excedentes financeiros decorrentes de suas atividades, serem



CURITIBA PREFEITURA MUNICIPAL DE CURITIBA

incorporados integralmente ao patrimonio do Municipio ou ao de outra Organizagio Social,
qualificada na forma da Lei Municipal n.® 9226, de 23 de dezembro de 1997;

b.4) previsdo de participagdo, no érgdo colegiado de deliberagéo superior, de representantes
do Poder Publico, de membros da comunidade de notoria capacidade profissional e
idoneidade moral;

b.5) obrigatoriedade de publicagdo, no Diario Oficial Eletronico - Atos do Municipio de
Curitiba, do contrato de gestio na integra, dos relatérios financeiros anuais e do relatdrio
anual de execugio do contrato de gestio;

b.6) em caso de associagio civil, a aceitagdo de novos associados, na forma do Estatuto;

b.7) proibicido da distribuicdo de bens ou de parcela do patriménio liquido em qualquer
hipotese, inclusive em razio de desligamento, retirada ou falecimento de associado ou
membro da entidade;

b.8) composicéo e atribui¢des da Diretoria;

b.9) a constituicdo de um Conselho de Administragdo como 6rgdo de deliberagio e de direcio
superior € de uma Diretoria, sendo assegurado aquele, atribuigbes normativas e de controle
basico, previstas na Lei Municipal n° 9.226, de 23 de dezembro de 1997

b.10) a estruturagido do Conselho de Administragdo, na forma do art. 3°, da Lei Municipal n°
9.226/97 e do art. 4°, do Decreto Municipal n* 1.192/17,;

b.11) as atribui¢des privativas do Conselho de Administragdo, na forma do art. 4°, da Lei
Municipal n® 9.226/97 e do art. 5°, do Decreto Municipal n® 1.192/17.

¢) copia das atas de elei¢do e posse do Conselho de Administragdo e de sua Diretoria em
exercicio, devidamente registradas;

d) cépia do Regimento Internc da Entidade que disponha sobre a estrutura, funcionamento,
gerenciamento, cargos e competéncia;

e) Copia de regulamento préprio, aprovado por maioria de, no minimo, 2/3 dos membros do
Conselho de Administra¢do, contendo procedimento para a contratagdo de obras e servigos,
compras e alienagdo e selegdo de pessoal, atendendo aos principios constitucionais da
Administragdo Piblica, bem como plano de cargos, salarios e beneficios dos empregados da
entidade;

f) Relagdo nominal atualizada dos dirigentes da entidade, com enderego, niimero e orgio
expedidor da carteira de identidade e numero de registro no Cadastro de Pessoas Fisicas -
CPF da Secretaria da Receita Federal do Brasil - RFB de cada um deles;

7.3 REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA
a) Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ/MF;

b) Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativa
ao domicilio ou sede da entidade proponente, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto deste Comunicado de Interesse Piblico;

¢) Certiddo Negativa conjunta expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil e
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional, referente aos tributos federais e a Divida Ativa da
Unido, por ela administrados, no dmbito de suas competéncias, juntamente com a Certid3o
Negativa de Débito relativo & Previdéncia Social — CND ( Portaria PGFN / RFB N° 1751 de

9
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02/10/2014 ) e Certiddes Negativas de Débitos ou de ndo contribuinte expedidas pelo Estado
e Municipio em que estiver localizada a Sede da entidade proponente;

d) Certificado de Regularidade de Situagdo do Fundo de Garantia do Tempo de Servigo -
FGTS, em vigor na data de apresentagio dos documentos de habilitacéo;

e) Certidio Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, na forma da Resolugdo Administrativa
TST n° 1470/2011, em conformidade com a Lei n°® 12.440/2011.

7.4 QUALIFICACAO TECNICA

a) atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito piblico ou privado, devidamente
registradas nas entidades profissionais competentes, que comprovem a experiéncia prévia na
realizagdo, com efetividade, dos servigos definidos pelo Municipio, bem como possuirem
instalagdo, condi¢des materiais e capacidade técnica e operacional para o desenvolvimento
das atividades ou projetos e para o cumprimento das metas estabelecidas, conforme definido
neste edital:

a.1) Que comprove experiéncia em desenvolvimento de projetos utilizando ferramentas de
Georreferenciamento € as tecnologias SOA, BPM/BMPS, MDM, Big Data, Redes
Sociais, loT.

a.2) Que comprove o fornecimento de servicos de Gerenciamento de Servigos conforme
descrito no item 6.1.2.1 - Gerenciamento de Servigos, de forma aderente aos preceitos da
biblioteca ITIL V3.

a.3) Que comprove o desenvolvimento de projetos de desenvolvimento e/ou sustentagio de
sistemas na plataforma tecnoldgica contida no item 6.1.2.2 - Sustenta¢do ¢ Suporte a
Operagéo de Sistemas, com processos aderentes as normativas do MPS-BR.

a.4) Que comprove a prestagdo de servigos de manutengdo de equipamentos conforme
descrito no item 6.1.2.3 - Manuten¢do de Equipamentos.

a.5) Declaragdo que comprove a prestagdo de servigos de instalagdo € manutengdo de Pontos
de Rede conforme descrito no item 6.1.2.4 - Pontos de Rede.

a.6) Declaragio que comprove a prestagdo de servigos de suporte técnico e administracio de
redes conforme descrito nos itens 6.1.2.5 - Suporte Técnico e item 6.1.2.7 -
Gerenciamento de Redes.

a.7) Declaragéo que comprove a execucio de servigos de manutengéo de redes de fibra optica
contemplando os servigos descritos no item 6.1.2.8 - Manutengdo da rede propria da
PMC.

a.8) Declaragdo que comprove o fornecimento e o gerenciamento de links de internet
conforme descrito no item 6.1.2.9 - Link de Internet.

a.9) Declaragio que comprove o fornecimento ¢ o gerenciamento de solugdo antivirus
conforme descrito no item 6.1.2.10 — Antivirus.

a.10) Declaragio que comprove o formecimento de servicos de Data Center conforme
descrito no item 6.1.2.11 - Data Center.

a.11) Declaragio que comprove ¢ fornecimento de servigos de rede de conectividade
conforme descrito no item 6.1.2.12 — Conectividade.

10
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a.12) Declaragio que comprove o fornecimento de servigos de mensageria eletronica
conforme descrito no item 6.1.2.13 - Mensageria Eletronica.

a.13) Declaragdo que comprove o fornecimento e gestdo de servicos de Central de
Atendimento conforme descrito no item 6.1.2.14 - Relacionamento com o Cidadao.

a.14) Declaragio que comprove o fornecimento de servigos de suporte a eventos conforme
descrito no item 6.1.2.16 - Suporte a Eventos.

a.15) Declaragido que comprove o fornecimento de servigos de digitalizagdo ¢ impressio de
documentos conforme descrito no item 6.1.2.17 - Digitalizac¢io e Impressio,

7.4.1. Os itens a que se referem os subitens anteriores sio do item 6 do Termo de
referéncia (Especificaciio das Agoes e Servigos, Objeto do Contrato de Gestiio).

7.5 QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a) Balanco patrimonial ¢ demonstragdes contabeis do Gltimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei (acompanhado dos termos de abertura € encerramento do livro
didrio, devidamente registrado no Orgdo competente e assinado pelo contador e pelo
representante legal da interessada), que comprovem a boa situacéo financeira da interessada,
vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, pedendo ser atualizados por
indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 meses da data de apresentagdo da proposta. O
Balango a ser apresentado devera ser referente ao ultimo exercicio social 4 encerrado.

a.l) O balanco anual deverd estar aprovado pelo Conselho de Administracio da
Organizaciio Social por meio de Ata especifica, a ser apresentada juntamente com o
balanco.

7.6 OUTRAS COMPROVACOES

a)Declaragio, em papel timbrado e subscrita pelo representante legal de que a interessada nio
cumpre as sangdes previstas nos incisos III e IV do artigo 87, da Lei Federal n° 8.666/93,
conforme anexo 6 deste edital.

b)Declaragdo elaborada em papel timbrado € subscrita por seu representante legal, de que ndo
possui em seu quadro de pessoal, empregado(s) com menos de 18 (dezoito) anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre, nem com menos de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho,
salvo, na condi¢do de aprendiz, nos termos do inciso XXXIII do art. 7°, da Constituigéo
Federal de 1988 e do art. 27, V, da Lei Federal 8666/93, conforme anexo 7 do presente edital.

8. CONTEUDO DO ENVELOPE DE PROPOSTA (PROGRAMA DE TRABALHO)

8.1 O Envelope 2, do Programa de Trabalho, devera conter os documentos que compdem a
proposta da interessada, para execucéio das atividades previstas, devendo atender as condigdes
contidas neste edital, com especificagdes constantes no Termo de Referéncia - Anexo 1 deste
edital.

8.2 O Envelope 2 devera conter também os documentos (originais ou copias autenticadas) que
comprovem a experiéncia da interessada na execugio de servigos de natureza semelhante ao

objeto desta contratagio, conforme especificado no Anexo 5 deste edital.
11
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8.3 O Programa de Trabalho devera ser elaborado segundo orienta¢des que constam no Anexo
4 deste edital - ROTEIRO PARA ELABORACAO DO PROGRAMA DE TRABALHO.

9. PROCEDIMENTOS PARA ABERTURA DOS ENVELOPES

9.1. A Comissdo de Comunicado de Interesse Publico lavrara atas circunstanciadas,
registrando todos os eventos ocorridos no decorrer do certame. As observagdes deverdo ser
formuladas por escrito, sendo que as apresentadas verbalmente serio redigidas a termo.

9.2. No dia, hora ¢ local determinados neste edital, em sessdo piblica, a Comissio de
Comunicado de Interesse Publico recebera os envelopes nimeros 01 e 02, fechados e lacrados
da entidade proponente.

9.3. Vencido o horario para o recebimento, nenhum envelope sera recebido.

9.4. Apds o recebimento dos Envelopes, a Comissio de Comunicado de Interesse Puablico
efetuard a abertura do Envelope 1, rubricando todas as suas paginas e facultando a entidade
proponente a realizagio de igual procedimento.

9.5 As sessoes publicas de abertura dos Envelopes 1 e 2 poderdo ser assistidas por qualquer
interessado, mas somente sera permitida a manifestagdo do representante credenciado das
entidades, vedada a interferéncia de assistentes ou de quaisquer outras pessoas que nio
estejam devidamente credenciadas.

9.6 A entidade proponente podera ser representada, em todos os atos do processo, inclusive
nos contatos com a Comissdo de Comunicado de Interesse Piblico, por um representante
legal, devidamente nomeado por procura¢do (Anexo 2), com poderes expressos para atuar
neste procedimento.

9.7 Fica dispensada a procuragéo prevista no item anterior na hipétese da entidade proponente
estar representada por seu responsavel legal, que devera comprovar essa qualidade através do
estatuto ou documento pertinente e documento oficial de identificagio com foto.

9.8 O documento referente a representacdo da entidade proponente devera ser entregue ao
Presidente da Comissdo de Comunicado de Interesse Publico no inicio da sessdio de abertura
dos envelopes.

9.9 Ficara impedido de quaisquer manifestagdes em referéncia a fatos relacionados com o
presente certame, o representante da Organizagido Social entidade proponente, que ndo
apresentar o instrumento de representagdo, ou cuja documentagio ndo atenda as
especificagdes acima citadas.

9.10 Apds a abertura do Envelope 1 - Habilitagdo, a sessdo podera ser suspensa, a fim de que
a Comissdo de Comunicado de Interesse Publico possa proceder a andlise e julgamento,
podendo ser determinados nessa oportunidade novo dia, hora e local para divulgagdo do
resultado. Neste momento, se for o caso, a Comissio de Comunicado de Interesse Publico
lacrara € rubricara o Envelope 2 - Programa de Trabalho, da entidade proponente.

9.11 Quando da divulgagdo do resultado da Habilitacdo, caso nio ocorra a desisténcia do
prazo recursal referente ao julgamento, a Comissdo de Comunicado de Interesse Piblico
devera marcar nova data, hora e local para a abertura do Envelope 2, que sera,
obrigatoriamente, apés decorrido o prazo legal para apresentagio de recursos e de seu
julgamento. Se a divulgagdo do resultado da Habilitagio ocorrer durante a sessio e em

12
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havendo desisténcia do prazo recursal, o envelope n® 02 - Programa de Trabalho podera ser
aberto na mesma sess#o.

9.12 Findo o prazo recursal € julgado eventual recurso da fase de Habilitagdo, a Comissdo de
Comunicado de Interesse Publico convocara a entidade proponente para proceder a abertura
do Envelope 2, contendo o Programa de Trabalho.

9.13 Apods a fase de habilitagdo, ndo cabera desisténcia da proposta, salvo por motivo justo,
decorrente de fato superveniente e aceito pela Comissio de Comunicado de Interesse Piblico.

9.14 A Comissdo de Comunicado de Interesse Piblico realizara a avaliagdo do Programa de
Trabalho, de acordo com os critérios estabelecidos e no Anexo 5, procedendo 4 definicdo da
Nota do Programa de Trabalho (NPT).

9.15 Ao final da avaliagdo do contetido do Envelope 2, a Comissdo de Comunicado de
Interesse Publico procedera a avaliagio final da proponente segundo a Nota Final atribuida,
para declarar se estd APTA ou NAO APTA a celebrar o contrato de gestdo, em conformidade
com o estabelecido neste edital.

9.16 Ocorrido o julgamento final, com a publicagdo do resultado da respectiva avaliagio, e
decorridos os prazos legais para eventual recurso, a autoridade maxima da Secretaria
Municipal de Informagéo e Tecnologia homologara o resultado e a Comissdo de Comunicado
de Interesse Publico divulgara, no Diario Oficial do Municipio e no sitio eletrénico oficial, a
decisdo proferida e o resultado definitivo do processo administrativo.

9.17 A entidade devera assumir todos os custos associados a elaboragdo de sua proposta, niio
cabendo nenhuma indenizagéo pela aquisicdo dos elementos necessarios & sua organizagio e
apresentagao.

9.18 A Comissdo de Comunicado de Interesse Piblico podera suspender os trabalhos para
analise mais acurada da documentagdo, se assim entender necessario, quando nio houver
condigdes de proferir o julgamento de imediato, sendo designados em ata dia e hora para
respectiva divulgacao.

9.19 A Comissdo de Comunicado de Interesse Piblico é facultado solicitar 3 proponente
esclarecimentos com relagdo aos documentos apresentados, bem como promover diligéncias
ou solicitar pareceres técnicos.

9.20 Poderdo ser definidas novas datas para abertura dos envelopes, a critério da Comissio de
Comunicado de Interesse Publico, por meio de ato devidamente motivado, registrado e
publicado no sitio eletrénico do Municipio € com comunicagdo por correspondéncia
eletrdnica a entidade qualificada.

10. JULGAMENTO

10.1 O julgamento do Comunicado de Interesse Pliblico sera realizado considerando todas as
condig¢bes detalhadas neste edital, no Termo de Referéncia e demais anexos, partes integrantes
deste instrumento.

10.2 Na fase de habilitacdo, serd julgada inabilitada a proponente se deixar de apresentar
qualquer documento exigido neste edital e em seus Anexos ou, ainda, apresenti-lo com
irregularidade detectada pela Comissdo, ndo passivel de ser sanada.
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10.3 Em caso de inabilitagio referente ao conteido do Envelope 1, a Comissio de
Comunicado de Interesse Piblico dard ciéncia da decisio i interessada mediante comunicado
no Diario Oficial do Municipio e no sitio eletrénico da Prefeitura Municipal de Curitiba.

10.4 O representante da entidade habilitada, apés julgamento do Envolope 1, deverd se
apresentar na data e local definidos pela Comissdo, para a sessdo publica de abertura do
Envelope 2.

10.5. Na fase da avaliagdio do Programa de Trabalho, serdo considerados os critérios de
avaliacdo constantes no Anexo 5 deste edital.

10.5.1. A soma da pontuagdo obtida em cada quesito, serd a Nota do Programa de Trabalho
(NPT) NPT= P1+P2+P3+P4+P5+P6+ .... + P16 (Maximo 100 pontos)

10.6 A entidade proponente serd desclassificada se o Programa de Trabalho ndo atender as
especificagdes técnicas constantes nos anexos do presente edital e apresentar nota final igual
ou menor que 79 pontos.

10.7 A avaliagdo da proposta sera realizada pela nota final (NF), que corresponde a soma do
total da pontuagéo obtida no Programa de Trabalho (NPT)

10.10 Seré declarada APTA a proponente que obtenha a nota final minima de 80 pontos (NF).

10.11 Caso a proposta seja desclassificada, a Comissdo de Comunicado de Interesse Publico
podera fixar a entidade proponente o prazo de, no minimo, 10 (dez) dias tteis para a
apresentacio de novo Programa de Trabalho.

10.12 O resultado do julgamento declarando se a Organizagdio Social esta apta ou ndo apta a
celebrar o contrato de gestao sera publicado no Diario Oficial Eletronico - Atos do Municipio
de Curitiba, bem como no sitio eletrdnico oficial.

11. RECURSOS E REPRESENTACAO

11.1. Das decisdes proferidas pela Comissio de Comunicado de Interesse Publico nas duas
fases, cabera recurso por parte da entidade proponente, nos termos do art. 109, da Lei n°
8666/93 e art. 36 € paragrafo unico do Decreto Municipal 1192/2017.

11.2. O recurso a que se refere este item, devera ser interposto no prazo de 5 (cinco) dias
ltets, contados da data de divulgagio e publicagdo da decisdo pela Comissio de Comunicado
de Interesse Publico.

11.3. O recurso recebido na fase de habilitagdo e de julgamento das propostas tera efeito
suspensivo. Os demais serdo recebidos sem efeito suspensivo, porém a autoridade competente
podera, por razdes de interesse piblico, atribuir eficicia suspensiva.

11.4. Os recursos interpostos fora do prazo nfo serdo conhecidos.

11.5. Nao serdo aceitos recursos ao edital via fax. Estes dever ser protocolizados em tempo
habil, aos cuidados da Comissdo de Comunicado de Interesse Publico na Secretaria Municipal
de Informagdo e Tecnologia no seguinte enderego Rua Bardo do Rio Branco n® 45, 8° andar,
Bairro Centro, CEP 80010-180 - Curitiba — Parana ou ser encaminhados ao seguinte enderego
eletronico: ccip(@sit.curitiba.pr.gov.br.

11.6 No mesmo prazo, a Comissio de Comunicado de Interesse Publico manifestar-se-a sobre

0 recurso, submetendo-o a decisfio da autoridade maxima do érgéo promotor.
14



CURITIBA PREFEITURA MUNICIPAL DE CURITIBA

11.7 Do despacho da autoridade méaxima do 6rgio promotor que decida pela ndo celebragéo
do contrato de gestdo, fundamentado em parecer desfavordvel da Comissio de Comunicado
de Interesse Publico, caberd pedido de reconsideracdo a ele dirigido, no prazo de 5 (cinco)
dias uteis, a contar da ciéncia da decisdo.

a. O pedido de reconsideragdo podera suscitar ilegalidade no procedimento administrativo,
contrapor razdes de mérito ou apresentar de forma comprovada fato novo suficiente a alterar a
decisdo recorrida.

b. A Comissdo de Comunicado de Interesse Piiblico devera manifestar-se previamente sobre o
conteudo do pedido de reconsideragao.

11.8 Apos o julgamento do pedido de reconsideragfio ou o transcurso do prazo para sua
interposicéo, a autoridade maxima do o6rgdo promotor homologara o resultado ¢ a Comissio
de Comunicado de Interesse Publico ird divulgar, no Didrio Oficial do Municipio e no sitio
eletrdnico oficial, as decisdes proferidas e o resultado definitivo do processo administrativo.

11.9 Apds a homologagdo, a Organizagio Social serd considerada apta a celebrar o contrato
de gestao.

12. DILIGENCIAS, ESCLARECIMENTOS COMPLEMENTARES E SANEAMENTO
DE ERROS

12.1 A Comissdo de Comunicado de Interesse Publico pode, a seu critério, em qualquer fase
do processo, promover diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrucdo
processual, vedada a inclusdo posterior de documento ou informagio que deveria constar
originalmente dos envelopes.

12.2 A entidade proponente € responsavel pela veracidade das informagdes prestadas e dos
documentos apresentados, sob pena de sujeicdo as sangdes previstas nas legislagdes civil,
administrativa e penal.

12.3 Os erros formais observados nos Documentos de Habilitagdo € no Programa de Trabalho
poderio ser sanados.

12.4 Os esclarecimentos e as informagdes prestadas por quaisquer das partes terdo sempre a
forma escrita, e estardo, a qualquer tempo, disponiveis no processo do Comunicado de
Interesse Pablico.

12.5 Cabera a entidade proponente realizar, por sua propria conta e risco, levantamentos e
estudos, bem como desenvolver projetos para a apresentacio dos Programas de Trabalho e
Proposta Financeira.

12.6 As orienta¢des gerais para elaboragdo do Programa de Trabalho e Proposta Financeira a
serem apresentados constam nos Anexos deste edital.

13. DA HOMOLOGACAO DO RESULTADO E DA FORMALIZACAO DO
CONTRATO DE GESTAO

13.1 O Superintendente da Secretaria de Informagio e Tecnologia devera
homologar/adjudicar o objeto, baseado no relatério (ata) elaborado pela Comissio de
Comunicado de Interesse Publico e Parecer Juridico, se este for o seu entendimento.
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13.2 Em sendo homologado, aplicar-se-4 o artigo 33 do Decreto Municipal n® 1.192/17,
segundo o qual “na hipotese de manifestagdo de interesse por parte de somente uma
Organizagéo Social, fica a Secretaria da area autorizada a celebrar com ela o contrato de
gestdo, desde que a proposta apresentada atenda todas as condigdes e exigéncias do edital”.

13.3 O Contrato de Gestdo a ser assinado decorre de minuta devidamente aprovada pela
Comissdo Municipal de Publicizagao.

13.4 O Conselho de Administragdo da Organizagdo Social declarada apta devera aprovar os
termos do contrato de gestdo, cuja ata de aprovagéo devera ser apresentada a Comissio de
Comunicado de Interesse Publico, antes da assinatura do contrato de gestéo.

13.5. Apés as providéncias previstas no item anterior, a Organizagdo Social declarada apta,
por intermédio de seu representante legal, devera comparecer a Prefeitura Municipal de
Curitiba para a assinatura do contrato, conforme Minuta parte integrante deste edital, dentro
do prazo de 3 (irés) dias wteis, a contar da data de sua convocagdo, sob pena de decair do
direito a contratagdo, sem prejuizo das demais penalidades previstas na Lei n® 8.666/93.

13.6 E facultado 2 Administra¢do, quando a entidade convocada ndc assinar o termo de
contrato ou ndo aceitar ou ndo retirar o instrumento eguivalente no prazo e condigdes
estabelecidos, revogar o certame, independentemente da cominago prevista no art. 81 da Lei
Federal n° 8666/93.

13.7 Farado parte integrante do contrato, independentemente de transcrigdo, as instrugdes
contidas neste edital, os documentos nele referenciados, além do Plano de Trabalho
apresentado pela entidade considerada apta.

13.8 A vigéncia do presente contrato sera de 36 (frinta e seis) meses, a contar da assinatura do
instrumento, podendo ser prorrogada, por acordo entre as partes, nos termos do artigo 57 da
Lei Federal n® 8.666/93, mediante Termo Aditivo ao contrato, que deverd ser previamente
aprovado pela Comissdio Municipal de Publicizagdo e observar os demais trimites inerentes
ao Contrato de Gestdo.

13.9 O Contratante se reserva ao direito de rejeitar no todo ou em parte o servigo prestado, se
estiver em desacordo com o contrato ou condigdes pré-fixadas pelo edital.

13.10 A Contratada devera cumprir integralmente as disposicdes previstas no Termo de
Referéncia e no Contrato de Gest3o, partes integrantes deste edital.

13.11 O Termo de Referéncia, a minuta do Contrato de Gestioe e todos os demais documentos
anexos a este Edital sdo dele partes integrantes, independentemente de transcrigo, e dispdem
sobre as obrigagdes, prazos, prestagdes de contas € demais condigdes indispensaveis a perfeita
execugiio do ajuste a ser celebrado entre as partes.

13.12 A Secretaria de Informagio e Tecnologia publicara a integra do Contrato de Gestio no
Didrio Oficial Eletronico — Atos do Municipio de Curitiba, conforme Lei Municipal 9.226/97
e disponibilizara, também, o seu conteido no Portal da Transparéncia da Prefeitura do
Municipio de Curitiba.

13.13 A assinatura do Contrato de Gestdo ndo obriga o Municipio a formalizar os contratos de
prestagdo de servicos decorrentes do mesmo, que somente serdo celebrados com a
comprovagido da vantajosidade da contratagio baseadas nos servicos a serem prestados,
prazos € pregos de mercado, devidamente justificados, mediante dispensa de licitaco, na
forma do artigo 24, inciso XXIV, da Lei Federal n® 8.666, de 21 de junho de 1993,
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14. VEDACAO DE FRAUDE E CORRUPCAO

14.1 Para a execug¢dio deste contrato, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se
comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se comprometer a aceitar de quem
quer que seja, tanto por conta propria quanto por intermedio de outrem, qualquer pagamento,
doagdo, compensagdo, vantagens financeiras ou ndo financeiras ou beneficios de qualquer
espécie que constituam prética ilegal ou de corrupgdo, seja de forma direta ou indireta quanto
ao objeto deste contrato, ou de outra forma a ele néo relacionada, devendo garantir, ainda, que
seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma, consoante disposto na Lei Federal n®
12.846/13.

15. DISPOSICOES FINAIS

15.1 A participagdo da Organizagdo Social no Processo de Selegdo implica a sua aceitagdo
integral e irretratavel dos termos, clausulas, condigdes e anexos do edital, que passardo a
integrar o Contrato de Gestdo como se transcrito, com lastro na legislagdo referida no
preambulo do edital, bem como na observincia dos regulamentos administrativos ¢ das
normas técnicas aplicaveis, ndo sendo aceitas, sob quaisquer hipdteses, alegagdes de seu
desconhecimento em qualquer fase do Processo e execugio do Contrato de Gestdo.

15.2 Se a Organizag¢io Social apta deixar de comparecer para assinatura do Contrato de
Gestdo, no prazo maximo de 05 (cinco) dias a contar de sua convocacio, perdera o direito a
contratacio € poderd, desde que observado o contraditérioc e a ampla defesa, ser
desqualificada como organizacio social. Este prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, quando solicitado pela parte, durante o seu transcurso e desde que ocorra motivo
justificado e aceito pela Secretaria de Informag&o e Tecnologia.

15.3 Na ocorréncia do estabelecido no item anterior poderd a Secretaria Municipal de
Informacdo ¢ Tecnologia revogar o presente processo.

15.4 Reserva-se a autoridade competente, o direito de revogar no todo ou em parte o presente
procedimento de comunicado de interesse piblico visando ao interesse da Administragio
Publica, devendo anula-la por ilegalidade, assegurados o contraditério e a ampla defesa,
conforme dispde o artigo 49 e paragrafos da Lei Federal n® 8666/93.

15.5 Os casos omissos neste edital referentes aos procedimentos operacionais serdo resolvidos
pela Comissdo de Comunicado de Interesse Publico, encarregada do recebimento, anélise e
julgamento.

15.6 Integram o presente edital, como se nele estivessem transcritos, os Anexos citados.
Curitiba, xx de novembro de 2018.

Leomar de Andrade

Presidente da Comissdo de Comunicado de Interesse Publico em exercicio
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ANEXO 1 - TERMO DE REFERENCIA
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1. OBJETO

Estabelecer as bases para execugdo das atividades relacionadas ao desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico, ao ensino e a pesquisa nas areas de informatica, telematica e
tecnologia da informagéo no 4mbito do Municipio de Curitiba.

O Contrato de Gestdo & o instrumento celebrado entre o Municipio de Curitiba,
representado pelo Prefeito Municipal, Orgios da Administragio Direta e entes da
Administragado Indireta e a Organizag¢do Social, Instituto Curitiba de Informdtica, qualificado
pelo Decreto Municipal n® 375/98 por intermédio de seus representantes legais, no qual sfo
definidas as atribui¢des, responsabilidades e obriga¢cdes do Governo Municipal e da
Organizagdo Social, no desempenho das agdes e servigos que lhe forem atribuidos.

2. JUSTIFICATIVA
A formalizagdo do Contrato de Gestio entre o Municipio de Curitiba € a Organizagio
Social qualificada para o fim de atuar na area de desenvolvimento cientifico ¢ tecnoldgico
(Servigos de Tecnologia de Informacio e Comunicagio) tem os seguintes fundamentos:

o encerramento do Contrato de Gestdo n°® 19.449 em 23/12/2016;
a desergdo ocorrida no processe de chamamento para qualificagio de entidades
como Organizagdo Social (Processo n® 01 070823/2017);

e a circunstincia de ser o Instituto Curitiba de Informatica - ICI a unica entidade
qualificada como Organizagéo Social, no ambito do Municipio de Curitiba, para
executar as atividades relacionadas ao desenvolvimento cientifico e tecnolégico,
ao ensino e a pesquisa nas areas de informatica e telematica (Decreto Municipal
n* 375/1998 c/c art. 64 do Decreto Municipal n® 1.192/17);

+ a necessidade de formalizar o vinculo contratual entre as partes para dar amparo
a contratagdo de servigos de desenvolvimento cientifico e tecnolégico com a
Organizagdo Social qualificada;

¢ a necessidade de continuidade dos servigos até entdo prestados, sem prejuizo da
implementacdo de novos servigos que satisfagam o interesse piiblico;

e a necessidade de aprofundar o processo que visa assegurar que Curitiba seja uma
“cidade inteligente”.

O Contrato de Gestéo tem como finalidade servir de marco inicial para a implementacio
das agdes previstas na Politica de Tecnologia, Informagio e Comunicagio - TIC do
Municipio, visando a eficiéncia e ao aprimoramento do processo de governanga municipal.

3. PRAZO DE CONTRATACAO.
O prazo de contrata¢do serd de 36 (trinta e seis) meses a partir da data de sua assinatura,
podendo ser prorrogado, desde que configurados os requisitos do art. 57, §4°, da Lei Federal
n® 8.666/93.

4. VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO
Pela sua natureza e objetivo, o Contrato de Gestdo nio possui valor.

Os valores serdo definidos em cada contrato de prestagio de servigo oriundo do Contrato
de Gestio, e serdo precedidos de pesquisa mercadoldgica e avaliagdo da vantajosidade da
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contratagio.

O wvalor estimado de orcamento anual previsto para a realizagio dos servigos objeto do
Contrato de Gestao (elementos de despesas 39 — Servicos de Terceiros - Pessoas Juridicas e
40 - Servi¢os de Tecnologia da Informagéo e Comunicagio - Pessoa Juridica, no subelemento
57 - servi¢os de Processamento de dados) esta incluso no Plano Plurianual e constante da Lei
Orgamentaria, anualmente. O valor estimado de investimento anual - PPA encontra-se abaixo:

PLANO PLURIANUAL - PPA - 2018 a 2021
2018 - R$ 95.251.000,00
2019 - RS 78.696.000,00
2020 - RS 84.177.400,00
2021 - RS 86.679.600,00

Qs valores acima ndo sio limitadores dos servigos a serem utilizados no Contrato de Gestiéo,
nem garantem a sua utilizacdo no mesmo.

5. MODALIDADE E FUNDAMENTO DAS CONTRATACOES DOS SERVICOS

O vinculo primario entre o Municipio € a Organizagiic Social € estabelecido pelo
Contrato de Gestdo. Os servigos a serem prestados pela Organizagdo Social serdio objeto de
contratagdes especificas, decorrentes do Contrato de Gestdo, fundamentadas na dispensa de
licitagdo, conforme autoriza o artigo 24, inciso XXIV da Lei Federal n® 8.666/93, desde que
comprovada a vantajosidade em relagdo a outras eventuais empresas consultadas,
devidamente atestada pelo gestor da Secretaria de Informacdo e Tecnologia. Os servigos
passiveis de serem posteriormente contratados devem constar do Contrato de Gestio.

Para cada contrata¢do especifica, deverdo ser observados todos os requisitos previstos
em Decreto Municipal que dispde sobre “os procedimentos administrativos destinados a
celebragio de contratos”.

6. ESPECIFICACAO DAS ACOES E SERVICOS, OBJETO DO CONTRATO DE
GESTAO
As atividades a serem exercidas pela Organizagdo Social qualificada para atendimento
do objeto do Contrato de Gestdio devem ser compativeis com as definigdes da Politica de
TIC do Municipio, em especial com a Norma Técnica NT-001/2016, derivada do Decreto
Municipal n® 247/16. Neste contexto, as atividades a serem exercidas pela Organizagio
Social estdo em conformidade com o Edital de Chamamento Piblico ~ Qualificagdo n®
(01/2017 — SIT, aprovado pelo Parecer Juridico n® 204/2017 — PGCJ e publicado no Diario
Oficial do Municipio de Curitiba n® 153, ano VI, em 14 de agosto de 2017 e sdo as
seguintes:
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6.1 Relacéo de Servigos que poderdo ser contratados por meio de contratos originados

do Contrato de Gestao

As iniciativas do Municipio em relagéo as Tecnologias da Informagéo ¢ Comunicagio —
TIC direcionam para um cendrio de maior transparéncia € governanga corporativa, com
evolugdo tecnoldgica e ampliagdo da oferta de servigos ao mercado. O conjunto de
normas técnicas € de governanga da Politica de Tecnologia de Informagio e
Comunicagdo do Municipio define o objetivo almejado e traga o caminho que precisa
ser trilhado.

Neste cenario, o papel das Organizagdes Sociais € reposicionado colocando-as como
protagonistas de servigos de desenvolvimento tecnologico transformadores da realidade
social € que irdo elevar Curitiba ao patamar das Cidades Inteligentes.

Outros servigos, considerados ubiquos € de ampla oferta no mercado, deverio ser
migrados para empresas que poderdo ofertar melhores condigdes a0 Municipio. Nestes
casos, a Organizagdo Social ainda tem papel de importincia, ainda que coadjuvante, no
processo de transferéncia dos servigos para o mercado com a seguranga necessaria para
que ndo haja prejuizos aos servigos publicos,

Assim, teremos servigos que continuario sendo prestados no modelo de Organizagio
Social e outros que serdo contratados em carater temporario, até que sejam migrados
para o mercado conforme o planejamento estabelecido. De qualquer forma, neste
momento, para que seja preservada a continuidade de servigos piblicos essenciais ao
Municipio e a popula¢do curitibana e para que as agbes sejam levadas a cabo conforme
o planejamento realizado, é imperioso que a Organizagdo Social futuramente contratada
seja capaz de absorver todos os servigos existentes e geri-los até que o novo cenario se
consolide.

Portanto, os servi¢os a ser contratados com a OS dividem-se em duas categorias
principais:

6.1.1. Servi¢os de pesquisa e desenvolvimento:

Servigos de pesquisa, desenvolvimento ¢ implantagio de tecnologias inovadoras,
estruturantes ¢ viabilizadoras das estratégias do Municipio para o seu desenvolvimento
cientifico e tecnologico:

¢ 6.1.1.1. Desenvolvimento de camada de interoperabilidade e adaptagio dos aplicativos
aos padrdes tecnolégicos da Arquitetura de TIC do Municipio.

6.1.1.2. Integracdo e migracdo das solugdes atuais as tecnologias da nova plataforma
de servigos do Municipio (BPM, Georreferenciamento, MDM, etc).

e 6.1.1.3. Gestdo técnica e operacional do conjunto de componentes necessarios 2
execucdo dos novos servigos e da integragdo deles com os existentes (ex: receber
produtos contratados/desenvolvidos por meio de outras instituigdes, colocar produtos
em produgdo na nova arquitetura, monitorar ¢ desempenho e comportamento de todo o
ambiente, gerir relagdes de ambientes atuais com novas alternativas de nuvem,
conectividade e afins).
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6.1.1.4. Suporte técnico ¢ participacdo no desenvolvimento de novos projetos de
sistemas e infraestrutura.

6.1.1.5. Desenvolvimento e implantagio de solugdes inovadoras e viabilizadoras
envolvendo tecnologias e modelos de ponta (desenvelvimento colaborativo, com
utilizagdo de redes sociais, big data, internet das coisas).

6.1.1.6. Gerenciamento da nova plataforma de servigos (ex: relacionamento com o
cidadio)

6.1.2. Servicos de suporte & infraestrutura de Tecnologia de Informacio e
Comunicaciie do Municipio:

Servigos estruturantes, compativeis com as estratégias de desenvolvimento tecnoldgico
€ necessarios para o suporte € a manutenc¢io da infraestrutura € dos servigos de TIC
existentes e sua integracdo com as novas tecnologias e servigos implementados.

6.1.2.1. Gerenciamento de Servigos: Manter os processos existentes € implementar
novos processos do ciclo de vida do servigo da biblioteca ITIL para todos os servigos
disponibilizados a0 Municipio compreendendo a Gestdo do Ciclo de Vida do Servigo,
Gestio de Inventario e Central de Atendimento.

6.1.2.2. Sustentagdo e Suporte a Operacdo de Sistemas: Manter disponiveis e em plena
condi¢io de uso os sistemas e Portais do Municipio realizando o atendimento e
suporte aos usudrios, manutencdes corretivas, adaptativas legislativas e evolutivas, a
atualizagdo e guarda da documentagdo técnica e demais artefatos. A plataforma
tecnologica dos sistemas a serem suportados € a seguinte:

Sistemas Operacionais:
Linux;

Windows Server;
Windows XP;
Windows 7;

Windows 8.1;
Windows 10.

Sistema Gerenciados de Banco de Dados - SGBD:
MS SQL Server;
MySQL;

PostGis;

PostgreSQL;

Oracle;

Sybase.

Linguagens de Programacio:

23



CURIIBA PREFEITURA MUNICIPAL DE CURITIBA

Access;

ASP Cléssico ¢ ASP.Net;
Framework .Net;

CH#;

HTML;

CSS;

ArcGis;

ArcObjects;

Visual Basic e Visual Basic .Net;
JavaScript;

Jquery;

Clipper;

Delphi;

Java;

I.N4;
OBL;
MapObjects;
Moodle;
Notes;

PHP;

PHP — Joomla;
QlikView.

6.1.2.3. Manutengdo de Equipamentos: Manter os equipamentos de Tecnologia de
Informagdo e Comunica¢do, incluindo ativos de rede, do Municipio em condigdes
ideais de funcionamento, realizando servigos de gestdo, manuten¢io preventiva e
corretiva, com substitui¢do de pegas quando necessério, instalagdo, remanejamento e
configurag@o dos equipamentos ¢ dos seus aplicativos.

6.1.2.4. Pontos de Rede: Realizar servigos de instala¢iio e desinstala¢do, certificacio,
manutengdo preventiva e corretiva de pontos de rede.

6.1.2.5. Suporte Técnico: Suporte t€cnico na operagdo de computadores e demais
equipamentos de Tecnologia de Informagdo e Comunicagdo, incluindo o uso de
ferramentas, aplicativos e utilitarios instalados, orientando os usuarios sobre o seu
funcionamento ¢ boas praticas de uso e conservagio dos mesmos.

6.1.2.6. Operacdo de Ambientes: Administragio e operagdo de ambientes de rede
locais dos 6rgdos do Municipio;
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6.1.2.7. Gerenciamento de Rede Local: Instalagdo, configurag¢ao, manutengio, suporte
e gerenciamento de todas as redes locais do Municipio nos seus diversos dominios,
sustentando os servigos DHCP e OpenLDAP/MS-Active Directory, servidores de
dominio, servidores de arquivos e servidores de backup instalados nos orgiios. Estiio
contemplados servicos de especificagdo, elaboragio e execugdo de projetos,
instalagdo, configuracdo, homologagao, testes finais e entrega em estado operacional
das redes de dados.

Também estdo contempladas rotinas de backup e recuperagio de dados

6.1.2.8. Manutencdo da rede propria da Prefeitura Municipal de Curitiba: Servi¢os de
monitoramento, gerenciamento e manutengdo da rede existente (area e subterrinea) de
fibras dpticas do Municipio, contemplando a manutengao, identificagio e instalagio de
cabos opticos com fornecimento dos materiais e equipagem dos postes, instalagio de
caixas de emenda, fusdo, certificagéo e testes da fibra dptica e do servigo de ocupagio
dos postes.

6.1.2.9. Link de Internet: Fornecer, gerenciar e monitorar links de internet para o
Municipio contemplando o trafego de entrada e saida a fim de atender os servigos de:
acesso a internet com proxy autenticado, mensageria, portais web e outras aplicagdes
do Municipio. Gerenciamento proativo da seguranga da informagio envolvendo todas
as redes do Municipio com a disponibilizagio de solugdes de firewall e IPS. Servico
de DNS e VPN. Demais solugbes para apoiar o acesso a internet € aos servigos
oferecidos pela PMC, garantindo a confidencialidade, integridade e disponibilidade

dos dados do Municipio.

6.1.2.10. Antivirus: Fornecer, instalar e manter atualizado e ativo software antivirus
em todos os microcomputadores e servidores do parque instalado e conectado a rede
corporativa do Municipio, mantendo-os ativos e atualizados.

6.1.2.11. Data Center: Hospedagem, operacdo, suporte, gerenciamento e
monitoramento de dados, aplicagdes e servigos de TIC do Municipio em ambiente de
Data Center, em regime de Colocation e/ou Hosting (Virtual / Fisico / Gerenciado /
Nédo Gerenciado). Disponibilizar, manter ¢ gerenciar espago de armazenamento de
dados, servidores e capacidade de processamento suficientes para suportar as
operagdes de todas as aplicages do Municipio garantindo alto desempenho em termos
de Capacidade, Disponibilidade, Continuidade, Seguranga da Informagio e Nivel de
Servigo. Fornecimento e operagdio de sistema de backup de dados com capacidade
para atender toda a demanda da PMC, realizando armazenamento local e remoto das
copias.

Os servigos devem contemplar toda a infracstrutura de datacenter e todo o conjunto de
hardware e software necessarios para a sua operagéo, p. ex. softwares de virtualizagio,
sistemas operacionais, plataforma de execu¢#o e sistemas gerenciadores de banco de
dados utilizados pelo Municipio.

6.1.2.12. Conectividade: Fornecimento de rede conectividade com instalagio,
configuragdo, manutencdo e geréncia da rede de multisservigos em todos os pontos de
acesso do Municipio, utilizando tecnologia MPLS (Multiprotocol Label Switching)
com capacidade para prover o trafego de dados, voz e imagens, incluindo servicos de
acesso 4 internet.
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e 6.1.2.13., Mensageria Eletronica: Servigos de mensageria contemplando o
fornecimento de contas de e-mail (com diversas capacidades), ferramenta de
colaboragdo focada na distribuigdo e organizagio de mensagens, agendamento de
compromissos ¢ tarefas e gerenciamento de contatos por meio de vérias interfaces ¢
dispositivos do Municipio. O servico deverd possuir backup das mensagens
armazenadas, com margem maxima de perda de dados de 24 (vinte ¢ quatro) horas e
armazenamento dos ultimos 6 (seis) meses, € sistemas de seguranga para bloqueio de
virus, spam, malware, etc.

A solugio devera possuir métodos de sincronismo para dispositivos méveis,
possibilitando, o acesso a caixa postal, agenda € contatos.

e 6.1.2.14. Relacionamento com o Cidaddo: Fornecimento de infraestrutura e
gerenciamento da plataforma de relacionamento com o cidaddo através da operagio do
Sistema Integrado de Atendimento ao Cidadéo (SIAC-156) do Municipio. Realizar o
registro e acompanhamento das solicitagdes de servigos junto a Prefeitura,
possibilitando & gestdo municipal o controle de todo o ciclo de vida da demanda, desde
sua abertura, seus trimites entre érgaos € entidades até seu encerramento.

e 6.1.2.15. Deverdo ser fornecidos servigos de Contact Center ¢ CRM (Central de
Relacionamento), com todos os recursos tecnologicos, de ambiente e humanos
necessdrios, para o atendimento e registro das solicitagdes de servicos e de
informagdes recebidas por meio do telefone 156 e via internet {através de portal e
chat), bem como a realizagdo de contatos ativos com o cidadio.

e 6.1.2.16. Suporte a eventos: Suporte em TIC para eventos desenvolvidos efou
apoiados pelo Municipio contemplando a instalagdo e desinstalagdo de infraestrutura,
com o fornecimento de materiais e equipamentos quando necessirio, e 0 suporte
técnico durante o evento.

e 6.1.2.17. Digitalizagdo ¢ Impressdo: Servigos de preparo, digitalizagio ¢ impressdo em
grandes volumes ¢ formatos especiais de documentos do Municipio.

Conforme previsto na norma técnica NT 001/16 da SIT ou outra que vier a substitui-la,
estdo contemplados no Contrato de Gestdo servigos que ja eram prestados pelo Instituto em
contratos de gestdo anteriores. Estes servicos deverfo permanecer contratados com a
Organizagdo Social qualificada pelo periodo necessario para a conclusdo dos processos
licitatorios € migragao completa dos servigos.

O Contrato de Gestdo contera os seguintes anexos:
s Anexo I - Metas e indicadores qualitativos e quantitativos
s Anexo II - Relagio dos sistemas informatizados
¢ Anexo lIl - Programa de Trabalho apresentado pela CONTRATADA e aprovado
pelo CONTRATANTE

* Anexo IV — Relagiio de bens cedidos 8 CONTRATADA

7. OBRIGACOES DA CONTRATADA
A Organizagio Social qualificada se obriga a executar a sua missdo institucional, bem
como cumprir as clausulas do Contrato de Gestdo, sob pena de caracterizacdo de infracdo
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contratual, submetendo-se 4 supervisao, fiscalizagdo, controle e avaliagido dos orgios e das

entidades

municipais competentes, ¢ as obriga¢des abaixo, que devem, no que couber,

constar nos contratos dele derivados:

1.

10.

11.

12

designar preposto como seu representante, com a atribuigio de responder pelo
acompanhamento da execug¢dio do Contrato de Gestio e demais ajustes dele
derivados, sendo incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as
principais questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento
contratual;

. atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias do fiscal do contrato,

inerentes a execucdo do objeto contratual;

. propiciar todos os meios e facilidades necessarias a fiscalizagido da execugio do

contrato de gestdo, garantindo disponibilidade permanente de documentagio para
auditoria do CONTRATANTE;

. manter, durante toda a execugdo do contrato, as mesmas condigdes da qualificacio

e da habilitagdo,

. manter atualizadas junto ao setor de cadastro de fornecedores do Municipio as

certiddes de regularidade Municipais, Estaduais e Federais, trabalhistas, negativa
de faléncia, FGTS, INSS ¢ outras que vierem a ser obrigatérias por legislagio
vigente;

. ceder os direitos de propriedade intelectual € de direitos autorais da Solucdo de

Tecnologia da Informagio sobre os diversos artefatos e produtos produzidos ao
longo do contrato, incluindo os codigos-fontes de aplicagdo, a documentagio, os
modelos de dados e as bases de dados ao Municipio, conforme as condigdes
estabelecidas contratualmente;

. apresentar, ao término de cada exercicio ou a qualquer momento, conforme

recomende o interesse do servigo, relatorio pertinente a execucio do contrato de
gestdo, contendo comparativo especifico das metas propostas com os resultados
alcangados, acompanhado da prestagdo de contas correspondente ao exercicio
financeiro;

. publicar anualmente as demonstra¢des financeiras e contabeis, elaboradas em

conformidade com os principios fundamentais de contabilidade e do relatério de
execugio do contrato de gestio;
assinar, por meio de seu representante legal, Termo de Compromisso contendo
declaragdo de manuten¢fo de sigilo e respeito s normas de seguranga vigentes
no Municipio de Curitiba, assumindo a responsabilidade pelo sigilo acerca de
quaisquer dados ¢ informagoes do CONTRATANTE, que porventura venha a ter
ciéncia e conhecimento, em fun¢do dos servigos prestados;
dar sequéncia a planos, programas, projetos e a¢des ja implantados e executados
no Municipio, bem como executar novas atividades e projetos especificos, por
meio de contratagdes especificas, desde que previamente justificado o interesse
do CONTRATANTE,
cumprir as metas ¢ os resultados discriminados no “Programa de Trabalho”
{Anexo III) do Contrato de Gestéo, segundo os critérios objetivos de avaliagio
de desempenho, inclusive mediante indicadores de qualidade e produtividade
nele estabelecidos, garantindo-se a eficiéncia e a continuidade na prestacio dos
SEIVigos;

. implementar agdes técnicas, buscando a melhor performance € a otimizagio de

todos os aspectos técnicos dos sistemas e equipamentos decorrentes do Contrato
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13.

14.

15.

16.

17,

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

de Gestdo e seus contratos especificos, tendo em vista a constante evolugio
tecnolégica no ramo da informatica, conforme as condigdes estabelecidas
contratualmente;

prestar diretamente os servigos contratados por meio de mio de obra
especializada e devidamente qualificada, em conformidade com as clausulas
avengadas em contrato de prestagdo de servigo oriundo do Contrato de Gestéo,
a legislag¢do, normas técnicas, padrdes e especificagdes pertinentes, ressalvadas
as hipoteses de subcontratagdo e seus limites expressamente previstos neste
contrato;

responsabilizar-se exclusivamente sobre a selecéo, a designagio ¢ a manutengio
do quadro de profissionais alocados para execucio dos contratos,

manter, na execugdo dos contratos, os empregados devidamente identificados
por meio de cracha, devendo substitui-los imediatamente caso ofs) mesmo(s)
nio esteja(m) cumprindo satisfatoriamente os servigos e atividades a ele(s)
designado(s) ou sejam considerados inconvenientes a boa ordem e ds normas
disciplinares do Municipio;

gerenciar os recursos humanos utilizados na execugdo dos servigos solicitados
pelo Municipio, realizando as atividades relativas ao repasse e acompanhamento
dos servigos;

manter durante a execucdo dos contratos equipe técnica composta por
profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para
fornecimento da Solugdo de Tecnologia da Informagio;

ter pleno conhecimento de todas as condigdes e peculiaridades inerentes aos
servicos a serem executados, ndo podendo invocar posteriormente
desconhecimento para cobranga de servigos extras;

observar, na execugdo de suas atividades, a Politica de TIC do Municipio € as
diretrizes estabelecidas pela SIT - Secretaria de Informagdo e Tecnologia;
implementar os dispositivos constantes de seu Estatuto, mantendo-se ftel a sua
condigdo de Organizagio Social e ente de cooperagdo e parceria deste
Municipio;

apresentar, sempre que solicitado para fins de contratagdes especificas,
informagdes sobre composi¢do de projetos, servicos, detalhando os insumos
incidentes e 0s respectivos custos;

aplicar a legislagdo municipal relativa & administracdo dos recursos humanos aos
servidores municipais eventualmente cedidos;

garantir o pleno acesso a dados e informag¢bes referentes as contratagdes
celebradas com o Municipio, emitindo relatorios e consultas sempre que
requisitado pelo 6rgédo gestor deste contrato, atendendo os prazos estabelecidos
na solicitagdo;

zelar pelo patriménio piblico eventualmente cedido pelo CONTRATANTE,
responsabilizando-se pela sua manutengio preventiva e corretiva;

apresentar, apos o final de cada exercicio o Relatério Comparativo de Metas e
SLA, no prazo maximo de trinta dias corridos, para andlise da Comissdo de
Avaliagdo do Contrato de Gestdo e o balancete financeiro atualizado no prazo
méximo de sessenta dias;

reexecutar, sem onus para o CONTRATANTE, servigos rejeitados por falhas de
execugdo, de comprovada responsabilidade da CONTRATADA, conforme as

condigdes estabelecidas contratualmente;
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27.

28.

29.

30.

31
32.
33.
34.

35.

36.

37.

38.

disponibilizar todos os sistemas relacionados na minuta de contrato sem custos
para a administragdo municipal, ¢ realizar o treinamento de novos usuirios,
quando solicitado pelo orgdo gestor deste contrato, conforme as condigdes
estabelecidas contratualmente;

manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigagdes assumidas, todas as condi¢des exigidas no processo de contratacio,
em especial, assumindo a responsabilidade pelas obrigagées sociais, trabalhistas,
previdenciarios, tributarios, fiscais e todos os demais encargos incidentes sobre o
objeto desta contratagdo, ndo implicando responsabilidade solidaria ou
subsidiaria do Municipio na hipétese de inadimpléncia da entidade em relagio
ao referido pagamento;

responder pelas pessoas que venham a executar os servigos contratados,
abrangendo a responsabilidade pelos direitos, obrigagdes e a¢des decorrentes,
pagamentos dos salarios e demais vantagens, recolhimento de todas as
obrigagdes sociais e tributos pertinentes, indenizagao por quaisquer acidentes de
que seus empregados possam ser vitimas, quando em servigo, na forma expressa
e considerada nos artigos 3° e 6° do Regulamento de Seguro de Acidentes de
Trabalhos, aprovado pelo Decreto Federal n® 61.784/67.

reparar por todo e qualquer dano que causar ao CONTRATANTE ou a terceiros,
por si ou por seus sucessores € representantes por culpa ou dolo de seus
representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagio
contratual, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagio ou o
acompanhamento da execugio dos servigos pelo CONTRATANTE;
manifestar-se, por escrito, sobre oficios encaminhados pelo CONTRATANTE, a
partir da ciéncia, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas;

garantir ao CONTRATANTE o acesso a documentos relativos aos servigos
executados ou em execugio;

garantir a seguranga de todos os funcionarios e colaboradores envolvidos na
execucdo dos servigos contratados;

disponibilizar garantia de servigos executados e suporte técnico para as
solicitagdes do Municipio, no prazo previsto nas contratagdes especificas;
disponibilizar ao CONTRATANTE, sem qualquer 6nus adicional, toda a
informacgdo utilizada e/ou produzida na execugdo dos servigos contratados, em
até 20 (vinte) dias contados da data de finalizagdo do contrato, cuja retengéo,
quando implicar prejuizo a transi¢do do servigo para o novo prestador ou a
absor¢do do mesmo pelo CONTRATANTE, constituird infragio contratual,
sujeitando a CONTRATADA as obrigagdes relativas aos danos causados;
comprometer-se a prestar todo suporte tecnoldgico e operacional para eventual
transi¢do contratual, fornecendo todos os insumos necessirios a continuidade
dos servicos;

assinar termo declarando estar ciente de que os recursos computacionais
disponibilizados pelo CONTRATANTE nido poderfo ser utilizados para fins
particulares, € que a navegagéo em sitios da Internet ¢ as correspondéncias em
meio eletrénico utilizando o endereco institucional ou acessado a partir dos seus
equipamentos poderdo ser auditados com ou sem prévio aviso;

cumprir as politicas ou procedimentos do CONTRATANTE para impedir
praticas que desrespeitem a legislagdo em vigor, contrarias aos usos € costumes
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39.

40.

41,

42,

43,

considerados razoaveis ¢ aceitos no ambiente da internet ou que comprometam a
imagem do Municipio de Curitiba, seus 6rgdos ou entidades municipais;

estar ciente de que a auséncia ou omissdo da fiscalizagdo do CONTRATANTE
ndo eximira a responsabilidade da CONTRATADA,;

atender, sob pena de rescisdo contratual, ao disposto no inciso XXXIII do artigo
7°, da Constituicio Federal, ou seja: ndo admitir trabalho noturno, perigoso ou
insalubre a menores de dezoito e qualquer trabalho a menores de dezesseis anos,
salvo na condigdo de aprendiz, a partir de quatorze anos;

respeitar as normas de seguranga impostas pelo Municipio e proporcionar acesso
seguro aos usuarios do sistema, visando garantir a integridade dos dados;
assegurar o sigilo das informacgdes confidenciais, acesso, seguranga e a
integridade dos dados de propriedade do CONTRATANTE, mantidos sob sua
guarda e/ou responsabilidade.

Atuar conforme as priticas de governanga e principios da contratagdo com a
Administragio Publica.

8. OBRIGACOES DO CONTRATANTE
Sao obrigagdes exclusivas e indelegaveis do Municipio:

nomear Gestor e Fiscais Técnico e Administrativo para acompanhar ¢ fiscalizar a
execugdo do Contrato de Gestdo, demais ajustes contratuais dele derivados,
incluindo as eventuais subcontratagdes;

encaminhar formalmente a demanda, preferencialmente por meio de ordem de
servi¢o ou nota de empenho, de acordo com os critérios estabelecidos no Termo
de Referéncia ou Projeto Basico, elaborados no procedimento de contratagio
decorrente do contrato de gestio;

receber o cbjeto fornecido pela contratada vinculado 4 conformidade com a
proposta aceita, conforme inspegdes realizadas;

aplicar 8 CONTRATADA sang¢des administrativas regulamentares e contratuais
cabiveis;

liquidar o empenho e efetuar o pagamento & CONTRATADA, dentro dos prazos
preestabelecidos em contrato;

realizar os pagamentos devidos 8 CONTRATADA mediante a apresentacdo dos
documentos elencados na normativa municipal em vigor € em conformidade com
o contrato;

comunicar 8 CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o
fornecimento do servigo, objeto de cada contrato;

definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento do servigo por
parte da CONTRATADA, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;
prever nas contratagdes especificas que os direitos de propriedade intelectual e
direitos autorais da Solugdo de Tecnologia da Informagéo, se houver, sobre os
diversos artefatos e produtos produzidos ao longo do contrato, incluindo a
documentagdo, os codigos-fontes de aplicagdo, os modelos de dados e as bases
de dados, pertengam & Administragdo Piblica municipal, conforme as condi¢des
estabelecidas contratualmente, justificando os casos em que isso ndo ocorrer;

10. definir condigdes para gestdo e fiscalizagio do Contrato de Gestdo e dos
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11.

12.
13.
14,
15.
16.

JEF
18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

contratos especificos;

especificar regras de transi¢do e encerramento contratual que garantam a

manutengdo dos recursos materiais € humanos necessarios a continuidade do

negocio por parte da administragdo publica municipal;

prover a CONTRATADA dos recursos necessarios a execugio do Contrato de

Gestio;

definir, por meio do orgao gestor, Politica de Tecnologia da Informagao e

Comunicacdo do Municipio;

supervisionar ¢ fiscalizar, por meio da SIT — Secretaria de Informacio e

Tecnologia, a execugdo deste Contrato;

designar os membros da Comissio de Avaliagdo do Contrato de Gestéo, nos

termos do Decreto Municipal n® 1.192/17;

manter representagio no Conselho de Administragio da CONTRATADA;

zelar pelos equipamentos e materiais fornecidos pela CONTRATADA,;

responsabilizar-se pelo uso dos softwares e programas de computador

desenvolvidos ou ndo pela CONTRATADA, no intuito de respeitar o contido na

Lei de Direitos Autorais (Lei Federal n®. 9.610/98) e Lei do Software (Lei

Federal n°. 9.609/98);

promover a evolugdo tecnoloégica do parque computacional, em seus

equipamentos ¢ softwares, de modo a permitir a padronizagio, atualizagio e

compatibilidade dos seus componentes;

fornecer, a qualquer tempo € com a maxima presteza, mediante solicitagdo escrita

da CONTRATADA, informagdes adicionais para dirimir dividas e orientd-lo em

todos os casos omissos do presente ajuste, ressalvados os casos de urgéncia;

facilitar o acesso dos funciondrios da CONTRATADA as suas dependéncias ¢

instalagdes, desde que devidamente identificados;

disponibilizar equipe técnica capacitada para gerar informagdes necessérias para

o bom andamento da prestacio dos servigos;

implementar, em conformidade com o Decreto Municipal n® 247/16 ou outro que

vier a substitui-lo, politicas ou procedimentos para controle de acesso aos

recursos de computagéo e redes, disponibilizados pela CONTRATADA,

adotar procedimentos para impedir praticas que desrespeitem a legislagio em

vigor, contrarias aos usos e costumes considerados razoaveis e aceitos no

ambiente da internet ou que comprometam a imagem do Municipio de Curitiba,

seus 0rgaos ou entidades municipais;

comunicar 8 CONTRATADA sobre toda e qualquer ocorréncia relacionadas com

o fornecimento da Solugdo de Tecnologia da Informagio € Comunicacio;

devolver os recursos materiais de propriedade da CONTRATADA que tenham

sido utilizados na execucao do contrato;

quando entender necessario, realizar diligéncias e/ou Prova de Conceito com a

CONTRATADA para fins de comprovagdo de atendimento das especificagdes

técnicas, exigindo, no caso de fornecimento de bens, a descrigdo em sua proposta

da marca e modelo dos bens ofertados;

notificar por escrito a CONTRATADA se verificar qualquer problema nos

servicos prestados ou em execugdo que cause indisponibilidade de

sistemas/modulos e portais. Podera ser ordenada a suspensdo dos pagamentos,

em quantia calculada proporcionalmente ao item do servi¢o prestado se dentro de

48 (quarenta ¢ oito) horas, a contar da entrega da notificagdo, niio for atendida a
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reclamacéo, sem prejuizo das penalidades a que ficar sujeita. Para as situagbes
que ndo puderem ser resolvidas no prazo determinado neste item, a
CONTRATADA devera justificar formalmente a necessidade de maior prazo, que
sera analisada e aprovada ou nédo pelo CONTRATANTE.

29. receber o objeto fornecido pela CONTRATADA que esteja em conformidade
com a proposta aceita, conforme inspegdes realizadas.

A tolerdncia, em carater excepcional, por parte do CONTRATANTE, com respeito a
eventuais inadimplementos da CONTRATADA, assim como as transigéncias tendentes a
facilitar o cumprimento voluntario das obrigagGes aqui assumidas, ndo constituird, em
hipétese alguma, novagéo.

9. CONDICOES DE ENTREGA E/OU INSTALACAO
Os servigos serdo prestados a partir da celebracio de contratos especificos, derivados do
Contrato de Gestdo, e em estrita obediéncia aos seus preceitos ¢ a Politica de TIC do
Municipio.

10. PAGAMENTO
Pela sua natureza, o Contrato de Gestdo ndo estabelece obrigagdes financeiras entre as
partes. Os servi¢os contratados serdo prestados e pagos conforme as condi¢des definidas em
cada conirato especifico a ser celebrado, de forma alinhada ao contido no Contrate de
Gestido, na Politica de TIC do Municipio, no artigo 40, Inciso XIV letra “a” da Lei n°
8.666/93 e demais normas aplicaveis.

11. GARANTIA
As condigOes de garantia dos servigos deverdo ser definidas nos respectivos contratos
especificos.

12. FUNDAMENTO LEGAL DA CONTRATACAO
A celebragio do presente Contrato de Gestdo tem como fundamento a Lei Municipal n°
9.226/97 ¢ ¢ oriunda do Processo de Comunicado de Interesse Phblico n® 001/2017-SIT,
previsto no Capitulo V, artigos 38 a 45 do Decreto Municipal n® 1.192/17.
A formalizagdo do Contrato de Gestdo e dos contratos de prestagiio de servigos,
derivados do Contrato de Gestdo, podera ser fundamentada na dispensa de licitagio,
conforme previsto no artigo 24, inciso XXIV, da Lei Federal n° 8.666/1993.
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13. MINUTA DO CONTRATO
A minuta do Contrato de Gestio foi devidamente aprovada pela Comissdo Municipal de
Publicizacdo, conforme legislagdo vigente, cuja minuta € parte deste Termo de Referéncia.

14. EQUIPE DE PLANEJAMENTO E CONTRATACAO

Equipe de Planejamento e Contrata¢io responsavel pela elaboragio do Termo de
Referéncia:

Nome Funcio Assinatura
Gerente do Projeto / Integrante
Leandro Vergara Raimundi Administrativo / Integrante
Requisitante
Helton Tessari Brandéo Integrante Técnico




CURITIBA PREFEITURA MUNICIPAL DE CURITIBA
ANEXO 2 - MODELO DE PROCURACAQO

OUTORGANTE........c e yeee por seu representante
legal.... e (nacionalidade, estado cuvil, profissio)
portador do Registro de Identidade |\ SO ,expedido
pela... devidamente inscrito no Cadastro de Pessoas Fisicas do
Ministério da Fazenda sob 0 N.% e, , residente ¢ domiciliado na cidade de
...................................... . Estado.....cccvveeeivirneeerecnnnnas no endereco
......................................... , N° ......, na forma de seus estatutos, outorga a:
(OUTORGAD ).t vt ecnee e e s sne s s e nsas e srasae s e s et an s essesnssnssnsssessesnesssansesensasssssssenes
.................................................................................................... {Nacionalidade, estado civil,
profissdo), portador do Registro de Identidade n.® ... , expedida pela
................................... , residente e domiciliado na cidade de .oy
Estado.......ccccoeevvieeinennns , N0 ENAETECO  ocvirecreeceereree e eaieesieneeaeaeeaees , NP

PODERES para assinar em nome da Qutorgante o eventual Contrato de Prestagdo de
Servigos e demais documentos relativos a execugdo dos servigos, objeto do Procedimento de
Comunicado de Interesse Publico n” 001/2018, promovido pela Secretaria Municipal de
Informagdo e Tecnologia de Curitiba, em......... SO S , podendo o dito, no exercicio do
presente mandato, praticar todos 0s atos necessarios ao seu fiel cumprimento, obrigando-nos e
a0s nossos sucessores, pelo que tudo da por bom, firme e valioso,

Curitiba, , de de 2018.

Assinatura e carimbo do representante legal

(Emitir em papel timbrado da crganizagdo social)
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ANEXO 3 - MODELO DE MANIFESTACAO DE INTERESSE EM CELEBRAR
CONTRATO DE GESTAO

Ao Senhor
Leandro Vergara Raimundi

Superintendente da Secretaria de Informagéo e Tecnologia — SIT

REF.: Comunicado de Interesse Publico n° 001/2018-SIT

Prezado Senhor:

A entidade proponente (denominacéo social)>, inscrita no CNPI n° < >, devidamente
qualificada como Organizacio Social do Municipio de Curitiba, por forga do Decreto
Municipal n® 375/98, em anexo, por intermédio de seu representante legal o(a) Sr.(a)<
>, portador da Carteira de Identidade n° < > e do CPF n® < >, vem por
meio deste manifestar interesse em assinar o Contrato de Gestdo com o Municipio de
Curitiba, na area de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (Tecnologia de Informacio e
Comunicagio), e declara atender todas as exigéncias deste Edital de Comunicado de Interesse

Publico n® 001/2018 - SIT.

Nestes termos, pede deferimento.

Local e Data.

[Nome, Indicagdo do documento oficial de identificagdo com respectivo nimero ¢ assinatura
do representante legal]

(Emitir em papel timbrado da organizacio social)
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ANEXO 4 - ROTEIRO PARA ELABORACAO DO PROGRAMA DE
TRABALHO

Entende-se que o Programa de Trabalho € a demonstragéo da capacidade da contratada
para o pleno atendimento dos aspectos abordados no Termo de Referéncia (Anexo 1),
devendo conter os elementos abaixo:

1. TITULO: Programa de Trabalho para Organizagdo, Administragio e Gerenciamento
dos servigos de desenvolvimento cientifico e tecnoldgico (servigos de informagéo e
comunicagio), conforme Edital de Comunicado de Interesse Publico n® 001/2018-SIT.

2. AREA DE ATIVIDADE: especificagdio da Proposta de gerenciamento e execugdo
das atividades e servicos de informacio e comunicagdo que serdo desenvolvidos,
levando em consideragio a especificacio do Anexo 1.

A Organizagio Social devera expor, dentre outros aspectos organizativos, no minimo,
0s seguintes:

2.1. Organizaciio dos Recursos Humanos:

a. Forca de trabatho existente, apontando as quantidades por postos de trabalho distribuidos
nos turnos de trabalho e dias da semana, de forma compativel com o volume de servigos
esperado.

b. Tabela de Cargos e Salarios de todos os colaboradores do ICI (recursos humanos),
diretamente relacionados na prestacdo de servigos objete do contrato, explicitando
inclusive, os beneficios e encargos envolvidos.

2.2. A¢des Voltadas ao Suporte e 2 Manutencio da Infraestrutura de TIC:

a. Existéncia de processos consolidados € documentados para o Gerenciamento de Servigos
envolvendo todas as dreas do gerenciamento do ciclo de vida dos servigos;

b. Existéncia de processos consolidados € documentados de gestdo de Data Center
contemplando capacidade, disponibilidade, continuidade, seguranca das informagdes e
gestdo de riscos;

c. Existéncia de processos consolidados € documentados de Gerenciamento de Projetos e
Desenvolvimento de Sistemas aderentes as melhores praticas de mercado.

2.3. Acdes Voltadas i Pesquisa e Desenvolvimento de TIC

a. Existéncia de estrutura dedicada a pesquisa e desenvolvimento de projetos e solugdes

de TIC.
2.4. Acdes Voltadas a Qualidade:

a. Processos estabelecidos para garantia da qualidade dos processos de trabalho e
seguranca das informagdes;

b. Processos estabelecidos para gerenciamento € mitigagao de riscos;

¢. Plano de continuidade dos servigos.
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ANEXO 5 — CRITERIOS PARA JULGAMENTO DO PROGRAMA DE TRABALHO

QUESITOS NOTA CRITERIOS PONTUACAO
MAXIMA
1. Tempo de atuagiio com prestagio de | Pl Até 10 anos 02
servigos para entes publicos Acima de 10 anos 10
2. Relagao de funcionérios da Organizagdo Apresentou relagdo de
Social envolvidos na execu¢io do Contrato funcionarios € tabela de 10
de Gestdo, apontando os respectivos cargos, | P2 cargos e salarios
turnos de trabalho e dias da semana, de Nio apresentou relagio de
forma compativel com o volume de servigos funciondrios e tabela de
esperado e a Tabela de cargos ¢ salarios de cargos e salarios 0
todos os colaboradores do ICI (recursos
humanos), diretamente relacionados na
prestacdo de servicos objeto do contrato,
explicitando inclusive, os beneficios ¢
encargos envolvidos. B
3. Metodologia de Gerenciamento do ciclo Gerenciamento de Niveis de 01
de vida dos servigos implementada Servigo
Gerenciamento de 01
Capacidade -
Gerenciamento de i
Disponibilidade e 01
Continuidade do Servigo
Gerenciamento de 0l
P3 Problemas
Gerenciamento de 0ol |
Configuracio
Gerenciamento de 01
Mudancas
Gerenciamento de 01 |
Incidentes B
Gerenciamento de Versdes 01
i Miaximo Quesito - P3 08
4, Ferramenta  de Service Desk Implementada 10
implementada para gerenciamento de todos oR
0s servicos com Ponto Unico de Contato L Néo implementada 00
(PUC) e atendimento via telefone e web. B
5. Profissionais com certificagdo [T/L - Até 5 profissionais 02 |
Information Tecnology  Infrastructure | P5 . E—
Library na versdo V2 ou superior Acima de 5 profissionais 05
6. Estrutura virtualizada de Data Center com Requisitos Tier | 01
requisitos que atendam a classificagdo Tier | P6 Requisitos Tier 1l 02
do Uptime Institute Professional Services Requisitos Tier 111 03
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Requisitos Tier IV 05
7. Capacidade de processamento ¢ Néo superior a demanda 00
ama??n?mento superior 4 demanda atual do A% 10%]| superior @ 03
Municipio P7 d
emanda
Acima de 10 % superior a 06
demanda
8. Metodologia de Gerenciamento de Metodologia nio
Projetos baseada no Guia PMBOK | pg implementada 00
implementada Metodologia implementada 05
9. Profissionais com certificagio PMP - Até 3 profissionais 02
Profissional de Gerenciamento de Projetos | P9 Acima de 3 orofissionai 05
do Project Manager Institute - PMI cima de > profissionals
10. Modelo de Melhoria de Processos do A (Em Otimizacdo) 0s
Software Brasileiro - MPS-BR B (Gerenciado
implementado - Nivel de Maturidade Quantitativamente)
C (Definido)
P10 D (Largamente Definido)
E (Parcialmente Definido) 03
F (Gerenciado)
G (Parcialmente
Gerenciado)
Modelo ndo implementado 00
11. Modelo de Melhoria de Processos do A (Em Otimizacéo) 05
Servigos - MPS-BR implementado - Nivel B (Gerenciado
de Maturidade Quantitativamente)
C (Definido)
P11 D {Largamente Definido)
E (Parcialmente Definido) 03
F (Gerenciado)
G (Parcialmente
Gerenciado)
Modelo ndo implementado 00
12.  Profissionais com certificagio em Até 3 profissionais 02
contagem de ntos de funcdo do | P12 : Sw—
Interngatiafml Fung::'on Point Users Group — Acima de 3 glofissionais 05
IFFPUG
13. Processos consolidados de seguranca das Com processos 05
informagdes, continuidade de negocios e consolidados
gestdo de riscos aderentes as diretrizes do P13 Sem processos consolidados 00
COBIT - Control Objectives for Information
and related Technology ou 1SO 9001:2015
— Gestdo da Qualidade.
14. Profissionais certificados em COBIT -
Control Objectives for Information and
related Technology Até 3 profissionais 02
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P14 Acima de 3 profissionais 03
15. Certificagdes ISO — Gestdo da Qualidade P15 ISO 9001:2015 — Gestdo da 05
€M Processos. Qualidade
16. Certificagdes ISO - Seguranga da ISO 27000 - Seguranga da 03
Informagao e profissionais. Informagio
P16 [SO 27002 - Profissionais 03
certificados em Seguranca
da Informagdo (minimo 02
profissionais)
Maximo Quesito — P16 06
TOTAL MAXIMO 100
pontos

Nota final: P1 + P2 ...+ P16 (resultado do somatério dos quesitos)

A nota maxima possivel sera de 100 pontos.

Sera desclassificada a Organizagio Social caso ndo atinja o minimo de 80 pontos de Nota

Final.
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ANEXO 6 -DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATO IMPEDITIVO

A
Comissio de Comunicado de Interesse Pablico

REF.: Comunicado de Interesse Publico n® 001/2018-SIT

Prezados Senhores:

A entidade propenente (denominac¢fo social), inscrita no CNPJ n® < =, por intermédio
de seu representante legal o(a) Sr.(a) < >, portador da Carteira de Identidade n°
=  =edoCPFn°< = DECLARA, sob as penalidades cabiveis que:

a) Nio foi declarada inidénea por qualquer esfera federativa, ou suspensa de licitar ou
impedida de contratar com a Administragdo Publica, nos termos do artigo 87, incisos
Il e IV, da Lei Federal n® 8.666/93, nem existe outra causa impeditiva de sua
participagéio no presente procedimento.

b) Nio possut Diretor que seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral
ou por afinidade, até o terceiro grav, de servidor pablico do Municipio de Curitiba.

Local e Data.

[Nome, Indicagdo do documento oficial de identificagdo com respectivo nimero e assinatura
do representante legal]

(Emitir em papel timbrado da organizagio social)
Ay
L
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ANEXO 7 - DECLARACAO RELATIVA A TRABALHO DE EMPREGADO MENOR

A
Comissao de Comunicado de Interesse Pablico

REF.: Comunicado de Interesse Publico n°® 001/2018-SIT

Prezados Senhores:

A entidade proponente (denominagdo social), inscrita no CNPI n®< = por intermédio
de seu representante legal o(a) Sr.(a} < __ >, portador da Carteira de ldentidade n°
< > e do CPF n® < > DECLARA, sob as penalidades cabiveis, que ndo
utiliza, direta ou indiretamente, mao-de-obra de menores, conforme artigo 7°, inciso XXXIII
da Constituigdo Federal de 1988 e a Lei Federal 9854/99, regulamentada pelo Decreto Federal
4.358/02 e ndo possui no seu quadro de pessoal menor de 18 anos em trabalho notumno,
perigoso ou insalubre e menor de 16 anos em qualquer outro tipo de trabalho, salvo na

condigdo de aprendiz, a partir de 14 anos.

Local e Data.

[Nome, Indica¢do do documento oficial de identificagiio com respectivo nimero e assinatura
do representante legal]

(Emitir em papel timbrado da organizagio social)

\
6

Y
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ANEXO 8 — MINUTA DO CONTRATO DE GESTAO E SEUS ANEXOS

CONTRATO DE GESTAO n°® XXXX QUE ENTRE SI
CELEBRAM O MUNICIPIO DE CURITIBA E O INSTITUTO
CURITIBA DE INFORMATICA - ICI, ORGANIZACAO
SOCIAL QUALIFICADA NO AMBITO DO MUNICIPIO PELO
DECRETO MUNICIPAL N° 375/98.

Aos......... dias do més de ......... do ano de dois mil e dezoito, nesta Cidade Curitiba,
Capital do Estado do Parand, na sede da Prefeitura Municipal de Curitiba, presentes de
um lado o MUNICIPIO DE CURITIBA, doravante denominado simplesmente
CONTRATANTE, neste ato representado pelo Prefeito Municipal, RAFAEL
VALDOMIRO GRECA DE MACEDO, CPF/MF n°. 232.424.319-04, assistido pelo
Secretario do Governo Municipal de Curitiba, LUIZ FERNANDO DE SOUZA
JAMUR, CPF/MF n® 393.179.359-15, e pelo Superintendente da Secretaria de
Informagdo e Tecnologia LEANDRO VERGARA RAIMUNDI, CPFMF n°
965.902.207-78 e, de outro lado, o INSTITUTO CURITIBA DE INFORMATICA,
pessoa juridica de direito privado, associagdo civil, sem fins lucrativos, qualificado
como Organizagdo Social pelo Decreto Municipal n°. 375, de 23 de junho de 1998, na
forma da Lei Municipal n®. 9.226/97, com sede e foro em Curitiba, Parana, na Rua Sio
Pedro, 910, Curitiba, Estado do Parana, inscrita no CNPJ/MF sob n°. 02.576.670/0001-
86, neste ato representado na forma de seu Estatuto pelo seu Diretor Presidente,
FABRICIO ORMENEZE ZANINI, CPF/MF n°. 873.094.679-49, e pelo seu Diretor
Administrativo-Financeiro, MARCELO JOSE DE ARAUJO PRADO, CPF/MF no
838.823.329-72, doravante denominado simplesmente de CONTRATADA, tendo em
vista do contido no processo administrativo n® 01 114686/2017.

CONSIDERANDO a Lei n°® 9.226/97, que dispde sobre as entidades qualificadas
como Organizagdo Social € estabelece normas do Programa Municipal de
Publicizaggo, bem como o Decreto Municipal 1.192, de 30 de junho de 2017, que
regulamenta a referida Lei Municipal, €, ainda, 0 Decreto Municipal n® 375, de 02
de julho de 1998, que qualifica a CONTRATADA como Organizacdo Social no
ambito do desenvolvimento cientifico e tecnolégico;

e CONSIDERANDO o encerramento do Contrato de Gestdo n® 19449 em 22 de
dezembro de 2016 e a necessidade de continuidade dos servigos, em consonéncia
com a Politica de Tecnologia de Informagéo € Comunica¢io do Municipio e com as
demais agdes em curso no ambito de provimento de solugdes de Tecnologia de
[nformagédo e Comunicagdo para a Administragdo Municipal;

¢ CONSIDERANDO que, em razio da deser¢do do procedimento de chamamento
publico n° 001/2017 - SIT (protocolo n® 01-070823/2017), o Instituto Curitiba de
Informética € a unica entidade qualificada como Organizacio Social devidamente
reconhecida pelo Municipio de Curitiba na area do desenvolvimento cientifico e
tecnologico.
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Resolvem as Partes firmar o presente Contrato de Gestdo, que serd regido pela Lei
Municipal n® 9.226, de 23 de dezembro de 1997, pelo Decreto Municipal n® 1.192/17,
pelo Decreto Municipal n® 2.038/17, pela Lei Federal n® 8.666/93 ¢ alteragdes, Decreto
Municipal n® 247/2016 e seus anexos (Normas de Governanga, Normas Técnicas ¢
cadernos Técnicos) ou outro que vier a substitui-lo, além das condi¢ées fixadas no edital
de Comunicado de Interesse Publico n” 001/2018-SIT, tendo como 6rgao gestor deste
contrato a SIT - Secretaria de Informacgio e Tecnologia, mediante as condigdes
expressas nas cldusulas que seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

O presente contrato de gestdo tem por objeto estabelecer as bases para execucdo das
atividades relacionadas ao desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, ao ensino e a
pesquisa nas areas de informatica, telemética e tecnologia da informagio no ambito do
CONTRATANTE.

Paragrafo Primeiro: S3o partes integrantes e indissocidveis deste instrumento,
independente de transcri¢do, podendo ser revistos a qualquer tempo e, sempre que
necessario, mediante solicitacio do CONTRATANTE ou da CONTRATADA:

Anexo | - Metas e indicadores qualitativos e quantitativos

Anexo II - Relagdo dos sistemas informatizados

Anexo Il - Relagdo de bens cedidos 8 CONTRATADA

Anexo IV — Programagdo orcamentaria

Anexo V - Programa de Trabalho apresentado pela CONTRATADA e aprovado pelo
CONTRATANTE

Pardgrafo Segundo: Os Anexos poderio ser revisados pelo 6rgdo gestor deste contrato,
com a determinacdo de novas metas e objetivos, critérios de avaliagdo de desempenho e
indicadores minimos de qualidade e produtividade, mediante a formalizagdo de aditivo
contratual, mantido o equilibrio econémico e financeiro dos contratos.

CLAUSULA SEGUNDA - PRAZO DE VIGENCIA

O presente contrato de gestdo terd vigéncia de 36 (trinta e seis) meses, a contar da
assinatura deste instrumento, podendo ser prorrogado, por acordo entre as partes, nos
termos do artigo 57, da Lei Federal n® 8.666/93, mediante Termo Aditivo a este

contrato, que deverd ser previamente aprovado pela Comissio Municipal de
Publicizagio € observar os demais trimites inerentes ao Contrato de Gestio.

Paragrafo Primeiro: O prazo de vigéncia contratual estipulado nesta clausula ndc
exime 0 CONTRATANTE da comprovagio da existéncia de recursos orgamentarios
para a efetiva continuidade da prestagio dos servigos nos exercicios financeiros
subsequentes ao da assinatura do contrato.
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CLAUSULA TERCEIRA - EXECUCAO DOS SERVICOS

Sdo servigos que poderdo ser objeto de contratagdes especificas entre as partes, para
atendimento ao presente Contrato de Gestio:

1)Servigos de pesquisa e desenvolvimento:

Servicos de pesquisa, desenvolvimento e implantagdo de tecnologias inovadoras,
estruturantes e viabilizadoras das estratégias do Municipio para o seu desenvolvimento
cientifico e tecnologico:

- Desenvolvimento de camada de interoperabilidade e adaptag@o dos aplicativos aos
padrdes tecnologicos da Arquitetura de TIC do Municipio.

- Integragdo e migragdo das solugdes atuais as tecnologias da nova plataforma de
servigos do Municipio (BPM, Georreferenciamento, MDM, etc).

- Gestiio técnica e operacional do conjunto de componentes necessarios a execugio dos
novos servicos e da integragdo deles com os existentes (ex: receber produtos
contratados/desenvolvidos por meio de outras instituigdes, colocar produtos em producio na
nova arquitetura, monitorar o desempenho e comportamento de todo o ambiente, gerir
relagdes de ambientes atuais com novas alternativas de nuvem, conectividade e afins).

- Suporte técnico e participagdo no desenvolvimento de novos projetos de sistemas e
infraestrutura.

- Desenvolvimento ¢ implanta¢io de solugdes inovadoras e viabilizadoras envolvendo
tecnologias ¢ modelos de ponta (desenvolvimento colaborativo, com utilizagdo de redes
sociais, big data, internet das coisas).

- Gerenciamento da nova plataforma de servigos (ex: relacionamento com o cidadio).

2)Services de suporte i infraestrutura de Tecnologia de Informacfio ¢ Comunicacio
do Municipio:

Servigos estruturantes, compativeis com as estratégias de desenvolvimento tecnologico e
necessarios para o suporte e a manuten¢io da infraestrutura e dos servigos de TIC existentes
e sua integragio com as novas tecnologias e servigos implementados,

- Gerenciamento de Servigos: Manter os processos existentes € implementar novos
processos do ciclo de vida do servico da biblioteca ITIL para todos os servigos
disponibilizados ao Municipic compreendendo a Gestdo do Ciclo de Vida do Servigo,
Gestao de Inventario e Central de Atendimento.

- Sustentacio ¢ Suporte 3 Opera¢do de Sistemas: Manter disponiveis e em plena
condi¢do de uso os sistemas € Portais do Municipio realizando o atendimento e suporte aos
usuarios, manutengdes corretivas, adaptativas legislativas e evolutivas, a atualizagio e
guarda da documentag&o técnica e demais artefatos. A plataforma tecnologica dos sistemas a
serem suportados € a seguinte:

- Sistemas Operacionais: Linux; Windows Server; Windows XP; Windows 7; Windows
8.1; Windows 10.

- Sistemas Gerenciados de Banco de Dados - SGBD: MS SQL Server; MySQL; PostGis;
PostgreSQL; Oracle; Sybase,

- Linguagens de Programagdo: Access; ASP Classico ¢ ASP.Net; Framework Net; C#;
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HTML; CSS; ArcGis; ArcObjects; Visual Basic e Visual Basic .Net; JavaScript; Jquery;
Clipper; Delphi; Java; LN4; OBL; MapObjects; Moodle; Notes; PHP; PHP - Joomla;
QlikView.

- Manutengdo de Equipamentos: Manter os equipamentos de Tecnologia de Informagio e
Comunicagio, incluindo ativos de rede, do Municipio em condigdes ideais de
funcionamento, realizando servigos de gestdo, manutencio preventiva e corretiva, com
substitui¢do de pegas quando necessario, instalagdo, remanejamento e configuragdo dos
equipamentos ¢ dos seus aplicativos.

- Pontos de Rede: Realizar servigos de instalacdo e desinstalagdo, certificagdo,
manutengio preventiva e corretiva de pontos de rede.

- Suporte Técnico: Suporte técnico na operagdo de computadores € demais equipamentos
de Tecnologia de Informagio e Comunicagdo, incluindo ¢ uso de ferramentas, aplicativos e
utilitarios instalados, orientando os usuarios sobre o seu funcionamento e boas praticas de
uso € conservagio dos mesmos.

- Operacdo de Ambientes: Administragio e operacio de ambientes de rede locais dos
orgaos do Municipio;

- Gerenciamento de Rede Local: Instalagdo, configuragdo, manutengéo, suporte ¢
gerenciamento de todas as redes locais do Municipio nos seus diversos dominios,
sustentando os servigos DHCP ¢ OpenLDAP/MS-Active Directory, servidores de dominio,
servidores de arquivos e servidores de backup instalados nos érgdos. Estdo contemplados
servios de especificagdio, elaboracio e execugdo de projetos, instalagdo, configuragio,
homologagao, testes finais € entrega em estado operacional das redes de dados.

- Também estdo contempladas rotinas de backup e recuperagao de dados.

- Manutengdo da rede propria da Prefeitura Municipal de Curitiba: Servigos de
monitoramento, gerenciamento e manutencdo da rede existente (area e sublerrinea) de fibras
opticas do Municipio, contemplando a manutengiio, identificagio e instalagio de cabos
opticos com fornecimento dos materiais e equipagem dos postes, instalagdo de caixas de
emenda, fusdo, certificaciio e testes da fibra 6ptica e do servigo de ocupagio dos postes.

- Link de Internet: Fornecer, gerenciar e monitorar links de internet para o Municipio
contemplando o trifego de entrada e saida a fim de atender os servigos de: acesso 3 internet
com proxy autenticado, mensageria, portais web e outras aplicagdes do Municipio.
Gerenciamento proativo da seguranca da informac¢do envolvendo todas as redes do
Municipio com a disponibilizagio de solugdes de firewall e IPS. Servigo de DNS e VPN.
Demais soluges para apoiar o acesso a internet e aos servigos oferecidos pela PMC,
garantindo a confidencialidade, integridade e disponibilidade dos dados do Municipio.

- Antivirus; Fornecer, instalar € manter atualizado e ativo software antivirus em todos os
microcomputadores € servidores do parque instalado e conectado & rede corporativa do
Maunicipio, mantendo-os ativos e atualizados.

- Data Center: Hospedagem, operagio, suporte, gerenciamento e monitoramento de
dados, aplicagbes e servigos de TIC do Municipio em ambiente de Data Center, em regime
de Colocation e/ou Hosting (Virtual / Fisico / Gerenciado / Ndo Gerenciado). Disponibilizar,
manter e gerenciar espago de armazenamento de dados, servidores e capacidade de
processamento suficientes para suportar as operagdes de todas as aplica¢des do Municipio
garantindo alto desempenho em termos de Capacidade, Disponibilidade, Continuidade,
Seguranga da Informagdo e Nivel de Servigo. Fornecimento ¢ operagdo de sistema de
backup de dados com capacidade para atender toda a demanda da PMC, realizando

armazenamento local e remoto das copias. Os servicos devem contemplar toda a
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infraestrutura de datacenter e todo o conjunto de hardware e software necessarios para a sua
operagio, p. ex. softwares de virtualizacdo, sistemas operacionais, plataforma de execugio e
sistemas gerenciadores de banco de dados utilizados pelo Municipio.

- Conectividade: Fornecimento de rede conectividade com instalagio, configuracio,
manutencdo e geréncia da rede de multisservicos em todos os pontos de acesso do
Municipio, utilizando tecnologia MPLS (Multiprotocol Label Switching) com capacidade
para prover o trafego de dados, voz e imagens, incluindo servigos de acesso & internet.

- Mensageria Eletr6nica: Servigos de mensageria contemplando o fornecimento de
contas de e-mail (com diversas capacidades), ferramenta de colaboragdo focada na
distribui¢do € organizagdo de mensagens, agendamento de compromissos e tarefas e
gerenciamento de contatos por meio de varias interfaces e dispositivos do Municipio. O
servigo devera possuir backup das mensagens armazenadas, com margem maxima de perda
de dados de 24 (vinte e quatro) horas e armazenamento dos tltimos 6 (seis) meses, ¢
sistemas de seguranga para bloqueio de virus, spam, malware, etc.

- A solugdo devera possuir métodos de sincronismo para dispositivos moveis,
possibilitando, o acesso a caixa postal, agenda e contatos.

- Relacionamento com o Cidaddo: Fornecimento de infraestrutura e gerenciamento da
plataforma de relacionamento com o cidadio através da operagdo do Sistema Integrado de
Atendimento ac Cidadéo (SIAC-156) do Municipio. Realizar o registro e acompanhamento
das solicitagdes de servigos junto a Prefeitura, possibilitando a gestdo municipal o controle
de todo o ciclo de vida da demanda, desde sua abertura, seus trAmites entre drgios e
entidades até seu encerramento. Deverdo ser fornecidos servigos de Contact Center ¢ CRM
(Central de Relacionamento) com todos os recursos tecnoldgicos, de ambiente € humanos
necessérios, para o atendimento e registro das solicitagdes de servigos e de informagdes
recebidas por meio do telefone 156 e via internet (através de portal e chat), bem como a
realizacdo de contatos ativos com o cidadio.

- Suporte a eventos: Suporte em TIC para eventos desenvolvidos ¢/ou apoiados pelo
Municipio contempiando a instalagéo e desinstalagdo de infraestrutura, com o fornecimento
de materiais e equipamentos quando necessario, ¢ 0 suporte técnico durante o evento.

- Digitalizacdo e Impressdo: Servigos de preparo, digitalizagio e impressio em grandes
volumes e formatos especiais de documentos do Municipio.

Parigrafo Primeiro: Os servicos a serem prestados pela CONTRATADA para
atendimento ao objeto deste Contrato de Gestdo devem ser compativeis com as
defini¢des da Politica de TIC do Municipio, em especial com a Norma Técnica NT-
001/2016, ou outra que vier a substitui-la, derivada do Decreto Municipal n® 247/16,
que confere a0 Municipio de Curitiba a prerrogativa de rever, anualmente, os servigos
compativeis com a execugdo no modelo de Organizagio Social.

Pardgrafo Segundo: As contratagdes derivadas deste Contrato de Gestao com projetos
especificos deverdo estabelecer niveis de servigo (SLA) que permitam o
acompanhamento e gerenciamento de cada servigo prestado, de forma complementar as
metas ¢ indicadores pré-definidos no Anexo I, podendo ser, inclusive, mais rigorosos do
que 0s previstos neste instrumento.

Paragrafo Terceiro: A execugdo e interpretacdo dos contratos especificos deverio ser
analisadas conjuntamente com o presente instrumento, prevalecendo, em caso de

divergéncia, o estipulado neste Contrato de Gestéo.
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CLAUSULA QUARTA - CONTRATAGCOES DECORRENTES DESTE
CONTRATO DE GESTAO

Os servigos a serem prestados pela CONTRATADA serdo objeto de contratagdes
especificas, decorrentes deste Contrato de Gestdo, fundamentadas na dispensa de
licitagdo, conforme autoriza o artigo 24, inciso XXIV da Lei Federal n® 8.666/93, desde
que comprovada a vantajosidade em relagdo a outras eventuais empresas consultadas,
devidamente atestada pelo gestor da Secretaria Municipal de Informagédo e Tecnologia.

Paragrafo Primeiro: As contratagdes derivadas do presente Contrato de Gestdo
deverdo observar o disposto no Capitulo II1, da Lei Federal 8.666/93 e alteragdes, as
nermas municipais que dispdem sobre os procedimentos administrativos destinados a
celebracdo dos contratos para 6rgdos e entidades da Administra¢do Piblica municipal e
legislagdo correlata, delas devendo constar a definigdo correta dos niveis minimos de
servico (NMS) contratuais, prevendo finalidade, meta a cumprir, instrumento de
medi¢do, forma de acompanhamento, periodicidade, mecanismo de calculo, inicio de
vigéncia, faixas de ajuste no pagamento e sangdes especificas, de forma clara, objetiva e
correlacionada, atendendo ao principio constitucional da eficiéncia insculpido no art.
37, da CF/88.

Pardagrafo Segundo: Os servicos a serem contratados deverdo ser solicitados
formalmente para a CONTRATADA pelo CONTRATANTE, por meio do gestor
deste Contrato de Gestao, mediante apresentagdo de termo de referéncia ou projeto
basico. O 6rgédo ou entidade solicitante devera aprovar formalmente cada proposta com
o apoio da Secretaria de Informagdo € Tecnologia, indicando, nessa ocasido, o gestor € 0
suplente, com suas respectivas ciéncias consignadas nos autos e indicando o aporte de
recursos financeiros previstos para a contratagéo.

Parigrafo Terceiro: As propostas deverdo apresentar descrigdes quantitativas e
qualitativas, com detalhamento dos custos respectivos, dos produtos e servigos que
constituirdo seus objetos, a defini¢do dos direitos de propriedade intelectual e direitos
autorais da Solucdo de Tecnologia da Informagao sobre os diversos artefatos e produtos
produzidos ao longo do contrato, em favor do CONTRATANTE, conforme as
condigdes e requisitos definidos nas disposi¢ées inseridas na Clausula Décima Terceira
deste instrumento, justificando os casos em que isso nio ocorrer.

Pardgrafo Quarto: Nas contratagdes de servigos decorrentes deste Contrato de Gestao,
devera ser observada a compatibilidade de pregos propostos pela CONTRATADA com
os valores praticados pelo mercado, quando couber. A comprovagio devera ser feita nos
termos do Decreto Municipal n® 2.038/17, ou outro que vier a substitui-lo, ¢ a
contratacdo depende da indicagdo do gestor deste Contrato de Gestdo das condicdes
mais vantajosas ao interesse publico.

Paragrafo Quinto: Nas contratagdes de servigos decorrentes deste Contrato de Gestio,
deverd ser prevista a obrigagio de a CONTRATADA entregar os softwares
acompanhados de sua documentacdo detalhada, fixando que a propriedade intelectual e

os direitos autorais dos documentos pertengam aoc CONTRATANTE, conforme as
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condigdes contratnais, com rotinas de execuc¢fo contratual envolvendo a forma de
elaboragio ¢ entrega da documentagdo minima exigida, além de procedimento de
encerramento contratual envolvendo a entrega das versies finais dos produtos ¢ da
documentagio, como condi¢do para o pagamento.

Paragrafo Sexto: Os pagamentos pelos servigos prestados serdo realizados em fungao
dos resultados verificaveis apresentados pela CONTRATADA, mensurados por
objetivas unidades quantitativas.

Parigrafo Sétimo: A CONTRATADA, mediante prévio e expresso consentimento do
CONTRATANTE, podera subcontratar os servigos, objeto dos contratos derivados
deste contrato de gestdo, até¢ o limite de 30% (trinta por cento) do valor global da
contratacio, obedecidas as seguintes condigdes:

1. A CONTRATADA devera solicitar formalmente a0 CONTRATANTE a autorizagéo para
subcontratagdo, com a relagio dos servigos e fornecedores a serem subcontratados.

2. A autorizagdo para subcontratagdo somente sera possivel se a CONTRATADA comprovar
que as empresas subcontratadas cumprem as exigéncias previstas em lei.

3. Para efeitos de responsabilizagdo sobre a execugdo de todos os servicos objeto deste
contrato, a CONTRATADA declara ser a unica responsavel por todos servigos executados
pelas eventuais subcontratadas, pelo faturamento em seu exclusive nome, e por todos os
demais eventos que envolvam o objeto desta contratagio.

4. A pequena empreitada de servigos prestados por terceiros, inclusive auténomos, dentro do
local de execugdo do servigo, ndo caracteriza subcontratagio, Nestes casos, a
CONTRATADA devera informar previamente a necessidade & fiscalizagio do
CONTRATANTE.

Parigrafo Oitavo: As contratagdes devem ser acompanhadas de planilhas que
expressem a composigéo de todos 0s custos unitarios dos objetos contratados.

Parigrafo nomo: As contratagdes seguirdo os procedimentos previstos na Politica de
Tecnologia de Informagio e Comunicagdo do Municipio de Curitiba, previstas no
Decreto Municipal n® 247/16.

CLAUSULA QUINTA - RECURSOS ORCAMENTARIOS

O CONTRATANTE aplicard os recursos or¢camentarios ou extraorgamentarios
destinados a Tecnologia da Informagdo ¢ Comunicagido em funcgdio deste Contrato de
Gestdo, que serdo indicados formalmente para as contratagbes especificas, originadas
deste Contrato de Gestdo por meio da ordenagéo de despesas.

Parigrafo Unico: Esta contratagio niio envolve repasse de recursos financeiros entre as
partes, estando as contratagbes especificas ¢ originadas deste Contrato de gestdo
condicionadas a4 Lei Or¢amentaria Anual (LOA), Lei de Diretrizes Orcamentérias
(LDO), Plano Plurianual (PPA) e 4 indicagdo das dotagdes orgamentarias especificas de
cada Orgdo e/ou entidade proponente.
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CLAUSULA SEXTA - METAS E RESULTADOS

Para alcance da finalidade assinalada na Clausula Primeira deste Contrato, devera a
CONTRATADA observar todas as metas estipuladas no Anexo I deste instrumento
contratual, atendendo aos respectivos prazos de execucdo, critérios objetivos de
avaliagcdo e desempenho e os indicadores de qualidade e produtividade.

CLAUSULA SETIMA -OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA
CONTRATADA

A CONTRATADA se obriga a executar a sua missio institucional, bem como cumprir
as especificagdes técnicas estabelecidas pelo CONTRATANTE, os diplomas federais e
municipais que regem a presente contratagio € as clausulas do Contrato de Gestao, sob
pena de caracterizacio de infra¢do contratual, submetendo-se a supervisio, fiscalizagdo,
controle e avalia¢do dos drgios e das entidades municipais competentes, € as obriga¢des
abaixo, que devem, no que couber, constar nos contratos dele derivados:

. designar preposto como seu representante, com a atribui¢do de responder pelo
acompanhamento da execuc¢éo do Contrato de Gestdo e demais ajustes dele derivados,
sendo incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais
questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento contratual;

. atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias do fiscal do contrato, inerentes
a execugdo do objeto contratual;

. propiciar todos os meios e facilidades necessarias & fiscalizacdo da execucdo do
contrato de gestdo, garantindo disponibilidade permanente de documentagio para
auditoria do Municipio;
manter, durante toda a execugdo do contrato, as mesmas condi¢des da qualificagio e
da habilitagéo;
manter atualizadas junto ao sctor de cadastro de formmecedores do Municipio as
certiddes de regularidade Municipais, Estaduais e Federais, trabalhistas, negativa de
faléncia, FGTS, INSS e outras que vierem a ser obrigatérias por legislagio vigente;

. ceder os direitos de propriedade intelectual e de direitos autorais da Solugdo de
Tecnologia da Informagdo sobre os diversos artefatos e produtos produzidos ao longo
do contrato, incluindo os cédigos-fontes de aplicagdo, a documentagdo, os modelos de
dados e as bases de dados ao CONTRATANTE, conforme as condigdes estabelecidas :
contratualmente;
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7.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

apresentar, ao término de cada exercicio ou a qualquer momento, conforme recomende
o interesse do servigo, relatorio pertinente & execugdo do contrato de gestao, contendo
comparativo especifico das metas propostas com os resultados alcangados,
acompanhado da prestacdo de contas correspondente ao exercicio financeiro;

publicar anualmente as demonstragdes financeiras € contabeis, elaboradas em
conformidade com os principios fundamentais de contabilidade e do relatério de
execucio do contrato de gestéo;

assinar, por meio de seu representante legal, Termo de Compromisso contendo
declaragdo de manutencdo de sigilo e respeito as normas de seguranga vigentes no
Municipio de Curitiba, assumindo a responsabilidade pelo sigilo acerca de quaisquer
dados e informagdes do CONTRATANTE, que porventura venha a ter ciéncia e
conhecimento, em fungio dos servigos prestados;

dar sequéncia a planos, programas, projetos e a¢des ja implantados e executados no
Municipio, bem como executar novas atividades e projetos especificos, por meio de
contratagdes especificas, desde que previamente justificado o interesse do Municipio;
cumprir as metas € os resultados discriminados no “Programa de Trabalho” (Anexo
III) do Contrato de Gestdo, segundo os critérios objetivos de avaliagio de
desempenho, inclusive mediante indicadores de qualidade e produtividade nele
estabelecidos, garantindo-se a eficiéncia e a continuidade na prestagio dos servigos;
implementar agdes técnicas, buscando a melhor performance e a otimizagdo de todos
0s aspectos técnicos dos sistemas e equipamentos decorrentes do Contrato de Gestio e
seus contratos especificos, tendo em vista a constante evolugio tecnologica no ramo
da informatica, conforme as condigdes estabelecidas contratualmente;

prestar diretamente os servigos contratados por meio de mio de obra especializada ¢
devidamente qualificada, em conformidade com as clausulas avencadas em contrato
de prestagdo de servigo oriundo do Contrato de Gestdo, a legislagdo, normas técnicas,
padrdes € especificagdes pertinentes, ressalvadas as hipdteses de subcontratacio e seus
limites expressamente previstos neste contrato;

responsabilizar-se exclusivamente sobre a sele¢do, a designagdo e a manutengdo do
quadro de profissionais alocados para execugéo dos contratos;

manter, na execucdo dos contratos, os empregados devidamente identificados por meio
de cracha, devendo substitui-los imediatamente caso o(s) mesmo(s) nio esteja(m)
cumprindo satisfatoriamente os servigos ¢ atividades a ele(s) designado(s) ou sejam
considerados inconvenientes a boa ordem e as normas disciplinares do Municipio;
gerenciar os recursos humanos utilizados na execu¢do dos servigos solicitados pelo
CONTRATANTE, realizando as atividades relativas ao repasse e acompanhamento
dos servigos;

manter, durante a execugdo dos contratos, equipe técnica composta por profissionais
devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da Solugdo de
Tecnologia da Informagéo;

ter pleno conhecimento de todas as condi¢des e peculiaridades inerentes aos servigos a
serem executados, ndo podendo invocar posteriormente desconhecimento para
cobranga de servigos extras;

observar, na execu¢do de suas atividades, a Politica de TIC do Municipio e as
diretrizes estabelecidas pela SIT — Secretaria de Informagao e Tecnologia;

implementar os dispositivos constantes de seu Estatuto, mantendo-se fiel i sua
condigio de Organizagdo Social € ente de cooperagdo e parceria deste Municipio;
apresentar, sempre que solicitado para fins de contratagdes especificas, informagdes
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29

30.

31.

32.

33,

34.

35.

sobre composi¢do de projetos, servigos, detalhando os insumos incidentes e os
respectivos custos;

aplicar a legislagdo municipal relativa & administra¢do dos recursos humanos aos
servidores municipais eventualmente cedidos;

garantir o pleno acesso a dados e informagdes referentes as contratagdes celebradas
com 0 CONTRATANTE, emitindo relatorios e consultas sempre que requisitado pelo
drgdo gestor deste contrato, atendendo os prazos estabelecidos na solicitacio;

zelar pelo patriménio publico eventualmente cedido pelo CONTRATANTE,
responsabilizando-se pela sua manutencio preventiva € corretiva,

apresentar, apds o final de cada exercicio, o Relatdrio Comparativo de Metas e SLA no
prazo maximo de trinta dias para analise da Comissdo de Avaliagdo do Contrato de
Gestéo e o balancete financeiro atualizado no prazo maximo de sessenta dias;
reexecutar, sem Onus para 0 CONTRATANTE, servicos rejeitados por falhas de
execucdo, de comprovada responsabilidade da contratada, conforme as condi¢des
estabelecidas contratualmente;

disponibilizar todos os sistemas relacionados na minuta de contrato sem custos para a
administragdo municipal, € realizar o treinamento de novos usuarios, quando
solicitado pelo orgdo gestor deste contrato, conforme as condigdes estabelecidas
contratualmente;

manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes
assumidas, todas as condi¢des exigidas no processo de contratagdo, em especial,
assumindo a responsabilidade pelas obrigagdes sociais, trabalhistas, previdencidrios,
tributarios, fiscais e todos os demais encargos incidentes sobre o objeto desta
contratagdo, ndo implicando responsabilidade solidaria ou subsidiaria do Municipio na
hipotese de inadimpléncia da entidade em relagéo ao referido pagamento;

. responder pelas pessoas que venham a executar os servigos contratados, abrangendo a

responsabilidade pelos direitos, obrigagdes e agdes decorrentes, pagamentos dos
salarios e demais vantagens, recolhimento de todas as obrigagdes sociais e tributos
pertinentes, indenizagido por quaisquer acidentes de que seus empregados possam ser
vitimas, quando em servigo, na forma expressa ¢ considerada nos artigos 3° e 6° do
Regulamento de Seguro de Acidentes de Trabalhos, aprovado pelo Decreto Federal n®
61.784/67.

reparar por todo e qualquer dano que causar a0 CONTRATANTE ou a terceiros, por
si ou por seus sucessores € representantes por culpa ou dolo de seus representantes
legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo
ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugio
dos servigos pelo CONTRATANTE;

manifestar-se, por escrito, sobre oficios encaminhados pelo CONTRATANTE, a
partir da ciéncia, no prazo maximo de 48 (quarenta € oito) horas;

garantir a0 CONTRATANTE o acesso a documentos relativos aos servigos
executados ou em execugio,

garantir a segurang¢a de todos os functonarios e colaboradores envolvidos na execugio
dos servigos contratados;

disponibilizar garantia de servigos executados € suporte técnico para as solicitacdes do
CONTRATANTE, no prazo previsto nas contratagdes especificas;

disponibilizar ao CONTRATANTE, sem qualquer 6nus adicional, toda a informagéo
utilizada e/ou produzida na execugdo dos servigos contratados, em até 20 (vinte) dias
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contados da data de finalizagdo do Contrato, cuja retengdo, quando implicar prejuizo a
transicdo do servico para o novo prestador ou a absorgdo do mesmo pelo
CONTRATANTE, constituird infragdo contratual, sujeitando a CONTRATADA as
obrigagdes relativas aos danos causados;

36. comprometer-se a presitar todo suporte tecnologico e operacional para eventual

transi¢cio contratual, fornecendo todos os insumos necessarios a continuidade dos
servigos;

37.assinar termo declarando estar ciente de que os recursos computacionais

disponibilizados pelo CONTRATANTE ndo poderdo ser utilizados para fins
particulares, e que a navegagfio em sitios da Internet e as correspondéncias em meio
eletrénico utilizando o endere¢o institucional ou acessado a partir dos seus
equipamentos poderdo ser auditados com ou sem prévio aviso;

38. cumprir as politicas ou procedimentos do CONTRATANTE para impedir praticas que

desrespeitem a legislacdo em vigor, contrarios aos usos e costumes considerados
razodveis € aceitos no ambiente da internet ou que comprometam a imagem do
Municipio de Curitiba, seus o6rgdos ou entidades municipais;

39. estar ciente de que a auséncia ou omissdo da fiscalizagio do CONTRATANTE nio

eximira a responsabilidade da CONTRATADA;

40. atender, sob pena de rescisdo contratual, ao disposto no inciso XXXIII do artigo 7°, da

4].

Constitui¢do Federal, ou seja: ndo admitir trabalho noturno, perigoso ou insalubre a
menores de dezoito e qualquer trabalho a menores de dezesseis anos, salvo na
condigdo de aprendiz, a partir de quatorze anos;

respeitar as normas de seguranga impostas pelo CONTRATANTE e proporcionar
acesso seguro aos usuarios do sistema, visando garantir a integridade dos dados;

42. assegurar o sigilo das informagdes confidenciais, acesso, seguranga ¢ a integridade dos

dados de propriedade do CONTRATANTE, mantidos sob sua guarda efou
responsabilidade.

43. Atuar conforme as priticas de governanga e principios da contratagio com a

Administracdo Publica.

Parigrafo Primeiro: A CONTRATADA se obriga a assegurar ¢ sigilo dos dados e
informagédes confidenciais do CONTRATANTE a que vier ter conhecimento por conta
desta contratacdo, de forma a que ndo cheguem ao conhecimento de terceiros, bem
como assegurar o acesso, a seguran¢a ¢ a integridade dos dados de propriedade do
CONTRATANTE, mantidos sob sua guarda e/ou responsabilidade.

Paragrafo Segundo: Entende-se por informagdo confidencial todas as informagdes e
dados de natureza técnica, econdémica ou de engenharia, bem como quais outros dados,
materiais, pormenores, informacgdes, documentos, especificacdes técnicas e outras de
que a CONTRATADA venha a ter conhecimento ou acesso, ou que venha a lhe ser
confiado em razio deste insttumento, sendo eles de interesse exclusivo do
CONTRATANTE, néo podendo a CONTRATADA, sob qualquer pretexto, utilizar ou
deles dar conhecimento a terceiros estranhos a este instrumento, sob as penas da lei,
€xceto se com a previa € expressa anuéncia do CONTRATANTE.

Pardgrafo Terceiro: Somente os empregados e servidores diretamente envolvidos com
os trabalhos e atividades decorrentes deste contrato poderdo ter acesso aos elementos
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10.

11.

12.

13.

14.

cobertos pelo presente acordo, devendo ser informados de sua natureza sigilosa,
obrigando-se as partes a diligenciar para que tais empregados e servidores observem e
cumpram os termos e condigdes aqui estabelecidas.

Paragrafo Quarto: Em decorréncia do disposto acima, fica vedado o acesso de
terceiros aos eclementos cobertos pelo presente instrumento e contratos especificos
originados deste, a menos que previa e expressamente autorizados pelo
CONTRATANTE.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DO
CONTRATANTE

Sao obrigacdes exclusivas e indelegiaveis do CONTRATANTE:

nomear Gestor ¢ Fiscais Técnico € Administrativo para acompanhar e fiscalizar a

execugdo do Contrato de Gestdo, demais ajustes contratuais dele derivados, incluindo

as eventuats subcontratagles;

encaminhar formalmente a demanda, preferencialmente por meio de ordem de servigo

ou nota de empenho, de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia

ou Projeto Basico, elaborados no procedimento de contratagdo decorrente do contrato

de gestio;

receber o objeto fornecido pela CONTRATADA vinculado 4 conformidade com a

proposta aceita, conforme inspegdes realizadas;

aplicar & contratada san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis;

liquidar o empenho e efetuar o pagamento & CONTRATADA, dentro dos prazos

preestabelecidos em contrato,

realizar os pagamentos devidos & CONTRATADA mediante a apresentagio dos

documentos elencados na normativa municipal em vigor e em conformidade com o

contrato;

comunicar & CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o

fornecimento do servigo, objeto de cada contrato;

definir produtividade ou capacidade minima de fomecimento do servigo por parte da

CONTRATADA, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

prever nas contratagdes especificas que os direitos de propriedade intelectual e direitos

autorais da Solugdo de Tecnologia da Informagio, se houver, sobre os diversos

artefatos e produtos produzides ao longo do contrato, incluinde a documentaciio, os

codigos-fontes de aplica¢do, modelos de dados e as bases de dados, pertengam a

Administragdo  Pablica  municipal, conforme as condicdes estabelecidas

contratualmente, justificando os casos em que isso nio ocorrer;

definir condigdes para gestdo e fiscalizagdo do Contrato de Gestio ¢ dos contratos

especificos;

especificar regras de transigdo e encerramento contratual que garantam a manutengdo

dos recursos maieriais € humanos necessarios 4 continuidade do negécio por parte da

administragio publica municipal;

prover a CONTRATADA dos recursos necessérios 4 execu¢do do Contrato de Gestio;

definir, por meio do drgdo gestor, Politica de Tecnologia da Informagio e Comunicacio

do Municipio;

supervisionar e fiscalizar, por meio da SIT - Secretaria de Informagéo e Tecnologia, a
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execucio deste Contrato;

designar os membros da Comissdo de Avaliagio do Contrato de Gestio, nos termos do
Decreto Municipal n® 1.192/17;

manter representa¢do no Conselho de Administracdo da CONTRATADA;

zelar pelos equipamentos € materiais fornecidos pela CONTRATADA;
responsabilizar-se pelo uso dos softwares e programas de computador desenvolvidos
ou ndo pela CONTRATADA, no intuito de respeitar o contido na Lei de Direitos
Autorais (Lei Federal n®. 9.610/98) e Lei do Software (Lei Federal n°. 9.609/98);
promover a evolugdo tecnologica do parque computacional, em seus equipamentos e
softwares, de modo a permitir a padronizagdo, atualizagdo e compatibilidade dos seus
componentes;

fornecer, a qualquer tempo € com a maxima presteza, mediante solicitacdo escrita da
CONTRATADA, informagdes adicionais para dirimir dividas e orienta-lo em todos os
casos omissos do presente ajuste, ressalvados os casos de urgéncia;

facilitar o acesso dos funcionirios da CONTRATADA as suas dependéncias e
instalagdes, desde que devidamente identificados;

disponibilizar equipe técnica capacitada para gerar informagdes necessarias para o bom
andamento da prestagio dos servigos;

implementar, em conformidade com o Decreto Municipal n® 247/16 ou outro que vier a
substitui-lo, politicas ou procedimentos para controle de acesso aos recursos de
computacio e redes, disponibilizados pela CONTRATADA;

adotar procedimentos para impedir priticas que desrespeitem a legislacio em vigor,
contrarios aos usos € costumes considerados razodveis e aceitos no ambiente da
internet ou que comprometam a imagem do Municipio de Curitiba, seus 6rgios ou
entidades municipais;

comunicar 3 CONTRATADA sobre toda e qualquer ocorréncia relacionadas com o
fornecimento da Solugio de Tecnologia da Informagio e Comunicagio;

devolver os recursos materiais de propriedade da CONTRATADA que tenham sido
utilizados na execugio do contrato;

quando entender necessario, realizar diligéncias e/ou Prova de Conceito com a
CONTRATADA para fins de comprovagio de atendimento das especificagdes
técnicas, exigindo, no caso de fornecimento de bens, a descrigio em sua proposta da
marca e modelo dos bens ofertados;

notificar por escrito a CONTRATADA se verificar qualquer problema nos servigos
prestados ou em execugdo que cause indisponibilidade de sistemas/médulos e portais.
Podera ser ordenada a suspensdo dos pagamentos, em quantia calculada
proporcionalmente ao item do servigo prestado se dentro de 48 (quarenta e oito) horas,
a contar da entrega da notificagdo, ndo for atendida a reclamagio, sem prejuizo das
penalidades a que ficar sujeita. Para as situagdes que ndo puderem ser resolvidas no
prazo determinado neste item, a CONTRATADA devera justificar formalmente a
necessidade de maior prazo, que serd analisada e aprovada ou nfio pelo
CONTRATANTE.

receber o objeto fornecido pela CONTRATADA que esteja em conformidade com a
proposta aceita, conforme inspe¢des realizadas.

Paragrafo Unico: A toleréncia em caréter excepcional, por parte do CONTRATANTE, com
respeito a eventuais inadimplementos da CONTRATADA, assim como as transigéncias
tendentes a facilitar o cumprimento voluntario das obrigagdes aqui assumidas, ndo constituira,
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em hipotese alguma, novagio.

CLAUSULA NONA - CONDICOES PARA ALTERACAO DO CONTRATO

O presente contrato podera ser alterado, revisto ou renovado, total ou parcialmente,
mediante termo aditivo, necessariamente precedido de justificativa da SIT — Secretaria
de Informagdo e Tecnologia, podendo ocorrer nas seguintes situagdes:

1. Por recomendagfo constante do relatério de avaliagdo da Comissdo de Avaliacio,
para ajuste das metas ¢ revisdo dos indicadores de resultado;

2. Para adequacdo a Lei Orgamentaria do CONTRATANTE;

3. Para adequagéio as novas politicas de governo que inviabilizem a execucdo deste
Contrato nas condi¢des originalmente pactuadas;

4. Nos casos expressamente previstos no art. 65 da Lei Federal n® 8.666/93 e suas
alteragdes.

Parigrafo Unico: Eventual Termo Aditivo a este Contrato de Gestdo devera ser
previamente aprovado pela Comissfio Municipal de Publicizagio e observar os demais
tramites deste contrato.

CLAUSULA DECIMA - CONDICOES PARA SUSPENSAO DO CONTRATO

Por decisdo do Prefeito Municipal, apds ouvido o gestor deste termo, a execucdo do
presente contrato podera ser suspensa nos casos previstos no art. 78, XII e X1V, e nos
arts. 58 e 65, I1, “b”, da Lei Federal n® 8.666/93.

Paragrafo Primeiro: A decisdo pela suspensio deve ser motivada, estar fundamentada
em razdo de interesse publico e devera ser enderecada & CONTRATADA mediante
notificagdo, que fixara o prazo de inicio da suspensio.

Paragrafo Segundo: Servigos considerados essenciais devem ser mantidos pelo
CONTRATANTE, sob pena de prejuizo a coletividade.

Parigrafo Terceiro: A suspensdo de execucgiio contratual pode ser objeto de acordo
entre as partes, caso em que deverd ser formalizada mediante Termo Aditivo,
observados todos os requisitos e procedimentos necessarios a formalizagdo do Contrato
de Gestio.

Parigrafo Quarto; Nado havendo acordo entre as paries, a suspensio devera ser
formalizada mediante Decreto do Chefe do Poder Executivo, por meio do qual sera dada
a “Ordem de Suspensio dos Servigos”.

Paridgrafo Quinto: O prazo maximo da suspensio de execugdio de contrato, por decisio
unilateral do CONTRATANTE, ¢ de 120 (cento e vinte) dias. Prazos superiores
somente sdo admitidos se decorrentes de acordo entre as partes, ]
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- RECURSOS HUMANOS

O CONTRATANTE, por meio da Secretaria Municipal de Recursos Humanos -
SMRH ¢ do Instituto de Pesquisa e Planejamento Urbano de Curitiba - IPPUC,
mediante atos especificos, podera ceder servidores do Quadro Geral da Administragio
Pablica Direta municipal € do Quadro proprio do IPPUC, respectivamente, para
desempenho das atividades que forem absorvidas pela CONTRATADA,

Pardgrafo Primeiro: A cessdo para a CONTRATADA, se necessiria, com a
respectiva discriminagdo dos servidores, observard os prazos e trimites legais e
administrativos pertinentes € serd objeto de Termo Aditivo a este Contrato de Gestdo,
que devera ser previamente aprovado pela Comissdo Municipal de Publicizagdo e
observar os demais tramites inerentes ao Contrato de Gestio.

Parigrafo Segundo: Os servidores cedidos pelo CONTRATANTE 4
CONTRATADA s¢6 estio autorizados a prestar servigos relacionados € vinculados ao
presente Contrato de Gestao.

Pardgrafo Terceiro: Os servidores cedidos a CONTRATADA deverdo obedecer a
legislagdo municipal, inclusive quanto 4 remuneragdo ¢ ao cumprimento da carga
horaria de trabalho.

Parigrafo Quarto: Na hipdtese de ser necessdria a substituigio, reposicio ou
devolucgéo de servidor cedido, a CONTRATADA reportar-se-4, justificadamente, ao
orgdo gestor deste contrato, que submeterd a solicitagdo & deliberagdo da autoridade
competente do érgdo de origem do servidor, sendo que qualquer das hipdteses acima
descritas serd formalizada por meio de Termo Aditivo a este contrato, que devera ser
previamente aprovado pela Comissdo Municipal de Publicizag¢do e observar os demais
tramites inerentes ao Contrato de Gestio.

Paragrafo Quintoe: O CONTRATANTE poderd requisitar o retorno, a qualquer
momento, de servidor cedido, para o que se obriga a CONTRATADA a atender de
forma imediata e incontestavel.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - BENS PUBLICOS

Durante a vigéncia do presente contrato, poderdo ser cedidos 4 CONTRATADA bens
publicos visando ao cumprimento de seus objetivos, mediante instrumentos legais
especificos.

Pariagrafo Primeiro: Por meio do presente instrumento, fica mantida a permissio de
uso onerosa 8 CONTRATADA, objeto do Decreto Municipal n® 851/17, constante do
protocolo administrativo n® 01-029523/2017, consistente no imovel de Indicagio Fiscal
n° 34.009.058, localizado na rua Sdo Pedro, n° 910, objeto das matriculas 29.425 e
29071 unificadas na matricula 30.245 do Livro 02-RG do 2° Cartério do Registro de
Iméveis, de propriedade do CONTRATANTE, para que nele a CONTRATADA
desempenhe as atividades € 0s servigos necessarios, com vistas ao cumprimento de sua
missdo, compromissos, diretrizes e objetivos estatutarios bem como as obrigacdes

pactuadas neste contrato.
o6
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Paragrafo Segundo: A cessio para a CONTRATADA, se necessaria, com a respectiva
discriminagdo de outros bens que venham a ser necessarios a consecucio do objeto
deste contrato, observara os prazos ¢ tramites legais e administrativos pertinentes e sera
objeto de Termo Aditivo a este contrato, que deverd ser previamente aprovado pela
Comissao Municipal de Publicizagdo e observar os demais trimites inerentes ao
Contrato de Gestio.

Pardgrafo Terceiro: O CONTRATANTE podera requisitar o retorno de qualquer bem
cedido, para o que se obriga a CONTRATADA a atender no prazo maximo de 60
(sessenta) dias para bens moveis e 180 (cento e oitenta) dias para bens iméveis contados
a partir da notificacdo.

Parigrafo Quarto: Qualquer alteragdo que implique mudanga visual efou
arquitetonica, relevante, das instalagdes fisicas de propriedade puhblica cedidas a
CONTRATADA, devera ser previamente aprovada e autorizada pelo 6rgio gestor do
contrato, com anuéncia da autoridade competente do CONTRATANTE,

Parigrafo Quinto: Nio havendo mais interesse da CONTRATADA no uso dos bens
cedidos pelo CONTRATANTE, os mesmos deverio ser devolvidos formalmente, por
meio de Termo de devolugio especifico.

Pardgrafo Sexto: Os bens cedidos pelo CONTRATANTE deverio ser utilizados pela
CONTRATADA para a realizacdo de servigos decorrentes deste instrumento e para o
cumprimento de sua missio, compromissos, diretrizes e objetivos estatutarios.

Paragrafo Sétimo: Os bens permissionados deverdo ser devolvidos ao
CONTRATANTE, no mesmo estado de conservagdo em que foram entregues a
CONTRATADA, sob pena de ressarcimento, sendo tolerdveis os desgastes naturais das
utilizagbes e vidas tteis dos bens, de conformidade com o Decreto Municipal n°
851/2017.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - PROPRIEDADE INTELECTUAL E
DIREITOS AUTORAIS

Sdo do CONTRATANTE os direitos de propriedade intelectual e os direitos autorais
da Solugdo de Tecnologia da Informagdo sobre os diversos artefatos e produtos
produzidos ao longo deste Contrato de Gestdo, incluindo a documentagdo, os codigos-
fontes de aplicagdo, os modelos de dados e as bases de dados, conforme as condigdes
contratuais.

Parigrafo Primeiro: Eventuais alteragdes realizadas em sistemas, seja para
atualizacdo, correcdo de erros, melhorais em funcionalidades existentes, implementacéo
de novas funcionalidades, evolugdo ou manuten¢do, ndo alterario as condigdes de
propriedade previstas no caput desta clausula.

Paragrafo Segundo: Excepcionalmente, poderda a CONTRATADA oferecer ao

CONTRATANTE solugdes de tecnologia da informagio ja desenvolvidas por si ou no
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ambito de outros contratos com terceiros. Nessa hipdtese, fica assegurada ao
CONTRATANTE a opgédo de utilizar a solugdo sob o regime de licenga de uso ou
adquirir a propriedade, de acordo com a justificativa de interesse piblico formalizada
em cada processo de contratagio.

Paragrafo Terceiro: O CONTRATANTE poderd exigir a qualquer tempo da
CONTRATADA a documentagfo, os codigos-fontes de aplica¢do, os modelos de dados
¢ as bases de dados das solugdes de tecnologia da informacdo de sua propriedade,
mediante solicitagdo formal.

Paragrafo Quarto: O CONTRATANTE atesta que ira utilizar os softwares ¢ os
programas de computador forecidos pela CONTRATADA, de acordo com a
finalidade desses, respeitando a Lei de Direitos Autorais (Lei Federal n® 9.601/98) e de
Software (Lei Federal n° 9.609/99),

Pardgrafo Quinto: Em nenhuma hipotese, serd admitida a aquisi¢io pelo
CONTRATANTE de licenga de uso de terceiro por intermédio da CONTRATADA,
ressalvada a possibilidade de a CONTRATADA prestar o servigo de sustentagio de
sistemas de terceiros, de acordo com a justificativa de interesse publico formalizada em
cada processo de contratagio.

Paragrafo Sexto: O disposto nesta clausula tem aplicagdo para todas as contratagdes
decorrentes do presente Contrato de Gestio, independentemente de sua transcrigio.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - INFORMACOES PROTEGIDAS

A CONTRATADA ¢ 0 CONTRATANTE na execugao deste contrato poderdo ter que
trocar informagdes, inclusive de produtos e materiais, que podem estar protegidas pelo
direito autoral, direito de propriedade industrial, pelo direito & intimidade, ou protegidas
por ser de dominio de uma delas, as quais ndo poderdo ser copiadas, reproduzidas,
publicadas, divulgadas ou de forma alguma colocadas a disposicdo, direta ou
indiretamente, exceto aquelas pessoas envolvidas na execucdio do contrato, mediante
autorizagio especifica e expressa em conjunto pelo CONTRATANTE e
CONTRATADA.

Paragrafo Primeiro: Sdo abrangidas pele presente contrato os dados e informagdes
fornecidos pelo CONTRATANTE de natureza técnica, operacional, econdmica ou de
engenharia, bem como quaisquer outros dados, materiais, pormenores, informagges,
documentos, especificagdes técnicas e outras de que a CONTRATADA venha a ter
conhecimento ou acesso, ou que venha a lhe ser contiado em razdo deste instrumento,
sendo eles de interesse exclusivo do CONTRATANTE, ndo podendo a
CONTRATADA, sob qualquer pretexto, utilizar ou deles dar conhecimento a terceiros
estranhos a este instrumento, sob as penas da lei, exceto se com a expressa anuéncia do
CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo: Somente os empregados e servidores das partes diretamente

envolvidas com os trabalhos e atividades decorrentes deste contrato e dos contratos
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derivados do mesmo poderdo ter acesso aos elementos cobertos, devendo ser
informados de sua natureza sigilosa, obrigando-se as partes a diligenciar para que tais
empregados e servidores observem e cumpram os termos e condigdes aqui
estabelecidos.

Paragrafo Terceiro: Em decorréncia do disposto no parigrafo anterior, fica vedado o
acesso de terceiros aos clementos cobertos pelo presente instrumento, a menos que

expressamente autorizado pelo CONTRATANTE.
CLAUSULA DECIMA QUINTA - FISCALIZACAO - CONTROLE INTERNO

A SIT - Secretaria de Informagdo e Tecnologia sera responsével pela fiscalizagio da
execugdo deste contrato, cabendo-lhe, ainda, a supervisiio, o acompanhamento e a
avaliacdo de desempenho da CONTRATADA, de acordo com objetivos, metas e
indicadores de desempenho estabelecidos no Anexo I deste instrumento, bem como a
fiscalizagdo dos profissionais alocados, nos termos do item 5.3.1 da Norma de
Governanga 003/2016 da SIT ou outra que vier a substitui-la.

Paragrafo Primeiro: A SIT realizard o controle, acompanhamento, supervisio e
fiscalizag¢do da execu¢do do objeto deste contrato e de contratos dele derivados, por
meio de um Gestor Geral, quando couber, Gestores Setoniais de cada 6rgdo ou entidade
demandante do servigo com respectivos suplentes, e pelos Fiscais Técnico e
Administrativo do contrato.

Parigrafo Segundo: Fica nomeado gestor deste contrato, o servidor designado como
titular da Superintendéncia da Secretaria de Informagdo e Tecnologia — SIT, e como
suplente o ocupante do cargo de Diretor de Servigos de Tecnologia de Informagio da
mesma Secretaria, para assumirem todas as obrigacdes decorrentes do Decreto
Municipal n® 2,.038/17 ou outro que vier a substitui-lo.

Paragrafo Terceiro: O Fiscal Técnico e o Fiscal Administrativo do Contrato serdo
nomeados ¢ exercerdo suas competéncias de acordo com a Norma de Governanga
003/2016 e, no que couber, a Instru¢dio Normativa 04, de 11 de setembro de 2014 da
Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informag¢do do Ministério do Planejamento,
Orgamento e Gestido (SLTI/MPOG).

Paragrafo Quarto: Os gestores deste e dos demais contratos dele derivados assumirdo todas
as obrigagdes previstas nos artigos 16 ¢ 17 do Decreto Municipal n® 2.038/17, ou de diploma
que o suceder, e nos itens 7.1 € 7.2 da Norma Técnica 003/2016 da SIT ou outra que vier a
substitui-la, cuja responsabilidade abrangera o acompanhamento do planejamento das agdes,
procedimentos, niveis de qualidade e prioridade relativas aos servigos objeto da contratagio,
defini¢do de procedimentos e informagdes necessarias para a solicitagdo, acompanhamento,
gestdo e aceitacdo dos servigos realizados, bem como o atesto e providéncias para o
pagamento das respectivas faturas.
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Paragrafo Quinto: O monitoramento da execucdo deste contrato e de contratos dele
derivados serd realizado pelos Gestores e Fiscais, devendo verificar os seguintes itens,
conforme o caso:

1. Atuacio da CONTRATADA em conformidade com os termos contratuais;

2. Manutengéo das condigdes de habilitagio da CONTRATADA;

3. Encaminhamento de demandas de corregdo 8 CONTRATADA;

4, Indicagdo de glosas ¢ retencdo de valores, especialmente relacionadas a servigos nio
executados ou ndo comprovados, bem como de sangbes e penalidades, devidamente
justificadas, a serem aplicadas A CONTRATADA;

5. Assinatura dos Termos de Recebimento Provisorio e Definitivo:

6. Emissdio de atestos para pagamento verificando a regularidade fiscal, trabalhista e
previdenciaria da CONTRATADA conforme legislagcdo vigente;

7. Encaminhamento, com a devida justificativa, de pedidos de modificacio contratual
(aditivos), quando necessario;

8. Manuten¢do do histérico de gestdio do contrato, contendo registros formais de todas as
ocorréncias importantes, positivas e negativas, da execuclio do contrato, em ordem
cronologica.

Paragrafo Sexto: Os Gestores deste contrato anotardo as ocorréncias relacionadas com a
execugdo contratual em formulario proprio, determinando o que for necessario a regularizagio
das faltas ou defeitos observados.

Paragrafo Sétimo: Sem prejuizo da plena responsabilidade da CONTRATADA, perante o
CONTRATANTE ou terceiros, todos os servigos contratados estardo sujeitos a mais ampla e
irrestrita fiscalizagdo/inspecao, a qualquer hora, por pessoas devidamente credenciadas pelo
CONTRATANTE ou quem este indicar.

Parigrafo Oitave: O CONTRATANTE podera exigir a retirada do local de execugio dos
servigos, os prepostos da CONTRATADA que ndo estejam exercendo as suas tarefas ou se
compertando a contento, bem como a substituicdo de todo e qualquer material eou
equipamento por ¢la impugnado, no prazo estabelecido e de conformidade com a devida
anotagio em fonnulario proprio.

Pardgrafo Nono: A agdo fiscalizadora sera exercida de modo sistematico ¢ permanente de
maneira a fazer cumprir, rigorosamente, os prazos, as condigdes, qualificagdes e
especificagdes previstas no Contrato e seus anexos, que a CONTRATADA declara conhecer
NOS SEUs EXPressos termos.

Paragrafo Décimo: O CONTRATANTE poder realizar auditoria no contrato, inspegdes e
diligéncias nas instalagdes da CONTRATADA, a fim de verificar o exato cumprimento dos
termos contratuais, seja por seus representantes ou por terceiros especialmente contratados
para esse fim, de acordo com a conveniéncia do CONTRATANTE, obrigando a
CONTRATADA i exibigdo de todos os documentos que lhe forem solicitados, pertinentes a
execugio do contrato.

Pardgrafo Décimo Primeiro: As eventuais deficiéncias verificadas na execugio do Contrato
serdo formalmente comunicadas pelos Gestores 4 CONTRATADA, por intermédio do seu

preposto aceito pelo CONTRATANTE, para corre¢do no prazo adequado, visando o ajuste
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ao padrio de qualidade requerido, sem prejuizo da instauragdio do procedimento
administrativo relativo a aplicagdo das penalidades disciplinado pelo Decreto Municipal n°
2.038/17.

Pardgrafo Décimo Segundo: A fiscalizagdo de que trata esta clausula sera exercida no
interesse da Administragio, € nfo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA
por quaisquer irregularidades, inexecugdes ou desconformidades havidas na execucdo do
contrato, ai incluidas imperfei¢des de natureza técnica ou aquelas provenientes de vicio
redibitorio, como tal definido pela Lei Civil.

Paragrafo Décimo Terceiro: Fica desde ja reservado ao CONTRATANTE o direito de
rejeitar, no todo ou em parte, 0s servigos a serem contratados, caso os mesmos se afastem das
especificagdes dos anexos dos Contratos ou da proposta da CONTRATADA.

Parigrafo Décimo Quarto: Os servios considerados n3o conformes pelo
CONTRATANTE no que concerne a sua execugdo, nio serdo faturados, ou se forem,
deverdo ser glosados nas faturas.

Paragrafo Décimo Quinto: Todo e qualquer dano decorrente da inexecugdo parcial ou total
dos Contratos derivados deste, ainda que imposto a terceiro, sera de Gnica e exclusiva
responsabilidade da CONTRATADA.

Pardgrafo Décimo Sexto: A Comissdo de Avaliagdo, mencionada no § 2° do art. 11 da Lei
Municipal n°. 9.226/97, composta por especialistas de notdria capacidade e qualificacio,
instituida por Decreto do Prefeito Municipal, observado o disposto no inciso X do art. 4° da
mencionada Lei, apoiara as atividades de acompanhamento e avaliacio dos resultados
alcangados com a execu¢do do presente contrato, mediante a emissio e encaminhamento
periddico de relatdrios circunstanciados ao drgdo gestor deste contrato, que deverdo conter a
comparagido das metas com os resultados alcangados, em consonincia com o Anexo [ deste
contrato, acompanhado de demonstrativos da adequada utilizagdo dos recursos publicos, das
anédlises gerenciais cabiveis e de parecer técnico conclusivo sobre o periodo em questio. Os
membros da Comissido de Avaliagio assumem as responsabilidades previstas nos itens 7.1 ¢
7.2 da Norma Técnica 003/2016 da SIT ou de outra que vier a substitui-la.

Paragrafo Décimo Sétimo: A Comissdo de Avaliacio do Contrato de Gestio referida nesta
clausula devera elaborar relatorio anual sobre a avaliagao do desempenho da CONTRATADA
na execu¢do do Contrato de Gestdo, sem prejuizo das avaliagdes de que trata o paragrafo
anterior.

Paragrafo Décimo Oitavo: A CONTRATADA, sempre que solicitada, prestard as
informagdes necessdrias a fim de subsidiar os trabalhos da Comissdo de Avaliagio do
Contrato de Gestdo.

Parigrafo Décimo Nono: O gestor do contrato devera avaliar os relatérios da Comissio de
Avaliagdo, com base no §2° do art. 11 da Lei Municipal 9.226/97, observando eventuais
recomendagdes constantes dos mesmos.
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Pardgrafo Vigésimo: Todos os érgios e entidades do CONTRATANTE afetos ao presente
instrumento poderdo solicitar 4 CONTRATADA, por meio da SIT Secretaria de
Informagéo e Tecnologia, a qualquer tempo, informagdes complementares ¢ detalhamento dos
relatorios, bem como informagdes quanto as atividades dos servidores, eventualmente cedidos
a CONTRATADA e dos valores despendidos.

Parigrafo Vigésimo Primeiro: Cabera 4 CONTRATADA providenciar a publicagdo anual
das Demonstra¢des Financeiras e Notas Explicativas referentes a execugio deste contrato,
bem como os documentos previstos na alinea “e” do inciso I do artigo 2° da Lei Municipal n°.
9.226/97, devidamente aprovado pelo seu Conselho de Administragdo, em Diario Oficial do
Estado do Parana - Atos do Municipio de Curitiba, até 31 de margo de cada ano.

CLAUSULA DECIMA SEXTA- CONTROLE EXTERNO - PRESTACAO DE
CONTAS

Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar a documentago abaixo, sempre que solicitada
formalmente pelo CONTRATANTE, dentro do prazo de 10 (dez) dias ou inferior, em
conformidade com prazos estabelecidos pelo Tribunal de Contas do Estado do Parand -TCE-
PR:

1. Comprovagdo dos poderes de representagio do Diretor Presidente da CONTRATADA;

2. Os nomes dos dirigentes e dos conselheiros da CONTRATADA, os cargos ocupados e
respectivos periodos de atuagio;

3. Sempre que houver qualquer alteragdo nos documentos citados nos itens I e I, fica a
CONTRATADA obrigada a comunicar oficialmente e de forma imediata ao
CONTRATANTE, sem a necessidade de solicitagdo por parte deste;

4. Certiddes de regularidade municipais, estaduais e federais, trabalhistas, negativas de
faléncia, FGTS, INSS e outras que vierem a ser obrigatérias pela legislagdo vigente;

3. Outros documentos necessarios para a auditoria por parte do TCE-PR;

6. Quaisquer outras informagdes necessarias para o controle externo, Gestio e/on
Governanga, desde que pertinentes a prestagio dos servicos previstos no presente contrato ¢
executados através de contratos dele derivados.

Paragrafo Primeiro: Além da documentacio acima, a CONTRATADA devera apresentar,
mensalmente, no prazo de até 30 (trinta) dias do dltimo dia do més da prestacdo de servigos:

L. Relatério mensal detalhado sobre a execugio do objeto de cada contrato de prestacio de
servicos decorrentes do Contrato de Gestao, encaminhado em via impressa e gravado em
midia, no formato exigido pelo TCE-PR (DVD ou outro equivalente);

2. Balancete mensal de cada contrato de prestagdo de servigos decorrentes do Contrato de
Gestdo encaminhado em via impressa ¢ gravado em midia no formato exigido pelo TCE-PR
(DVD ou outro equivalente);

Pardgrafo Segundo: A apresentagio dos documentos exigidos por esta Clausula ndo exclui a
obrigagio de apresentar aqueles indicados para fins de pagamento, previstos em cada
contratagao especifica.
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CLAUSULA DECIMA SETIMA - PENALIDADES

Se a CONTRATADA incorrer em infragdes administrativas, ficara sujeita as sangdes
previstas no art. 87, da Lei Federal n® 8.666/93, assegurados o contraditério ¢ a ampla defesa,
mediante procedimento administrativo disciplinado pelo Capitulo VIII do Decreto Municipal
n” 2.038/17 ou outro que vier a substituir 0 mesmo, de cujos termos as partes declaram ter
pleno conhecimento.

Paragrafo Primeiro: Constituem infragdes da CONTRATADA:
1. Proceder com atraso, no inicio, no cumprimento, ou na conclusio de Servigos
programados;
2. Descumprir os prazos previstos neste Contrato ou nos contratos dele derivados;
3. Dificultar os trabalhos de fiscalizagio dos Gestores deste Contrato ou o
acompanhamento da Secretaria de Informagdo e Tecnologia ou outro 6rgao que venha a
substitui-la;
4. Executar os servigos em desacordo com as condigdes contratuais ou com as normas
técnicas pertinentes;
5. Inexecutar parcial ou totalmente o presente Contrato;
6. Dar causa a rescisdo deste Contrato.

Parigrafo Segundo: Para efeitos de aplicagio do Decreto Municipal n® 2.038/2017, sera
considerado como valor da contratago o valor mensal previsto em cada contrato de prestacio
de servicos derivado deste Contrato de Gestdo.

Parigrafo Terceiro: A inexecugio contratual sujeitard a CONTRATADA 4 multa, que sera
graduada de acordo com a gravidade da infragdo, obedecidos os seguintes parametros:

1. de 1% (um por cento) sobre o valor mensal do contrato de prestagio de servigos
derivado deste Contrato de Gestao, no caso de inexecugdo dos servigos previstos, que
nao causem prejuizos a0 CONTRATANTE ou ao atendimento do cidadio, considerada
multa punitiva LEVE,

2. de 5% (cinco por cento) sobre o valor mensal do contrato de prestagio de servigos
derivado deste Contrato de Gestio, no caso de inexecugdo dos servigos previstos, que
ocasione a diminui¢do da qualidade no atendimento das demandas municipais e cause
prejuizos a0 CONTRATANTE ou ao cidado e no caso de subcontratagio de servigos
sem prévia aprovagdo pelo Municipio e/ou acima do limite permitido, considerada
multa punitiva MEDIA.

3. de 10% (dez por cento) sobre o valor mensal do contrato de prestagdo de servigos
derivado deste Contrato de Gestdo, no caso de inexecugio dos servigos previstos, que
inviabilize o atendimento das demandas municipais e cause prejuizos ao
CONTRATANTE ou ao cidadio, considerada multa punitiva GRAVE.

Paragrafo Quarto: Além das penalidades previstas no Paragrafo Terceiro, se a
CONTRATADA deixar de atender o objeto contratado por qualquer motivo dentro do prazo
de validade das propostas ou o fizer fora das especificagdes e condigdes pré-determinadas e,
ainda, em qualquer outra hipdtese de inexecugdo parcial ou total, poderdo ser aplicadas as
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penalidades seguintes, facultada defesa prévia da CONTRATADA, independente de outras
previstas em lei:

1. Adverténcia, na hipotese de inadimplemento do contrato sem prejuizos a
Administragio;

2. No caso de descumprimento injustificado ou por motive ndo aceito pelo
CONTRATANTE de quaisquer das obrigacdes da CONTRATADA, multa de mora de
1% (um por cento) ao dia sobre o valor da parcela inadimplida do contrato, até o prazo
maximo de 10 (dez) dias e, vencido o prazo, o contrato poderd ser considerado
rescindido, a critério do CONTRATANTE, ficando sujeita as penalidades previstas nos
artigos 86, 87 e 88 da Lei n° 8.666/93 e alteracdes posteriores;

3. No caso de inexecugio parcial ou total do contrato, sera aplicada multa punitiva de
10% (dez por cento) sobre o valor ndo executado;

4. Suspensdo temporéria do direito de licitar ou contratar com a Administragdo, pelo
prazo de até 05 (cinco) anos, penalidade a ser aplicada pela autoridade competente,
segundo a natureza da falta e o prejuizo causado a Administragdo Piblica;

5. Declaragdo de inidoneidade para licitar na Administragdo Piblica, com publicagdo na
Imprensa Oficial, segundo critérios definidos no Decreto Municipal n® 2.038/17.

Pardgrafo Quinto: A aplicagio de penalidades nido prejudica o direito de o
CONTRATANTE recorrer s garantias contratuais, com o objetivo de ressarcir-se dos
prejuizos que lhe tenha causado a CONTRATADA ou profissionais inadimplentes,
podendo ainda reter créditos decorrentes do contrato ou promover a cobranga judicial ou
extrajudicial de eventuais perdas e danos.

Pardgrafo Sexto: As multas referidas nesta cliusula nio impedem que o
CONTRATANTE rescinda unilateralmente o contrato e aplique as demais sancgdes
previstas na Lei Federal n°® 8.666/93.

Paragrafo Sétimo: O CONTRATANTE reserva-se o direito de descontar, diretamente
do pagamento devido & CONTRATADA, o valor de qualquer multa porventura
imposta.

Parigrafo Oitavo: As multas previstas no Paragrafo Terceiro desta clausula nio tém
carater compensatério € o seu pagamento nio eximiri a CONTRATADA da
responsabilidade por perdas e danos decorrentes das infragdes cometidas.

Pardgrafo Nomno: Qualquer multa imputada e nio paga no prazo concedido pelo
CONTRATANTE seri corrigida pelo IGP-M ou outro indice oficial determinado pela
Secretaria Municipal de Finangas.

Paragrafo Décimo: A multa moratéria e a multa compensatdria poderdo ser cumuladas.

Pardgrafo Décimo Primeiro: A suspensio tempordria de participagfo em licitagio e o
impedimento de contratar com 0 CONTRATANTE serio aplicados por prazo nio
superior a 2 (dois) anos para situagdes de inadimplemento com prejuizos graves,
potenciais ou efetivos, ao CONTRATANTE, devidamente descritos e mediante
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fundamentacio; desde que seja constatada a reincidéncia no mesmo contrato e quando a
empresa ja tiver sido penalizada, ac menos, 3 (trés) vezes nos tltimos 5 {cinco) anos
pelo CONTRATANTE.

Pardgrafo Décimo Segundo: A declaracfio de inidoneidade para licitar ou contratar
com a Administragio Piblica sera aplicada em casos de gravissima irregularidade ou de
pratica de condutas ilicitas, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigio
ou até€ que seja promovida a reabilitagio perante a autoridade competente que aplicou a
penalidade.

Paragrafo Décimo Terceiro: A declaragio de inidoneidade aplicada pela
Administragiio Publica de qualquer esfera federativa e a suspensdo do direito de licitar
ou contratar aplicada pelo CONTRATANTE néo tem efeito retroativo e nio acarreta a
rescisdo dos outros contratos vigentes.

Pardgrafo Décimo Quarto: Excetua-se da regra prevista no caput deste artigo ¢, diante
do caso concreto, poderd 0 CONTRATANTE rescindir os contratos vigentes com o
sancionado desde que sejam indicadas nos autos a que se refere o contrato as razoes de
interesse publico, de alta relevéncia e amplo conhecimento, justificadas e determinadas
pela maxima autoridade da esfera administrativa a que est4 subordinado o contratante.

Parigrafo Décimo Quinto: A rescisdo prevista no paragrafo anterior ocorrera apenas a
partir da data da decisdo imrecorrivel que aplica a sancio a CONTRATADA, sendo
devido o pagamento apenas pelos servigos prestados ou bens fornecidos até entio,
relacionados ao objeto do Contrato.

Pardgrafo Décimo Sexto: A aplicagio das penalidades previstas no Paragrafo Décimo
Primeiro desta clausula impede a contratagio do sancionado, enquanto durarem os
efeitos da san¢do, bem como a prorrogagio do prazo de vigéncia de eventuais outros
contratos vigentes firmados pelo sancionado.

Parigrafo Décimo Sétimo: Quaisquer das penalidades aplicadas serdo transcritas na
ficha cadastral da CONTRATADA na Secretaria Municipal de Planejamento ¢
Administra¢do ou outra que vier a substitui-la.

Parigrafo Décimo Oitavo: As penalidades administrativas previstas sdo independentes
entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou cumulativamente, sem prejuizo de outras
medidas cabiveis e deverdo ser proporcionais a gravidade e ao eventual prejuizo
causado ao Erario.

Pariagrafo Décimo Nomo: Os contratos de prestacdo de servigos derivados deste
instrumento podem estabelecer clausulas especificas de penalidades, de acordo com a
natureza do objeto contratado.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DESQUALIFICACAOQ
O Prefeito Municipal, ap6s aprovagao da Comissio Municipal de Publicizaciio, podera
proceder, a qualquer tempo, 4 desqualificagio da Organizagio Social na hipétese de:
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1. descumprimento de cldusula do Contrato de Gestdo firmado com o Poder Publico
Municipal;

2. disposicao irregular dos recursos, bens ou servidores piiblicos destinados a entidade;
3. ocorréncia de irregularidade fiscal ou trabalhista;

4. descumprimento das normas estabelecidas na legislagio aplicavel e no Decreto
Municipal n° 1.192/17,;

5. alteragdo de sua finalidade e demais mudangas que impliquem descaracterizacdo das
condigdes que instruiram sua qualificagdo.

Paragrafo Primeiro: A desqualificagdo serd precedida de processo administrativo,
conduzido pela Comissdo de Avaliagéo, constituida na forma do artigo 11, §2°, da Lei
Municipal n° 9.226/97, assegurado o direito 4 ampla defesa, respondendo os dirigentes
da Organizacdo Social, individual e solidariamente, pelos danos ou prejuizos
decorrentes de sua agdo ou omissio.

Paragrafo Segundo: No caso de a Organizacio Social ter firmado Contrato de Gestio
com o Municipio de Curitiba, instaurado o processo administrativo de desqualificagio,
o Prefeito Municipal podera determinar regime de diregio técnica ou fiscal, nomeando
administrador dativo para a Organizagio Social.

Pardgrafo Terceiro: A desqualificagdo, sem prejuizo das sangdes contratuais, penais ¢
civis aplicaveis, acarretar, na hipétese de ter sido celebrado o contrato de gestio:

1. a imediata rescisdo do Contrato de Gestdo firmado com o Poder Pliblico Municipal;
2. a reversao dos bens cujo uso tenha sido permitido pelo Municipio, devolugio dos
servidores eventualmente cedidos para execugio do ajuste e do saldo remanescente de
recursos financeiros entregues a utilizagdo da Organizagio Social.

CLAUSULA DECIMA NONA - PUBLICIDADE

O presente contrato, bem como seus aditivos deverdio ser publicados, na integra, no
prazo previsto na legislagdo em vigor, pelo CONTRATANTE no Diario Oficial do
Municipio - DOM, conforme determinagio legal.

CLAUSULA VIGESIMA - EXERCICIO DE PRERROGATIVAS

Qualquer omissio ou tolerdncia das partes quanto ao fiel e cabal cumprimento das
prerrogativas decorrentes do presente contrato, ndo constituird novagdo tcita ou
reniincia das mesmas, ndo afetando o direito das partes de exercé-las a qualquer tempo.

Paragrafo Primeiro: Por meio do presente instrumento, fica reconhecida pelas partes a
prerrogativa de 0 CONTRATANTE assumir ou transferir a responsabilidade pela
execucdo do objeto, no caso de paralisaciio, de modo a evitar sua descontinuidade.

Parigrafo Segundo: Na hipétese de comprovado risco quanto a regularidade dos
servigos transferidos ou ao fiel cumprimento das obrigacdes assumidas no Contrato de
Gestdo, podera o CONTRATANTE intervir na CONTRATADA, respeitado o

procedimento previsto no art. 54, do Decreto Municipal 1.192/17.
3
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CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - RESCISAO

O presente contrato poderd ser rescindido nas seguintes condigdes, nos termos dos
artigos 77, 78, 79 e 80 da Lei Federal n® 8.666/93:

1. Determinada por ato unilateral ¢ escrito do CONTRATANTE, nos casos previstos

em lei;

2. Amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo, desde que haja conveniéncia
- para 0 CONTRATANTE;

3. Judicial, nos termos da legislagio.

Parigrafo Primeiro: A rescisio podera ainda ser realizada, a critério da parte
prejudicada, sem prejuizo da responsabilidade por perdas e danos, nos casos de:

1. Descumprimento de cldusulas contratuais, especificagdes, projetos ou prazos;
2. Cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificacdes, projetos ou prazos;
3. Lentiddo no seu cumprimento, caso fique comprovada a impossibilidade de
conclusdo do servigo nos prazos estipulados;
4. Atraso injustificado no inicio do servigo;
5. Paralisagio do servico sem justa causa e prévia comunicagdo ao
CONTRATANTE;
6. Subcontratagéo total ou parcial do objeto, a associacio da CONTRATANTE com
outrem, a cess@o ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fusdo, cisio ou
incorporagdo, ndo admitidas no Contrato;
7. Desatendimento das determinagdes regulares da autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar a sua execugéo, assim como as de seus superiores;
8. Cometimento reiterado de faltas na sua execuciio, anotadas na forma do §1°, do art.
67 da Lei Federal n° 8.666/93;
9. Instauragdo de insolvéncia civil ou dissolugao da CONTRATADA;
10. Alteragio social ou a modificagio da finalidade ou da estrutura da
CONTRATADA que prejudique a execugéio do Contrato;
11. Razdes de interesse piblico, de alta relevincia e amplo conhecimento, justificadas e
determinadas pela méaxima autoridade da esfera administrativa a que est4 subordinado o
CONTRATANTE e exaradas no processo administrativo a que se refere o contrato;
12. Supressdo pelo CONTRATANTE de obras, servicos ou compras, acarretando
modifica¢do do valor inicial do Contrato além do limite permitido no §1°, do art. 65 da
Lei Federal n® 8.666/93;
13. Suspensiio de sua execugdo, por ordem escrita do CONTRATANTE, por prazo
superior a 120 (cento e vinte) dias, salvo em caso de calamidade publica, grave
perturbagdo da ordem interna ou guerra, ou ainda por repetidas suspensdes que
totalizem o mesmo prazo, independentemente do pagamento obrigatorio de
indenizagbes pelas sucessivas e contratualmente imprevistas desmobilizacdes ¢
mobilizagdes e outras previstas, assegurado a CONTRATADA, nesses casos, o direito
de optar pela suspensdo do cumprimento das obrigacdes assumidas até que seja
normalizada a situagao;
14. O atraso superior a 90 (noventa)dias dos pagamentos devidos pelo
CONTRATANTE decorrentes de servigos ou fornecimento de bens, ou parcelas destes,
Ja executados ou recebidos, salvo em caso de calamidade puiblica, grave perturbagéo da
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ordem interna ou guerra, assegurado 3 CONTRATADA o direito de optar pela
suspensdo do cumprimento de suas obrigag3es até que seja normalizada a situagdo;

15. A ndo liberagédo, por parte do CONTRATANTE, de area, local ou objeto para
execugdo do ou fornecimento, nos prazos contratuais, bem como das fontes de materiais
naturais especificadas no projeto;

16. A ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente comprovada,
impeditiva da execugdo do contrato.

Parigrafo Segundo: A rescisdo administrativa serd precedida do respectivo precesso
administrativo, assegurados o contraditério e a ampla defesa, a serem exercidos no
prazo de 10 (dez) dias uteis contados do recebimento da notificacgo.

Parigrafo Terceiro: No caso de rescisio administrativa, a devolugdo dos bens
permissionados & CONTRATADA, dos recursos existentes de propriedade do
CONTRATANTE ¢ a adogio das demais providéncias rescisorias deverio ser
realizadas imediatamente ap6s o término do referido processo administrativo.

Pardgrafo Quarto: Na hipdtese de a CONTRATADA solicitar a rescisio, ficara a
mesma obrigada a continuar prestando os servigos contratados por periodo a ser
estipulado pelo CONTRATANTE, a contar do recebimento da notificagio.

Pardgrafo Quinto: Quando a rescisio ocorrer com base nos itens 11 a 16 do Paragrafo
Primeiro, sem que haja culpa da CONTRATADA, serz esta ressarcida dos prejuizos
regularmente comprovados que houver sofrido, tendo ainda direito a devolucio da
garantia, pagamentos devidos pela execugfio do contrato até sua rescisio e pelo custo da
desmobilizagdo.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — PLANO DE TRANSICAO

A CONTRATADA devera entregar a0 CONTRATANTE plano de transicdo, em até
90 (noventa) dias antes do encerramento do ajuste contratual, cujo instrumento tem por
objetivo minimizar impactos e garantir a continuidade dos servigos contratados em
decorréncia do término da vigéncia contratual. O Plano de Transi¢do devera definir
responsabilidades, prazos e agdes a serem realizadas pelas partes, devendo a
CONTRATADA atender as seguintes condigdes:

1. Fornecer a versio final dos manuais de procedimento para a instalagio e
configuracdo, midias e acessorios de todos os sistemas desenvolvidos ou evoluidos a
partir do presente contrato;

2. Entregar os manuais técnicos € operacionais dos softwares contratados na forma
impressa e/ou em meio digital, sendo fornecido, no minimo, um conjunto para cada
sistemna;

3. Entregar os cédigos-fontes de aplicagio, os modelos de dados e as bases de dados das
solugdes de tecnologia da informago de propriedade do CONTRATANTE:

4. Devolver os recursos materiais de propriedade do CONTRATANTE que tenham
sido utilizados na execugdo do contrato;
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5. Revogar os perfis de acesso e eliminar caixas postais de todos os profissionais
envolvidos na prestagio dos servigos;

6. Fornecer relatorio sobre a disponibilidade dos recursos tecnolégicos existentes no
Duta Center, objeto do Anexo L

Paragrafo Unico: O plano de transigao apresentado pela CONTRATADA devera ser
analisado pelo Gestor Geral do CONTRATANTE, que devera, no prazo maximo de 10
(dez) dias de sua entrega, confirmar ou nfo sua validade.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - LEGISLACAO APLICAVEL

O presente contrato reger-se-a pelas disposicdes expressas na Lei Federal n° 8.666/93 e
no Decreto Municipal n® 2.038/17, ou outro que vier a substitui-lo, que regulamenta o
procedimento destinado 4 celebragdo de contratos, convénios € outros ajustes para
oOrgaos e entidades da Administragio Publica direta, autirquica e fundacional do
Municipio de Curitiba,

Parigrafo Primeiro: No ambito das normas de Tecnologia da Informagdo e
Comunicagdo (TIC), aplica-se ao contrato o Decreto Municipal n® 247/16, que aprova e
regulamenta a Politica de Tecnologia de Informagdo do Municipio de Curitiba e demais
Normas Técnicas ¢ Normas de Governanga incidentes a contratagdo emergencial, assim
como subsidiariamente, no que for cabivel, a Instru¢do Normativa 04/2014 da
SLTI/MPOG,

Pardigrafo Segunde: No ambito dos programas de computador, aplica-se 3 presente
contratagdo, salvo naquilo que as partes dispuserem em sentido contrario, a Lei Federal
n® 9.609/98 (protecdo da propriedade intelectual de programa de computador) € a Lei
Federal n® 9.610/98 (direitos autorais).

Paridgrafo Terceiro: Na contagem dos prazos estabelecidos neste contrato, salvo no
que diz respeito ao inicio do prazo de vigéncia contratual, excluir-se-4 o dia do inicio e
incluir-se-4 o do vencimento, e considerar-se-3o os dias consecutivos, exceto quando for
explicitamente disposto em contrario. S6 se iniciam e vencem os prazos em dia de
expediente no 6rgio ou na entidade.

Pardgrafo Quarte: Os casos omissos neste contrato seriio resolvidos na forma
estabelecida pela Lei Federal n® 8.666/93, doutrina e jurisprudéncia aplicaveis a espécie.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA —~ PROPRIEDADE DOS DADOS

A CONTRATADA apenas hospeda em seu Data Center os dados do
CONTRATANTE, nio sendo a detentora dos mesmos.

Paragrafo Primeiro: Qualquer pedido de informacio a respeito destes dados, bem
como dos seus acessos, consultas, atualizagdes, dentre outros afins, deve ser precedido
de autorizacgio do CONTRATANTE para que a CONTRATADA possa prestar a
informagao solicitada,
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Parigrafo Segundo: Os dados contidos nos sistemas gerenciadores de Banco de Dados
dos sistemas informatizados, objeto deste Contrato, sio de propriedade do
CONTRATANTE que poder4 exigi-los a qualquer tempo, mediante solicitagdo formal
4 CONTRATADA e que devera ser atendida no prazo previsto na solicitagéo.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - DO FORO

Fica eleito o Foro Central da Comarca da Regido Metropolitana de Curitiba para dirimir
qualquer duvida ou ajuizar quaisquer agdes, que ndo forem resolvidas
administrativamente, ou por comum acordo entre as partes subscritas deste instrumento,
renunciando a qualquer outro foro por mais privilegiado que seja.

Parigrafo Unico.

Nos termos do art. 19, inciso XI, do Decreto Municipal n° 1.192/17, o ajuizamento de
qualquer agdo esta condicionado & prévia tentativa de conciliagio administrativa entre
as partes, com a participagio da Procuradoria Geral do Municipio.

E, por estarem, assim, justas e acordadas, firmam as partes o presente contrato de

gestdo, em 02 (duas) vias de igual teor ¢ forma e para os mesmos fins de direito, na
presenca das testemunhas abaixo.

Palacio 29 de Margo, de 2018.

RAFAEL VALDOMIRO GRECA DE MACEDQ
Prefeito Municipal

LUIZ FERNANDO DE SOUZA JAMUR
Secretario do Governo Municipal de Curitiba

LEANDRO VERGARA RAIMUNDI
Superintendente da Secretaria de Informagio e Tecnologia

FABRICIO ORMENEZE ZANINI
Diretor-Presidente da CONTRATADA

MARCELO JOSE DE ARAUJO PRADO
Diretor Administrativo-Financeiro da CONTRATADA

1* Testemunha

2% Testemunha

M

VA



CURITIBA PREFEITURA MUNICIPAL DE CURITIBA

ANEXOS DO CONTRATO DE GESTAO

® Anexo I - Metas ¢ Indicadores qualitativos e quantitativos

» Anexo Il - Relagiio dos sistemas Informatizados

¢ Anexo [l — Relagdo de bens cedidos 8 CONTRATADA

¢ Anexo IV - Programagido Orgamentaria

* Anexo V —Programa de Trabalho apresentado pela CONTRATADA e aprovado pelo

CONTRATANTE. /
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¢ ANEXO I -METAS E INDICADORES QUALITATIVOS E QUANTITATIVOS

A CONTRATADA deverd observar as metas estipuladas neste documento e cumpri-las
integralmente no seu relacionamento com o Municipio e na prestagdo de servigos de acordo com o
objeto previsto no Contrato de Gestio e nos contratos dele originados e/ou derivados.

META 1 - GERENCIAMENTO DA INFRAESTRUTURA DE TIC

Gerenciar toda a infraestrutura de TIC do Municipio realizando a gestdo técnica e operacional,
monitorando continuamente os servi¢os contratados pelo Municipio, prestando o atendimento
técnico de suporte e corre¢do por meio dos procedimentos definidos nos contratos de Servigos.

Manter disponivel para o Municipio sistema de Service Desk para registro e acompanhamento
on-line de chamados técnicos aderente as boas praticas de gerenciamento de servigos
estabelecidas pela abordagem ITIL (fnformation Technology Infrastructure Library: é um
conjunto de boas praticas para serem aplicadas na infraestrutura, operacio e gerenciamento de
servicos de tecnologia da informagéo), contemplando o gerenciamento de incidentes, problemas,
atualizagdes, mudangas, niveis de servigo, capacidade, disponibilidade, continuidade e seguranca
da informagao, monitorando prazos de atendimento e fornecendo informagdes sobre os niveis de
servigo praticados.

O ICI devera manter atualizado e disponivel de forma on-line ao Municipio o Catalogo de
Servigos prestados ¢ gerenciados pelo ICI, com os respectivos processos de atendimento, bem
como o inventario dos equipamentos e softwares (aplicativos e sistemas) utilizados pelo
Municipio.

Manter disponivel para o Municipio ferramentas para acompanhamento on-line dos servigos
prestados e extragdo de relatorios que informem todas as ocorréncias, seus impactos e as solugdes
adotadas.

INDICADOR(ES):

Catalogo de servigos atualizado.
100% dos chamados e ocorréncias registrados no sistema.
Inventario de equipamentos e sofiwares atualizado mensalmente.

FORMA DE APURACAO E PRAZOS:

Relatério Anual Comparativo de Metas.
Acesso ao sistema de Service Desk e ferramenta(s) de acompanhamento.

META 2 - QUALIDADE

Cumprir os niveis de servigo (SLA) estipulados em todos os contratos celebrados com o
Municipio.

Monitorar os SLA de servigos de terceiros gerenciados pelo ICI informando imediatamente ao
Municipio eventuais desvios verificados.

O ICI deveré disponibilizar ao Municipio ferramenta(s) de monitoramento on-line com acesso
amplo e irmrestrito, de forma que seja possivel acompanhar através de consultas, grificos e
relatérios a execugdo dos contratos € monitorar em tempo real os niveis de servigo praticados.

72




CURITIBA PREFEITURA MUNICIPAL DE CURITIBA

INDICADOR(ES):

Minimeo de 95% dos SLA dos contratos celebrados com o Municipio com seus niveis de servigo
{(SLA) cumpridos.

100% dos eventos em servigos de terceiros gerenciados pelo ICI notificados ao Municipio.
Minimo de 70% de satisfagdo dos usuarios do Municipio.

Minimo de 70% de satisfagdo dos gestores do contrato de gestiio e dos contratos dele derivados.

FORMA DE APURACAO E PRAZOS:

Relatério Anual Comparativo de Metas.

Acesso a(s) ferramenta(s) de monitoramento dos servigos.

Pesquisas de opinido realizadas pelo Municipio para os servigos prestados pelo ICI (serfio
considerados satisfeitos os usuérios e gestores do contrato que responderem com Bom ou Otimo
aos itens questionados). Os critérios da pesquisa serio definidos entre o ICI e o Municipio.

META 3 - GOVERNANCA

Manter processos de trabalho aderentes as melhores préticas de Governanga ¢ Gestio de TI,
apresentados ao Municipio, contemplando, para os principais servi¢os, no minimo:

¢ Politica de Seguranca das Informagdes;

» Politica de Gestdo de Riscos;

¢ Plano de Continuidade de Negbécio.

O ICI deverd realizar eventos-teste periddicos, com acompanhamento do Municipio, para
demonstrar a efetividade dos processos.

O ICI devera manter disponiveis ao Municipio:

Resultados dos testes realizados;

* Regulamento de compras e contratagdes do ICI;

Relagdo de profissionais do ICI alocados na prestagio de servigos derivados deste contrato com
as respectivas areas de atuagio.

INDICADOR(ES):

Todos os processos definidos e documentados disponiveis a0 Municipio
Documentos disponibilizados ac Municipio
100% de sucesso nos eventos-teste realizados

FORMA DE APURACAO E PRAZOS:

Relatério Anual Comparativo de Metas.
Verificagdo dos documentos disponibilizados
Andlise dos eventos-teste realizados

META 4 - INOVACAO

Desenvolver e¢/ou implantar projetos de pesquisa, inovagio e desenvolvimento tecnoldgico que
impactem diretamente na melhoria e modernizag3o dos servigos pablicos municipais.

Estdo contemplados, mas n3o se limita a, melhorias e implementacio de novos processos nos
aplicativos do Municipio.

INDICADOR(ES):

Minimo de 10 (dez) servicos efon aplicativos do Municipio impactados pelos projetos
desenvolvidos ao ano.

FORMA DE APURACAO E PRAZOS:

Relatério Anual Comparativo de Metas.
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Relagao dos projetos desenvolvidos e dos respectivos aplicativos e/ou servigos impactados.

META 5 - PROJETOS SOCIAIS

Desenvolver agdes de inclusdo social e promogdo da cidadania por meio das TIC no ambito do

Municipio de Curitiba.

INDICADOR(ES):

Minimo de 3 (trés) projetos desenvolvidos e/ou mantidos ao ano.

FORMA DE APURACAO E PRAZOS:

Relatdrio Anual Comparativo de Metas.
Relagdo de projetos implantados € niimero estimado de pessoas atendidas em cada projeto.
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ANEXO II - RELACAO DE SISTEMAS INFORMATIZADOS

Em 60 (sessenta) dias apés assinado ¢ Contrato de Gestio, a CONTRATADA e o
CONTRATANTE deveriio atualizar a relacdo abaixo, formalmente através de Aditivo.

SISTEMAS CORPORATIVOS

Nome R_(_a_duzido _

Nome Completo

Descri¢do Sucinta

ArgDoc

Documentos do
Arquivo Piblico -
ArgDoc

Sistema Web para controle dos processos de solicitago,
triagem, localizagio fisica, legitimagdo, entrega ¢
visualizagdo de documentos pela Prefeitura, possibilitando
ainda a digitalizagdo de documentos solicitados que ainda
néo estejam em meio digital. O armazenamento dos
arquivos digitalizados € feito por um gerenciador de
arquivos remoto, possibilitando um controle de acessos
seguro e confiavel, de forma a evitar acessos indevidos por
usudrios externos a aplicagio e garantir a integridade das
informagoes.

e-Compras

e-Compras Curitiba

O sistema e-Compras Curitiba foi desenvolvido para
auxiliar, agilizar e facilitar os processos de compra de bens
nas modalidades DE/DL (Dispensa Eletrénica de Licitagio
e Dispensa Eletronica de Licitagdo - Econdmica Mista),
PE (Pregio Eletronico), PP (Pregio Presencial), LE
(Leildo Eletrénico) e RDC (Regime Diferenciado de
Contratacédo) e na contratagdo de servigos de forma mais
simples, rapida e econdmica, visando aumentar a
concorréncia entre os fornecedores de diversos itens a fim
de diminuir custos.
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GED Educagio

Sistema Integrado de
Gestdo de Escolas

GEDOC

Gestio Eletrdnica de
Documentos

| interferir nos processos quando necessério.

O Sistema de Gestio Educacional tem como objetivo
gerenciar as informagdes escolares de toda a rede de ‘
ensino de Curitiba. Atende ao Ensino Fundamental
Seriado e em Ciclo, Classe Especial, Classe Acelerada
PAI-S, Sala de Recurso, EJA e a Educagio Infantil. O '
Sistema de Gestdo Educacional esta estruturado em trés
modulos: - SME: algumas funcionalidades sio controladas |
e atualizadas pela Secretaria Municipal da Educacio |
|

(SME), como por exemplo: cadastros dos Nicleos,
cadastro de Unidades e cadastro de Modalidades de
Ensino. - ESCOLA: responsavel por atividades como:
cadastro de alunos, cadastro de salas, langamento de notas
e faltas, langamento de histérico, entre outros. Nessas

| funcionalidades a escola podera incluir, alterar, excluir,
cancelar, confirmar ¢ imprimir. - NUCLEOQ: supervisiona
todas as atividades das escolas vinculadas a ele, podendo

Sistema Web utilizado para digitalizagdo, indexacio, .
consulta e visualizagdo de documentos. A indexagio |
(campos, mascaras € regras de negdcio) é customizada |
conforme os documentos que serdo armazenados pela !
empresa. O armazenamento dos arquivos digitalizados é
feito por um gerenciador de arquivos remoto,
possibilitando um controle de acessos seguro e confiavel,
de forma a evitar acessos indevidos por usuérios externos |
a aplicagdo e garantir a integridade dos arquivos e
informagdes.

Site PMC

Portal da Prefeitura
Municipal de Curitiba

O Portal da Prefeitura de Curitiba tem como objetivo
oferecer aos cidaddos informagdes da cidade, dos diversos
servigos de apoio oferecidos pelo Municipio e da estrutura
do governo.

Portal Administrativo

Portal Administrativo de
Curitiba - PAM

O Portal Administrativo tem como objetivo centralizare
integrar servi¢os governamentais da PMC - Prefeitura
Municipal de Curitiba. Através dele é possivel disseminar
¢ integrar informagdes das mais diferentes 4reas de gestio I
publica. O PAM esta dividido em Portal Administrativo,

Gerenciador de Contetido do Portal e Servigo de J
Autenticagio de Sistema.
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GTM

SGP

Sistema de Gestio
Tributaria Municipal

Sistema de Gestio
Publica

| veiculos utilizados pela Prefeitura.

PREFEITURA MUNICIPAL DE CURITIBA

: O Sistema de Gestao Tributaria Municipal (GTM) atende

aos objetivos de promover a gestdo eficiente da
arrecadagdo municipal e possibilitar uma integracio do |
cidadio ao processo administrativo do Municipio, criando
também um tratamento fiscal com justiga tributaria.
Baseado em uma modelagem consistente dos processos |
realizados na area tributaria municipal, o Sistema de
Gestéo Tributaria Municipal possibilita a execugio das
diversas rotinas e procedimentos a partir de uma visio
uniforme das informagdes cadastrais e das transagdes em
realizagdo. Desta forma, o sistema se torna uma

ferramenta dindmica e eficaz para o controle de todos os |
processos tributarios existentes no Municipio. O sistema
simplifica e agiliza o acesso do municipe as informagdes

de interesse piblico. Permite a interagéo de todos os

setores da Administragio Municipal em uma tnica rede de |
dados. A abordagem adotada para o armazenamento de
informagdes e organizagio dos dados no sistema permite |
uma significativa diminui¢do de custos, redugdo no tempo '
de tramitagdo dos processos € padronizacio da forma de
cadastramento de documentos.

| Sistema de alta qualidade e ¢ complexidade, totalmente
integrado, cuja implementagio na Prefeitura Municipal de
Curitiba trouxe agilidade, transparéncia, capacidade de |
gerenciamento e economia de recursos. O Sistema de
Gestao Publica (SGP) atende a area financeira e
administrativa da Prefeitura de Curitiba. Utilizado pelos
Orgaos e Entidades da Administragdo Municipal, o |
sistema possibilita a consolidagdo das informagdes e
manutengdo dos dados de varios anos simultaneamente |
para facilitar o acesso as informagdes de exercicios
anteriores a qualquer instante, Conta com funcionalidades
que permitem a elaboragio e o acompanhamento da
execugdo do orgamento, até os processos de escrituragio |
contabil e emissio de todos os documentos exigidos por |
lei. O sistema gera automaticamente os relatérios previstos I
pela Lei n®. 4.320/1964 e da Lei de Responsabilidade '
Fiscal n®. 101/2000. Realiza a automatizacio dos

processos de solicitagdes ¢ compras de materiais e -
servigos, controle do estoque, patriménio e das frotas de |

—
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Gurhu -
Evolucdo

GURHU - Evolugio
Tecnologia Gestédo de
Recursos Humanos

O Sistema de Gestao Integrada de Recursos Humanos '
consiste no gerenciamento em exceléncia de Recursos
Humanos, sendo uma solugao atualizada com as novas
tendéncias de administragio dos Talentos Humanos. Esta
direcionada a atender processos especificos do
gerenciamento dos servidores publicos nas regras de
Regime Estatutario € CLT. Permite total integracio entre
as diversas reas da administragdo de recursos humanos,
descentralizando processos operacionais e possibilitando
automacao no nivel gerencial. Visando facilitar a
distribui¢do € usabilidade sobre os processos de negocio.

SISTEMAS DEPARTAMENTAIS
Nome Reduzido Nome Completo Descricio Sucinta
T Emissdo e controle de aproximadamente 500 (quinhentas)
Sistema de Controle guias de recolhimento destinadas a todos os
ACPNET o o . . . .
Permissionérios permissionarios, Feirantes licenciados pela Secretaria
Municipal de Abastecimento - SMAB.

B O sistema de Administragio de Cheque Taxi é utilizado
pela SMAD para controlar a emissio e pagamento dos
blocos de cheque taxi fornecidos pelas secretarias aos

Administragido Cheque servidores para serem utilizados no exercicio da fungo.
ACT Taxi O si .
axi sistema controla os cheques taxi de empresas
credenciadas utilizado pelas secretarias da PMC com os
valores utilizados paga pagamento dos mesmos, desde
N sua emiss#o até a baixa atestando o pagamento.
[ AHD Sistema de Help Desk Help Desk. Cadastro dos Equipamentos da FAS, controle
FAS de Chamados, Estoque e Servigos.
Sisterma para a montagem, organizagio e controle de
cursos oferecidos pelo IMAP, SETRAN, SMDS, SME,
Sistema de Agendamento | SMTE e SMS aos servidores da PMC ¢ comunidade,
Aprendere ¢ Acompanhamento dos | além da FEAES aos seus servidores. Portal para

' Cursos divulgacio e inscrigdo nos cursos, bem como emissio de
certificados. Integragdio com a plataforma Moodle para
realizagdo de cursos 4 distancia,

Acompanhamento dos Cidaddos em sua(s) Atividade(s)
Sistemna de Fisicas, Gerenciando Programas, Turmas, Freqiiéncia e
ATIVUS Acompanhamento do Avaliagdes Fisicas. Realizar o acompanhamento dos
Cidadio Cidadaos ao longo de suas atividades nos respectivos
centros espoitivos gerenciados pela SMELLJ.
Autorizagdes . . Controla a emissdo e disponibilizagio para consulta das
Tréansito Oy S LR autorizagdes emitidas pell)a DIRETIQKAIEI).
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PREFEITURA MUNICIPAL DE CURITIBA

SISTEMAS DEPARTAMENTAIS

Nome Reduzido

Nome Completo

Descrigdo Sucinta

O Sistema BDE tem por finalidade armazenar
informagdes de produtos alimenticios, fazer a coleta de
pregos junto aos mercados de Curitiba (Big.

dados do Municipto

BDE Disque Economia Mercadorama, Grupo Sonae), com a finalidade de listar
0s produtos mats baratos e os mercados onde siio
encontrados.

BI - Atuarial BI - Visdo Calculo Viséao do calculo atuarial do IPMC utili_zando como bage

Atuarial do IPMC o Sistema SISPREV - Simulador Atuarial Previdénciario.

Il?;g-aBm(::l:tt(l)m . ;2;2;:?1 tgc()}:ténlclge Visdo dos boletins de pagamentos extraidos do SGP
Os indices de desempenho tém como objetivo principal
apresentar os aspectos relacionados as administragdes
regionais descentralizadas, subsidiando os gestores de

BI - Briefing BI - Brieffing Perfil dos | conhecimento para planejar agdes integradas ¢ alocar

recursos de forma eficiente. A andlise é feita de forma a
evidenciar as diferengas regionais existentes dando
suporte a uma politica mais igualitaria de oferta de
servi¢os ao Municipio.

BI - Central 156

BI - Visdo dos
atendimentos da Central
156

Disponibilizar aos gestores da Prefeitura Municipal de
Curitiba, indicadores de desempenho referentes ao
historico de servigos (consulta de informacées,
solicitagdes) prestados a comunidade através da SIAC
156 7 Servigo Integrado de Atendimento ao Cidadio 156,
permitindo aos administradores a analise e comparagio de
dados, avaliagio de problemas, intervencdes e tomada de
decisdes.

BI - Despesas
Administrativas

BI - Visdo das Despesas
Administrativas IPMC

Visdo das despesas administrativas do IPMC utilizando
como base o SGP

BI - Financeiro
IPMC

BI - Visdo Financeira do
IPMC

Apresenta visdo financeira considerando as informagdes
do SGP - Sistema Gestéo Publica - Orcamento Fiscal do
Municipio - Acompanhamento or¢amentério da
Administragdo municipal por: exercicio, eixo estratégico,
programa, fonte e rgdos orgamentarios. - Receita de
Servigos e Tributos - Acompanhamento de arrecadagio
das receitas.

BI - GED

Visdo do Sistema de
Gerenciamento
Educacional

Indicadores direcionados 4 Secretaria Municipal de
Educacfo referentes aos perfis dos estudantes e docentes
das Escolas Municipais (EM) do Ensino
Fundamental(EF). A visdo dinfmica e unificada destes
indicadores permite a0 Municipio identificar novas agles
para a melhoria constante da qualidade do ensino

—
BI - Gestdo Obras

BI - Perfil das Obras no
Municipio

Permitir aos gestores da area de planejamento da
administragdo publica municipal acompanhar as obras
cadastradas no sistema

9
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PREFEITURA MUNICIPAL DE CURITIBA

SISTEMAS DEPARTAMENTAIS

Nome Reduzido

Nome Completo

Descricio Sucinta

BI - IDPG

Visio do IDGP

Visdes do Indice de Desenvolvimento da Gestio Publica -
IDGP que € um Instrumento de Politica de Governanca
que estimula e avalia as praticas de exceléncia em gestio
na Prefeitura de Curitiba, com foco nos resultados e na
melhoria continua dos servigos prestados, formado por 22
indicadores estratégicos, agrupados de acordo com os 7
critérios de exceléncia.

BI - Indicadores
Educacionais

Resultados do IDEB e
comparativos das escolas

Indicadores direcionados & Secretaria Municipal de
Educagéo referentes aos resultados, perfis dos estudantes
¢ professores envolvidos na pesquisa escolar Prova
Brasil. A visao dinimica e unificada destes indicadores
permite ao Municipio identificar novas agdes para a
melhoria constante da qualidade do ensino

BI - Investimentos

BI - Visio Investimentos
do IPMC

Visdo da situago dos investimentos do IPMC.

Bl - LOA

Visdo da Lei
Or¢amentaria Anual

Indicadores direcionados & Secretaria do Planejamento
com o objetivo de fornecer informagdes sobre a lei
orgamentaria anual.

BI - Manuten¢éo
Urbana

Visdo do Sigmu de
manutengio urbana

Permitir aos gestores a visualizagio dos resultados
histéricos das solicitagdes e servigos de manutengio
registrados pelo SIGMU.

BI - Plangov

BI - Plano de Governo

Indicadores direcionados ao acompanhamento continuo
da realizagio das a¢des planejadas, expresso no conjunto
de objetivos e metas dos eixos estratégicos, programas e
projetos definidos.

BI - SEUC

Visio dos Equipamentos
Urbanos do Municipio

Indicadores direcionados ao Instituto de Pesquisa e
Planejamento Urbano de Curitiba com o objetivo de
fornecer um perfil dos equipamento urbanos
administrados ou conveniados a Prefeitura Municipal de
Curitiba.

BI - Sigesguarda

Visdo do Sistema da
Guarda Municipal

A aplicagdo Guarda Municipal tem como objetivo
permitir aos gestores a visualiza¢do dos resultados
histéricos das chamadas e ocorréncias registradas no
Municipio de Curitiba/PR, apoiando-os no
acompanhamento dos resultados regionais das a¢des
realizadas

BI - SIMA

Visdo do Sistema de

| Meio Ambiente

Os indices tém a finalidade de apoiar avaliar as
solicitagdes, feitas a Secretaria do Meio Ambiente

BI - SME Cursos

Visdo dos cursos
ofertados pela SME para
seu quadro funcional

Visdo dos cursos ofertados pela SME para seu quadro
funcional. Os indices de desempenho tém a finalidade
monitorar os programas de treinamento disponibilizados
aos servidores publicos e/ou comunidade.
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PREFEITURA MUNICIPAL DE CURITIBA

SISTEMAS DEPARTAMENTAIS

Nome Reduzido

Nome Completo

Descri¢do Sucinta

BI - SMRH

BI - Recursos Humanos

O case de BI da Secretaria Municipal de Recursos
Humanos (SMRH) tem a possibilidade de analise de
informagdes através de indicadores gerados a partir das
informagdes do Sistema de Recursos Humanos (SRH)
para dar suporte ao nivel estratégico organizacional.

BI - Vagas Educagio
Infantil

Bl - Perfil das vagas na
Educagéo Infantil

Viséo da distribui¢do das vagas na educacio infantil

Bl - Vida Nova

BI - Perfil das
Participagdes no
Programa Vida Nova

O case tem a finalidade de avaliar o perfil dos
participantes do projeto. O escopo, restrito a Curitiba e
Regido Metropolitana de Curitiba, prevé demonstragio de
indicadores referentes ao: - Perfil dos Matriculados; -
Perfil das agdes executadas; - Acompanhamento das
atividades e eventos direcionados a atender a demanda
dos servidores.

BIOCIDADE

BIOCIDADE

Hotsite para o programa de biocidade da Secretaria
Municipal do Meio Ambiente, para gestio ambiental da
cidade.

CADA

Controle de Arrecadagio
da Divida Ativa

Permite fazer o langamento diario arrecadado/parcelado
pelas varas da Fazenda Publica, para obtengao de
fechamento semanal, mensal e anual, assim como
informar também os valores da Produtividade. Dar apoio
didrio no controle da arrecadacio da divida ativa.

Cadastro Empresas

Cadastro de Empresas

O sistema de cadastramento de Empresas consiste na
elaborag@o de um cadastro tinico de Empresas, com a
subseqiiente emissio dos Certificados de Registro e
Habitagdio (CRH) para as empresas que estiverem com a
documentagdo em ordem. OBS.: este sistema deveria
estar desativado ¢ substituido pelo SGP, mas devido a
algumas empresas ainda nio poderem ser cadastradas ou
atualizadas no SGP, por falta de melhorias diferenciais
entre a SMAD e a SMOP. (por ex. datas de validades das
duas secretarias sio diferentes). Somente ap6s estas
alteragdes pedidas é que sera possivel desativar o sistema
EMPRESA.

CAUS

Controle de Atendimento
ao Usuério

Cadastra e controla todos os chamados solicitados pelos |
usuarios para o NIF - Nucleo de Informatica e os
respectivos atendimentos efetuados pelo NIF. Cadastra
também todos os equipamentos (micro, monitor,
impressora, hub, switch, etc.) existentes na PGM. Dar
apoio ao NIF no controle do Atendimento ao Usuério. |

-
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CURITIBA

PREFEITURA MUNICIPAL DE CURITIBA

SISTEMAS DEPARTAMENTAIS

Nome Reduzido

Nome Completo

Descriciio Sucinta

Central 156

Sistemna Integrado de
Atendimento ao Cidadio
156

Sistema integrado de atendimento on-line, que tem como
principal objetivo o atendimento ao cidadio de Curitiba,
possibilitando a solicitagdo de informagdes e servigos a
Prefeitura Municipal de Curitiba, encaminhando
solicitagbes, sugestdes, reclamagdes ¢ disponibilizando
informagdes sobre os servigos piblicos existentes. Sio
diversas secretarias, setores, Usuarios e servigos
mapeados para envio eletronico das solicitagGes.

CEP)

Controle de Escrituras da
Procuradoria Judicial

Cadastra e controla os dados dos iméveis que estio sendo
transferidos para o patriménio do Municipio. Registra os
interessados que estdo sendo desapropriados e as
Indicagdes Fiscais relacionadas a desapropriagio,
Circunscrigdo, ¢ Registro do Imével. Manter atualizado
0s processos dos iméveis transferidos para o patriménio
do Municipio.

CHAT 156

Atendimento On Line
SIAC - 156

Atendimento On Line SIAC - 156. Atender aos cidadios
de Curitiba de forma On-line para informagdes e
reclamagdes.

CHDA

| Cheque Taxi FAS |

Controle de Honorérios
da Divida Ativa

Cadastra e Controla os Honorarios para pagamentos
integrais e/ou Refic (de acordo com Lei Complementar
que houver) das dividas executadas nas varas (cartérios)
da Fazenda Publica. Dar apoio ao Setor da Divida Ativa.

| Cheque Taxi FAS

Administragio de cheques taxi emitidos pela FAS.

CICS

Controle de
Jurisprudéncia da
Comissdo de Sindicancia

Cadastra e pesquisa os termos de Jurisprudéncia
relacionado com o setor de Comisséo de Sindicancia.
Apoio ao setor Comissdo de Sindicincia

CMPF

Controle de Mandados da
Procuradoria Fiscal

Cadastra e controla a arrecadagio e todos os pagamentos
de execugdes fiscais das varas da Fazenda Publica
(cartérios). Controla as situa¢ées dos mandados
expedidos pela PMC, executados nas 4 (quatro) varas da
Fazenda Publica, sejam elas: extingdes, arrestos,
penhoras, devoluges, negativas da Procuradoria-Geral
Fiscal. Dar apoio ao setor Divisdo de Diligéncias

COC Net

Controle de Obras de
Curitiba Net - GEO GTM

O sistema COC. NET atende hoje ao setor da
Coordenadoria de Obras da URBS - COC. Gera
aproximadamente 400 (quatrocentos) alvaras de obras por
més. Possui diversas funcionalidades, inclusive o envio
de alvarés para as empresas solicitantes por e-mail, com a
assinatura da engenharia responsavel scaneada. Impressio
de Fichas de Vistoria com croqui ja marcado através de
integracdes com o Logradouro e o Geo Processamento.

Coleta do Lixo

GEO - Coleta do Lixo

Solugdo web, integrada ao portal da PMC, que, a partir de
um enderego informado, fornece informagdes sobre a
freqiiéncia da coleta do lixo, como também a visualizagio
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PREFEITURA MUNICIPAL DE CURITIBA

i

SISTEMAS DEPARTAMENTAIS

Nome Reduzido

Nome Completo

Descriciio Sucinta

no mapa do enderego de consulta.

Coleta Lixo

Coleta Lixo que ndo ¢
Lixo - Reciclavel

Comércio
Ambulante

Comércio Ambulante
CCA GEO

Site informativo sobre a Coleta Lixo, possui a pesquisa da
coleta do Lixo que ndo € Lixo na rua informada pelo link
que aponta para o Coleta GEO. E sobre a coleta regular
dos residuos gerados nas atividades diarias nas
residéncias, bem como em estabelecimentos comerciais,
industriais e de prestagdo de servigos, cujos volumes e
caracteristicas sejam compativeis com a legislacao
municipal vigente,

Aplicativo que complementa o Sistema CCA - Cadastro e
Comércio Ambulante complementando o cadastro e
controle dos pontos de venda do comercio ambulante e
respectivas vagas, dados cadastrais dos vendedores
ambulantes e sua localiza¢io (conforme o cadastro de
vagas/pontos). Localiza no mapa os pontos e ambulantes
bem como as vagas disponiveis.

Comunidade Escola

Comunidade Escola

Gestédo do Programa Comunidade Escola. Cadastra as
atividades desenvolvidas em cada escola que participa do
Programa. Permite inserir e visualizar os dados referentes
a programagcdo ocorrida. O Programa Comunidade Escola
valoriza as escolas municipais como centros de irradiagio
da vida da comunidade, visando a promogio de
conhecimento e desenvolvimento da comunidade local.

Condominios
Hortzontais

Condominios Horizontais
GEO

Aplicativo de geoprocessamento para edicio dos sub-
lotes dos condominios horizontais. Permite a inclusio,
alteragdo e exclusdo de poligonos de sub-lotes. Permite a
visualizacao da planta do condominio e dos dados dos
sub-lotes do banco de dados do GTM.

Consulta Base

GEO - Consulta Base

Solugiio web para localizag3o de lote, logradouros,
pragas, projetos, diretrizes de arruamento, contando como

Digital Digital uma série de ferramentas de anlise espaciais, consulta
fotos de fachada ¢ ortofotos.

Consulta Obras SGP | GEO - Consulta Obras Aplicativo que disponibiliza dados das obras ¢

- IPAD SGP - IPAD manutengdo urbana para visualizacio no IPAD - SGP

Consulta Obras GEO - Consulta Obras Aplicativo que disponibiliza dados das obras ¢

SIGMU - IPAD SIGMU - IPAD manutengio urbana para visualiza¢do no IPAD - SIGMU

L o
e
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SISTEMAS DEPARTAMENTAIS

Nome Reduzido

Nome Completo

Descri¢fo Sucinta

Controle Refeigdes
Web

Sistema de Controle de
Refeigdes Web

O sistema tem por finalidade o cadastro, controle,
conferéncia e acompanhamento das refeicdes nos Centros
Municipais de Educagiio Infantil - CMEISs, nas unidades
da Rede Municipal de Ensino (Escolas Municipais),
Espacos de Contraturno e nos Centros Municipais de
Atendimento Especializado - CMAEs. Além da
conferéncia das refeigdes pagas com os recursos vindos
do Programa Nacional de Alimentacio Escolar - PNAE e
Programa Nacional de Alimentagdo Escolar para CMElIs -
PNAC.

Controle Transporte

Controle de Transporte
da FAS

Agendamento de transportes. Administracio e relatérios
de motoristas, transportes ¢ agendamentos.

Sistema de Controle de

Sistema de Controle de Corridas, onde permitira que o
usuario tenha acesso as informagdes do atleta cadastrado
no sistema, bem como sua pontuagio / Classificacdo ao

S oidas Corridas longo das Etapas / Provas no respectivo ano, subdividindo
os atletas por categoria, sexo, equipes, etc. Rankeamento
dos tempos por categoria, classe, equipe, técnicos, etc.
Cadastro e controle interno de entradas e saidas de

Controle de Protocolo da .o . . .

CPDA . . processos da Divida Ativa. Dar apoio ao setor de Divida

Divida Ativa .
Ativa,
Controle de Processos de | Cadastra, controla e acompanha o andamento dos
CPIA Inquéritos processos administrativos em fungdo de irregularidades
Administrativos cometidas por servidores do Municipio.
Cadastra e controla os processos de 2° instancia (recursos
Controle de Processos da . X . S
. administrativos acionados pelos contribuintes),
Procuradoria Geral do RN it -
CPIRAT o andamento, distribui¢do, diligéncias, decisdo e valores
Julgamento Tributario . .
o1 n dos processos. Os processos controlados sio Impostos ¢
2°Instancia L
taxas municipais.
CPP SMU Controle de Publicidade | Controle de pagamento de taxa, emissao de alvara para
e Propaganda publicidade em cartazes e outdoor.
Cadastra € controla os processos da execugao fiscal da
PMC acionados contra o contribuinte. Atualmente este
Controle de Processos da | . - X

CPPF Procuradoria Fiscal sistema esta sendo utilizado somente para consulta, foi
desenvolvido uma nova versio no GTM fazendo parte do
CPP.

Cadastra e controla os processos de 17 instancia (recursos
Controle de Processos da . X iorh g | ibui
Procuradoria Geral do admnmstratqu acionados pelos contribuintes),
CPPGIT andamento, distribuigio, diligéncias, decisiio e valores

Julgamento Tributario
1%Instancia

dos processos. Os processos controlados sio impostos e
taxas municipais. Dar apoio ao setor PGJT
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CURITIBA

Municipal de Curitiba

PREFEITURA MUNICIPAL DE CURITIBA
SISTEMAS DEPARTAMENTAIS
Nome Reduzido Nome Completo Descri¢io Sucinta
Tem como finalidade controlar e cadastrar os processos
de a¢des judiciais em que o Municipio pode ser autor, réu
Controle de Processos da | ou litisconsorte ativo ou passivo nas varas da fazenda,
CPP) . e . . - 2
Procuradoria Judicial varas civeis e varas federais. As agdes contra o Municipio
podem ser movidas por pessoas fisicas ou juridicas. Dar
apoio a PGJ-3
Controla o tramite de todas as a¢des judiciais que
Controle de Processos de | envolvem a Administragio Direta, Autarquias, Fundagdes
CPRH S . .
Recursos Humanos € 0 poder Legislativo do Municipio na ordem funcional,
trabalhista e previdenciaria. Dar apoio ao setor PGRH-2
' Controla o tramite de todas as agdes judiciais que
CPPGM Controle de Processos - | envolvem a Administragio Direta, Autarquias, Fundacdes
PGM e o poder Legislativo do Municipio na ordem funcional,
trabalhista e previdenciaria.
B Controle de Termo de Cadastra e controla os Termos de Parcelamento das
' CTPA dividas ativas executadas que s3o enviadas aos cartérios.
Parcelamento . . .
Dar apoio ao setor de Divida Ativa
Solugio web - IPAD para localizagio de lote,
logradouros, pragas, projetos, diretrizes de arruamento,
.. " GEO - CuritibaGeo contando como uma série de ferramentas de analise
CuritibaGeo Digital Digital espaciais, consulta fotos de fachada e ortofotos,
permitindo a adi¢do de temas especificos, controlados por
nivel de acesso de usudrio.
PREVCURITIBA Siste_ma dt‘e'Cfestﬁo Solugéo ir?t’e_grada para gerenciamento dos processos
Previdenciaria previdenciarios.
Defesa Civil Site Defesa Civil Site para divulgar as a¢es realizadas pela Defesa Civil

Municipal de Curitiba.

DGM - Ocorréncias

GEO DGM - Ocorréncias

Solugdo web, integrada com o sistema SIGESGuarda que
permite a visualizagdo em tempo real das ocorréncias no
mapa.

Disque Economia

Site Disque Economia

Site que lista qual o prego mais barato de 266 itens
pesquisados pela equipe da SMAB em média de 16
supermercados diferentes.

Disque
Solidariedade

Disque Solidariedade

Sistema de controle de entrada e saida de mercadorias
oriundas de doagdes via 156.

e-ComprasFAS

e-Compras FAS

Para atender a necessidade da Fundagdo de Acao Social ?
FAS, no atendimento a legislagio social que recebe
recursos financeiros do Municipio é necessario o
desenvolvimento de um sistema informatizado de
compras eletronicas para uso das Entidades Sociais sob
gestdo da Prefeitura Municipal de Curitiba, através da
FAS.
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SISTEMAS DEPARTAMENTAIS

Nome Reduzido

Nome Completo

Descri¢io Sucinta

Empério
Metropolitano

Empério Metropolitano

Acompanhamento do Programa Empério Metropolitano:
Cadastro de Produtores, Lojas, Produtos comercializados,
Locais de Comercializa¢io. Cadastro das atividades
desenvolvidas pelo Servico Empério Metropolitano

Extra Extra

Jornal On-Line Extra,
Extra

Sistema de cadastro de noticias utilizado pelos alunos e
professores da SME. Todo o Portal possui conteidos
dindmicos, cadastrados por funciondrios das escolas e
alunos das escolas, através do Sistemna Central de
Administragdo. Jornal On-line cujos contetidos sdo
publicados pelos alunos de escolas da RME - Rede
Municipal de Ensino de Curitiba,

FCC Digital

Site da Fundagio
Cultural de Curitiba

Portal da Fundagdo Cultural de Curitiba. O site ¢ um meio
de comunicacao entre FCC ¢ a comunidade, nele esta a
programagéio dos espagos da FCC e também as parcerias,
empresas que oferecem beneficios para a Comunidade
Cultural. Divulga¢do e promogao cultural.

FCP

Sistema Financeiro
Controle da Produgio
Rendas Mobiliarias

Apuragdo e produgdo dos fiscais, computa a pontuagiio ¢
calcula os salarios dos funcionarios para pagamento pelo
recursos humanos, inclusive férias e afastamentos.
Cadastrar a produgio dos funcionérios de apoio do
departamento, calculo da pontuagéo e dos percentuais
atingidos de produtividade e calcula os salarios para
pagamento pelo recursos humanos.

FDC

Devolucgéo Contribuinte

Devolver aos contribuintes valores corrigidos de
pagamento indevido ou pagamento em duplicidade. Fazer
calculos dos valores ao contribuinte por pagamento
indevido ou pagamento em duplicidade. ATUALIZA
VALOR

Formando Cidadao

Formando Cidadio

Gerenciamento das inscrigdes e freqiiéncias dos Jovens
cadastrados no programa do governo federal.

Frequencia Offline -
SME

SEP - Frequencia Offline
- SME

O projeto justifica-se pela necessidade de atualizagdes na
atual versdo do aplicativo de coleta de freqiiéncia
utilizado pela Secretaria Municipal de Educagio para
coletar dados de freqii€ncia dos participantes nos cursos
aplicados pela secretaria.

Generico

Sistema de Atendimentos
Genéricos

Cadastramento das agGes realizadas pelos servigos da
FAS que n#o possuem Sistema Informatizado Especifico.

Gerenciador Fotos

GEO - Gerenciador de
fotos

Cadastrar as fotos de fachada do imével coletadas pelos
fiscais da PMC e permitir que as mesmas sejam
assoctadas as fei¢des graficas através de seu cédigo.

Gerencial

Sistema Gerencial

Relatérios com a totalizagdo das a¢des realizadas por
Equipamento, Territorio, Servico. Relatérios estatisticos

em relagio ao sistema Genérico. /
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| Nome Reduzido

Gestor FAS

Gestor FAS

Sistema gestor de usudrios utilizado para controle de
acesso ¢ permissoes de grupos para todos os sistemas
utilizados. Controle de acesso.

Gincana Virtual

Gincana Virtual Cidade
do Conhecimento

A Gincana Virtual Cidade do Conhecimento é uma
proposta que movimenta os estudantes do 1° ao 5° ano das
escolas de Rede Municipal de Ensino de Curitiba. A
Gincana tem como tema " Atividades de raciocinio" e
desenvolve habilidades e competéncias por meio de
desafios interativos que oportunizam a aplicagio e
aquisi¢do de conhecimentos, relativos aos anos do Ensino
Fundamental que os estudantes frequentam. Serdo 12
desafios langados um a um, a cada nova semana. Serio
vencedores da gincana os 3 primeiros colocados de cada
categoria.

Guarda Municipal

Sistema de
Gerenciamento da
Guarda Municipal

Sistema para auxiliar no servigo de gerenciamento das
ocorréncias, equipamentos, vestimentas, escalas e
veiculos do Departamento da Guarda Municipal da
Secretaria Municipal da Defesa Social.

(Guia Fundos

Guia Fundos

Sistema responsavel pelo controle de guias de
recolhimento (GR) emitidas pelos fundos e fundagbes
municipais para o reconhecimento de taxas e doagdes.

Guia Servigos

Guia de Servigos
Publicos

Apresenta informagdes detalhadas ¢ atualizadas sobre os
Equipamentos Urbanos e Servigos da Prefeitur a
Municipal de Curitiba. E um instrumento de acesso a
informacéo de carater publico.

Identifica¢io Animal

Sistema Integrado de
Identificagdo Animal

A SMMA, como Orgio central e responsavel pelo Plano
Municipal de Defesa e Prote¢do Animal da Cidade de
Curitiba, tem realizado esforgos continuos em busca de
uma sistematica tnica, visando facilitar e agilizar as
informagdes sobre animais e seus respectivos
responsaveis, unificar fontes de consulta, intensificar a
divulgacido e a conscientizagio sobre as responsabilidades
entre o cidaddo € seu animal, por fim, realizar um
trabalho estatistico mais profundo sobre essas
informagdes, passando a ter o controle sobre uma serie de
informagGes que hoje ndo sao consideradas.

Incentivo Esporte

Lei de Incentivo ao
Esporte

Sistema Web para atender a Lei Municipal de Incentivo
ao Esporte, que gerencia o fluxo financeiro a ser
repassado do Incentivador ao Beneficiario nos projetos
esportivos aprovados pela SMEL. Sistema para o controle
de atletas que recebem um valor para a realizagdo de suas
atividades esportivas ¢ campeonatos conforme prevé a
Lei do Incentivo ao Esporte. Efetuar o controle dos
projetos € a divisdo de recursos destinados pelas
instituigdes sem fins lucrativos com o abatimento no
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| valor do seu IPTU.

indice
Vulnerabilidade

Indice de
Vulnerabilidade Social
Familiar

Criagdo de um sistema de relatérios, resultando em
registros com calculos de Indices de Vulnerabilidade
Social.

Inscrigdo FAS

Intranct FAS

Site Inscrigdo FAS 11
Seminario de
Empreendedorismo e
Geragio de Renda

Este site objetiva passar informagdes sobre o II Seminario
de Empreendedorismo e Geracdo de Renda, além da
programagcao, informagdes sobre os palestrantes, etc,
promovido pela FAS - Fundagio de A¢do Social, com
temas atuais ¢ capazes de contribuir para melhoria das
caracteristicas pessoais e profissionais dos participanies e
que 530 essenciais para o sucesso: CONHECIMENTO,
HABILIDADE E ATITUDE. O objetivo é repassar aos
que almejam um espago no mercado de trabalho ?
empreendedores (empresarios) ou intra-empreendedores
(funciondrios), no¢des para reconhecer a importancia de
desenvolver o perfil empreendedor. I Seminario de
Empreendedorismo e Geragao de Renda

Intranet FAS

Sistema de gerenciamento de informagdes para a FAS.
Controle de lista telefdnica, documentos, informacgdes
gerais, centralizador dos sistemas da FAS.

Intranet PGM

ISS Eletronico

Site Intranet PGM

Intranet PGM contendo informagdes diversas, ramais
internos e links externos. Consulta de cadastro de
Jurisprudéncia, protocolo, sistema CPJ (antigo), agéncia
de advogados (processos judiciais).

1SS Eletronico

Sistema ISS eletrénico € a escrituragdo e o registro dos
movimentos fiscais referentes a servigos prestados e
tomados por empresas e auténomos dentro ou fora do
municipio. O sistema auxilia o gestor nos processos de
fiscalizac@o relacionados ao ISSQN — Imposto Sobre
Servigos de Qualquer Natureza.

O ISS controla as movimentagdes fiscais dos
contribuintes, sendo composto poer médulos.

IURIS

Sistema Integrado de
Informagbes de
Assisténcia Social -
IURIS

Auxiliar na gestio da Politica Municipal de Assisténcia
Social.
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Jogos

Sistema Geragdo de
Sumulas

Inscrigdo de atletas, escolas, esporte e lugares, € Geragio
de Stimulas

LegislaDoc

LegislaDoc

Tramitacédo de atos e publicaciio eletrnica do Diario
Oficial do Municipio de Curitiba, utilizando assinatura
digital de documentos.

LOA

Lei Orgamentaria Anual

A LOA - Lei Orgamentaria Anual obedece uma sequéncia
16gica determinada pela legislacdo, que se origina do
compromisso social do candidato com a cidade. A LOA é
mais detalhada que o PPA - Plano Plurianual e a LDO -
Lei de Diretrizes Orgamentarias porque discrimina todos
os detalhes e atividades do governo. A LDO foi instituida
pela Constituicdo Federal de 1988, pela Lei Organica do
Municipio em 1990, e a partir da Lei Complementar
Federal 101, de 2000, transformando-se num importante
instrumento de planejamento, que busca equilibrio e
transparéncia para as contas piiblicas. E considerada por
vereadores e pela prépria administragio publica como um
avango significativo para melhorar a qualidade de vida
dos cidaddos, a partir de suas proprias reivindicagdes. A
LDO ¢ uma iniciativa exclusiva do Poder Executivo,
servindo como base de elaboragéio 4 LOA, no ajuste do
Plano Plurianual e, quando necessario, alterando a
legislagdo tributaria.

Localizador Lotes

GEO - Localizador de
Lotes - GTM

Armazena em plataforma grafica o mapa da cidade de
Curitiba contendo bairro, lotes e sublotes, incluindo fotos
das fachadas dos iméveis com informagdes alfanumeéricas
de indicagio fiscal, metragem, ano da constru¢io e
demais informagdes relacionadas ao IPTU. Disponibilizar
aos usuarios da PMC acesso rapido as informagdes de
imoéveis da cidade.

Lotes Cemitério

Sistema de Controle de
Lotes dos Cemitérios

Gestdo integrada de sepultamentos e de concessionérias
de lotes nos cemitérios de Curitiba. Controlar lotes e

Municipais sepultamentos dos cemitérios de Curitiba.

GEO - Lotes Aplicativo para localizaciio de lotes vizinhos ao
Lotes Confrontantes .

Confrontantes solicitado.

MOODLE

Sistema de Ensine a
Distincia

Ambiente de educagio a distancia. Oferecer cursos semi-
presenciais, controlar avaliagdes e centralizar o envio de
arquivos € meto de contato dos alunos e coordenadores
dos cursos. este sistema substituiu o Teleduc. O TelEduc
¢ um ambiente de ensino a distancia pelo qual se pode
realizar cursos atrav?é?s da Internet. Estasendo
desenvolvido conjuntamente pelo Nicleo de Informatica
Aplicada a educagio (Nied)e pelo Instituto de
Compuitagio (IC) ?da Universidade Estadual de
Campinas (Unicamp).
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Moodle IMAP

Moodie IMAP - Sistema
de Ensino a Distancia

Portal de gerenciamento para criagio e disponibilizagio
de cursos online, bem como ambiente de suporte a cursos
presenciais.

MSE

Meio Ambiente e
Servigos Especiais

O sistema de Cemitério atende ao Servi¢o Funerario
Municipal realizando a emissao da ficha de
acompanhamento Funeral, controle estatistico de
atendimentos, locagio capelas ¢ fiscalizacdo das
permissionarias.

NCPA

Cadastro de Pessoas
Atendidas

Cadastro pessoal completo de todas as pessoas atendidas
pelos diversos programas sociais da FAS. Cadastro das
pessoas e familias atendidas pela FAS

NCR FAS

Resgate Social

Administragio da Central de Resgate Social: Abordagem,
Atendimento Social Avangado. Cadastro das atividades
desenvolvidas na Central de Resgate Social

NCV

Central de Vagas

Tem como objetivo o controle de vagas das criangas que
sdo abrigadas pelos locais de atendimentos. Serio
cadastrados os Locais de Atendimento, Regionais, Saide,
Motivo de Abrigo, Motivo de Desabrigo, Equipe,
Participante ¢ os Atendimentos. Controle de Vagas para
abrigos

NES

Cadastro de Entidades
Sociais

Sistema de acompanhamento do Programa Rede de
Assisténcia Social: Cadastro das Entidades Sociais e
Associacdo de Moradores do Municipio de Curitiba.

NLO

Liceus de Oficio

Sistema de acompanhamento do Programa Liceus de
Oficios: Inscrigdo dos Alunos, criagdo de turmas,
freqiiéncia dos alunos e avaliagdo dos cursos.

NVV

Sistema de
Administragdo do Vale
Vovo

Sistema de acompanhamento do Programa Vale
Vov6/Vové. Controle de doagdes de cestas basicas e
Promogéo Social do Idoso. Cadastramento das atividades
realizadas pelo servi¢o social Vale-Vové.

Obituarios

Site Obituérios

Site informativo sobre os falecimentos em um
determinado periodo sendo atualizado diariamente.

QObras

Site de Obras

O site de obras da SMOP se chama "Canteiro de Obras”
que € o site referente as obras da SMOP com mapas €
dados das obras. Os dados sdo atualizados pelos
departamentos semanalmente.

OCP

Controle de Projetos de
Saneamento da SMOP

Sistema de cadastro de Plantas com descri¢io e imagens e
controle de arquivamento dos projetos, bem como
possibilitar saber se existe ou ndo projetos em
determinados enderegos (ruas, rios, lotes).

Painéis Publicidade

Painéis de Publicidade
GEO

Aplicativo desenvolvido em Geoprocessamento para
localizagdo, em mapa, dos painéis de publicidade da
cidade de Curitiba.

Parques Pragas

Controle de Parques e
Pragas de Curitiba

Sistema para cadastro de Parques e Pragas do Municipio
de Curitiba e seus equipamentos
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Pavimentacgdo

Pavimentagio GEO

Aplicativo de geoprocessamento para corre¢io do é()digo '

da pavimentagdo na Planta Genérica de Valores (nova) na
base de dados do GTM.

Pesquisa Imobiliaria
GEO

GEO - Pesquisa
[mobiliaria Nova

Este aplicativo permite a visualizagdo, no mapa de
Curitiba) dos iméveis que foram cadastrados no Sistema
de Pesquisa Imobilidria (Nova). Sao Iméveis que esido a
venda.

PETI

Programa de Erradicagio
do Trabalho Infantil -
PETI

Gerenciamento das inscrigdes eTreqiiéncias das Criangas
e Adolescentes cadastrados no programa do governo
federal. O PETI tem como objetivo contribuir para a
erradicacdo de todas as formas de trabalho infantil no
Pais, atendendo familias cujas criangas e adolescentes
com idade inferior a 16 anos se encontrem em situagdo de
trabalho. O Programa esta inserido em um processo de
resgate da cidadania € promogio de direitos de seus
usuarios, bem como de inclusio social de suas familias.

Plano Governo

Plano de Governo

Sistema que possibilita a consolidagéo dos Programas,
Projetos € Produto do Plano de Governo em uma s6
ferramenta. Possibilita que a equipe do governo
municipal realize tomadas de decisfio estratégicas de
forma 4gil e eficiente.

Planta Genérica

Planta Genérica de
Valores GEO

Aplicativo de geoprocessamento desenvolvido para a
edi¢do espacial dos poligonos da planta genérica de
valores.

Plantonistas

Nota Curitiba

Controle de Plantonistas

Nota Curitibana

O Municipio de Curitiba tem grande preocupagio com o
bem estar da popula¢io, principalmente no que diz
respeito a minimizar os efeitos de possiveis influéncias ou
causas da natureza. Para atender este cendrio de forma
agil, equipes dos diversos érgios deste Municipio estdo
representados por pessoas com conhecimentos de caso
para atender ou dar encaminhamentos a fatos deste
género. O intuito da criagio de um sistema WEB ¢
aumentar o desempenho e centralizar a informago,
disponibilizando uma ferramenta que auxilie 4 Secretaria
de Governo Municipal - SGM na divulgacio,
automatizagio e gerenciamento das pessoas com
conhecimentos de caso para atender ou dar
encaminhamentos aos mais diversos assuntos que exijam
atendimento de urgéncia no Municipio de Curitiba.

Programa de estimulo a emisséo fiscal de nota eletrénica

através de sorteios de prémio e créditos para abatimento
de IPTU
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Portal Educagio

Portal Cidade do
Conhecimento

Portal da SME, com servigos, informagdes que ndo
requerem login e areas restritas a alunos, seus pais e
profissionais da RME.Alguns aplicativos: Médulo criado
para concentrar alguns servicos de interesse dos
servidores da RME, tais como: banco de RIT, permuta,
pagina da Semana de Estudos Pedagogicos, cursos e
Escola & Universidade (site com preé-inscricdo, lista de
projetos aprovados e demais informagées). Aplicativos
para alunos. Informagdes e servigos para a comunidade,
alunos e servidores.

Portal Escolas

Portal FAS

Portal Escolas - Unidades
Educacionais

A Secretaria Municipal de Educacéo de Curitiba (SME)
tem por objetivo o desenvolvimento de um portal que
possa atender as Escolas Municipais, CMEIs, CMAFs e
Escolas Especiais de Curitiba para divulgagio de
informagdes 4 populagio, aos alunos e pais. ]

Portal da Fundagéo de

O sistema proposto devera melhorar o processo de
manutengao feita através da area administrativa do
sistema, também a acessibilidade as informagdes na area

aCEUE publica, garantir a seguranga das informacées registradas
de maneira padronizada e planejada.
Portal GMC Site da Defesa Social de | Site institucional da Defesa Social de Curitiba com a
ora Curitiba finalidade de divulgar as agdes realizadas pela secretaria.
Portal do Instituto de Atender ao processo de implantacao da pagina oficial do
Portal IPMC Previdéncia dos IPMC na Internet. A expectativa é que exista uma
orta Servidores do Municipio | aproximagio maior entre o Instituto e os seus clientes
i B de Curitiba-IPMC através da divulgagao de informagdes, servigos € noticias, |
Porta'll IPMC Portal IPMC Servigos E.ste projeto tem como objetivo eﬂaf:ﬂﬁco oferecer
Servigos diversos servigos para os beneficiarios do IPMC.

Portal Oficina de
Musica

Portal Oficina de Musica

Portal destinado ao evento Oficina de Musica.

Portal SETRAN

Portal da Secretaria
Municipal de Tréansito

Portal que exibe as informacdes e os servigos de transito
de Curitiba de maneira mais 4gil e facil pela internet.

Portal Transparéncia

Portal da Transparéncia

Portal da Transparéncia disponibiliza informacdes
financeiras e contabeis da Prefeitura Municipal de
Curitiba.

Portal Turismo

Portal Turismo

Portal destinado ao Instituto Municipal de Turismo, para
divulgagdo de informagdes da cidade de Curitiba para
turistas, professores e interessados.
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Portaria - Controle de
Visitas

Sistema de controle de entrada de visitantes utilizado para
controle interno. Controle de entrada de de visitantes
utilizado para controle interno

Postos Combustivel

GEO - Postos de
Combustivel

Aplicativo desenvolvido para Geoprocessamento que
complementa o SAAC - Sistema de Controle de Postos de
Combustiveis mantendo o controle dos postos de
gasolina, distribuidores de combustiveis. Pesquisa postos
por raio a partir do centrdide do lote selecionado,
pesquisa postos por raio a partir dos vértices do lote
selecionado e Consulta Amarela a partir dos vértices do
lote selecionada.

[ Produtividade

Sistema de Produtividade

Controla os processos que passam pela controladoria,
registra tramites e pareceres.

ProJovem FAS

Programa Nacional de
Inclusdo de Jovens de
Curitiba - ProJovem FAS

Gerenciamento das inscrigdes e freqiiéncias dos Jovens
cadastrados no programa do governo federal.

Registro Civil

GEO - Localizador de
Servigo de Registro Civil

Aplicativo de geoprocessamento desenvolvido para
localizar o enderego de 6bito € informar qual o cartério
que devera ser feito o registro de dbito.

Residuos Especiais

Restaurante Popular

Residuos Especiais

Disponibilizar uma ferramenta informatizada onde as
empresas que ddo origem a algum tipo de residuo especial
efetuem o cadastro de seus dados e atividades. Estes
dados auxiliaram a SMMA no comprimento da lei
13.509/2010 que trata sobre o tratamento e destinagao
fina] diferenciada de residuos especiais. A ferramenta
também contara com um médule administrativo que ser
utilizado pelos gestores da SMMA para executar o
gerenciamento das informagdes fornecidas pelas
empresas

Sistema de Controle e
Venda de Refeigbes

Sistema para o controle e venda de refei¢des a serem
servidas as pessoas de baixa renda como moradores de
rua, aposentados que ganham até 1 saldrio minimo, entre
outros. Controlar a venda de refei¢des € ao mesmo tempo
repassar a importéncia da higiene pessoal para estas
pessoas de baixa renda.

Revista Eletrénica

Revista Eletrénica

Possibilitar o envio de artigos dos profissionais da
educacdo da Rede Municipal de Ensino de Curitiba para
Analise/Acompanhamento/Publicacdo de Revista
Eletrénica.

SCAPS

Sistema de Capacitagdo
de Servidores

Gerenciar os cursos ofertados pela SME, através do
cadastro de cursos, periodos em que os mesmos serdo
realizados, turmas disponiveis, controle de inscri¢o dos
participantes e controle de frequéncia para saber se o
participante concluiu o curso, podendo desta forma
receber o Certificado.
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Sistema Integrado de

Faz o controle dos atendimentos do SIATE. A assisténcia
pré-hospitalar ao trauma, em situagdes de emergéncia, é

SIATE Atendimento ao Trauma | prestada pelo SIATE, desde 1990. Uma parceria entre o
de Emergéncia - SIATE | Corpo de Bombeiros, a Secretaria Estadual de Satide e o
Governo Municipal.
Identifica o cidadio no Municipio de Curitiba e Regido
Metropolitana através de uma base de dados corporativa,
SIC Sistema de Identificagdo | disponibilizando assim, informagdes gerais sobre o
do Cidadao cidaddo e seu contexto familiar, possibilitando uma visio
global dos atendimentos ja prestados, e recursos
o N disponibilizados, pelo Municipio, a ele > € asua familia.
Cadastro do Expositor, cadastro de produtos, cadastro de
SIGA Sistema de Informagdes | feiras, controle das exposicdes realizadas nas feiras e
Gerenciais do Artesanato | controle de presenca dos expositores e emissio de
Licenga de Funcionamento e Alvara.
Sistema Integrado de . . .
. « Sistema para gestdo das atividades que envolvem a
SIGMU Gestido em Manutengéio . o
manutenc¢ao urbana do Municipio.
Urbana
O sisterna tem por objetivo registrar as solicitagdes feitas
a Secretaria do Meio Ambiente, acompanhamento do
. . tramite de cada solicitagiio, analises técnicas, vistorias e
Sistema Informatizado de . - ) L o
. deliberagdes realizadas pelos técnicos. Possibilitar o
SIMA Monitoramento . .
. armazenamento e consulta a dados ligados ao meio
Ambiental . . S
ambiente para facilitar a analise técnica. Controle de
solicita¢des, analises técnicas, vistorias, notifica¢ées bem
como emissdo de licengas e autorizagdes ambientais.
Site para divulgar o evento da Semana da Alimentagdo. O
Site Conselho Municipal | Conselho Municipal de Seguranga Alimentar (Comsea) é
Site COMSEA de Seguranga Alimentar | um orgéo consultivo que tem como objetivo tracar a

e Nutricional- COMSEA

politica de seguranca alimentar de cada Municipio ou
Estado,

Site Comunidade
Escola

Site Comunidade Escola

Site Comunidade Escola divulga o que ¢é o projeto e
informagdes sobre ele.

Site Contrato Gestio

Site do Contrato de
Gestio

Site do Contrato de gestio exibe as informagdes do que
foi firmado entre o dirigente de uma organizagio e os
dirigentes de suas unidades administrativas, com o intuito
de tornar mais eficiente, eficaz e efetiva a administragio
como um todo. No caso da Prefeitura de Curitiba, os
contratos de gestdo dizem respeito aos principais
compromissos do plano de governo nas areas econdmica,
social, urbanistico-ambiental e de gestio voltados ao
desenvolvimento da cidade e da sociedade.

Site Corrente
Cultural

Site Corrente Cultural

Divulgar o evento Corrente Cultural promovido pela

FCC.
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Site Crianga quer
Futuro

Site Crianga Quer Futuro,
Nio Quer Esmola

Automatizar o processo de doagdes realizadas para o
projeto Crianga Quer Futuro, Nao Quer Esmola da
Fundagdo de Agdo Social.

Site Ecoelétrico

Site Ecoelétrico Curitiba

O Ecoelétrico visa & implantacdo de modais de nova
gerago, com baixo impacto ambiental, atendendo &
politica de Mobilidade Urbana Sustentavel do Municipio.
Todo o projeto é desenvolvido em parceria entre
Prefeitura de Curitiba, [taipu Binacional, Alianca
Renault-Nissan ¢ CEIIA (Centro para a Exceléncia e
Inovagéo na Indistria Automével) de Portugal.

Site Orgamentos

Site Orgamentos da
Secretaria do Municipal
de Finangas

Site informativo referente aos orcamentos do Municipio.

Site SEDPcD

Site Secretaria Especial
dos Direitos das Pessoas
com Deficiéncia

Site institucional da SEDPcD que permite a divulgacao
das informagdes, agdes e servigos oferecidos para o
cidaddo, cujo tema de interesse seja a Pessoa Portadora de
Necessidades Especiais.

SMB

Sistema Municipal de
Bibliotecas - SMB

O Sistema Municipal de Bibliotecas gerencia as unidades
educacionais da SME, incluindo-se os Farois do Saber, o
acervo de livros e o agendamento para uso de internet
gratuita. Possui cadastros de usudrios e de £rupos,
emissio de relatdrios gerenciais e envio de mensagens
informativas,

SRM

Sistema de Realizacdes
Municipais

Sistema que fornece dados gerenciais para a Assessoria
de Informagdes da Prefeitura. O sistema ¢ instalado em
todas as secretarias ¢ ¢ informado todas as realizagdes que
estas executam no més/ano. Toda realizago é atrelada a
um projeto € a uma politica piblica.

TAB

Sistema de Tabelas
Corporativas

Cadastramento dos equipamentos sociais da FAS,
servigos ofertados, recursos concedidos. Essas tabelas sio
acessadas pelos sistemas utilizados na FAS.

Telegramatica

Telegramatica

Gestéo no processo de atendimento do setor
Telegramética. Sistema para consulta de verbetes.

Totem

Totem Multimidia

Totem para informagdes turisticas sobre servigos, lojas e
produtos das ruas das cidadania. Sao terminais equipados
com tela tipo "touch screen” (acionada com o toque dos
dedos), semelhante as usadas nos caixas eletrénicos de
bancos, ¢ disponibilizam informagdes em inglése
portugués (Servico de Turismo). Estdo identificados e
instalados em 71 pontos da cidade. Os totens foram
implantados em pragas, parques, terminais de onibus,
prédios publicos, unidades de saide e Ruas da Cidadania.

Tramite

Tramite de Processos
ATI

Controle e acompanhamento dos Processos e Oficios na
ATL
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SISTEMAS DEPARTAMENTAIS

Nome Reduzido

Nome Completo

Descri¢do Sucinta

Unidades

Aplicativo desenvolvido em Gebprocessameﬁto;ara

GEO - Unidades de L . .
Preservagio Interesse de Preservagio lden‘t lﬁf: are l(')CE!ll.ZElI‘, em mapa, os Imovels do
Patriménio Histérico de Curitiba.
O Programa Vida Nova do IPMC ¢ um sistema que
possibilita o gerenciamento das atividades desenvolvidas
Vida Nova Programa Vida Nova para os aposentados, pensionistas da PMC. Conforme

Visualizag¢do Obras

regras internas permite a participa¢o de dependentes,
alguns convidados e servidores da ativa,

Visualizacdo de Obras
COC GEO

Aplicativo desenvolvido em Geoprocessamento para
complemento dos Sistemas COC e COC.NET. O Sistema
COC € responsavel pela emissdo de alvaras para
coordenadoria de obras e pelo cadastramento de
informagdes referentes a todas as obras realizadas em
logradouros piiblicos (ruas, pragas, bosques) pela URBS
ou pelas empresas contratadas para esta finalidade. O
sistema COC. NET, atende hoje ao setor Coordenadoria
de Obras da URBS - COC. Gera aproximadamente 400
(quatrocentos) alvards de obras por més. Possui diversas
funcionalidades, inclusive o envio de alvarés para as
empresas solicitantes por e-mail, com a assinatura da
engenharia responséavel scaneada. Impressio de Fichas de
Vistoria com croqui j4 marcado através de integragdes
com © Logradouro e o Geo Processamento.

Aplicativo de geoprocessamento para edigo digital do
zoneamento e sistema viario. Permite alterar e desenhar

Zoneamento GEO - Zoneamento e poligonos de zoneamento e linhas do sistema viério, de
Sisviario Sistema Viario acordo com os dados do GTM. Permite também fazer a
consisténcia visual dos dados do GTM, facilitando assim
a corregdo dos mesmos,
Divulgacéo das agdes e servigos de satde ambulatorial
) , especializada, hospitalar, apoio diagnéstico e de ensino
Site FEAES Site FEAES P P p g ¢ ©

pesquisa, todos no ambito do Sistema Unico de Satde
(SUS), de modelo universal e gratuito.

)
7
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ANEXO III - RELACAO DE BENS CEDIDOS A CONTRATADA

Imével de Indicagdo Fiscal n” 34.009.058, localizado na rua Sao Pedro, n° 910, objeto
das matriculas 29.425 e 29071 unificadas na matricula 30.245 do Livro 02-RG do 2°
Cartério do Registro de Iméveis, de propriedade do CONTRATANTE, para que nele a
CONTRATADA desempenhe as atividades e os servigos necessarios, com vistas ao
cumprimento de sua missdo, compromissos, diretrizes e objetivos estatutarios bem
como as obrigagdes pactuadas neste contrato.

a) Por meio do presente instrumento, fica mantida a permissio de uso onerosa a
CONTRATADA, objeto do Decreto Municipal n® 851/17, constante do protocolo
administrativo n® 01-029523/2017, consistente no imével de Indicagdo Fiscal n°
34.009.058, localizado na rua Sao Pedro, n® 910, objeto das matriculas 29.425 e 29071
unificadas na matricula 30.245 do Livro 02-RG do 2° Cartério do Registro de Iméveis,
de propriedade do CONTRATANTE, para que nele a CONTRATADA desempenhe
as atividades e o0s servigos necessarios, com vistas ao cumprimento de sua missio,
compromissos, diretrizes e objetivos estatutarios bem como as obrigacdes pactuadas
neste contrato.

b} A cessdo para a CONTRATADA, se necesséria, com a respectiva discriminag¢do de
outros bens que venham a ser necessarios A consecugdo do objeto deste contrato,
observard os prazos e tramites legais e administrativos pertinentes e serd objeto de
Termo Aditivo a este contrato, que deverd ser previamente aprovado pela Comissio
Municipal de Publicizagdo e observar os demais tramites inerentes ao Contrato de
Gestio.

¢) O CONTRATANTE poder4 requisitar o retorno de qualquer bem cedido, para o que
s¢ obriga a CONTRATADA a atender no prazo maximo de 60 (sessenta) dias para bens
moveis e 180 (cento € oitenta) dias para bens iméveis contados a partir da notificagjo.

d) Qualquer alteragio que implique mudanga visual e/ou arquitetonica, relevante, das
instalagdes fisicas de propriedade publica cedidas a CONTRATADA, deveri ser
previamente aprovada € autorizada pelo orgdo gestor do contrato, com anuéncia da
autoridade competente do CONTRATANTE.

¢} Nao havendo mais interesse da CONTRATADA no uso dos bens cedidos pelo
CONTRATANTE, os mesmos deverio ser devolvidos formalmente, por meio de
Termo de devolugao especifico.

f) Os bens cedidos pelo CONTRATANTE deverio ser utilizados pela
CONTRATADA para a realizagio de servigos decorrentes deste instrumento e para o
cumprimento de sua missio, compromissos, diretrizes e objetivos estatutarios.

a7
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g) Os bens permissionados deverdo ser devolvidos ao CONTRATANTE, no mesmo

estado de conservagdo em que foram entregues & CONTRATADA, sob pena de
ressarcimento, sendo tolerdveis os desgastes naturais das utilizagcdes e vidas tteis dos
bens, de conformidade com o Decreto Municipal n® 851/2017.
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¢ ANEXO 1V - PROGRAMACAO ORCAMENTARIA

As dotagdes previstas para 2018 dos Orgios atualmente com Contrato de prestacdo de
servicos de Tecnologia de Informag3io e Comunicacio sio as informadas abaixo. Novas
dotagdes poderdo ser incluidas no Contrato de Gestdio, quando houver necessidade, pelo
instrumento “Apostilamento™.

SIT
22001.04126.0007.2199.339039.0.1.000 57 0

SME

09001.12361.0002.2026.339039.0.1.103 57 0
09001.12361.0002.2026.339039.0.1.104 57 0
09001.12361.0002.2026.339039.0.1.107 57 0
09001.12361.0002.2027.339039.0.1.103 57 0
09001.12361.0002.2027.339039.0.1.104 57 0
09001.12361.0002.2027.339039.0.1.107 57 0
09001.12361.0002.2030.339039.0.1.102 57 0
09001.12365.0002.2033.339039.0.1.103 57 0

SGM
02001.04122.0007.2173.339039.000 57 0

SMAB
08001.23692.0002.2051.339039.0.1.000 57 0

SMDS
14001.06122.0001.2002.339039.0.1.000 57 0
14001.06181.0001.2001.339039.0.1.000 57 0

FAS

38001.08243.0001.6003.339039.0.1.474 57 0
38001.08243.0001.6003.339039.0.3.294 57 0
38001.08243.0002.6006.339039.0.1.001 57 0
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38001.08243.0002.6006.339039.0.1.474 57 0
38001.08243.0002.6006.339039.0.3.293 570
38001.08243.0002.6017.339039.0.1.474 57 0
38001.08244.0001.2005.339039.0.1.001 57 0
38001.08244.0001.2005.339039.0.1.099 57 0
38001.08244.0001.2005.339039.0.1.474 57 0
38001.08244.0001.2005.339039.0.3.294 57 0
38001.08244.0001.2005.339039.0.3.295 57 0
38001.08244.0002.2016.339039.0.1.001 57 0
38001.08244.0002.2016.339039.0.1.099 57 0
38001.08244.0002.2016.339039.0.3.293 57 0
38001.08244.0002.2017.339039.0.1.001 57 0
38001.08244.0002.2017.339039.0.1.099 57 0
38001.08244.0002.2017.339039.0.3.295 57 0
38001.08244.0002.2017.339039.0.3.465 57 0
38001.08244.0002.2018.339039.0.1.001 57 0
38001.08244.0002.2018.339039.0.1.099 57 ¢
38001.08244.0002.2022.339039.0.1.296 57 0
38001.08244.0002.2022.339039.0.3.296 57 0
38001.08244.0002.2022.339039.0.3.837 570
38001.08244.0002.2023.339039.0.1.933 57 0
38001.08244.0002.2023.339039.0.3.933 57 0
38001.08244.0002.2024.339039.0.3.296 57 0

FMAS

29001.08122.0002.2013.339039.0.1.001 570
29001.08122.0002.2013.339039.0.1.083 57 0
29001.08243.0007.6021.339039.0.1.001 57 0

FCC

28001.13122.0002.2059.339039.0.1.001 57 ¢
28001.13122.0002.2059.339039.0.1.082 57 0
28001.13391.0002.2054.339039.0.1.001 57 0

L
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28001.13391.0002.2054.339039.0.1.082 57 0
28001.13392.0002.2061.339039.0.1.001 570
28001.13392.0002.2061.339039.0.1.082 57 0

SMF

07001.04122.0007.2194.339039.01510 57 0
07001.04129.0007.2169.339039.01510 570
07001.04122.0007.2194.339039.03016 57 0

SMMA
10001.18122.0005.2133.339039.01000 57 0

SMS - FMS
33001.10301.0003.2098.339039.0.1.495 57 0

FuC
30001.15453.0006.2142.339039.0.1.078 57 0

SMTE
16001.11334.0002.2082.339039.0.1.000 57 0

IMAP

26001.04122.0007.2170.339039.0.1.001 57 0
26001.04122.0007.2170.339039.0.1.069 57 0
26001.04122.0007.2170.339039.0.1.081 570
26001.04128.0007.2172.339039.0.1.001 57 0
26001.04128.0007.2172.339039.0.1.069 57 0

VYALOR ESTIMADO

Pela sua natureza e objetivo, o Contrato de Gestdo ndo possui valor.

Os valores serdo definidos em cada contrato de prestacdo de servi¢o oriundo do Contrato
de Gestdo, e serdo precedidos de pesquisa mercadologica e avaliagdo da vantajosidade da
contratagio. f
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O valor estimado de orgamento anual previsto para a realizagio dos servigos objeto do
Contrato de Gestéio (elementos de despesas 39 — Servigos de Terceiros - Pessoas Juridicas e
40 — Servigos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagéo - Pessoa Juridica, no subelemento
57 - servigos de Processamento de dados} esta incluso no Plano Plurianual e constante da Lei
Orcamentaria, anualmente. O valor estimado de investimento anual - PPA encontra-se abaixo:

PLANO PLURIANUAL - PPA - 2018 a 2021
2018 - RS 95.251.000,00
2019 - RS 78.696.000,00
2020 - R$ 84.177.400,00
2021 - RS 86.679.600,00

Os valores acima nfo sdo limitadores dos servigos a serem utilizados no Contrato de Gestéo,
nem garantem a sua utilizagdo no mesmo.
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ANEXO V - PROGRAMA DE TRABALHO APRESENTADO PELA CONTRATADA
E APROVADO PELO CONTRATANTE

{AQUI DEVE SER ANEXADO (no momento da assinatura do Contrato) 0 PROGRAMA DE
TRABALHO APRESENTADO PELA CONTRATADA E APROVADO PELO CONTRATANTE
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