S AISAN

Camara Intersetorial de Seguranga Alimentar e Nutricional
CURITIBA-PR

PREFEITURA MUNICIPAL DE CURITIBA
CAMARA INTERSETORIAL DE SEGURANCA ALIMENTAR E NUTRICIONAL
[ PLANO MUNICIPAL DE SEGURANCA ALIMENTAR E NUTRICIONAL

RELATORIO DO PRIMEIRO ENCONTRO DA CAMARA TECNICA

CURITIBA
2019



EQUIPE:

Anfitrides:

Elizandra Flavia Araujo

Tayana Fernandes Cecon

Luiz Guilherme Scharf (consultor em metodologias participativas de trabalho em grupos)
Mediadores e filtros:

Thiago Bittencourt Alano — Pontos positivos
Karin Fleming Farias — Pontos negativos
Hilda Caracheski Lalico — Solu¢cbes

Luiz Antbnio Bittencourt Teixeira — Dificuldades
Morgiana Kormann — Oportunidades
Polinizadores:

Edson Rivelino Pereira

Gessé Malmann

Organizacgéo:

Maria Ester Santiago

llderaldo Adamovicz

Franciele Grabriel

Fotografia:

Luiz Damaso Gusi

Facilitacéo gréfica:

Ed Marcos Sarro



SUMARIO

L INTRODUGAOD ...ttt s et en et ss s et nn et s aeseeneneeneeas 4
2 CONSTRUGAO DO EVENTO ...ttt sttt sttt et sae st eaesae e anes 5
2.1 CONVITE E AMBIENTAGAO .....ocoiuiiiieeeeeeeeeeeeee et es et n s s, 5
2.2 WORLD CAFE ...ttt ettt n et en et en et en s aeteenenaans 9
2.2 FORMULARIOS ..ottt n s st 14
2.3 OPEN SPACE ......oceeeeceeeeeeeeeee ettt et es et ee et ees et n ettt n e aeaeas 15
3 RESULTADOS DAS COLHEITAS ..ottt n s 19
3.1 CONCEITO DE SEGURANCA ALIMENTAR E NUTRICIONAL.........cocevcveverereernnnn. 20
3.2 INTERSETORIALIDADE E EFETIVIDADE ........c.cioviveeeeeeeeeeeeeeeeee e eeeenene s 23
3.3 DEMANDAS LEGITIMAS E CORRESPONSABILIDADE ........ccceoeueueecreeereneraeeennn, 26
4 CONSIDERAGOES FINAIS ......ocooeeeeeieieeeeeeeeee et n s st n s s s s, 30
ANEXO 1 - CRONOGRAMA DE ATIVIDADES DO Il PLANO MUNICIPAL DE SEGURANCA
ALIMENTAR E NUTRICIONAL ......coeuvtiieteeeeeeeeeeeeeeees et s s tesesessaessenssesessessaesessessansennnns 31
ANEXO 2 - LISTA DE PRESENCA DO EVENTO DO DIA 04 DE ABRIL DE 2019 .............. 32
ANEXO 3 - QUESTOES LEVANTADAS NO OPEN SAPACE ......c.coccoveveieeeeeeeereeeenan, 36

ANEXO 4 - RELATORIOS DO OPEN SPACE .......cciiiiieieitecieeieiete ettt 38



1 INTRODUGCAO

O conceito de seguranca Alimentar e Nutricional tem carater intersetorial e
transversal, pois aborda a questdo da alimentacdo como algo mais que a simples aquisicdo
e ingestdo de alimentos. Considera também o0s aspectos sociais, ambientais, culturais e
econdmicos envolvidos no ato de alimentar-se.

Tais componentes materializam-se nos Planos de Seguranca Alimentar e Nutricional,
documentos que contém a sintese das acdes e estratégias do Estado em relacdo ao tema,
bem como seus objetivos, metas e indicadores. Estes documentos sdo quadrienais e podem
ser revisados de acordo com as necessidades da sociedade.

Para sua efetividade é necessario, portanto, que seja construido a muitas maos.
Para isso, sdo compostas as Camaras Intersetoriais de Seguranca Alimentar e Nutricional
(CAISAN'’s), colegiados governamentais responsaveis, basicamente, pela gestdo da politica,
além da construcdo e monitoramento dos Planos de Seguranca Alimentar e Nutricional. A
CAISAN pode instituir, a qualquer tempo, comités/camaras técnicos com a atribuicdo de
proceder a prévia andlise de agbes especificas como, neste caso, construir, monitorar e
avaliar o Il Plano Municipal de Seguranga Alimentar e Nutricional (Il PLAMSAN).

Em Curitiba esta Camara é composta por 8 instancias do governo municipal, sendo
elas: Secretarias Municipais do Abastecimento, Meio Ambiente, Saude, Educacao, Governo
(Secretaria de Governo) e Comunicacdo Social, além do Instituto de Pesquisa e
Planejamento Urbano de Curitiba e Fundacdo de A¢éo Social.

Atualmente, o municipio estd em fase de elaboracdo de seu Il PLAMSAN e, para
isso, busca adotar uma metodologia participativa e inovadora dentro do setor publico,
buscando dar voz a diferentes atores.

Nesse sentido, buscando acolher as narrativas e demandas sobre Seguranca
Alimentar e Nutricional em uma perspectiva gerencial, foi realizado, em 04 de abril de 2019,
no auditério do Mercado Municipal de Curitiba, o primeiro encontro oficial da cAmara técnica
da CAISAN Curitiba, do qual participaram também membros do Conselho Municipal de
Seguranga Alimentar e Nutricional de Curitiba (COMSEA), do Instituto Municipal de
Administracdo Publica e um grupo de servidores selecionados por sua postura critica em
relacdo ao tema.

O presente relatdrio apresenta a sistematizacdo e sintese dos resultados (colheitas)

deste encontro, bem como os primeiros encaminhamentos referentes ao Il Plano.



2 CONSTRUCAO DO EVENTO

ApoGs a primeira reunido da CAISAN Curitiba (constituida pelo Decreto Municipal
1.109, de 19/10/2018), em outubro de 2018, iniciamos internamente na Secretaria Municipal
do Abastecimento, as discussdes acerca da revisdo do Il PLAMSAN, considerando a
necessidade de utilizagdo de uma metodologia participativa que levantasse as demandas
legitimas e questfes importantes para a cidade.

Formamos, entdo, um grupo heterogéneo e multiprofissional, que realiza encontros
regulares semanais para planejamento e discussdo do documento, além de contar com o
uso de aplicativo de mensagens (Whatsapp) como ferramenta de gestdo. Todas as reunides
sdo gravadas e sua colheita é fotografada, sendo estes materiais disponibilizados
continuamente a todos através de pasta no aplicativo Google Drive.

Passamos também a contar com a orientagdo de um consultor em metodologias de
trabalho para grupos, que tem capacitado a todos. Também s&o constantemente
incorporados novos membros, de acordo com a disponibilidade e aptiddo de cada um e
conforme a necessidade e complexidade da elaborag&o do trabalho.

A partir dos primeiros encontros e da sancdo da Portaria municipal n® 05 de
19/03/2019, que constitui a Camara Técnica de trabalho da CAISAN Curitiba; definimos um
cronograma de trabalho (ANEXO 1) e deliberamos que o grupo trabalharia “encontro a
encontro”, visando a capacitacdo constante para aplicacdo destas metodologias e a elei¢éo
das mesmas de acordo com as necessidades dos participantes, gerando uma nova
dindmica de planejamento e organizacdo a cada etapa de trabalho e possibilitando que as
colheitas realizadas sejam consideradas na fase subsequente. Sendo assim, para a
primeira reunido, realizada em 04 de Abril de 2019, optamos pela utilizacdo das
metodologias World Café no periodo da manha e Open Space no periodo da tarde (estas

metodologias serdo descritas em topicos adiante).

2.1 CONVITE E AMBIENTACAO

O grupo de convidados foi pensado desde o inicio para que a discussao fosse o0 mais
plural possivel. Além dos representantes das oito Pastas, convidamos atores da Secretaria
Municipal do Abastecimento, Instituto Municipal de Administracdo Publica e Conselho
Municipal de seguranca Alimentar e Nutricional (representando a sociedade civil
organizada), com e sem conhecimento sobre Seguranca Alimentar, mas com perfil
questionador e capazes de enriquecer e problematizar aspectos das discussées. Dos 43

convidados, 88% fizeram-se presentes (ANEXO 2).



As metodologias utilizadas nesta reunido foram selecionadas com o intuito permitir
com que os participantes ficassem a vontade para dialogar e para que a discussao fluisse
com naturalidade. Sendo assim, todas as etapas do processo deveriam ocorrer de forma
acolhedora e instigante para os participantes. Elementos como o convite, ambientacdo do
local e contextualizacdo do tema (apresentagdo) foram cuidadosamente elaborados e
revisitados diversas vezes (FIGURA 1 a, b, c, d, e, f, g).

Os convites foram nominais e entregues pessoalmente por ndés a todos os
convidados, junto com uma muda de tempero proveniente do setor de Agricultura Urbana da
Secretaria Municipal do Abastecimento, cuja embalagem foi confeccionada por servidores
do mesmo Orgdo, resgatando o conceito de hortas caseiras e convidando a todos a
“temperar a conversa” e “plantar” uma ideia que ira gerar grandes frutos.

Procuramos decorar o ambiente de forma a torna-lo o0 mais aconchegante e informal
possivel. Recebemos os convidados com musica ambiente e com uma mesa de café ao
centro do auditério do mercado Municipal de Curitiba, além de 5 pequenas mesas de
discusséo distribuidas por toda a sala. Desta forma os participantes poderiam discutir 0os

temas abordados como num grande café.

FIGURA 1 - CONVITE E AMBIENTACAO DO EVENTO
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VAMOS TEMPERAR A CONVERSA?

Para cuidar dessa pequena muda de tempero que vocé recebeu
sdo necessdrios alguns passos para ela crescer e se desenvolver.

Nosso II Plano Municipal de Seguranca Alimentar e Nutricional é
uma semente e precisa da sua participa¢do para que possa brotar.

Vocé estd sendo convidado a fazer parte desse plantio e para isto,
vamos utilizar uma metodologia de trabalho participativa que
prioriza a discussdo coletiva para a constru¢do solugées inovadoras
para acidade.

Sua presenca é muito importante. Contamos com vocé!

Dia 04.04.2019, das 8h30 as 12h30 e das 14h as 17h.

Mercado Municipal de Curitiba
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Mezanino do Setor de Orgdanicos '
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2.2 WORLD CAFE

Esta € uma metodologia de conversa em grupo bastante utilizada em todo o mundo.
A técnica é muito util para estimular a criatividade, explorar temas relevantes para o grupo e
criar espaco para que a inteligéncia coletiva possa emergir. O termo “Café” aparece
justamente para convidar as pessoas a conversarem informalmente e de forma
descontraida. Os principios e as regras (ou codigos de conduta) estabelecidos para a

metodologia sdo descritas nas figuras abaixo (2 e 3).

FIGURA 2 - PRINCIPIOS DO WORLD CAFE
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Inicialmente, com base na proposta metodoldgica, em nossa vivéncia em relacao ao
I PLAMSAN (sua construgdo, monitoramento e resultados obtidos), pesquisa em
documentos de referéncia e percepcdo de que este se tratava de um encontro entre
gestores, elaboramos 3 questdes norteadoras para as discussdes dos grupos:

1. Como a sua jornada pessoal te trouxe até aqui?

2. Quais questdes significativas precisamos explorar juntos para que o Plano se torne
efetivo e resolutivo, em relagdo aos problemas da cidade e como a comunidade vé
esses problemas?

3. Como cada um de n6s pode contribuir para o Plano se tornar realidade?

Entdo, durante o més de marco, validamos as perguntas através de conversa prévia
com alguns gestores da Secretaria Municipal do Abastecimento de Curitiba e entrevistas
com atores da comunidade da Regional Boqueirdo.

Porém, ao transcrever as respostas, entendemos que havia algo mais a ser
discutido, pois algumas questdes ficaram latentes nos discursos, mas ndao chegaram a ser
aprofundadas. Optamos, entdo, por formular novas perguntas no intuito de explorar mais a
fundo algumas narrativas presentes nos discursos, principalmente no que tange a
participacao popular no processo da politica.

Além disso, para dar maior seguranca ao grupo e comprovar a necessidade de
reformulac@o das perguntas, também realizamos um “World teste café” (FIGURA 4) no dia
29 de marco de 2019, com alguns técnicos das Secretarias do Abastecimento e Saude.

FIGURA 4 - WORLD TESTE CAFE

Os produtos das discussdes foram expostos no encontro do dia 04 de abril (FIGURA
5). As colheitas foram realizadas mediante gravacdes, filtros (pontos positivos, negativos,

oportunidades e solucdes) e formularios.
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FIGURA 5 - PARTE DA COLHEITA DO ENCONTRO DE 29 DE MARCO DE 2019

2 B it piipllee

Conforme esperavamos, este encontro prévio reforcou a necessidade de revisar as

perguntas norteadoras. Entdo, apés novo processo de discussdo e reformulacdo, as
questdes para a manha do dia 04 de abril foram:

1. Como sua jornada pessoal te trouxe até aqui?

2. Teremos uma etapa do PLAMSAN em que buscaremos dialogar com a comunidade.
Entdo, como escuté-la, absorver as informacdes e transformar isto em acdes
efetivas?

Além do que ja fazemos no dia-a-dia, ouvir e acolher as falas, como adotamos novas
posturas em relacdo a participacéo da sociedade neste processo?

Assim, ja no inicio do encontro, os convidados foram orientados a sentarem-se em
pequenos grupos de 5 a 6 pessoas (FIGURA 6).

Cada mesa foi abastecida com papel tipo flipchart, canetinhas coloridas e um celular
com gravador de audio. Além disso, em todas elas havia um mediador capacitado com
fungéo de nortear a discusséo sem interferir nela, bem como registrar os principais topicos e
informacgdes adicionais de acordo com filtro atribuido a ele, de forma a direcionar e focar a

escuta para um dos assuntos de maior interesse - dificuldades, oportunidades, pontos
positivos, pontos negativos, solu¢des (FIGURA 7 a, b).
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FIGURA 6 — DIVISAO DOS PARTICIPANTES PARA O WORLD CAFE

FIGURA 7 - EXEMPLOS DE INFORMACOES COLHIDAS PELOS MEDIADORES DE ACORDO COM
SEUS FILTROS
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Os anfitrides, apds a contextualizacdo do tema, fizeram a primeira pergunta e

disponibilizaram um tempo para discussao (20 minutos). Em seguida, foi solicitada a troca

de mesa por parte dos participantes e foi feita a segunda pergunta, com disponibilizacdo de

30 minutos para discussao. Ao fim do tempo, foi solicitado que cada mesa elegesse um

representante, que relatou aos demais o0s principais pontos da discussdo até entéo

realizada. Entdo, repetiu-se o processo da etapa anterior e foi feita a terceira e Ultima

pergunta. Apos o término dos 30 minutos destinados a discussao, foi feito o relato final dos

trabalhos de cada mesa.

Ao final do periodo da manhd, os flipcharts foram colocados a vista de todos os

participantes (FIGURA 8 a, b).

FIGURA 8 - COLHElTA PARCIAL DO WORLD CAFE
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2.2 FORMULARIOS

Durante o intervalo para o almogo, foi solicitado aos convidados que preenchessem

anonimamente um formulario, o qual serviu como mais uma das formas de colheita de

informacgfes durante o evento. As seguintes perguntas foram (1 a 5 comuns a todos e 6 a 8

aleatorias):

1.

Pensando no tema Seguranca Alimentar e Nutricional (SAN), que questdes vocé
acha que sdo fundamentais para serem debatidas?

Por que essas questdes precisam ser solucionadas?

Que mecanismos dispomos, (governo e sociedade) para resolver essas questdes?
Quais questdes significativas precisamos explorar juntos para que o plano se torne
efetivo/resolutivo em relagdo aos problemas da cidade? E como a comunidade vé
esses problemas?

Como vocé pode contribuir para que o Plano Municipal de Seguranca Alimentar e
Nutricional (PLAMSAN) se torne realidade?

Como a Agricultura Urbana contribui para a melhoria da Seguranca Alimentar e
Nutricional na cidade dentro dos quesitos: acesso, sustentabilidade, uso da agua e
solo, gestéo de residuos e desperdicio?

O ultimo censo apontou que a populacao feminina de Curitiba corresponde a 52% da
populacdo. Estas, por sua vez, ganham cerca de 37% menos que os homens e
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chefiam 41% das familias. Qual a influéncia destes dados na Seguranca Alimentar e
Nutricional (SAN) na populacdo Curitibana?

8. A base da alimentacdo moderna esta constituida basicamente por 3 alimentos (trigo,
milho e arroz) e 20 espécies vegetais, que sdo responsaveis por 90% do alimento
humano do planeta. Quais alternativas podem ser utilizadas para a melhoria desse
quadro?

9. O aumento da obesidade em Curitiba esta presente em todas as classes sociais,
sendo mais significativo na classe C. Porém, ainda coexistem doencas relacionadas
as deficiéncias nutricionais (ex. anemia, baixa estatura). Por que a inseguranca

alimentar esta presente neste cenario?

2.3 OPEN SPACE

Utilizamos esta metodologia no periodo da tarde. Trata-se da criagdo de um espago
aberto no qual os participantes propdem e se responsabilizam pelos temas a serem
discutidos e aprofundados, criando a propria agenda do evento. E uma forma de organizar
reunides, conferéncias ou grupos aproveitando a motivacao dos individuos e fazendo uso da
capacidade de auto-organizacao inerente a qualquer sistema vivo (neste caso, o grupo de
pessoas).

A ideia € provocar uma migragao dos participantes da posicdo de expectadores para
protagonistas do processo. Esta ferramenta pode ser usada para o planejamento de acoes,
resolucéo de conflitos, geracdo de novas ideias, entre outros.

O Open Space tem quatro principios basicos (FIGURA 9) e se baseia na combinacao
da paixdo com a responsabilidade, contando com 0s seguintes pressupostos:

e Lei dos dois pés: “Se vocé estd em um lugar onde ndo esteja nem
contribuindo, nem aprendendo, use os seus dois pés e va para outro lugar”.
Isto permite o surgimento da figura das “abelhas”, participantes que polinizam
as conversas;

e Os coletivos se auto-organizam para interagir em torno de temas estratégicos
e complexos num tempo limitado. N&o ha, portanto, hierarquizagdo dos
participantes;

e A abordagem € autogerida, ndo proprietaria e altamente interativa. Pelo fato
de os proprios participantes proporem e decidirem toda a agenda, as
conversas tendem a sustentar um grande nivel de engajamento;

e A agenda nédo é definida a priori - todas as pessoas juntas se retinem no

inicio e criam a pauta num grande circulo;
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FIGURA 9 — PRINCIPIOS DO OPEN SPACE

(1) Quando acabar acabou. (2) O que quer que acontega, era exatamente o que deveria ter
acontecido. (3) Quando comegar é a hora certa. (4) Quem quer que venha é a pessoa certa.

As questdes levantadas pelos participantes na construcdo da agenda foram
fomentadas pelas discussbes ocorridas no periodo da manha, durante o World Café. Os
participantes formaram um semicirculo e distribuimos folhas de papel tipo sulfite para todos
e solicitamos que fizessem uma pergunta, baseada nas discussdes da manha, que, em sua
opinido, deveria ser respondida de forma mais detalhada (ANEXO 3).

ApoOs leitura e categorizacdo coletiva das perguntas, foram definidos pelo grupo 3
grandes eixos de discussdo (comunidade, comunicacdo e intersetorialidade), com os
participantes escolhendo de forma livre seu local (“sala”) de discussédo (FIGURA 10 a, b, c,
d, e). Cada grupo, ao final sintetizou a discusséo realizada por ele em um relatério (ANEXO
4) e elegeu um representante para compartilhar os resultados dos trabalhos com os demais
participantes do encontro.

FIGURA 10 - OPEN SPACE
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3 RESULTADOS DAS COLHEITAS

ApoOs o evento, procedemos a transformacgéo das colheitas em resultados. Para isto,
0os mediadores fizeram uma sintese das discussdes em suas respectivas mesas,
primeiramente geral e, depois, sob a 6tica do filtro que Ihe foi atribuido.

Entéo, fizemos a leitura do conteddo dos flipcharts, dos formularios e relatérios do
Open Space em, ao menos, trés momentos. Primeiro, realizamos a leitura do material -
inicialmente de forma horizontal, seguida por uma leitura transversal. A seguir, ouvimos o
contetdo das gravacfes (aproximadamente 12 horas) e identificamos os principais pontos,
especialmente aqueles ndo descritos nos documentos acima mencionados. Isto nos permitiu
a categorizagdo das narrativas em trés eixos centrais, que serdo explorados a seguir
(FIGURA 11):

FIGURA 11 - CATEGORIAS IDENTIFICADAS NO CONTEUDO DAS DISCUSSOES ENTRE OS
PARTICIPANTES DO EVENTO

CONCEITO DE SEGURANCA
ALIMENTAR E NUTRICIONAL

fm%

INTERSETORIALIDADE E DEMANDAS LEGITIMAS E
EFETIVIDADE CORRESPONSABILIDADE

Como terceira etapa, realizamos a inclusdo das falas nas categorias identificadas e
selecionamos (recortamos), nos flipcharts, os contetdos capazes de sintetizar e ilustrar as
discussodes (FIGURA 12).
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FIGURA 12 - SINTESE DOS PRINCIPAIS PONTOS DAS DISCUSSOES

3.1 CONCEITO DE SEGURANCA ALIMENTAR E NUTRICIONAL

“Se vocé ndo conhece, vocé néo se interessa”
“O que é comer?”

“De que maneira a Seguranga Alimentar e Nutricional é abordada?”
“Quanto mais a linguagem esta distante do publico, mais dificil o resultado”

Os técnicos manifestaram inquietacao acerca da forma de abordagem do tema junto

by

a comunidade, principalmente devido a amplitude e complexidade dos conceitos nele
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incutidos, geralmente transmitidos através de um linguajar técnico e distante da maioria da
populacao (“falas de técnico para técnico”).

Levantou-se, entdo, como prioridade, a necessidade de alinhamento de conceitos
entre as diferentes politicas/planos setoriais e 6rgdos da Administracdo Municipal, de forma
transversal. Também foi apontada como indispensavel a capacitacdo dos burocratas do
nivel de rua (servidores que atuam diretamente nos territérios), bem como de servidores
responséaveis pelos diferentes nacleos e Administradores Regionais, pois estes atores estao
em contato direto com a populagéo e, através de uma escuta qualificada, podem transmitir o
conceito de forma préatica e concreta. Como dificuldade, foi apontada a sobrecarga dos
trabalhadores e escassez de recursos humanos.

A imprescindibilidade do uso de uma linguagem adaptada, atrativa, facil, pratica e
objetiva, aliando diferentes formas de comunicacéo a diferentes perfis territoriais, também foi
recorrente nas narrativas dos participantes (FIGURA 13 a, b). Para isto, foram indicadas
outras formas possiveis de comunicagdo, como: estratégias de comunicacdo em massa
(marketing/campanhas/midia, considerando também o uso de ferramentas de
internet/tecnologia), comunicagdo interativa no territorio, atividades ludicas, historias,

desenhos, gamificagéo, humor, entre outras.

FIGURA 13 - IDEIAS SOBRE COMUNICACAO E SEGURANGA ALIMENTAR E NUTRICIONAL
- 75 o Tano e 3




22

(b)

Através destas diferentes linguagens, sugeriu-se, entdo, trabalhar o conceito de
Seguranga Alimentar e Nutricional através de seus elementos, em falas sobre, por exemplo,
educacgdo ambiental, agricultura urbana, sustentabilidade, ciclo do alimento (através de dois
grandes eixos - producdo e descarte), saude e qualidade de vida, bem como a inclusao no
curriculo escolar, nos planos pedagdgicos e no Programa Linhas do Conhecimento.

Para tal, é preciso atrelar a tematica ao contexto das demandas cotidianas dos
territérios. Nesse sentido, o uso de espacos ja consolidados (escolas, unidades de saude,
conselhos locais, entre outros) foi apontado como estratégico.

Sugeriu-se também a eleicdo de um porta-voz (pessoa ou personagem) deste
movimento, principalmente em atividades ligadas ao publico infantil. Como referéncia, foram
citados por diversas vezes os personagens da “Familia Folhas”, usados em campanhas
relacionadas a separacéao do lixo da década de 1990.

O uso destes novos mecanismos permitiria, assim, a “traducédo” e disseminagao do
conceito em diversos niveis e de acordo com os diferentes perfis da populagéo curitibana.
Porém, como dificuldades foram apontadas a mudanga na maneira como as criangas
percebem e recebem as informagfes atualmente (ndo mais de forma passiva, como a
algumas geracgdes); a resisténcia da populacdo em relagéo a informagfes oriundas do poder
publico; além da escolha e priorizagdo das informagfes a serem disseminadas e como
serdo retidas (atratividade, relevancia e repeticdo), considerando-se a facilidade de
obtencao e volume de informacdes disponiveis atualmente, além do fato de que as pessoas
devem aceitar receber as informacdes.

Como objetivo foi colocado pelos participantes a necessidade de “divulgar a politica

publica para que a sociedade civil se sinta pertencente e se localize nela” (FIGURA 14),
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inclusive através de devolutivas por parte do poder publico em relagédo as acdes executadas,
tratando a Seguranca Alimentar e Nutricional como problema de todos, considerando as
responsabilidades de cada um (primeiro, segundo e terceiro setores), na perspectiva dos
direitos humano e elemento também do direito a cidade. Assim, permitindo a apropriagéo do
conteldo por parte dos municipes, bem como garantindo seu empoderamento e
corresponsabilizacéo pelas escolhas alimentares.

FIGURA 14 — EXEMPLO DE SOLUGAO - CONCEITO DE SEGURANGCA ALIMENTAR E
NUTRICIONAL

Como atores estratégicos foram citados, além dos servidores e gestores alocados
nas regionais e em servicos com contato direto com o publico; a Fundagédo Cultural de
Curitiba; as instituicdes de ensino e pesquisa; os legisladores (especialmente vereadores -
“formacdo de uma bancada da Seguranca Alimentar e Nutricional”); o Conselho Municipal
de Seguranga Alimentar e Nutricional (COMSEA) que, através de sua camara tematica de
Nutricdo e Saude, tem trabalhado aspectos relacionados ao topico aqui abordado e pode
gerar o alinhamento do conceito com a comunidade; e o segundo setor, ator chave para a

viabilizacdo de projetos através de parcerias.

3.2 INTERSETORIALIDADE E EFETIVIDADE

“O novo é dificil fazer, como fazer?”

“Secretarias trabalham as populacées como se fossem pessoas diferentes, porém sao as mesmas”
“Cidadéo é do municipio, ndo fragmentado”

“Sao as mesmas questbes ha muitos anos”

Este topico foi o mais debatido entre os participantes, que mostraram

preocupacdo com a cultura organizacional da Administragcdo Municipal, que, segundo
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muitos, “é desmotivadora e sufoca a inovacao”, favorecendo a execugdo de agdes

fragmentadas e a perpetuagdo de falhas na comunicacdo, muitas vezes gerando

rivalidade entre diferentes Orgdos. Para quebra deste paradigma, foi aventada a

necessidade de articulacdo e compartilhamento de informacdes entre as diferentes

pastas, que possibilitaria agdes unificadas e efetivas, no sentido de concentracdo de
esfor¢cos para enfrentamento a grandes questdes, além da continuidade dos programas

e politicas ao longo de diferentes gestdes.

Para isto, foi sugerida a atuacdo em duas dimensdes:

e A primeira delas envolve a aproximagéo entre diferentes planos setoriais e frentes
de trabalho (Comités, Camaras, Grupos de trabalho, etc), como os de Promocé&o da
Saude, Saude e Qualidade de Vida, Curitiba 2035, Objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), entre outros. Isto colocaria a questdo da Seguranga Alimentar e
Nutricional entre os desafios da cidade para a proxima década, possibilitaria
também o comprometimento com objetivos, acbes, metas e indicadores mais
audaciosos, porém claros e bem definidos, além do alinhamento das estratégias

municipais aos acordos e tratados internacionais (FIGURA 15).

FIGURA 15 - INSERCAO DA SEGURANGA ALIMENTAR E NUTRICIONAL NOS PLANOS
SETORIAIS DE CURITIBA

e A segunda envolve a construcdo da intersetorialidade em ambito micropolitico, nos
diferentes equipamentos e servicos, mediante 0 empoderamento dos servidores que
atuam diretamente nos territdrios enquanto agentes ativos neste processo. Isto
exigiria suporte para que os profissionais tenham conhecimento de agbes e
estratégias das demais secretarias em nivel macro e discricionariedade para que
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busquem solucgdes junto a outros atores governamentais e ndo governamentais em
nivel local, bem como politicas de RH que valorizem a bagagem profissional e
aproveitem caracteristicas e perfis individuais.

Para auxiliar no processo de governanca, foi debatida a necessidade de
unificagdo dos sistemas informatizados da Prefeitura ou criagdo de um sistema
unificado, que permita a troca de informacdes de forma agil entre as diferentes pastas
da Administracdo Municipal em todos os niveis.

Este sistema, além de possibilitar a criagdo de um banco de dados territorializado
com cruzamento de informacdes basicas sobre a situacdo da Seguranca Alimentar e
Nutricional dos municipes, também daria subsidios para a organiza¢do do trabalho de
forma intra e intersetorial e favoreceria a uniformizacdo de indicadores e monitoramento
das metas.

Outra sugestdo apresentada pelos participantes foi a instituicdo de um
coordenador para acompanhamento de projetos, responsavel pela sistematizacao das
informacfes, bem como pela realizacdo de reunibes técnicas nas regionais para
articulacao transversal, avaliacdo e monitoramento das a¢des em nivel local. Esta figura
faria a comunicacdo, junto com 0s gestores regionais, entre a comunidade e a alta
gestdo de forma mais agil, dado que, segundo participantes, um problema leva até dois
anos para transitar entre as instancias da Administragdo municipal.

A participacdo da populacdo e do poder legislativo municipal foi vista como
positiva neste processo, pois permitiria a criagdo de uma rede de protecdo da
Seguranca Alimentar e Nutricional; o monitoramento de familias, grupos e individuos em
situacao de vulnerabilidade e risco; e o feedback constante por parte do poder publico a
sociedade.

Para viabilizar o trabalho deste articulador, a proposta apresentada pelo
presentes foi de formatag&o do Il Plano Municipal de Seguranca Alimentar e Nutricional
através de projetos ancora, que permitam a atuacao intersetorial e agfes assertivas,
gerando também flexibilidade e adaptabilidade do mesmo as diferentes realidades (e
suas mudancgas) da cidade.

Por fim, como atores chave para a construgcdo da intersetorialidade, foram
apontadas a Secretaria Municipal de Recursos Humanos (SMRH); o Instituto Municipal
de Administragdo Publica (IMAP); gestores das regionais e burocratas de rua; a Agéncia
Curitiba (relativo ao sistema de informacao); a Camara Municipal de Curitiba; diferentes

segmentos da sociedade civil (segundo e terceiro setores).
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3.3 DEMANDAS LEGITIMAS E CORRESPONSABILIDADE

“O que vocé comeu hoje?”

“Politica de SAN em primeira pessoa, ndo em terceira”

“Diferente alguém falar por mim e eu falar por mim mesmo”

“Acolher, escutar, planejar e agir”

“...nao tem uma receita, cada regido de Curitiba tem suas particularidades”
“Ouvir a populagdo sem amarras ou preconceitos”

“Se colocar no lugar das pessoas e sentir suas necessidades...”

“Desformalizar’ a forma de buscar informacdes, entender e se aproximar das pessoas”
“Acreditar nas pessoas e na sua possibilidade de transformagéo”

FIGURA 16 - PARTES DAS COLHEITAS SOBRE O TEMA
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(d)

Neste ponto da discussdo, foram apontados alguns problemas referentes ao
acolhimento da populagdo e execucdo de acdes que supram suas reais necessidades.
Primeiramente, foram tratadas as dificuldades enfrentadas, como resisténcia dos gestores e
servidores; medo da prépria populacdo em falar com o poder publico; visdo clientelista e
voltada apenas a execucao, sem reflexdo a respeito da pratica. Os participantes, por
diversas vezes, questionaram a legitimidade da representacdo popular, especialmente em
relacdo aos presidentes de associacfes de moradores.

N&o obstante, a presenca destas figuras foi vista como fundamental nas discussdes
do Il Plano Municipal de Seguranca Alimentar e Nutricional, juntamente com outras
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liderangas comunitarias informais, denominados “pessoas chave”, conhecedoras das
demandas dos territérios. Para auxiliar no mapeamento destas personas, novamente 0s
burocratas de rua e gestores regionais foram identificados como atores centrais.

A importancia da formacdo de grupos heterogéneos nas comunidades foi, portanto,
destacada. Para tal, juntamente com o uso de ferramentas j& estabelecidas (156, audiéncias
publicas, “Fala Curitiba”, conselhos locais, busca ativa, etc), também se cogitou o uso de
novas linguagens e a abertura de novos espacos para o didlogo no dia-a-dia dos servicos,
que permitam o exercicio da empatia, a identificacdo de valores importantes para as
diferentes populacdes e a escuta ao maior niumero de pessoas, inclusive daqueles que néo
usam equipamentos e servigos publicos rotineiramente. Esta conversa entre poder publico e
populacéo poderia ocorrer também através de canais informais de comunicag&o.

Todavia, os participantes destacaram a importancia de, apés o dialogo, registrar e
sistematizar as informacdes, bem como dar retorno das agfes rapidamente, de forma a se
criar identidades territoriais em Seguranca Alimentar e Nutricional, que possibilitem o
agrupamento e transformagdo de demandas individuais em coletivas (“criar conjuntos
maiores a partir de pequenos grupos”), de maneira a obter um olhar ampliado para as
diferentes realidades regionais em suas especificidades e generalidades.

Isto possibilitaria, além da fluéncia de informacdes, a participacdo de todos na
construcdo da politica publica e a corresponsabilizacéo dos diferentes atores, bem como um
planejamento pautado na escuta e, consequentemente, uma agdo assertiva por parte da
Administragdo municipal, com foco em questdes realmente importantes.

Destacamos, ainda, a fala de alguns participantes no sentido de promover um
didlogo que integre, de fato, Curitiba e sua Regido Metropolitana, considerando-se e
respeitando-se as diferencas e similaridades de suas identidades territoriais e culturais.

Por fim, apresentamos uma sintetize da discussdo através da facilitacao grafica
(FIGURA 17 a, b, c).

FIGURA 17 - FACILITACAO GRAFICA
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4 CONSIDERACOES FINAIS

Chamou-nos aten¢édo a riqueza e qualidade das discussdes e proposicoes deste
primeiro encontro, com destaque para a observancia por parte dos participantes da
complexidade do tema Seguranga Alimentar e Nutricional e das diferentes realidades do
territério da cidade e sua regido metropolitana. Isto os levou a proposi¢do de solucbes
baseadas no trabalho integrado das diferentes instituicdes da Administragdo municipal e em
diferentes instancias (macro e micropoliticas), além da aproximacéo entre poder publico e
sociedade, mediante a construcdo de acdes coparticipativas e corresponsaveis que
contemplem desde as necessidades do menor nivel territorial as demandas coletivas de
toda a cidade.

Como principais pontos levantados ao longo do dia, além dos mencionados acima,
destacamos as necessidades do uso de novas linguagens para dialogar com a populagéo; a
criagdo/adaptacdo de um sistema informatizado que possibilite a sistematizacdo de
informacg0fes através de um mapeamento da situacdo da Seguranca Alimentar e Nutricional
na cidade, a priorizacdo dos trabalhos por meio de projetos e garanta agilidade na tomada
de decisdo em todos os niveis de governanc¢a; bem como do monitoramento e avaliacao
constante das acOes, através da figura do gestor de projetos. Falas no sentido da
importancia da participacdo dos gestores, legisladores, servidores em geral e da populacéo
nesse processo, bem como o empoderamento dos dois Ultimos, merecem destaque.

N&o obstante, apds a analise das colheitas e dada a relevancia e transversalidade do
tema, sugerimos como produto final dos trabalhos também a criacdo de uma Politica
Municipal de Seguranga Alimentar e Nutricional, considerando a necessidade levantada
pelos presentes de continuidade das acfes e politicas para além dos governos. Com base
nas discussdes ocorridas nesta primeira fase dos trabalhos, sugerimos como primeiras
diretrizes:
| - Intersetorialidade, articulagdo e descentralizacdo das acdes em todos os niveis de
governanga;

Il - Participag&o social e interlocucdo permanente com a comunidade do municipio e regido
metropolitana;
lll - Monitoramento e avaliagdo permanentes da realizacdo da Seguranca Alimentar e

Nutricional e do Direito Humano a Alimentacdo Adequada.



ANEXO 1 - CRONOGRAMA DE ATIVIDADES DO Il PLANO MUNICIPAL DE SEGURANCA ALIMENTAR E NUTRICIONAL

2018 Outubro 10 12 encontro dos gestores que compdem a CAISAM (C3mara Intersetorial de Seguranca Alimentar e Nutricional
19 Lancamento do decreto 1.109/18, que define a nova composicdo da CAISAN
Marco 19 Portaria n? 5/19, que constitui a Cimara Técnica da CAISAN
Abril 4 12 Encontro da Camara Técnica da CAISAN
13 Encontro com os Micleos Regionais das Secretarias que compde a CAISAN para alinhamento das oficinas a serem realizadas com a comunidade
20 Divulgacdo do |l PLAMSAN (Plano Municipal de Seguranca Alimentar & Nutricional) jurto 8 Cdmara Municipal de Curitiba e sensibilizacdo dos vereadores a
Maia participar dos encontros regionais
21 Encontro da CAISAN para apresentacdo dos primeiros resultados em relacdo ao PLAMSAN e discussdo das primeiras agbes propostas
24e25 Il Conferéncia Munidipal de 5AN (Seguranca Alimentar e Mutricional)
28a3l Encontros Regionais para levantamento e discussao das reais necessidades da populagio - sugest3o: agrupars por regido (norte, sul e centro)
11 Encontro da CAISAMN para apresentacao dos resultados dos trabalhos
11a25 |Pactuacio interna das acbes em cada Orglo que compdes a CAISAN
Junho 15 Roda de conversa verde: Agricultura Urbana como ferramenta transversal em Seguranca Alimentar e Nutricional
19 Levnatamento das demandas da RMC em relacdo 2 SAN - reunido do Gt agroalimentar
ii : i; Discussdo das questbes levantadas nos encontros regionais e definigdo de agbes prioritdrias, metas, objetivos e indicadores, pelos Téonicos da CAISAN
2019 Julho 30 Encontro da CAISAN - Apresentacado dos resultados dos trabalhos
22a31 -
01309 Redacao do Il PLAMSAN
Agosto  |12al6  |Awvaliagdo, commeches e sugestoes por parte da CAISAN e envio ao COMSEA (Conselho Municipal de Seguranca Alimentar e Nutricional)
16230 Consulta pablica
02als
Setembro 19 .ﬂ.preciaiﬁn pelo COMSEA em reunido ordingria
19a 26 Condusao do texto
27a3l = ) .
0lall Elaboracao do projeto grafico
15 Aprovagdo do Plano pela plendria CAISAN
Outubre |01a31  |Exposicdo de fotos — historia da SAN em Curitiba - em toda a ddade para divulgacgo do dia mundial da alimentacio e do Semindrio de SAN
16 Dia mundial da alimentacdo — exposicdo sobre o caminho para a construgdo do Il PLAMSAN (rua XV de novembro)
24e25 Lancamento do || PLAMSAN de Curitiba durante o Semindrio de Seguranca Alimentar e Nutricional

** Considerando-se a metodologia utilizada, este cronograma esta sujeito a alteragfes no transcorrer dos trabalhos.
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ANEXO 3 - QUESTOES LEVANTADAS NO OPEN SAPACE

Sala 1 — Intersetorialidade

Como concretizo as a¢des do plano da seguranca alimentar, trazendo a inovacéo e
resultados para efetivar o plano? Pensando em custo baixo e agilidade do processo.
Como organizar, implementar e monitorar as acées de SAN focadas em resultados
transformadores?

Como avaliar/medir o impacto/resultado das nossas agdes de SAN?

Convergéncia de compromissos internacionais e nacionais para o PLAMSAN - Como
identificar grandes diretrizes em SAN para a cidade de Curitiba?

Em que momento o legislativo se inserird na discussdo da SAN no municipio?
Como podemos melhorar as a¢fes intersetoriais para que estas sejam mais
efetivas?

Como obter compromisso do nivel estratégico com o processo de elaboragéo e
implantacéo da politica de SAN em Curitiba?

Como fazer com que o executivo e o legislativo atue para apoiar/solucionar
problemas de SAN?

Como trabalhar a intersetorialidade de forma efetiva?

Sala 2 — Comunicacgéo

Como conceituar “Seguranca Alimentar” de forma simples — néo técnica — de forma
padrdo — junto a comunidade?

Como controlar a publicidade de alimentos ndo saudaveis a populagédo?

Qual ou quais as melhores maneiras de levar a discussdo para dentro da
comunidade de forma eficiente?

Como levar a informagé&o ao cidadao de forma simples para entender o tema SAN?
Como facilitar o acesso da populagéo aos conceitos técnicos relacionados a SAN?

Sala 3 - Comunidade

Como a populacao sera inserida neste processo?

Quem sofre de inseguranga Alimentar?

Como desenvolver a responsabilidade da comunidade na participagdo das politicas
publicas?

Como trazer a comunidade para elaborar as acdes a serem feitas, causando a real
mudancga necessaria?

Como tornar acessivel a aquisi¢do de alimentos saudaveis previamente preparados
de modo a otimizar tempo e diferentes recursos?

Como fazer para trazer a comunidade dentro das discussfes pertinentes a eles?
Como atingir todo o publico (classe média, alta, baixa) com o conceito e importancia
da SAN?

Como mobilizar a comunidade para as discussdes sobre alimentacao saudavel?
Como podemos estimular e garantir uma efetiva participacdo social no decorrer do
processo de construcéo e implementacéo do Plano?

Como engajar, unir pessoas para discutir SAN?

Como mobilizaremos todos os envolvidos e consequentemente a populagéo sobre
SAN?



Como envolver a comunidade para o tema SAN?

Como a sociedade (governo/comunidade) pode melhorar ou iniciar uma conversa
sobre SAN?

Qual a interface do conselho (COMSEA) com a CAISAN?

Como mobilizar a comunidade para discutir e se empoderar sobre SAN?



ANEXO 4 - RELATORIOS DO OPEN SPACE

Sala 1 — Intersetorialidade




Sala 2 - Comunicacéao




Sala 3 - Comunidade




