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Novos Servicos Online

57 CUNTTIBA,, 53

CURITIBA

Os 25 servicos abaixo listados, oferecidos pelo Departamento de Controle de Edificacdes — UCE,

migraram para o Portal de Servicos da Prefeitura Municipal de Curitiba — PMC:

Alvara de Demolicao
Alvard de Muro Frontal
Alvara de Projeto Aprovado por Certidao

Alvara de Reforma Simplificada

1.
2
3
4
5. Solicitacdo de Pranchas de Projeto Aprovado
6. Segunda Via de Alvara

7. Segunda Via de Certidao de Aprovacgao

8. Segunda Via de Certidao de Demolicao

9. Segunda Via de CVCO

10. Cancelamento de Alvard

11. Prorrogacdo de Prazo do Alvard

12. Prorrogacdo do Prazo de Certiddao de Aprovacao

13. Transferéncia de Nome de Proprietario de Alvara

14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24,
25.

Transferéncia de Nome de Proprietdrio de Certidao de Aprovacao

Transferéncia de Responsabilidade Técnica de Alvara

Retificacdo de Alvard

Retificacdo de Certidao de Aprovacgao

Retificacdo de Certiddao de Demolicao

Retificacdo de CVCO

Retificacdo de Prancha de Projeto Aprovado

Licenca de Instalagdo de Estacdo de Transmissao de Radiocomunicacdo — LI — ETR
Licenca de Operacao de Estacdo de Transmissdo de Radiocomunica¢dao — LO — ETR
Prorrogacdo do Prazo de LI - ETR

Prorrogacdo do Prazo de LO — ETR

Transferéncia de Titularidade de LI — ETR



CURITIBA

Pré-Cadastro no e-Cidadao

CURITIBA

http://ecidadao.curitiba.pr.gov.br



http://ecidadao.curitiba.pr.gov.br/

2o ek, (93

Cadastro e-Cidadao

1. Acesse através do CPF e senha 3. Caso nao tenha cadastro clique primeiro em

2. Ou utilize Certificado Digital A3 “Utilizar CPF” [1] e depois em “Novo Cadastro” [3]

e-Cidadao

Minha Conta e-Cidadao

e-Cidadao
Portal PMC

Entre ou Cadastre-se

Selecione uma das opgdes abaixo para prosseguir

Identifique-se

Agora digite seu documento de identificagao

& Utilizar CPF 1

Digite o seu CPF

— |

@ Utilizar Certificado Digital 2

Ajuda Termos

Ajuda Termos




Cadastro e-Cidadao

4. Apos finalizar seu cadastro informando todos os dados e endereco, vocé receberd um e-mail de

confirmacao.
PRIMEIRO ACESSO Q CURITIBA

e-Cidaddo

Cadastro E-mail Senha

o T 0

Prezado(a) José Roberto da Silva , seu cadastro foi realizado. Por favor, utilize o link a seguir para
confirmar seus dados e registrar uma senha.

CONFIRME SEUS DADOS 4

Caso ndo esteja visualizando o bot3o, copie e cole este link em seu navegadol
https: //autenncacao ecudadao curitiba.pr.gov.br/primeiro-acesso
/e5e6965de5f5d5d76bcd4csefad51dbef3293939ad5763530e0afa7b8bbae58c/dbfc1c9a-3567-4851-8305-2¢f722f67314

* Confirmando seus dados, seu cadastro foi concluido.



Alvard de Demolicdo
Alvara de Muro Frontal
Alvara de Projeto Aprovado por Certiddo
Alvara de Reforma Simplificada
Cancelamento de Alvaras de Obras e Demolicdo
. Prorrogacdo de Prazo de Alvaras de Obras e Demolicdo
Acessa n d 0 O PO rta I d e Se rVI gos Retificacdo de Dados em Alvards de Obras, Demolicdo, Certiddes e CVCO's
Segunda Via de Documentos (Alvara de Obra e Demolicdo, Certiddes e CVCQ's)

MaP
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CURITIBA

Transferéncia de Proprietdrio em Alvard de Obra e Demolicdo
Transferéncia de Responsavel Técnico em Alvara de Obra e Demolicdo

LicenCiamentO Urbano Autenticacdo de pranchas

Retificacdo de Pranchas de Projeto Aprovado
Licenca de Instalacdo (LI

Licenca de Operacdo (LO)
Prorrogacdo de Licencas (Ll e LO)
Transferéncia de Titularidade (LI)



https://www.curitiba.pr.gov.br/servicos/alvara-de-demolicao/179
https://www.curitiba.pr.gov.br/servicos/alvara-de-muro-frontal/699
https://www.curitiba.pr.gov.br/servicos/alvara-de-projeto-aprovado-por-certidao/700
https://www.curitiba.pr.gov.br/servicos/alvara-de-reforma-simplificada/171
https://www.curitiba.pr.gov.br/servicos/cancelamento-alvara-obrademolicao/177
https://www.curitiba.pr.gov.br/servicos/prorrogacao-de-prazo-alvara-obrademolicao/180
https://www.curitiba.pr.gov.br/servicos/retificacao-dados-alvara-obracertidaocvco/176
https://www.curitiba.pr.gov.br/servicos/segunda-via-alvara-obracertidaocvco/178
https://www.curitiba.pr.gov.br/servicos/transferencia-de-proprietario-alvara-obra/702
https://www.curitiba.pr.gov.br/servicos/transferencia-de-resp-tecnico-alvara-obra/703
https://www.curitiba.pr.gov.br/servicos/pranchas-autenticadas-de-projeto-aprovado/701
https://www.curitiba.pr.gov.br/servicos/retificacao-de-pranchas-de-projeto-aprovado/704
https://www.curitiba.pr.gov.br/servicos/licenca-de-instalacao-etr-li/212
https://www.curitiba.pr.gov.br/servicos/licenca-de-operacao-etr-lo/705
https://www.curitiba.pr.gov.br/servicos/prorrogacao-de-licenca-etr-li-e-lo/706
https://www.curitiba.pr.gov.br/servicos/transferencia-de-titularidade-etr-li/707

Acesso ao Portal da PMC oo

1. Acesse os servicos através do site: https://www.curitiba.pr.gov.br/

2. Clique em “Entrar” para realizar o Login no e-Cidadao

ey
I  CURITIBA Sex 21° Saibamais v  Entrar

O que vocé procura?

Todos os servigos



CURITIBA

Busca de Servi¢cos Online

1. Verifique seu nome apo6s o acesso

2. Digite o servico desejado e clique sobre a lupa

ey

I  CURITIBA Sex 17° Saibamais v  Meu Perfil v

Ola, José Roberto da Silva Notificagoes

O qué vocé procura?
0 seu cartao transporte n® (00000 tem um saldo de

L | R$ 53,45. Acesse a URBS
alvara de reforma simplificada Q |

Alvard Comercial DividaAtiva IPTU ISS Nota Curitibana

Todos os servigos Favoritos




Escolha o Servico

1. Clique sobre o Servico desejado
para acessar o Guia de Servico com

informacdes relevantes

2. Ou cligue sobre [Servico Online]
para acessar diretamente o

formulario

@CURITIBA | Busca

alvara de reforma simplificada

Servigos Noticias Eventos Imagens Videos Banco devideos Locais de atendimento Filtros v

4 resultados em servigos

Urbanismo
Alvara de Construgao - Expedigao e Analise de Projetos
AVISO DE ATENDIMENTO EM PERIODO DE QUARENTENA PORTARIA N° 15/2020 - PARA O PERIODO DE

Favorito 77

Urbanismo

Alvara de Reforma Simplificada 1

Todas as obras de reforma executadas em edificagdes devem ser licenciadas. O Alvara de Reforma
Simplificada.

Servigo online [7] 2 Favorito 7.7

Alvara de Construgao/ Vistoria de Obras

Sex 17° Saibamais v  Meu Perfil v

Acessos recentes

Organizagdes da
Sociedade Civil -
Inscrigéo, Renovagéo e
Validag&o nos Conselhos

Alvaré de Reforma
Simplificada

Perguntas
sobre o
Coronavirus?

Veja também

ISS Curitiba - Acesso ao

Sistema O
ISS - Emisséo da Nota

2 s

CURITIBA



Formulario Online

1. Cligue sobre a caixa de selegao 3. Obs.: Ao selecionar o processo de Licenciamento Urbano um
2. Selecione o Servico desejado pop-up com o formulario serd aberto. Caso o pop-up seja

fechado basta clicar sobre o botdo [Solicitar]

3

Selecione um ou mais servigos *

[Alvaradl. Demaolican

[Alvara] - Muro Frontal 2

[Alvara] - Reforma Simplificada

10



Formulario Online

1.
2.

Servico selecionado

Caixa de aviso que descreve as
condicOes para a solicitacao do
servico desejado

Botao de selecao para aceite

dos termos do servico:

* verde a direita corresponde
a resposta positiva

* vermelho a esquerda
corresponde a resposta
negativa

Selecione um ou mais servigos * 1
[Alvard] - Demolicdo

Aviso

Alvara de Demolicao

1) E obrigatério o licenciamento prévio para realizacso de demolicio de qualquer construcéo existente no Municipio de Curitiba, independente da area edificada, material de
vedac&o ou quantidade de pavimentos..

2) Podem solicitar alvara de demolicéo: APENAS os proprietarios registrados na matricula no Registro de Iméveis.

3) Apos analise do Departamento de Controle de Edificagées, caso sejam arias des, o prazo para i das solicitagdes sera de 30 dias

apos a publicagédo do parecer. Sera admitida apenas 01 (uma) complementacao.

4) O protocolo sera indeferido em caso de ndo atendimento dos prazos e critérios estabelecidos nos itens acima e sera exigido novo p lo com novo i de 2
taxa.

5) E de responsabilidade do interessado 0 acompanhamento dos protocolos.

6) Em caso de duvidas antes do cadastramento do protocolo, consulte o plantdo técnico mais préoximo. Demais orientacdes diretamente no endereco:
https://agendaonline.curitiba.pr.gov.br

7) Para alvaras com responsavel técnico: no momento da expedicéo do documento solicitado, o(s) profissional(is) e/ou empresa(s) contratada(s) conforme constante nas ART(s)
elou RRT(s) deverao estar em situacéo regular junto @ SMF quanto ao ISS — Imposto sobre Servicos. A verificacéo sera feita internamente e o documento néo sera expedido em
caso de pendéncias

Li e concordo 3

iR,

e

CURITIBA

11



Formulario Online

1. Campo para preenchimento da
Indicacdo Fiscal para o qual o
cidadao ira solicitar o servico

2. Campo para preenchimento do
CPF ou CNPJ do solicitante

3. Campos preenchidos
automaticamente caso o
solicitante ja tenha os dados
cadastrados na base, ou
preenchidos por ele para alimentar

a base

Indicagdo Fiscal *
75.009.080

o5k

CURITIBA

Dados do Solicitante *
CPF*

128.808.526-50

Nome *

Pedro Galiciolli Orlando

Data de nascimento

01/01/1970

E-mail

pedro.orlando@elogroup.com.br

Telefone fixo

Telefone mével

38991354666

Endereco
Tipo *
Residencial

CEP*
80510180

12



Formulario Online

1. Campos com o botao [+] liberam

campos extras no formulario cada
vez que for pressionado

Os documentos devem ser
anexados nos campos
correspondentes ao pressionar o
botao com a flecha apontada para
cima

Os campos de texto sdao para o
solicitante escrever de forma livre
aquilo que julgar relevante para a

solicitacao

o5k

CURITIBA

Informe os dados de todos os proprietdrios registrados na matricula do Registro de Imdveis e os

respectivos conjuges (se houver) *

B

O proprietario do imével possui direito a isencao de recolhimento de taxas? (sdo isentos apenas 6rgaos
publicos nos termo da Lei 11095/2004). Em caso de falsa informacdo o processo sera indeferido. *

Servico(s) solicitado(s) *
Edificacdes a demolir *

Anexar Matrjcula do Registro de Iméveis do Lote com vélidade de 90 dias *

B>

Outros documentos relevantes

Comentarios Gerais

13



Formulario Online

1. Caixa de aviso sobre as Guias de
Recolhimento envolvidas no
processo

2. Botdo para conclusao do formulario

e envio da solicitacao

Aviso de Guia(s) de Recolhimento

Apos o envio do formulario verifique as guias de recolhimento geradas referentes aos servicos
solicitados na aba "Meu painel” ou através do link recebido via e-mail.

A analise de sua solicitac&o sera iniciada somente apds o pagamento e compensacéo bancaria das
guias emitidas, que podera ocorrer em até 3 dias uteis. 1

Fique atento ao prazo de vencimento, pois o processo sera cancelado caso o pagamento ndo
seja efetuado até esta data.

00:

14



Acompanhamento da Solicitacao

1. O Numero do protocolo do servico solicitado pelo cidadao sera 2.  Vocé também receberd um e-mail sempre que o
informado assim que concluir o envio das informagdes ao sistema tramite do seu protocolo for atualizado. Neste e-
da Prefeitura. mail, basta clicar no nimero do processo que vocé

serd redirecionado ao acompanhamento do tramite.

@ CURITIBA

1 Ticket #00-100607/2020 |criado com sucesso. Caro(a) JOSE ROBERTO DA SILVA

Temos novidades sobre a sua solicitagdo junto a Prefeitura
Municipal de Curitiba.

Mensagem

Acesse o protocol$ 00-100607/2020 ou acesse o Meu Painel. 2

Atenciosamente,
PMC - Prefeitura Municipal de Curitiba

E-mail automatico enviado pelo Sistema SYDLE ONE.




Acompanhamento da Solicitagao

1. Selecionar a aba “Meu Painel” para visualizar os 2. Selecionar o Protocolo que deseja visualizar

protocolos em andamento ou acesse o link:
https://servicodigital.curitiba.pr.gov.br/servico/my-panel

@ CURITIBA 1 Meu painel Validagéo de documentos 0O s

Meu Painel

@ / Meu Painel

Servigos solicitados Servigos favoritos Histérico
Pesquisar... Status e Solicitagdo mais recente

w 00-100608/2020 28/04/2020 28/04/2020 Novo S
Licenciamento Urbano Solicitagéo Ultima atualizagdo Status

W 00-100607/2020 2 28/04/2020 28/04/2020 Novo >
Licenciamento Urbano Solicitagéo Ultima atualizagéo Status

LE 00-100606/2020 28/04/2020 28/04/2020 Aguardando >
Licenciamento de eventos Solicitagéo Ultima atualizagéo Status

LE 00-100605/2020 28/04/2020 28/04/2020 Pendente >

Licenciamento de eventos Solicitagéo Ultima atualizagéo Status

16


https://servicodigital.curitiba.pr.gov.br/servico/my-panel

Acompanhamento da Solicitacao

1. Comunicacao da PMC com o cidadao solicitante do 2. Guia de Recolhimento para Download
servico
00-100608/2020 28/04/2020 28/04/2020 Novo
Protocolo Data da Solicitagédo Ultima atualizagao Status
Historico
JS

José da Silva 22 abr 2020 1815
1 Guias de recolhimento disponibilizadas para o servigo solicitado. Efetue o pagamento para continuidade do processo.

D GNL176447367.PDF 2

Av. Candido de Abreu, 817 - Centro Civico Curitiba - PR CEP: 80.530-908 - Fone:(41) 3350-8484

17



Acompanhamento da Solicitacao

CURITIBA

1. O processo so terd sequéncia apds a confirmacdo do pagamento via sistema, o que pode ocorrer

em até 3 dias uteis

Prefeitura Municipal de Curitiba VIA
SECRETARIA MUNICIPAL DO URBANISMO BANCO
GUIA DE RECOLHIMENTO | “a7o7e104007 | 13000 s 76104
HISTORICO
Contribuinte: CPF:

Processo Administrativo:

Receita: 1122011103000000000000 - Taxa de Expediente  Valor: 38,35

RECIBO: O CONTRIBUINTE ACIMA RECOLHEU AOS COFRES MUNICIPAIS A QUANTIA AUTENTICADA NESTE RECIBO.

33113575%5;8 {;75},7;?,?0 '°“““E°§§“§§ IPTE: 2.2113.1901.4908.7076.1040.0706
81660000000-3 38351319202-1 00528087076-6 10400700003-7 AUTENTICAGAO MECANICA

18



Pendéncias na Solicitacao

1. Caso a analise técnica da solicitacao

identifique alguma pendéncia
necessaria para a continuidade do
processo, sera enviado parecer para
gue o solicitante corrija ou
complemente a documentacgdo e/ou
informacodes

Clicar no botao [Atender] para
visualizar o parecer e o formulario

para edicao

Licenciamento Urbano - 00-100702/2020

@ / Meu painel / Licenciamento Urbano - 00-100702/...

Mais informagdes (3

00-100702/2020 04/05/2020 04/05/2020
Protocolo Data da Solicitagdo Ultima atualizacdo
Atividades

Prefeitura Municipal de Curitiba 4 mazi2020 1312
Orgao/Unidade: UCE

Fase: Em Andamento

Situag&o: Aguardando resposta do solicitante

Hé uma pendéncia no seu processo

ituaco alterada de "Fluxo desviado para apuragdo interna” para "Aguardando resposta do solicitante”.




o5k

Pendéncias na Solicitagao

1. Clicar sobre a barra cinza para Atender

)

visualizar o “Historico de analises’

TSTOrico de ananises (Cique abaixo para visualizar o parecer completo)
~ PMC > SMU / UCE / Necessério adequagdes

2. Detalhes das analises realizadas

Setor
. L. PI\;C>SMU/UCE
3. Rolar a tela para editar o formulario e .
9 04/05/2020 13:12

clicar sobre o bot3ao concluir ao final

Parecer

~ Necessario adequagdes
das correcdes
Adequagdes Necessarias

*Anexar documentos do Proporietario

* Anexar Registro de Iméveis ATUALIZADO (90 dias)

Comentarios

vazio

. CONCLUIR 3

20



Histdrico da Solicitacao

5

CURITIBA

1. Historico de comunicagdo entre a Historico

José da Silva 4mai2020- 1323

P M C eocC i d d d 5 (0] d i S p on Ilve | Pendéncias revisadas e corrigidas

Visualizar 2

. . P . ~ Prefeitura Municipal de Curitiba 4 mai 20201312
2. Visualizar a ultima atualizagdo Grgao/unidade: UCE

Fase: Em Andamento
Situacdo: Aguardando resposta do solicitante

PC

enviada para a PMC

H& uma pendéncia no seu processo

Situacao alterada de "Fluxo desviado para apuracéo interna” para "Aguardando resposta do solicitante”.

José da Silva 4mai 20201305
Guias de recolhimento disponibilizadas para o servigo solicitado. Efetue o pagamento para continuidade do processo.

D GNL176447426.PDF

Js

Js

21



Processo Finalizado

1. Detalhes da fase e situacdo do
processo

2. Parecer final do processo

3. Clicar em [Visualizar documento(s)]
para acessar os produtos solicitados

NoO processo

00-100608/2020 28/04/2020 06/05/2020
Protocolo Data da Solicitagédo Ultima atualizagéo
Historico
PC

Prefeitura Municipal de Curitiba 6 mai2020 1637
Orgéo/Unidade: UCE

Fase: Encerrado

Situag&o: Concluido 1

Parecer final: Deferido.
Documentos disponiveis. 2
Alvara Aprovado

Visualizar documento(s) 3

Fechado
Status

22



Processo Finalizado

1. Titulo do Documento

2. Chave de acesso para o validador de
documentos. Com esse codigo é
possivel a validacdo do documento
por terceiros no Portal da PMC

3. Documento para download ou
visualizacao

4. Detalhes da assinatura por certificado

digital realizada no documento

Visualizar documento(s)

Documento
Titulo

Alvara de Demolicdo 1

Codigo de acesso 2
EMS5HHES1

Tipo do documento
Alvara de Demoligao

Arquivo

D\ Alvarad de Demolicdo - 366436-signed.pdf
h 34.22KB PDF

a]o]x]--K
Fazer download

Assinaturas

Usuario Tipo de Assinatura

Helder Henrique Voltani Certificado digital

Data de Assinatura Certificado

[ 06/05/2020 16:14 HELDER HE
VOLTANI:005:

Ccu

o5k

RITIBA
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