PROCEDIMENTOS VIGENTES | SMU-UCE [ DURANTE O PERIODO DE

EMERGENCIA DE SAUDE PUBLICA

ARQUIVO ATUALIZADO EM 05/10/2020

Novo Portal de Servigos da PMC - solicitagdes on-line:

Processo eletronico destinado as novas solicitagoes de:

Alvard de construgao, reforma, reforma e ampliacdo, ampliacdo, restauro, regularizacao de obra e certiddo de
aprovacao de projeto;

o Aprovacdo pela Lei 9.800/2000 e Decreto 915/2020 clique aqui.

o Aprovacgdo pela Lei 15.511/2019 clique aqui.

Alvard de demoli¢do, reforma simplificada e muro frontal;

Licenciamento de ETR (licenca de instalacdo e operagdo, prorrogacao, transferéncia);

Segundas vias de documentos (inclusive prorrogagdes e transferéncias).

Clique aqui para mais informac&es sobre o processo eletrénico da UCE.

CVCO /Certidao de Demoligao: solicitagdo via e-mail

Procedimento para solicitagdao de entrada:

Preencher e assinar o requerimento correspondente disponivel aqui.

Digitalizar os requerimentos assinados juntamente com os documentos obrigatérios em formado .pdf.

Enviar os requerimentos e documentos para o e-mail do Departamento de Controle de Edificacdes — UCE ou para
Nucleo Regional do Urbanismo da abrangéncia do lote (clique aqui para verificar no site da secretaria os e-mails
de cada regional), indicando no assunto do e-mail: NOVA SOLICITACAO e o servico desejado.

Enviar também Relatério Fotografico para Vistoria assinado pelo proprietdrio e responsavel técnico. Clique aqui
para obter o modelo do Relatério para VISTORIA CVCO. Clique aqui para obter o modelo do Relatdrio para
CERTIDAO DE DEMOLICAO.

O setor competente recebera a documentacgdo enviada, emitird a GR — guia de recolhimento correspondente e
respondera o e-mail enviando a GR para pagamento e informando o nimero do protocolo gerado. O processo
serd encaminhado para andlise apds a apropriacao dos valores da GR — guia de recolhimento correspondente ao
servico solicitado ou apds o envio do comprovante de pagamento da GR.

Apds a analise técnica do processo pelo setor competente, caso sejam necessarios documentos complementares
e/ou esclarecimentos, serd publicado o parecer no sistema SUP. A anexacdo de documentos complementares
também serd realizada através do e-mail.

Apds o atendimento de todas as solicitagdes e deferimento do processo, o documento expedido assinado por
certificado digital sera enviado por e-mail. O acompanhamento do tramite através do enderecgo
consultaprotocolo.curitiba.pr.gov.br é de responsabilidade do interessado. Em caso de indeferimento do
processo ndao havera devolugdo de importancia ou reaproveitamento dos valores pagos em processos
posteriores. Em caso de duvidas quanto aos procedimentos, o interessado devera encaminhar e-mail para o
Departamento de Controle de Edificagdes - UCE ou para Nucleo Regional do Urbanismo da abrangéncia do lote.

Consultas para aprovagao de projeto em andamento pela Portaria SMU n2 15/2020:

Poderdo ter sequéncia pela Portaria SMU n215/2020, atendendo critérios e prazos por ela estabelecidos;

ou

Poderdo efetuar a migracdo para o servico on-line, sem prejuizo de valores pagos, desde que atendam aos
requisitos para o processo eletrénico.

As consultas em andamento devem ser concluidas (documentos emitidos) até 14/12/2020 conforme previsto no
Decreto 1.018/2020.




Consultas para aprovacgao de projeto em papel em andamento:

As consultas em papel devem ser concluidas (documentos emitidos) até 14/12/2020 conforme previsto no Decreto
1.018/2020.

Tramitacdo das consultas que estdo nos interlocutérios (UCE20 e Nucleos) através de e-mail, visando a solugdo de
pendéncias para a emissao do alvara.

Reentrada de consultas em andamento em fase final de aprovacao.

Requisitos para sequéncia de tramites de consultas para aprovagao de projeto:

Apenas consultas em andamento: ultima retirada da SMU ndo superior a 180 dias.

Apenas consultas que ja possuam todos os documentos necessarios elencados na analise anterior, bem como todos
os vistos e demais documentos necessarios para deferimento. OBS.: Documentos e/ou vistos vencidos ou expirados
deverdo ser atualizados antes de adotar o procedimento abaixo. (Exceto documentos com validade prorrogada
devido ao periodo de Emergéncia de Saude Publica).

Procedimento para solicitagiao de reentrada:

O autor do projeto deve enviar e-mail para o Nucleo Regional do Urbanismo de abrangéncia do lote (clique aqui
para verificar no site da secretaria os e-mails de cada regional) informando o nimero do protocolo da consulta e
eventuais duvidas, indicando no assunto do e-mail: solicitagdo de reentrada.

Deverd anexar os documentos solicitados na ultima analise, comprovando que todos os itens foram atendidos e
podera esclarecer outras duvidas pontuais;

Pranchas de projeto ndo serdo analisadas previamente por e-mail;

A equipe técnica avaliara cada caso, em relacdo ao atendimento de todos os itens solicitados no ultimo parecer de
anadlise e autorizara a entrada fisica deste protocolo que sera feita em data e horario agendados;

O autor do projeto confirma o horario agendado para a reentrada respondendo ao e-mail, atestando que entregara
a documentagdo completa, valida e com as pranchas corrigidas e assinadas;

Na data e hora marcada, o interessado dirige-se a regional de abrangéncia do lote para entrega da consulta. Nao
haverd malote interno na SMU, portanto, cada protocolo deve ser entregue na regional especifica;

Cada profissional poderd agendar a reentrada de até trés protocolos por vez por regional.

Procedimentos internos:

Os balcdes para entrega das consultas fisicas funcionarao apenas mediante agendamento, cabendo a cada regional
as orientacOes especificas considerando as particularidades de cada local.

A consulta que ndo estiver em condi¢des de aprovacgdo e emissdo de alvara sera devolvida sem andlise;

A consulta aprovada serd encaminhada para emissao de alvara.

O alvard expedido assinado por certificado digital serd enviado por e-mail e o projeto aprovado serd entregue em
horario agendado conforme disponibilidade de cada regional.

Plantdao Técnico:

e (O atendimento para esclarecimento de duvidas técnicas deve continuar preferencialmente por e-mail.
Extraordinariamente podera ser agendado hordrio para atendimento presencial:
o Ed. Delta: agendar pelo Agenda on-line.
o Nducleos regionais do urbanismo: agendar pelo e-mail do nucleo;
e Plant3do técnico virtual: para dividas sobre o portal de servicos da PMC agendado pelo Agenda on-line.

Prazos maximos previstos para analise dos protocolos:

Protocolos de aprovagao de projeto: 30 dias
Demais protocolos: 15 dias
**0 prazo é contado em dias corridos a partir da data de compensagao bancdria da quita¢do da taxa**







