CURITIBA PREFEITURA MUNICIPAL DE CURITIBA

EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO - QUALIFICACAO N2 001/2023 — SMAP

PREAMBULO

O Municipio de Curitiba, representado pela Comissdo de Qualificacdo designada pelo Decreto
Municipal n® 1395/2022, conforme procedimento constante do Protocolo n° 01-163560/2022,
convoca os interessados em se qualificarem como ORGANIZACAO SOCIAL na érea de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (Servicos de Tecnologia de Informacgdo e
Comunicacdo), no ambito do Municipio de Curitiba, tornando-as aptas a celebrarem Contrato
de Gestdo com o Municipio, de acordo com a Lei Municipal n® 9.226 de 23 de dezembro de
1997, regulamentada pelo Decreto Municipal n°® 1192, de 30 de junho de 2017, segundo a
interpretacdo conferida pelo Supremo Tribunal Federal na ADI n° 1923/DF, julgada em 16 de
abril de 2015, aplicando-se subsidiariamente a Lei Federal n° 8.666 de 21 de junho de 1993 e
alteracdes posteriores, Decreto Municipal n.° 610/2019, as demais normas que regem a espécie
e as condigOes previstas neste Edital.

O Edital e seus anexos poderdo ser obtidos no site oficial do Municipio de Curitiba
www.curitiba.pr.gov.br, clicando no campo “Chamamento Publico”.

1) OBJETO:

O presente Edital tem por objeto a selecdo de pessoas juridicas de direito privado, constituidas
sob forma de fundagdo ou associacdo, para se qualificarem como Organizacdo Social na area
de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (Servicos de Tecnologia de Informacdo e
Comunicacdo), no &mbito do Municipio de Curitiba.

1.1  Constituem anexos do presente Edital, dele sendo partes integrantes, independentemente
de sua transcricéo:

a) ANEXO | — Modelos de Declaragdes;

b) ANEXO Il — Descricdo dos servigos que podem vir a ser executados no decorrer da
vigéncia dos contratos originados do eventual Contrato de Gestéo.

2) DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

2.1. Podera participar do presente Chamamento Publico qualquer pessoa juridica de direito
privado legalmente constituida sob a forma de fundacdo ou associacdo, que tenha
obrigatoriamente natureza social de seus objetivos relativos a prestacdo de servigcos de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (Servigos de Tecnologia de Informagdo e
Comunicacéo) e preencha os requisitos exigidos pela Lei Municipal n®9.226 de 23 de dezembro
de 1997, regulamentada pelo Decreto Municipal n°® 1192, de 30 de julho de 2017.
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2.2 Sera vedada a participacéo de:

a) Pessoas Juridicas declaradas inidoneas por qualquer esfera federativa, ou suspensas de
licitar ou impedidas de contratar com o Municipio de Curitiba, enquanto durarem os efeitos da
sancéo.

b) Pessoas Juridicas cujo Diretor seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral
ou por afinidade, até o terceiro grau, de servidor publico do Municipio de Curitiba.

3. DA IMPUGNA(;AO E PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS

3.1 Na hipdtese de davida ou necessidade de esclarecimentos na interpretacdo deste Edital e
seus Anexos, os interessados deverdo solicita-los por escrito a Comissdo de Qualificacdo em
até 05 (cinco) dias Uteis antes da data marcada para entrega dos documentos (na contagem esta
incluido o dia da abertura).

3.2 Qualquer cidadao é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicacédo
das normas aplicaveis, devendo protocolar o pedido até 5 (cinco) dias Uteis antes da data fixada
para a abertura dos envelopes, devendo a Administracdo julgar e responder a impugnacdo em
até 3 (trés) dias uteis.

3.3 Decaira do direito de impugnar os termos deste Edital o participante que néo o fizer até o
segundo dia Util que anteceder a abertura dos envelopes.

3.4 Os pedidos de esclarecimentos e as impugnacdes ao Edital deverdo ser feitas por escrito e
encaminhados a Comisséo de Qualificacdo, por meio do endereco eletrdnico:

comissaoqualificacao@ curitiba.pr.gov.br

3.5 A Comissdo de Qualificacdo apresentard suas respostas por meio de Boletins de
Esclarecimentos numerados e disponibilizados no sitio eletrdbnico www.curitiba.pr.gov.br,
icone “Chamamento Publico”, para ciéncia dos interessados.

3.6 Da mesma forma, eventuais modificacbes ao presente Edital que o Municipio julgar
necessarias, serdo disponibilizadas no sitio eletrdnico www.curitiba.pr.gov.br, icone
“Chamamento Publico”, para ciéncia dos interessados.

3.7 Eventual necessidade de alteracdo significativa do Edital, que afete a documentacao a ser
apresentada, implicara na obrigatoriedade de reabertura do prazo inicial, nos termos previstos
no 8§ 4° do art. 21 da Lei Federal n° 8.666 de 21 de junho de 1993.

3.8 E obrigacéo dos interessados o acompanhamento dos boletins, comunicados e informacdes
disponibilizados no sitio eletrénico oficial do Municipio. Nao serdo aceitas reclamacoes
fundamentadas na falta de conhecimento das informacdes nele disponibilizadas.

4. DA APRESENTACAO E RECEBIMENTO DOS ENVELOPES DE PROPOSTA

4.1. O envelope lacrado contendo a proposta de qualificacdo, acompanhada dos documentos
adiante enumerados, devera ser entregue no dia 23 de fevereiro de 2023 as 09:30 hs, na Sede
da Secretaria Municipal de Administracdo, Gestao de Pessoal e Tecnologia da Informacao
SMAP - situada na Rua Solimdes, 160 — Alto Sdo Francisco na Sala de Aula - Curitiba —
Parana, aos cuidados da Comissdo de Qualificacdo. Os envelopes entregues fora do dia fixado
e apds o horario marcado ndo serdo recebidos.
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4.2. A proposta de qualificacdo, acompanhada dos documentos, devera ser entregue em 01
(uma) via na data, horério e local indicados no item anterior deste Edital, em envelope lacrado
e devidamente identificado externamente da seguinte forma:

A COMISSAO DE QUALIFICACAO

REFERENTE: CHAMAMENTO PUBLICO N° 001/2023 — SMAP
NOME DA PROPONENTE:

DATA: 23/02/2023

4.3. Todos os documentos incluidos no envelope deverdo, ser apresentados, preferencialmente,
em formato A-4, com todas as folhas numeradas em ordem crescente, apresentando um indice,
a indicacdo do namero de folhas e no final um termo de encerramento. As folhas devem ser
rubricadas e os documentos apresentados em linguagem clara, objetiva e concisa, sem emendas,
rasuras ou entrelinhas, assinados pelo representante legal ou procurador legalmente constituido.

4.4 Toda e qualquer documentacdo devera ser apresentada em lingua portuguesa. Documento
em lingua estrangeira somente sera admitido se acompanhado pela respectiva tradugdo para o
portugués por Tradutor Publico Juramentado, e revestido das demais formalidades exigidas pela
legislacéo brasileira.

4.5 Apobs a entrega do envelope, a Comissdo de Qualificacdo ndo aceitara a substituicdo ou
anexacao de qualquer documento por parte das participantes, salvo nas seguintes hipdteses:

4.5.1 para fins de esclarecimentos que forem eventualmente solicitados pela Comissdo de
Qualificacdo, nos termos do paragrafo unico, do art. 8°, do Decreto Municipal n® 1192, de 30
de junho de 2017;

4.5.2 para complementacdo dos documentos exigidos ou para 0 saneamento de eventual
irregularidade na proposta, que poderad ser concedida a participante pela Comissdo de
Qualificagéo, desde que precedida de requerimento, nos termos do 83°, do art. 11 do Decreto
Municipal n® 1192, de 30 de junho de 2017.

4.6 O requerimento contendo a proposta (Anexo I, Modelo 1) deve ser acompanhado dos
documentos relacionados no item 5 e subitens do presente Edital.

4.7 A participante podera ser representada, em todos os atos do processo, inclusive nos contatos
com a Comissdo de Qualificacdo, por um representante legal, devidamente nomeado por
procuracdo com poderes expressos para atuar neste procedimento.

4.8 Fica dispensada a procuragdo prevista no item anterior na hipotese de a participante estar
representada por seu responsavel legal, que devera comprovar essa qualidade através do
estatuto ou documento pertinente e documento oficial de identificagdo com foto.

4.9 O documento referente a representacao da participante ndo devera ser inserido no Envelope
de proposta, devendo ser entregue ao Presidente da Comissdo de Qualificacdo no inicio da
sessao de abertura dos envelopes.

4.10 Das sessbes publicas serdo lavradas atas circunstanciadas, que serdo assinadas pelos
membros da Comissdo de Qualificacdo e pelos representantes das participantes presentes no
ato.

4.11 O inicio do procedimento para abertura dos envelopes entregues dar-se-a as 09:30 h do
dia23 de fevereiro de 2023, podendo ser definida nova data, a critério da Comissdo de
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Qualificagdo, por meio de ato devidamente motivado, registrado e publicado no sitio eletrénico
do Municipio.

5. DA DOCUMENTACAO EXIGIDA PARA A QUALIFICACAO

5.1 O envelope apresentado pelo participante devera conter a seguinte documentac&o:

5.1.1 Informacdes gerais sobre a participante:

a) Pedido de qualificagdo como Organizagcdo Social, dirigido ao Superintendente de
Tecnologia da Informacdo - SMAP-TI, por meio de requerimento escrito, conforme Anexo I,
Modelo I.

b) Declaracdo de Inexisténcia de Impedimento para participacdo no procedimento, nos moldes
do Anexo I, Modelo 1.

c) Declaracdo de atendimento ao artigo 7°, inciso XXXII1 da Constituicdo Federal, nos moldes
do Anexo I, Modelo 1II.

5.1.2 Comprovacdo de requisitos especificos para a habilitacdo a qualificagdo, mediante a
apresentacdo dos seguintes documentos:

a) Copia do Ato Constitutivo devidamente registrado dispondo sobre:

al) natureza social de seus objetivos relativos a respectiva area de Desenvolvimento Cientifico
e Tecnoldgico (Servigo de Tecnologia de Informacdo e Comunicagéo);

a2) finalidade ndo lucrativa, com a obrigatoriedade de investimento de seus excedentes
financeiros no desenvolvimento das préprias atividades;

a3) obrigatoriedade de, em caso de exting¢do, o patrimonio, legados ou doagdes que Ihe foram
destinados, bem como os excedentes financeiros decorrentes de suas atividades, serem
incorporados integralmente ao patriménio do Municipio ou ao de outra Organizacdo Social,
qualificada na forma da Lei Municipal n.° 9226, de 23 de dezembro de 1997,

ad) previsao de participacdo, no érgdo colegiado de deliberacao superior, de representantes do
Poder Publico, de membros da comunidade de notoria capacidade profissional e idoneidade
moral;

a5) obrigatoriedade de publicacdo, no Diario Oficial Eletrébnico — Atos do Municipio de
Curitiba, do contrato de gestdo na integra, dos relatérios financeiros anuais e do relatério anual
de execuc¢do do contrato de gesto;

a6) em caso de associagéo civil, a aceitacdo de novos associados, na forma do Estatuto;

a7) proibicéo da distribuicdo de bens ou de parcela do patriménio liquido em qualquer hipotese,
inclusive em razdo de desligamento, retirada ou falecimento de associado ou membro da
entidade;

a8) composicao e atribuicdes da Diretoria;

a9) a constituicdo de um Conselho de Administragdo como 6rgédo de deliberacdo e de direcéo
superior e de uma Diretoria, sendo assegurado aquele atribuicdes normativas e de controle
basico, previstas na Lei Municipal n® 9.226, de 23 de dezembro de 1997,

al0) a estruturacdo do Conselho de Administracdo, na forma do art. 4°, do Decreto Municipal
n° 1192, de 30 de junho de 2017;
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all) as atribuicdes privativas do Conselho de Administracdo, na forma do art. 5°, do Decreto
Municipal n® 1192, de 30 de junho de 2017.

b) copia das atas de eleicdo e posse do Conselho de Administracdo e de sua Diretoria em
exercicio, devidamente registradas;

C) copia do estatuto social atualizado e devidamente registrado;
d) cdpia do ultimo balanco patrimonial e demonstrativo do resultado financeiro do ano anterior;

e) prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda
(CNPJ/MF);

f) relacdo nominal atualizada dos dirigentes da entidade, com endereco, nimero e 6rgédo
expedidor da carteira de identidade e nimero de registro no Cadastro de Pessoas Fisicas - CPF
da Secretaria da Receita Federal do Brasil - RFB de cada um deles;

g) certiddes de regularidade fiscal nos ambitos federal, estadual e municipal, inclusive a
negativa de débito previdenciario;

h) certificado de regularidade do Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS;
i) certiddo negativa de débitos trabalhistas;

j) cépia de regulamento préprio, aprovado por maioria de, no minimo, 2/3 dos membros do
Conselho de Administracdo, contendo procedimento para a contratacdo de obras e servicos,
compras e alienacdo e selecdo de pessoal, atendendo aos principios constitucionais da
Administracdo Publica, bem como plano de cargos, salarios e beneficios dos empregados da
entidade;

k) comprovacéo de qualificacdo técnica e operacional da participante, mediante apresentacao
dos seguintes atestados de capacidade técnica:

k1) Que comprove experiéncia em desenvolvimento de projetos utilizando ferramentas de
Georreferenciamento e as tecnologias SOA, BPM/BPMS, MDM, Big Data, Redes Sociais, 10T.

k2) Que comprove o fornecimento de servi¢cos de Gerenciamento de Servicos conforme descrito
no Anexo Il Gerenciamento de Servicgos, de forma aderente aos preceitos da biblioteca ITIL.

k3) Que comprove o desenvolvimento de projetos de sustentacdo e suporte a operacdo de
sistemas na plataforma tecnoldgica contida no Anexo I, item Sustentacdo e Suporte a Operacao
de Sistemas, com processos aderentes as normativas do MPS-BR.

k4) Que comprove a prestacao de servigos de manutengédo de equipamentos conforme descrito
no Anexo Il, item Manutencdo de Equipamentos.

k5) Que comprove a prestacdo de servicos de instalacdo e manutencdo de Pontos de Rede
conforme descrito no Anexo 11, item Pontos de Rede.

k6) Que comprove a prestacao de servicos de suporte técnico e administracédo de redes conforme
descrito no Anexo Il, itens Suporte Técnico, Operacdo de Ambientes e Gerenciamento de
Redes.

k7) que comprove a execucado de servi¢os de manutencéo de redes de fibra 6ptica contemplando
0s servicos descritos no Anexo 11, item Manutencédo da rede propria da PMC.

k8) Que comprove o fornecimento e o gerenciamento de links de internet conforme descrito no
Anexo I, item Link de Internet.
5



CURITIBA PREFEITURA MUNICIPAL DE CURITIBA

k9) que comprove o gerenciamento proativo da seguranca da informacdo conforme descrito no
Anexo I, item Seguranca das Informagdes.

k10) Que comprove o fornecimento de servigos de Data Center conforme descrito no Anexo I,
item Data Center.

k11) Que comprove o fornecimento de servicos de rede de conectividade conforme descrito no
Anexo I, item Conectividade.

k12) Que comprove o fornecimento de servigos de gerenciamento de ferramenta de colaboracao
conforme descrito no Anexo Il, item Ferramenta de Colaboragé&o.

k13) Que comprove o fornecimento de servicos de suporte e gerenciamento de ferramenta de
virtualizacdo de desktop virtual, conforme descrito no Anexo 11, item Servico de virtualizagdo
de desktops.

k14) Que comprove o fornecimento de servigcos de armazenamento de arquivos em nuvem
privada, conforme descrito no Anexo I, item Servi¢o de armazenamento e compartilhamento
de arquivos.

k15) Que comprove o fornecimento de servicos de infraestrutura, gerenciamento e operacéo de
plataforma de relacionamento com o cidaddo em modelo compativel com o Sistema Integrado
de Atendimento ao Cidaddo (SIAC-156) do Municipio, conforme item Relacionamento com o
Cidadéo.

k16) Que comprove o fornecimento de servicos de suporte em TIC para eventos, contemplando
a instalacdo e desinstalacdo de infraestrutura, conforme descrito no Anexo I, item Suporte a
Eventos.

k17) Que comprove o fornecimento de servicos de digitalizacdo e impressdo em grandes
volumes e formatos especiais de documentos, conforme descrito no Anexo Il, item
Digitalizag&o e Impresséo.

k18) Que comprove o fornecimento de servicos de apoio técnico aos projetos e iniciativas de
Transformagéo Digital, conforme descrito no Anexo Il, item Transformagéo Digital.

k19) Que comprove o fornecimento de servicos de solucdo para monitoramento digital,
conforme descrito no Anexo Il, item Videomonitoramento Eletronico.

k20) Os atestados em nome da participante deverdo ser fornecidos por pessoas juridicas de
direito pablico ou privado, devidamente registrados nas entidades profissionais competentes,
gue comprovem a experiéncia prévia na realizacdo, com efetividade, dos servicos acima
definidos, bem como possuirem instalacbes, condicdes materiais e capacidade técnica e
operacional para o desenvolvimento das atividades ou projetos e para 0 cumprimento das metas
estabelecidas.

K21) Para ser qualificada, a PROPONENTE devera apresentar no minimo 15 (quinze) dos
atestados relacionados na letra “k” (k1 a k19), devendo obrigatoriamente atender os itens K1,
k2, k3, k6, k9, k10, k14, k15, k18 e k19, e podera ser qualificada apenas nos servicos para 0s
quais apresentou atestado comprovando 0s mesmos.
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5.2 A documentacdo exigida devera ser apresentada na forma original ou autenticada por
Cartorio competente, pelo servidor do Municipio que os receber ou publicagdo em drgdo da
imprensa oficial.

5.2.1 Nao serdo aceitos documentos fotocopiados em papel termo-sensivel (fac-simile).

6. DO EXAME E JULGAMENTO DOS DOCUMENTOS PARA A QUALIFICACAO

6.1 A Comissdo de Qualificacdo procederd a abertura do Envelope, contendo o0s
documentos de habilitacdo para a qualificacdo, os quais serdo rubricados pela Comisséo e pelos
representantes legais ou procuradores das participantes.

6.2 No exame da proposta de qualificacdo e da documentacdo, a Comissdo de Qualificacdo
devera observar se a entidade comprovou o atendimento dos requisitos estabelecidos nos artigos
2° a 5° do Decreto Municipal n® 1192, de 30 de junho de 2017 e se apresentou a documentacgéo
conforme exigida no item 5 deste Edital.

6.3 A Comissdo de Qualificacdo deverd se manifestar, inclusive, sobre a comprovagdo do
desenvolvimento de atividades dirigidas a area de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico
(Tecnologia de Informacgéo e Comunicacgéo), na forma deste Edital.

6.4 A Comissdo de Qualificacdo elaborara relatério opinando a respeito da qualificacdo da
participante como Organizacdo Social e o encaminhard ao Secretario Municipal de
Administracdo, Gestdo de Pessoal e Tecnologia da Informacdo - SMAP, para despacho
conclusivo.

6.5 Apds o despacho conclusivo, o Secretario Municipal de Administracdo, Gestdo de Pessoal
e Tecnologia da Informacdo - SMAP encaminhard o expediente a Comissdo Municipal de
Publicizacdo, a quem competira emitir parecer, no prazo maximo de 15 (quinze) dias quanto a
qualificacdo da participante como Organizacao Social.

6.6 Apos o parecer da Comissdo Municipal de Publicizacdo, o expediente serd encaminhado ao
Prefeito Municipal para decisdo, que devera ser proferida no prazo maximo de 10 (dez) dias
Uteis do seu recebimento.

6.6.1 E condicéo para a decisdo do Prefeito Municipal pela qualificacio da participante, ter a
entidade recebido parecer favoravel quanto a sua qualificacdo como Organizacdo Social do
Secretario Municipal de Administracéo, Gestdo de Pessoal e Tecnologia da Informacéo - SMAP
e da Comissdo Municipal de Publicizacéo.

6.7 A Comisséo de Qualificacdo divulgara o resultado do procedimento no sitio eletrénico da
Prefeitura Municipal de Curitiba.

7. DO PEDIDO DE RECONSIDERACAO

7.1 Do ato do Prefeito Municipal que decida pela ndo qualificacdo da entidade, fundamentado
em parecer desfavoravel da Comissdo Municipal de Publicizacdo, caberd pedido de
reconsideracdo a ele dirigido, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da ciéncia da decisao.

7.2 No exercicio do direito fundamental de peticdo, previsto no art. 5°, XXXIV, “a”, da
Constituicdo Federal, qualquer participante podera requerer reconsideracdo das decisdes
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proferidas em relacdo aos demais participantes, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da
ciéncia da deciséo.

7.2.1 Apresentado pedido na forma do item 7.2, sera assegurado o contraditério e a ampla
defesa, a ser realizado pelo interessado, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da ciéncia de
sua interposicéo.

7.3 O pedido de reconsideracdo poderé suscitar ilegalidade no procedimento de qualificacao,
contrapor razdes de mérito ou apresentar de forma comprovada fato novo suficiente a alterar a
decisdo recorrida.

7.4 A Comissdo Municipal de Publicizacao devera manifestar-se previamente sobre o conte(do
do pedido de reconsideragéo.

7.5 A decisdo que examinar o pedido de reconsideracdo serd motivada, devendo conter,
obrigatoriamente, no minimo, os fatos e fundamentos juridicos que a ensejaram bem como a
concordancia com fundamentos de decisdes técnicas anteriores, referindo-as como parte
integrante do ato, ou discordancia, devidamente fundamentada.

8. DA HOI\/IQLOGAQAO DO RESULTADO E DA FORMALIZACAO DA
QUALIFICACAO

8.1 Apo6s o julgamento dos pedidos de reconsideracdo ou o transcurso do prazo para sua
interposicdo, o Prefeito Municipal devera homologar o resultado e 0 mesmo sera divulgado no
sitio eletronico oficial do Municipio.

8.2 A qualificacdo da entidade como Organizacdo Social sera formalizada por Decreto do
Prefeito Municipal.

9. DAS DISPOSICOES GERAIS

9.1 A qualificacdo como Organizacdo Social no @mbito do Municipio de Curitiba/PR por
Decreto do Prefeito Municipal, ndo vincula a contratacdo por meio de Contrato de Gestéo.

9.2 As entidades qualificadas como Organizacdo Social poderdo participar de processo seletivo
ou Comunicado de Interesse Publico, nos termos a serem definidos em futuro Edital de
Chamamento, conforme a legislacao vigente, para escolha da entidade apta a celebrar eventual
Contrato de Gestéo.

Curitiba, 20 de janeiro de 2023.

Assinado de forma digital
ANTONIO CARLOS 0 aTonio caRLos
PIRES PIRES

REBELLO:0602688 REBELLO:06026889817
Dados: 2023.01.20

9817 09:59:43 -03'00'

Antonio Carlos Pires Rebello
Presidente da Comisséo de Qualificacao
Decreto Municipal n°® 1395/2022
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ANEXO |
MODELO I

PEDIDO DE QUALIFICACAO COMO ORGANIZACAO SOCIAL

Ao Senhor

Antonio Carlos Pires Rebello

Superintendente de Tecnologia da Informacgéo - SMAP-TI
Presidente da Comisséo de Qualificacdo

REF: Chamamento Publico - Qualificacdo n® 001/2023 - SMAP

Prezado Senhor:

A participante <denominacéo social>, inscrita no CNPJ n® <__ >, por intermédio de seu
representante legal o(a) Sr.(a) < >, portador da Carteira de Identidaden°< > edo
CPF n° < >, vem por meio deste requerer a sua qualificacdo como Organizacao
Social no ambito do Municipio de Curitiba, na area de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico (Servicos de Tecnologia de Informacdo e Comunicacao), e declara atender todas
as exigéncias deste Edital de Chamamento n° 001/2023- SMAP.

Nestes termos, pede deferimento.
Local e Data.

[Nome, Indicagdo do documento oficial de identificagdo com respectivo nimero e assinatura
do representante legal]
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ANEXO |
MODELO Il

DECLARACAO

A
Comissao de Qualificacdo
Chamamento Publico - Qualificagdo n® 001/2023 - SMAP

Prezados Senhores:

A participante <denominagdo social>, inscrita no CNPJ n° < >, por intermédio de seu
representante legal o(a) Sr.(a) < >, portador da Carteira de Identidade n°® < >edo
CPFn°< > DECLARA, sob as penalidades cabiveis que:

a) Nao foi declarada inidonea por qualquer esfera federativa, ou suspensa de licitar ou
impedida de contratar com o Municipio de Curitiba, enquanto durarem os efeitos da
sancao.

b) N&o possui Diretor que seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral
ou por afinidade, até o terceiro grau, de servidor publico do Municipio de Curitiba.

Local e Data.

[Nome, Indicacdo do documento oficial de identificacdo com respectivo nimero e assinatura
do representante legal]
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ANEXO |
MODELDO IlI1

DECLARACAO DE ATENDIMENTO AO ART. 7° INCISO XXXIIl, DA
CONSTITUICAO FEDERAL

A
Comissao de Qualificacdo
Chamamento Pdblico - Qualificacdo n° 001/2023 - SMAP

Prezados Senhores:

A participante <denominacdo social>, inscrita no CNPJ n° < >, por intermédio de seu
representante legal o(a) Sr.(a) < >, portador da Carteira de Identidade n°® < >edo
CPF n° < > DECLARA, sob as penalidades cabiveis que ndo emprega menor de

dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis
anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condicao de aprendiz

( ) SIM () NAO.

(Observacao: assinalar a ressalva acima)

Local e Data.

[Nome, Indicacdo do documento oficial de identificagdo com respectivo nimero e assinatura
do representante legal]
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ANEXO II

Relacao de Servicos que poderao ser contratados por meio
de contratos originados do Contrato de Gestéo

A gestdo e governanca das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo — TIC no
Municipio baseia-se no modelo de contratacdo por servicos, As a Service - AaS na sigla em
inglés. Este modelo estabelece as funcdes de planejamento, contratacdo, gestdo e controle ao
Municipio, enquanto delega a execucdo dos servicos as empresas contratadas.

No modelo atual o papel das Organizagdes Sociais - OS é relevante na prestacdo de
servicos e tem contribuido para a consolidacao da governanca das TIC e o alcance dos objetivos
estratégicos tracados para a area de tecnologia.

Mesmo nos casos em que a execucdo do servico seja feita por outras empresas de
mercado, a OS tem papel importante na integracdo e na interoperabilidade operacional que
asseguram a consolidacdo do ambiente tecnolégico do Municipio e facilitam a sua gestéo.

Os servigos a serem prestados pelas OS se dividem em duas categorias principais,
enderecadas a pesquisa e desenvolvimento tecnoldgico e & manutencdo da infraestrutura de
TIC que suporta 0s servigos. Estes servigos sao descritos a seguir:

Servicos de pesquisa e desenvolvimento:

Servicos de pesquisa, desenvolvimento e implantacdo de tecnologias inovadoras, estruturantes
e viabilizadoras das estratégias do Municipio para o seu desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico:

e Desenvolvimento de camada de interoperabilidade e adaptacdo dos aplicativos aos
padrdes tecnoldgicos da Arquitetura de TIC do Municipio;

e Integracdo e migracdo de solugbes as tecnologias da plataforma de servicos do
Municipio (BPM, Georreferenciamento, BI, MDM, etc);

e Gestdo técnica e operacional do conjunto de componentes necessarios a execucao de
novos servicos e da integragdo deles com os existentes (ex: receber produtos
contratados/desenvolvidos por meio de outras instituicbes, colocar produtos em
producéo, monitorar o desempenho e comportamento de todo o ambiente, gerir relacdes
de ambientes atuais com novas alternativas e tecnologias);

e Suporte técnico e participacdo no desenvolvimento de novos projetos de sistemas e
infraestrutura;

e Desenvolvimento e implantagdo de solucgdes inovadoras e viabilizadoras envolvendo
tecnologias e modelos de ponta (desenvolvimento colaborativo, com utilizagdo de redes
sociais, big data, internet das coisas);

e Gerenciamento da plataforma de servicos (ex: relacionamento com o cidadao);

e Servicos de Transformacdo Digital: Prestacdo de servicos de apoio técnico aos projetos
e iniciativas do Municipio para a realizacdo da Transformacéo Digital na prestacéo dos
servigos publicos municipais. Englobando consultoria técnica para apoio e
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desenvolvimento de projetos de interesse do Municipio; Melhoria e automacédo de
processos de trabalho; Desenvolvimento de sistemas e aplicacdes para a melhoria da
Administracdo Publica e a implementacédo e oferta de servicos eletrénicos ao cidadao;
Implementacdo de praticas para a consolidacao da Politica estabelecida pelo Municipio
para a Governanca das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo — TIC; Pesquisa e
prospeccdo tecnoldgica direcionada para projetos especificos; Implementacdo de
plataforma de testes (sandbox) para projetos de experimentacdo e analise de novas
tecnologias e servigos; Capacitacdo técnica necessaria para a implementacéao de projetos
e acdes de transformacao digital.

Servicgos de suporte a infraestrutura de TIC do Municipio:

Servicos estruturantes, compativeis com as estratégias de desenvolvimento tecnoldgico e
necessarios para o suporte e a manutencao da infraestrutura e dos servigos de TIC existentes e
sua integracdo com novas tecnologias e servigos implementados.

Gerenciamento de Servicos: Manter 0s processos existentes e implementar, quando
necessario, novos processos do ciclo de vida do servico da biblioteca ITIL para os
servicos disponibilizados ao Municipio, compreendendo a Gestao do Ciclo de Vida do
Servicgo, Gestdo de Inventério e Central de Atendimento Service Desk.
Sustentacdo e Suporte a Operacao de Sistemas: Manter disponiveis e em plena condicao
de uso os sistemas, aplicativos e Portais do Municipio realizando o atendimento e
suporte aos usuarios, manutencGes corretivas, adaptativas legislativas e evolutivas, a
atualizacdo e guarda da documentacdo técnica e demais artefatos.
e Sistemas Gerenciadores de Banco de Dados - SGBD:

e MS SQL Server; MySQL,; PostGis; PostgreSQL; Oracle; Sybase.
e Linguagens de Programacéo:

e ASP Classico e ASP.Net; Framework .Net; C#; HTML; CSS; ArcGis;
ArcObijects; Visual Basic e Visual Basic .Net; JavaScript; Jquery; Clipper;
Delphi; Java; LN4; OBL; MapObjects; Moodle; PHP; QlikView; Power BI; e
outras linguagens que, de comum acordo, venham a compor o portfélio de
projetos do Municipio.

Manutencdo de Equipamentos: Manter os equipamentos de Tecnologia de Informacao
e Comunicacdo, incluindo ativos de rede, do Municipio em condicBes ideais de
funcionamento, realizando servicos de gestdo, manutencdo preventiva e corretiva, com
substituicdo de pecas quando necessario, instalacdo, remanejamento e configuracao dos
equipamentos e dos seus aplicativos.

Pontos de Rede: Realizar servicos de instalacdo e desinstalacdo, certificacdo,
manutencgdo preventiva e corretiva de pontos de rede l6gica e elétrica para TI.

Suporte Técnico: Suporte técnico na operacdo de computadores e demais equipamentos
de Tecnologia de Informacdo e Comunicagdo, incluindo o uso de ferramentas,
aplicativos e utilitarios instalados, orientando os usuarios sobre o seu funcionamento e
boas praticas de uso e conservagdo dos mesmos.

Gerenciamento de Redes Locais: Gerenciamento de redes locais (LAN) do Municipio
sustentando todos os servigos basicos de rede (DHCP, DNS, etc). Estdo contemplados
servigos de: Projeto (especificacao, elaboragéo e execucdo), implantacdo, configuracao,
operagdo e monitoramento das redes.

Gerenciamento de Redes de Longa Distancia: Gerenciamento das redes de longa
distancia (WAN) do Municipio nos seus diversos dominios, sustentando todos o0s
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servicgos basicos de rede (DHCP, DNS, etc). Estdo contemplados servigos de: Projeto
(especificacdo, elaboracdo e execucdo), implantacdo, configuracdo, operacdo e
monitoramento das redes.

Gerenciamento de Redes Wi-fi: Instalacdo, configuragdo, manutengdo, suporte e
gerenciamento de todas as redes wi-fi do Municipio.

Gerenciamento de Usuarios: Gerenciamento e Autenticacdo de usuarios nos seus
diversos dominios através de tecnologia OpenLDAP/MS-Active Directory, com a
disponibilizacdo das licencas de software necessarias.

Manutencdo da Rede de Fibra Otica Propria da PMC: Servigcos de monitoramento,
gerenciamento e manutencdo da rede propria de Fibra Otica da Prefeitura (area e
subterranea), contemplando a manutencéo, identificacao e instalacdo de cabos Opticos
com fornecimento dos materiais e equipagem dos postes, instalacdo de caixas de
emenda, fusdo, certificacao e testes da fibra ptica e do servico de ocupacéo dos postes.
Links de Internet: Fornecimento e administracdo de links de internet contemplando todo
o trafego de entrada e saida do Municipio como: Portais web, mensageria, navegacao
web e demais aplicacdes do Municipio.

Links Privados de Longa Distancia: Fornecimento e administracdo de circuitos de dados
privados de longa distancia (WAN) atendendo todo o trafego de dados, voz e imagens
do Municipio, utilizando tecnologias como MPLS e/ou SD-WAN.

Seguranca da Informacdo: Gerenciamento proativo da seguranca da informacdo
envolvendo todas as redes de dados do Municipio com a disponibilizacdo de solucdes
de Firewall/IPS/DLP/VPN. Fornecer e administrar solucdo de antivirus para todos os
microcomputadores e servidores do Municipio, mantendo-a ativa e atualizada. Demais
solucdes para apoiar 0 acesso a internet e aos servicos oferecidos pela PMC, garantindo
a confidencialidade, integridade e disponibilidade dos dados do Municipio.

Datacenter: Hospedagem, operacdo, suporte, gerenciamento e monitoramento das
solucdes e servicos de TIC do Municipio em Datacenter, nas modalidades de Colocation
e/ou Hosting (Virtual / Fisico / Gerenciado / Ndo Gerenciado). Disponibilizar, manter e
gerenciar espaco de armazenamento de dados e capacidade de processamento
suficientes para suportar as operacdes de todas as aplicacdes do Municipio garantindo
alto desempenho em termos de Capacidade, Disponibilidade, Continuidade, Seguranca
da Informacédo e Nivel de Servigo. Fornecimento e operacao de sistema de backup de
dados com capacidade para atender toda a demanda da PMC, realizando armazenamento
local e remoto das copias de segurancga.

Os servicos devem contemplar toda a infraestrutura de datacenter e todo o conjunto de
hardware e software necessarios para a sua operacéo, p. ex. softwares de virtualizacao,
sistemas operacionais, plataforma de execugdo e gerenciadores de banco de dados
utilizados pelo Municipio.

Solucdo de Colaboracdo: Fornecimento e administracdo de solucdo de colaboracgéo
englobando mensageria eletronica, comunicacdo instantanea (chat e videoconferéncia),
aplicativos de escritorio e demais servicos que envolvam a solugéo, sendo fornecidos
de maneira individual ou em plataforma.

Programa Cartdo Qualidade: Gerenciamento e operacdo do Programa Cartdo Qualidade
oferecido pelo Municipio aos seus servidores para realizagdo de compras em
estabelecimentos conveniados mediante desconto em folha de pagamento, conforme as

regras definidas pelo Municipio, compreendendo, entre outros: disponibilizacdo de
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software para o gerenciamento e operacao, disponibilizacéo de cartdes para 0s usuarios,
gestdo e controle operacional.

o Solucdo de Acesso Seguro a Internet: Fornecimento e administracdo de solucdo de
acesso seguro a Internet baseada em nuvem, com recursos de SWG e CASB, atendendo
a navegacdo Web e 0 acesso a servi¢os em nuvem.

e Servico de virtualizagdo de desktops: Fornecimento e administracdo de solugdo de
virtualizacdo de desktops (DI, sigla em inglés), com a disponibilizacdo de maquinas
virtuais e os softwares necessarios para sua operacao.

e Servico de armazenamento e compartilhamento de arquivos: Disponibilizar servico de
armazenamento de arquivos em nuvem privada com acesso a partir de dispositivos como
computadores, tablets e celulares conectados a internet ou a rede corporativa do
Municipio.

e Relacionamento com o Cidaddo: Fornecimento de infraestrutura e gerenciamento da

plataforma de relacionamento com o cidadéo através da operacao do Sistema Integrado
de Atendimento ao Cidaddo (SIAC-156) do Municipio. Realizar o registro e
acompanhamento das solicitaces de servicos junto a Prefeitura, possibilitando a gestdo
municipal o controle de todo o ciclo de vida da demanda, desde sua abertura, seus
tramites entre 6rgdos e entidades até seu encerramento.
Deverdo ser fornecidos servicos de Contact Center, com todos os recursos tecnoldgicos,
de ambiente e humanos necessarios, para o atendimento e registro das solicitacfes de
servicos e de informac@es recebidas por meio do telefone 156 e via internet (através de
portal, chats e aplicativo mobile), bem como a realizacdo de contatos ativos com o
cidadéo.

e Suporte a eventos: Suporte em TIC para eventos desenvolvidos e/ou apoiados pelo
Municipio contemplando a instalacdo e desinstalagdo de infraestrutura, com o
fornecimento de materiais e equipamentos quando necessario, € 0 suporte técnico
durante o evento.

e Digitalizacdo e Impressédo: Servicos de digitalizacdo impressdo em grandes volumes e
formatos especiais de documentos do Municipio.

e Servicos de videomonitoramento eletronico: Prestacdo de servi¢os de solucdo para
monitoramento digital para cerco eletrénico inteligente baseado em sistemas avangados
de andlise de imagens, dispositivos para registro de imagens em movimento,
englobando cameras fixas, moveis, cameras de corpo (body cams) e demais
componentes e infraestrutura para atender as necessidades do Municipio, incluindo os
servicos de fornecimento, armazenamento, assisténcia técnica, suporte técnico e
gerenciamento de toda a solucéo.
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