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Apresentacao

Este documento apresenta as principais Fichas Sinteses oriundas da pesquisa de Demanda do Mercado de Turismo Receptivo
Internacional no Brasil, realizadas pelo Ministério do Turismo por meio de contratagcdo da Fundagéo Instituto de Pesquisas
Econémicas - FIPE.

As informagdes aqui apresentadas sdo o resultado da compilagdo dos dados da pesquisa para os Ultimos cinco anos, 2012 a
2016, e estédo agregados em categorias como:

- A Caracteristica da viagem, destacando os principais motivos que levou o turista a viajar, o tipo de alojamento utilizado para
hospedagem durante sua estadia, a composigao do grupo turistico, o gasto médio per capita dia e a permanéncia média no
Brasil;

- Os Destinos mais visitados durante a viagem e estao categorizados pelos principais motivos da viagem;

- A Organizagdo da viagem, que apresenta dados como por exemplo a fonte de informagao utilizada no planejamento da
viagem, entre outras;

- O Perfil socioecondémico do turista; e,

- A satisfagdo em relacéo a viagem juntamente com a avaliagdo que o visitante fez sobre a infraestrutura turistica.

As fichas estao divididas em 7 blocos, sendo:

1. Perfil da demanda turistica internacional - Sintese Brasil - 2012-2016: com informagdes agregadas para o total de
turistas que visitaram o Brasil no periodo.

2. Perfil da demanda turistica internacional - Motivos da viagem - 2012-2016: com informagdes sobre perfil do turista
internacional destacando os trés principais motivos que o levaram a realizar a viagem: Lazer; Negdcios, eventos e convengoes;
e Outros Motivos.

3. Perfil da demanda turistica internacional - Vias de acesso - 2012-2016: com informagdes agregadas por portao de
acesso utilizado pelo turista internacional em sua viagem ao Brasil. Destacando os dois principais portdes de chegada e onde
as pesquisas sao realizadas: Aéreo e Terrestre.

4. Perfil da demanda turistica internacional - Meios de hospedagem - 2012-2016: com destaque para os principais meios
de hospedagem utilizados pelos turistas, sejam eles: Casa de amigos e parentes; Casa alugada; Hotel; e Outros meios de
hospedagem.

5. Perfil da demanda turistica internacional - Sinteses dos principais paises emissores - 2012-2016: com informagao
desagregada para os 21 principais paises emissores de turistas para o Brasil.

6. Perfil da demanda turistica internacional - Principais Unidades da Federagao visitadas - 2012-2016: com destaque das
informagdes sobre a chegada de turistas internacionais, agregadas para 17 Unidades da Federagao.

7. Perfil da demanda turistica internacional - Sinteses dos destinos mais visitados - 2012-2016: com dados agregados
que destacam para 24 destinos nacionais visitados pelo turista internacional durante sua viagem ao pais.

Outras informagdes sobre a pesquisa, como notas metodoldgicas e analises podem ser obtidas no Relatério Descritivo 2012-
2016, além dos dados de chegadas constantes do Extrator de Chegadas de Turistas Internacionais ao Brasil disponiveis
no portal Dados e Fatos do Ministério do Turismo: http://www.dadosefatos.turismo.gov.br.



7. Perfil da demanda turistica internacional - Sinteses dos
destinos mais visitados - 2012-2016



7.9 Perfil da demanda turistica internaci | - Destino visitado: Curitiba/PR - 2012-2016

Caracteristica da viagem Organizagéo da viagem
2012 2013 2014 2015 2016 2012 2013 2014 2015 2016
Pais de residéncia " (%) Utilizagdo de agéncia de viagem (%)
Argentina 16,3 16,6 12,0 13,8 12,2 Pacote 1.8 3,6 1.9 2,0 14
Estados Unidos 14,2 13,8 13,6 10,7 11,6 Servigos avulsos 18,7 20,3 13,4 12,7 141
Paraguai 10,8 8,6 12,2 1.1 10,9 N&o utilizou 79,5 76,1 84,7 85,3 84,5
Alemanha 6,6 55 52 9,0 72 Fidelizagao ao destino
Colémbia 2,2 2,2 35 23 4,8 Frequéncia de visita ao Brasil (%)
Espanha 4,0 43 3,8 3,2 47 Primeira vez 242 244 29,9 25,3 28,7
Peru 1.8 17 22 21 3,6 Outras vezes 75,8 75,6 70,1 74,7 713
Franca 3,4 6,3 5,0 3,8 3,4 Inteng&o de retorno ao Brasil (%)
Italia 47 45 46 54 34 Sim 96,3 96,4 95,9 93,0 96,1
Reino Unido 4,0 2,7 27 4,2 3,1 Nao 37 3,6 4.1 7,0 39
Motivo da viagem ? (%) Perfil socioeconémico
Lazer 11,5 16,7 26,2 14,5 15,3 Género (%)
Negdcios, eventos e convengdes 353 36,4 29,0 321 325 Masculino 67,3 61,5 68,3 63,9 62,6
Outros motivos 53,2 46,9 44,8 53,4 52,2 Feminino 32,7 38,5 31,7 36,1 37,4
Motivagao da viagem a lazer @ (%) Grupo de idade (%)
Sol e praia 33,1 44,3 22,5 13,5 314 18 a 24 anos 12,8 12,2 16,4 8,9 9.2
Natureza, ecoturismo ou aventura 38,9 23,1 19,5 38,0 35,6 25 a 31 anos 19,7 20,5 20,8 21,8 22,6
Cultura 19,1 30,7 222 33,8 255 32 a 40 anos 252 229 215 24,8 23,5
Esportes 8,9 0,7 59 8,7 3,5 41 a 50 anos 222 232 19,7 20,3 20,2
Diversé&o noturna - 1.2 0,9 2,7 13 51 a 59 anos M7 14,1 12,1 14,9 134
Viagem de incentivo - - - - 0,6 60 anos ou mais 8,4 71 9,5 9,3 1M1
Outros - - 29,0 33 2,1 Grau de instrugao (%)
Lazer relacionado a grandes eventos -- -- 28,6 -- 0,9 Sem educacao formal - 0,2 - - 0,2
Outras motivagdes de lazer - - 04 33 1,2 Fundamental 29 3,1 28 3.9 21
Tipo de alojamento utilizado (%) Médio 27,4 254 26,2 23,3 224
Hotel, flat ou pousada 421 43,2 38,4 39,6 41,6 Superior 39,9 41,9 41,1 417 457
Casa de amigos e parentes 474 47,2 50,7 50,1 471 Pos-graduagéo 29,8 294 29,9 31,1 29,6
Casa alugada 34 2,3 3,5 2,8 3,1 Renda média mensal (Uss)
Camping ou albergue 25 3,5 2,6 22 27 Familiar 4.895,83 4.334,21 4.743,02 4.387,86 4.080,08
Casa propria 3,6 1,9 1.8 3.4 4,5 Individual 3.605,08 3.299,58 3.532,06 3.179,23 2.695,76
Resort 0,2 0,3 0,1 - 0,3 Grau de satisfagao em relagédo a viagem
Outros 0,8 1,6 29 1,9 0,7 Nivel de satisfagdo com a viagem (%)
Composicao do grupo turistico Superou 26,0 271 30,1 271 33,7
Sozinho 57,4 55,6 56,2 58,6 59,0 Atendeu plenamente 59,3 56,5 54,8 58,4 54,6
Familia 15,0 13,4 14,4 14,3 14,7 Atendeu em parte 13,2 14,7 13,5 12,6 8,9
Casal sem filhos 9,7 10,6 12,4 11,3 11,4 Decepcionou 1,5 1,7 1,6 1,9 28
Amigos 56 8,0 8,7 7,0 57 Avaliagéo positiva da viagem
Outros 12,3 12,4 8,3 8,8 9,2 Infraestrutura (%)
Gasto médio per capita dia no Brasil (Us$) Limpeza publica 94,8 94,8 95,1 95,2 93,6
Lazer @ @ 65,32 @ @ Seguranga publica 83,7 84,6 84,1 854 85,8
Negdcios, eventos e convengoes 99,10 151,09 98,76 @ 78,58 Servigo de taxi 92,0 87,7 90,3 952 94,3
Outros motivos 43,12 39,10 45,41 42,45 34,57 Transporte publico 91,2 90,4 914 90,8 90,4
Total 54,08 60,16 60,66 50,45 43,44 Telecomunicagoes 74,6 69,8 68,6 73,8 73,6
Permanéncia média no Brasil (pernoites) Sinalizagao turistica 85,3 83,0 817 84,5 86,4
Lazer @ @ 19,6 @ @ Infraestrutura turistica (%)
Negécios, eventos e convengdes 14,3 11,3 16,8 @ 12,5 Aeroporto 86,5 85,7 88,6 87,9 92,0
Outros motivos 30,8 28,5 27,3 26,2 253 Rodovias 67,1 62,3 70,2 67,5 70,5
Total 238 216 22,4 22,6 20,3 Restaurante 97,8 97,0 97,9 97,6 97,8
Permanéncia média no destino (pernoites) Alojamento 96,0 92,7 95,5 98,0 954
Lazer @ @ 7.1 @ @ Divers&o noturna 92,9 92,5 94,7 96,5 96,5
Negdcios, eventos e convengdes 84 6,0 9,1 @ 7.5 Servigos turisticos (%)
Outros motivos 17,3 15,6 16,8 14,9 15,4 Guias de turismo 83,4 86,0 89,7 84,7 92,7
Total 11,5 9,9 1,5 10,9 10,1 Informagao turistica 79,1 83,6 85,2 87,6 89,0
Outros destinos visitados Hospitalidade 95,8 97,0 96,1 97,0 97,2
Lazer (%) Gastronomia 95,6 97,3 97,7 98,0 97,2
Foz do Iguagu - PR 19,7 245 14,2 17,2 225 Pregos 65,3 63,2 62,0 72,6 753
Rio de Janeiro - RJ 18,5 19,1 20,2 11,8 17,6
e 66 (%)
Sao Paulo - SP 13,6 21,1 17,0 16,2 13,7
Rio de Janeiro - RJ 6,4 8,3 6,1 5,1 6,5
Outros motivos (%)
Rio de Janeiro - RJ 94 9.1 15,3 10,7 7.7
Foz do Iguagu - PR 73 6,6 10,6 6,5 7,0
Organizagéo da viagem
Fonte de informagao (%)
Internet 24,7 25,5 32,7 34,1 31,6
Amigos e parentes 37,7 30,7 39,4 35,8 374
Viagem corporativa 28,9 28,1 19,4 22,6 25,0
Agéncia de viagens 3,0 43 3.2 2,6 3,0
Guias turisticos impressos 1,8 37 2,2 1,6 0,9
Feiras, eventos e congressos 1,7 4,0 08 2,2 1,5
Folders e brochuras - 0,5 0,1 - -
Outros 2,2 32 22 1.1 0,6

Fonte: Ministério do Turismo - MTur e Fundagao Instituto de Pesquisas Econémicas - FIPE, Estudo da Demanda Turistica Internacional - 2012-2016.

™ Foram realizadas etapas adicionais de pesquisa durante a Copa do Mundo FIFA 2014 e durante os Jogos Olimpicos e Paralimpicos de 2016.

@ Os turistas que visitaram o Brasil devido & Copa do Mundo ou aos Jogos Rio 2016 foram classificados nas categorias “Lazer” ou “Negdcios ou trabalho”, conforme cada caso.

© Os turistas que visitaram o Brasil em viagens a lazer motivadas pela Copa do Mundo ou pelos Jogos Rio 2016 foram classificados dentro da categoria "Outros", na subcategoria “Lazer relacionado a grandes eventos”.
® Amostra insuficiente para a estimativa deste parametro.
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