
 
1 

PROGRAMA: 0048 CULTURA CURITIBANA 

PPA 2006-2009 - Lei Nº11.652/ 2005 e Lei Nº11.994/ 2006 

Objetivo: Planejar, desenvolver e implantar uma política cultural ampla, com calendário de ações definido, que permita o desenvolvimento humano e a inclusão social. 

Indicadores:- % de recuperação das edificações; - Nº de cursos ofertados a partir das Administrações Regionais; - Nº de pessoas atendidas com ações culturais. 

Resultados esperados: - Recuperar 100% das edificações que abrigam 150 espaços culturais; - Ampliar em 60% o número de cursos e oficinas ofertados a partir dos Núcleos da Fundação Cultural de 
Curitiba-FCC, nas Administrações Regionais; - Ampliar em mais 150 mil pessoas por ano, o público participante nas apresentações de teatro, circo dança, música, cinema e vídeo, literatura, artes 
visuais, educação patrimonial e culturas populares; - Reestruturar a Fundação Cultural de Curitiba. 

COMENTÁRIOS DA ANÁLISE 2009: 

  

A intersetorialidade com vários órgãos foi fator de sucesso para o alcance das metas do programa e dos projetos, assim como a capacidade de articular-se com parceiros externos.  

Os resultados denotam um esforço adicional por parte da Fundação Cultural de Curitiba, pois pelo menos 1/3 de seus produtos envolvem  participação popular, a qual poderia ter sido  grandemente 
prejudicada em 2009 devido ao surto da gripe H1N1. No entanto, a meta global de atendimentos realizados por meio dos serviços da FCC  foi superada em 7%. O Calendário Anual de Exposições e o 
de Grandes Eventos foram realizados conforme o planejado, e ainda foi dado apoio à I Bienal Internacional do Livro e ao Ano da França no Brasil É de se destacar ainda a inauguração do Paço da 
Liberdade, a mais nova atração turística e cultural da cidade.  

Em cada um dos seus 5 projetos:  AÇÃO CULTURAL, APOIO E INCENTIVO À CULTURA,  ESPAÇOS CULTURAIS, MARKETING E COMUNICAÇÃO-FCC e PATRIMÔNIO CULTURAL- estão 
disponíveis exemplos do compromisso da equipe com resultados, bem como o esforço gerencial bem sucedido em ajustes e correção da estratégia.  O conjunto das ações da FCC fez com que o índice 
de satisfação com os serviços culturais oferecidos tenha saltado de 70,3% para 87,2. 

 

PROJETO: PATRIMÔNIO E AÇÃO CULTURAL  

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Lançar edital de licitação  para ocupação 
dos espaços públicos. 

 Mantida a CAEP – Central de Agendamento dos Espaços Públicos da FCC 

 Lançamento de Editais do Fundo Municipal de Cultura para ocupação dos espaços culturais da FCC: Música no Paiol (Teatro Paiol); Música de 
Câmara na Capela Santa Maria (Capela Santa Maria); Bandas de Garagem (Teatro Universitário de Curitiba); Ópera Ilustrada (Capela Santa Maria); 
Teatro Novelas Curitibanas - Temporada (Teatro Novelas Curitibanas); Teatro de Formas Animadas (Teatro do Piá e Teatro da Maria); Oraci Gemba 
(Leitura dramática no Teatro Novelas Curitibanas); Circo da Cidade (Espaço Cultural Circo da Cidade II); Ocupação de Espaços para Exposição da 
FCC (espaços para exposição) e Bolsa Produção Artes Visuais (Ateliês do Solar do Barão). 

Realizar 2.300 apresentações Culturais. 

 

 DANÇA (25 apresentações, 2.092 pessoas) 

Mostra Interna dos Bolsistas Residentes 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Mostra Pública final dos Bolsistas Residentes 

Mostra de Ideias do Grupo de Dança da FAP 

II Temporada de Apresentação de Estruturação Coreográfica (Programa de Iniciação a Pesquisa em Dança Contemporânea) Fernanda Dantas – 
“permanências in – experimento sobreposto” 

Edital 033/09 Edital de Produção e Difusão em Dança 2009  

Mostra Pública dos Bolsistas Residentes/2009 

I Temporada de Estruturação Coreografica "DESVIO" Isabela Schwab 

II Simpósio e V Mostra de Dança da FAP  

II Mostra Pública de Bolsistas Residentes/2009 

Fórum Teatral França-Brasil 

Apresentação do Grupo Cia Dança de Rua pela Vida " Fragmentos: das Ruas para o Palco"  

RPC- Gravação do Gato Boris 

Dança de Portas Abertas 

 CIRCO (59 apresentações, 24.082 pessoas) 

Teatro Arvore Abatidas 

Mostra e Cinema Cubano 

Apresentação dos alunos do projeto Circo da Cidade com oficinas de: Arame, Malabares, Monociclo, contorcionismo, saltos, perna de pau, 
performance com Bandeira, Trapézio, Corda Indiana, tecido acrobatico e skate Cômico. 

Edital de Fomento em Circo 
Cia Espalhafatos - Arco-ìris Uma Alegoria Circense. 

Apresentação do  Grupo de Teatro Amador: “Alma” 
Apresentando a peça taetral "Quem Casa Quer Casa, no Circo da Cidade para conviaddos e Comunidade 

Teatro Loucademia de Monstro (Grupo Alma) 

“Grupo Alma”, apresentou nas dependências do Circo da Cidade a Peça Teatral “RUA A PIOR OPÇÃO”. 

Apresentação dos alunos do Circo Fazendinha para 300 crianças  da 1ª e 2ª séries da Escola Municipal Nossa Senhora da Luz. 

Espetáculo “Encantaria do Reino,   

Apresentação dos alunos do Circo da Cidade  com oficinas de : Arame, malabares, monociclo, contorcionismo, saltos,  perna de pau,,performance com 
bandeira, trapézio, corda indiana, tecido acrobático e skate cômico. 

Peça Teatral “ Bolacha Maria” aprovada em Edital de Teatro da Fundação Cultural de Curitiba 

Peça Teatral “Herdeiros do Futuro”, 

Colônia de Férias 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Mostra e Cinema Cubano 

 Edital Oficina de Contrapartida Socia 

 CINEMA E VÍDEO (275 eventos, 34.923 pessoas) 

Projeto Cinema nos Bairros 

Lançamento de filmes do Fundo Municipal de Cultura da FCC 

Mostra de Filmes Restaurados do Acervo da Cinemateca 

3ª Edição da Mostra Caixola 

Mostra Valêncio Xavier 

Rádio em Debate: Lançamento do livro "O som das Ruas" e lançamento do filme "A maldita". Bate-papo com os realizadores Luiz Witiuk e Tetê Moraes 

Mostra Universidade Positivo 

Lançamento do filme "Fuscaneios", dos alunos do Curso Prático de Cinema Digital 

Filmes produzidos pelos alunos da Oficina de Cinema da FAE 

I Mostra Juliette de Cinema 

Mostra Cyro Matoso 

Projeto 1ª Sessão  

Projeto Comunidades 

4ª Mostra Cinema e Direitos Humanos na América do Sul 

Cineastas alemães como cronistas 

Mostra de Cinema Africano 

Mostra AVEC 2009 

Lançamento de Filmes do Projeto Ficção Viva 

Epílogo - filme da 10ª turma do Curso Prático de Cinema Digital 

Mostra do Núcleo de Animação do CTAV 

Mostra Comédia Japonesa 

Histórias do Cinema Brasileiro 

Mostra de Cinema Espanhol Atual 2009 

5ª Bienal Vento Sul 

Mostra de Filmes em Língua Italiana 

Auto Retrato de Bakun 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Lançamento de Curtas de Iniciantes 

Mostra Audiovisual de Curitiba - Cinema Cubano 

Sessão Cicle-Cine 

Semana de Cinema da FAP 

Mostra Audiovisual de Curitiba - Cinema Cubano 

Festival do Minuto 

Mostra Cinema e Moda 

Projeção filmes Mostra Animal - Seleção de inscritos com Comissão Curadora 

Retrospectiva Agnes Varda  

1ª Mostra Internacional pelos Direitos dos Animais  

Mostra de Cinema Espanhol Atual 2009 

Auto Retrato de Bakun 

Mostra de Curtas da UNIBRASIL 

Mostra Alain Resnais 

Mostra em Homenagem ao dia do Escritor 

Mostra Cinema e Meio Ambiente 

III Curitiba Tango Festival 

Semana do Cinema Português 

II Ciclo do Cinema Argentino com palestra na abertura e encerramento 

Mostra Música em Cena 

Mostra Revelando os Brasis III 

Mostra Comemorativa ao Dia do Trabalho 

Mostra CINETVPR 

Mostra Decididamente Animados 

Encontro de alunos daTUIUTI com exibição de filmes 

Filmes do Edital do Fundo Municipal de Incentivo à Cultura de Curitiba 

Semana do Cinema Argentino 

Mostra Bernhard Wicki 

Desligare / Mergulho - Bolsa Produção para Artes Visuais 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Mostra de Filmes Poloneses 

Mostra de Filmes dos Alunos do Curso de Cinema Digital do Centro Europeu 

Mostra Visionários 

4º Encontro Ficção Viva: Exibição do filme Whisky 

Mostra Ozualdo Candeias 

Mostra Curitiba na Tela 

1º Festival de Juri Popular 

Expoentes do Cinema Marginal 

 MÚSICA (120 eventos, 23.874 pessoas) 

Afina-se  - (Apresentações de alunos do Conservatório de MPB) 

Projetos Artístico didáticos do CMPB 

Ópera Ilustrada 

Terça Brasileira no Paiol 

Sinfonética Comunitária Flutuante 

Camerata Antiqua de Curitiba 

Alimentando com Música 

Musical da EMBAP 

Terça Brasileira no Paiol 

Evento Consulado da Polônia 

Música de Câmara na Capela 

Concerto Instituto Goethe 

Lançamento livro - evento VOLVO 

Orquestra de Câmara da Cidade de Curitiba 

Coro da Camerata Antiqua 

Sinfonética Comunitária Flutuante 

Coro da Camerata Antiqua 

Roda de Choro 

Ópera Ilustrada  

Concertos Especiais - Quinteto Villa-Lobos 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Grupos Artísticos do Conservatório de MPB 

Concertos Especiais - Guitarrisimo 

Concertos Especiais - Ópera dos Dois Vintens 

Concurso de Piano 

Ensaio Aberto ao Público - Ópera Ilustrada 

Música nos Parques 

 TEATRO (52 eventos, 22.621 pessoas) 

Manson Superestar 

Carroção de histórias 

O palhaço e o nariz 

Evento FAP (Prova pública) 

Shishi o Comilão 

Compadre Rico e Compadre Pobre 

Carroção de histórias 

"O Inventário de Nada Benjamim" 

Oficina Teórica e Prática sobre Processo de Criação  

Leitura dramática do texto francês "O Trabalho e os Dias"   

"A Viagem" 

Kafka -escrever é um sono mais profundo do que a morte. 

Festivalde Teatro Infanto Juvenil Transitando 

FOTOMATON 

DESEJO NA RUA DAS FLORES 

Espetáculo "Pandega" 

Espetáculo "Cabaré de Variété" 

A Viagem do Pescador na Ilha dos Quadrados 

Teatro de Bonecos/Olga Romero 

De Maçãs e Cigarros 

Festival de Curitiba 

Jornal da Guerra Contra os Taedos 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

WTCC FIA - Abertura Oficial 

 AÇÕES DESCENTRALIZADAS (651 eventos, 145.126 pessoas) 

Edital Teatro Itinerante 

Encontro com o Coral Renascer 

Edital Teatro e Circo 

Festival de Férias 

Comunidade Escola 

Apres. Didáticas, Artes Visuais, Exposições 

Apresentação de Teatro 

PETI, Formando Cidadão, Ag. Jovem, Cons. Tutelar, Rede de Proteção, Liberdade Solidaria, Escola Partcipativa, Inclusão Social e Acompanhamento 
Familiar 

Edital Música nos Parques 

Teatro de Bonecos: Carroção de Histórias 

DIA INTERNACIONAL DA MULHER 

MODA NA PRAÇA 

Edital Arte por Onde Voce Anda  

Projeto Cinetransformer- Ultragáz Cultural 

Baile da Terceira Idade 

 “DOIS” Espetáculo de Dança contemporâneaem parceria com a Casa  

Concerto Didático - Madrigal em Cena 

Edital Formas Animadas 

Baile da Comunidade 

CONCERTO DE CAMARA 

RODA DE CHORO 

SHOW DE ENCERRAM. PRO JOVEM 

Aniversário do Parque Cambuí 

Exposição dos alunos de Pintura em Tela 

Exposição alunos de Pintura Tela  

Exp. Escultura madeira Casa Culpi 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

IV ENCONTRO DE MUSICA SERTANEJA REGIONAL BAIRRO NOVO 

CIRCO - QUEIROLO CIRCO E CULTURA     
EDITAL 001/2008 - CIRCO - MECENATO SUBSIDIARIO 

Cajuru Country Fest - parceria SMEL 

Orquestra de Corda - Carlos Malta 

Exposição Oficiarte 

EDITAL 052/2008-  FORMAS ANIMADAS  

Cinema nos Bairros  

Seminário Cult. Cidade e Desenvolvimento 

História para Todos 

Contação de História 

II Festival de Música da Regional Cajuru 

Festa da Luz  

Atividade de Pintura Infantil 

Comemoração ao Dia das Crianças 

Festival da Primavera 

Inauguração do Mural do Indio 

Programa Família Curitibana 

MÚSICA NOS PARQUES 

Músicas Natalinas (Madrigal em Cena) 

1º Festival de Paródias - Saudáveis Melodias(parceria SMS) 

 LITERATURA (252 eventos, 20.321 pessoas) 

Terças Abertas 

Laboratório de leitura 

Oficina de contação de histórias 

Literatura & Estudos 

Grupo Literatura & Leitura 

Estética da Leitura 

Amostra Gratis 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Oficinas de poesia 

Projeto Interleituras 

Oficina de criação literária 

Grupo de Idosos 

Contação de histórias 

Exposição de presépios 

Livro em movimento 

Contos de natal 

Contos de assombração 

Orgia literária 

Declamação de poesia 

Férias na biblioteca 

Encantarias de inverno 

Leitura dramática e performances - oficinas de dramaturgia e poesia 

Exposição Para Gostar de Ler 

Lançamento de Livros 

 ARTES VISUAIS (56 eventos, 120.640 pessoas) 

"Armadilha" - Cláudia Washington 

"Baralho" - Marga Puntel 

"Caverna Kernel"- Lúcio de Araújo, Simone Bittencourt, Guilherme Soares 

"Caverna" - Juliana Stein 

"Cenas da Vida" - Acervo Artístico 

"Da pá virada" - Marcelo Scalzo 

"Deus mora nos detalhes" - André Malinski 

"Escarlate e Negro" - Larissa Franco 

"Exposição do Acervo Artístico" 

"Ícones de Natal" 

"ìcones Pessanki/Rchineckis" 

"Ilustrações de Rogério Coelho para livros e revistas" 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

"Infiltrações" - Elizabeth Finger, Neto Machado e Ricardo Marinelli 

"Matéria Etérea" - Ana Godoy 

"Meus olhos" - Carlito Carvalhosa 

"Mostra Caminho da Liberdade" 

"Mostra de Acervo Permanente" 

"Mostra fotográfica Colonos Ucranianos/Festas Típicas" 

"Museu da Habitação"  

"Ploft!" - Juliana Burigo 

"Raiografias Genealógicas" - Glauco Salamunec 

"Sem título" - Glaucia Flügel 

"Serigrafias" - André Rigatti 

"Tenho medo de mim, mesmo" - Fábio Noronha 

"Trajestórias" - Márcia Széliga 

"Três" - Carla Vendrami 

5ª Bienal Latino Americana Vento Sul 

Acervo da Cúria Metropolitana de Curitiba 

Aedificia Ad Jocare - Fot.de Júlia Lemos 

Arte do Sagrado II 

Bolsa Produção III  

Capela do Santa Maria – Mostras de material arqueológico 

Capela/Visita do papa João Paulo II 

Curitiba 315 anos, a construção de uma cidade 

Denise Roman 30 anos de FCC 

Depoimentos - Bea Freira e Mosaicisatas 

Diálogos de um acervo 

Eliane Prolik-Deformica e pra que 

Ética e Estética de Guilmar Silva 

Exposição de Fotos dos Imigrantes 

Exposição de Pisanki 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Exposição de réplicas de esculturas de Erbo Stenzel 

Exposição Sala Índice 

Formas e Arquitetura 

Histórico das Casas 

Ikebanas 

Imagens e Icones comemorativos a Visita do Papa João Paulo II 

Memória da Gestão do Patrimônio Cultural de Curitiba 

Mohamed 

Mostra "Libértula" 

Mostra "Tributo a São Francisco de Assis" 

Mostra Bolsa Produção III 

Mostra da APAP - Identidades Contemporâneas 

Mostra do Acervo do Memorial Ucraniano 

Mostra Fotográfica Colonos Ucranianos/Festas Típicas 

Mostra Joseph Haydn 

Museu da Habitação 

Os Ervateiros e a Litografia 

Portrait 

Praça Zacarias 

Presépios 

Preservação da Natureza 

Somos Todos Uma Raça - Grupo Ginga Total 

Também 

Teatro Paiol  – Retrospectiva 35 anos do Teatro do Paiol 

Viriato Ateliê de Arte 

Realizar 760 oficinas para incentivo a 
talentos. 

 MÚSICA 

CONSERVATÓRIO DE MPB: (6.685 pessoas, 53 bolsas de estudo) 

Curso de Acordeom 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Curso de Arranjo Instrumental 

Curso de Baixo elétrico 

Curso de Bateria 

Curso de Bateria para crianças 

Curso de Canto Popular 

Curso de Cavaquinho 

Curso de Clarinete (dupla) 

Curso de Conjunto de Choro 

Curso de Conjunto de MPB 

Curso de Flauta Doce 

Curso de Flauta Doce para crianças 

Curso de Flauta Transversal 

Curso de Guitarra Elétrica 

Curso de Harmonia Funcional 

Curso de Linguagem e Estruturação Musical  

Curso de Percussão 

Curso de Piano 

Curso de Piano para crianças 

Curso de Prática de Orquestra 

Curso de Ritmo e som 

Curso de Saxofone 

Curso de Trombone 

Curso de Trompete 

Curso de Viola Caipira 

Curso de Violão 

Curso de Violão para crianças 

Projetos Eventuais ( Workshop de Piano) 

Workshop de Música de Câmara 

Workshop de Percussão 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Workshop Instituto Goethe 

Workshop Música de Câmara 

 XXVII OFICINA DE MÚSICA DE CURITIBA: 86 cursos nas áreas de música erudita, antiga, popular, eletrônica e blues, bem como programação 
artística de 82 concertos e eventos, 117 professores, 1.848 alunos inscritos, público de 16.542 pessoas.  

 AÇÕES DESCENTRALIZADAS 

 Cursos nas regionais: 142 cursos, com 5.379 pessoas e 463 bolsas de estudo. 

 ARTES VISUAIS 

 53 cursos de artes visuais: Gravura, História da Arte, Desenho, Fotografia, História em Quadrinhos, Mangá, Escultura, Cerâmica, Litografia, Pintura, 
Desenho, Cestaria, Encadernação, Cartonagem, Marchetaria, Tecelagem, Entalhe, Pátina, Mosaico, Monoprint e Marmorização, para 5.426 pessoas. 

 LITERATURA 

2.003 pessoas nos cursos: 

Amostra Gratis 

Curso para professores de CEI's 

Estética da Leitura 

Grupo de Idosos 

Grupo Literatura & Leitura 

Laboratório de leitura 

Módulo VII (Literatura & Estudos) 

Oficina de contação de histórias 

Oficina de criação literária 

Oficina de poesia 

Projeto Interleituras 

Terças Abertas 

 CINEMA E VÍDEO 

260 pessoas nos cursos e oficinas: 

4º Encontro Ficção Viva 

Curso Prático de Cinema Digital  

Noite de História da UTP 

Oficina Cinema Cubano  
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Oficina Prática de Roteiro Cinematográfico  

Oficina Preservação Semana Acadêmica FAP 

 DANÇA 

803 pessoas participaram: 

Circuito Compartilhado - Simpósio Nacional de Dança - FAP 

III Temporada de Estruturação Coreográfica FACE  

Palestras 

Práticas de ensaios do Movimento e Dança 

Reunião do Fórum de Discussão 

Workshop da Secretaria Municipal de Esporte Lazer 

Workshop Dança Afro - Afrofusion 

Workshop Dança Fuída na Base Baixa 

Workshop de Conclusão de Curso dos Alunos do 4º Ano da FAP 

Workshop de Dança Contemporânea / Contato Improvisação 

Workshop de Dança Contemporânea e Conferência Dançada  

Workshop Simpatia Full Time 2 

Workshop tecnica de Alexander 

Workshop: "Improvisções p/ criação de possíveis ações performáticas 

Workshop: De Maçãs e Cigarros 

Workshop: Processo de Criação do Espetáculo 2 

Worshop Trama Cia de Dança- BH 

Implantar o Festival de Culturas Populares 
e o Festival de Inverno, e Noite Curitibana. 

 Etapa IV – Realização do 3º Seminário de Patrimônio Imaterial 

 O Festival de Inverno foi substituído pelo Edital Festival de Música Independente do Fundo Municipal de Cultura dando origem a quatro eventos: 
Festival Rock de Inverno; Psycho Carnival; Festival de Música Étnica Contemporânea; Mostra Itinerante de Música de Curitiba. 

 O “Noites Curitibanas” foi substituído em 2009 pela Campanha “Corrente Cultural” que envolveu os espaços da FCC, SESC, SESI, Caixa Cultural, 
UFPR, UTFPR, Teatro Guaira, espaços expositivos do Governo do Estado, Institutos Goethe e Cervantes e Aliança Francesa, além de mais 19 
espaços privados localizados no Centro de Curitiba durante os meses de novembro e dezembro. A programação incluiu espetáculos, exposições, 
debates, mostras, instalações, shows e outras atividades, a maioria franqueada ao público. 

Implementar programas para conservação, 
pesquisa, processamento técnico e difusão 

 Pesquisa histórica: desenvolvimento de 09 pesquisas históricas; 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

do patrimônio histórico, artístico e cultural.  56 exposições dos acervos artístico e histórico para um público de 120.640 pessoas.  

 10 Exposições permanentes nos espaços: (02) Casa Erbo Stenzel,  (01)Espaço Cultural David Carneiro, (01) Capela do Santa Maria, (02) Memorial de 
Curitiba, (01) Casa da Memória, (01) Sala Índice Solar do Barão, (01) Teatro do Paiol e(01)  Novelas Curitibanas. 

 Publicações do acervo histórico: Publicação de 03 Boletins Casa Romário Martins – Rótulos e embalagens; marcas do tempo, Factus da Actualidade: 
charges e caricaturas em Curitiba, 1900-1950 e Lala Schneider. 

 01 Seminário Cultural: “ III Seminário de Patrimônio Imaterial” , para um público de 300 pessoas. 

 06 edições do Projeto Hora da Prosa, sendo, 03 edições locais e 02 edições especiais, para um público total de 600  pessoas; 

 Ampliacão do acervo artístico com o recebimento de 573 obras de arte no acervo. 

 Atendimento a usuários da Casa da Memória: Centro de Documentação: 2670 pessoas; Setor de Obras Raras: 251 pessoas e do Setor de Multimeios: 
802, Processo Técnico: 132 pessoas, Gibiteca: 1489 pessoas, Centro de Pesquisa Guido Viaro: 440, Acerto Artístico: 43 pessoas, Loja da Gravura: 
13320 pessoas e Ação Educativa Solar do Barão e Setor Histórico: 1666 pessoas,  totalizando 8.813 pessoas atendidas no âmbito de atendimento de 
público direto nos setores da Diretoria do Patrimônio Cultural. 

 Inventário do Acervo Artístico-Cultural: Museu da Gravura da Cidade de Curitiba: 2841 obras; Museu da Fotografia da Cidade de Curitiba: 1.441 obras; 
Museu Metropolitano de Arte de Curitiba: 3.815 obras; Museu do Cartaz: 13.540 obras e Museu de Arte Sacra: 1.580 obras, totalizando 23.217 obras 
no acervo. 

 Inventário do Acervo Histórico e Documental: 92045 obras levantadas; 36985 itens no Acervo de Obras Raras e 535612 itens levantados no Acervo de 
Multimeios, totalizando 793.139 itens no acervo da Casa da Memória. 

 Intercâmbio Cultural – Foram cedidas a titulo de empréstimo 338 obras do acervo artístico para exposições de outras instituições.  

 Restauração do Painel Franco Giglio do Cemitério Municipal Francisco 

    de Paula, previsto para finalização em 2009. 

 Conservados   23.381  itens dos acervos históricos e artísticos. 

PROJETO: ESPAÇOS CULTURAIS 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Recuperar 50 prédios públicos.  Execução da 1º fase da revitalização do Museu Metropolitano de Arte (MUMA), no Portão. 

 Início da construção da Casa da Leitura CIC 

 Início da restauração da Casa Romário Martins 

Construir 10 novos espaços culturais, entre 
eles o Museu do Imigrante. 

 Reinauguração do Solar dos Guimarães 

Recuperar, manter e ampliar os espaços 
culturais. 

 Realização de 713 atendimentos com equipe própria na área de manutenção dos espaços culturais, distribuídos em 45 imóveis de uso e 
responsabilidade da FCC na cidade de Curitiba 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

 Lançamento do edital da 2º fase de revitalização do Museu Metropolitano de Arte (MUMA), no Portão 

 Instalação do novo sistema de ar condicionado do Teatro Paiol 

 Transferência do barracão da infra estrutura e marcenaria da FCC (CIC) 

 Adequação no Teatro do Piá para reabertura 

 Adequação de 2 novas salas no Barracão David Tows / sítio Cercado para atividades – cursos da Regional Bairro Novo 

 Adequação de refeitório Solar do Barão 

PROJETO: GESTÃO INSTITUCIONAL DA CULTURA 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Revisar a Lei de Incentivo à Cultura.  Meta realizada 

Criar o Conselho Municipal de Cultura.  Meta realizada 

Atrair projetos de marketing, cinema, TV, 
etc. 

 Introdução do projeto “Film Commission” 

  Os espaços da Fundação Cultural de Curitiba foram solicitados para: Filmagens: 05 trabalhos acadêmicos, 24 programas de TV, 03 teleaulas ou 
vídeos didáticos e 01 clip musical e,  fotos: 02 trabalhos acadêmicos e 02 campanhas publicitárias. 

Criar o Selo Cultural. Será mantido o atual Selo de Incentivo à Cultura da FCC 

Promover infra-estrutura para o 
funcionamento do Fundo Municipal de 
Cultura, incentivando e fomentando a 
participação pública e privada no 
financiamento de projetos culturais. 

Editais Lançados: 28 (sendo 2 Editais - Pontos de Cultura) 

 Vagas disponibilizadas: 260 

 Projetos aprovados: 192 

 Criação do Sistema de informação do PAIC. 

Realizar análise de projetos culturais pela 
Comissão do Fundo Municipal de Cultura. 

 Lançamento de 28 editais pelo Fundo Municipal de Cultura e apresentação de 260 projetos nas áreas de Música, Artes Cênicas, Audiovisual, 
Literatura, Artes Visuais, Patrimônio Histórico Cultural, Folclore e Cultura Popular, Multiárea. Aprovação de 192 desses projetos 

Adquirir equipamentos e material 
permanente. 

 Aquisição de televisor, câmera fotográfica, cadeiras fixas e giratórias, arquivos de aço, mobiliário em geral, equipamentos de TI, dentre outros. 

Divulgação das ações de governo e de 
utilidade pública, através de campanhas 
informativas e educativas e outros meios de 
acesso à população(Meta incluída: Lei 
12.319/07) 

 Apoio logístico e produção dos eventos do calendário da cidade, realizados pela comunidade e pelo Gabinete do Prefeito e secretarias municipais, 
destacando-se: Auto de Natal, Carnaval, Festival de Teatro de Curitiba, Oficina de Música, Bênção Anual dos Alimentos, Aniversário da Cidade, 
Paixão de Cristo. Realização de 584 eventos, para um público de 319.119 pessoas. 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Concessão de benefícios, conforme 
legislação em vigor(Meta incluída: Lei 
12.319/07) 

 MECENATO SUBSIDIADO: Foi lançado dois editais somente no final do ano, pois a Lei estava sendo reestudada. 

 

0080 PROGRAMA GESTÃO ADMINISTRATIVA (inclusão: Lei 12.319/07) 

Manutenção da estrutura funcional, 
otimizando os recursos de pessoal, 
financeiros, administrativos e materiais 

 Representante direto de TI da FCC na SMAD/ATI e ICI 

 Maior emprego da modalidade registro de preço 

 Implantação do SUP 

 Estudo conjunto com o IMAP quanto a estrutura organizacional e humana da FCC 

 Implantação do PPQ 

Promoção da Assistência Geral ao Servidor, 
conforme legislação em vigor 

 80 servidores monitorados e acompanhados pelo Setor de Saúde Ocupacional (presencial ou telefônico), sendo:  

 327 atendimentos ao servidor  

 38 encaminhamentos para avaliação da medicina ocupacional 

 128 atendimentos a chefia  

 34 atendimentos a familiares  

 07 atendimentos a colegas de trabalho  

 43 reuniões para discussão de caso (NRH-RH, Perícia Médica, RHSO,  CRH/FCC, Assessoria Jurídica/FCC e outros) 

 09 encaminhamentos para assistência social e outros 

 04 acompanhamentos para internamento e consultas em hospital e perícia médica 

 05 relatórios de casos elaborados e encaminhados 

 07 Avaliações sócio-laborais 

 23 reuniões do Grupo de Apoio do Programa Amanhecer (09 servidores participantes e 120 participações/ano. 

 setor pesquisado para identificação de níveis de estresse com 20 participantes na pesquisa 

 reuniões para tratar de questões referentes ao estresse no trabalho com a participação de 15 servidores 

 08 servidores em reabilitação ocupacional monitorados 

 49 ambientes orientados para adequação a nova lei do tabagismo 

 Reuniões com 46 chefias para orientações da Vigilância Sanitária com 05 setores visitados  

 100 adesivos e cartazes distribuídos para sinalização dos espaços 
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 142 cursos realizados em parceria com IMAP, sendo: 83 presenciais; 59 à distância; 274 servidores certificados pelo menos uma vez; 756 
certificações;  

 169 servidores participantes do Simpósio Qualidade de Vida do Trabalhador da FCC 

Aquisição e reposição de equipamentos e 
material permanente 

 Aquisição de cadeiras fixas e giratórias, arquivos de aço, mobiliário, dentre outros, que proporcionaram maior bem estar aos funcionários durante a 
execução de suas tarefas; 

 Aquisição de EPI’s. 
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PROGRAMA: 0049 – ESPORTE E LAZER 

PPA 2006-2009 - Lei Nº11. 652/ 2005 e Lei Nº11.994/ 2006 

Objetivo: Promover, estimular a prática do esporte, lazer e a atividade física, oportunizando ao cidadão o desenvolvimento das suas potencialidades, visando sua inserção social e promoção a saúde, 
consolidando sua cidadania. 

Indicadores: - Número de participantes em eventos; - Número de parcerias; - Número de eventos realizados. 

Resultados esperados: - Comunidade integrada e participativa na busca de um estilo de vida mais saudável; - Aumento da oferta da prática do esporte o lazer e a atividade física ao munícipe de Curitiba; 
- Comunidade co-responsável pelos equipamentos públicos. 

COMENTÁRIOS DA ANÁLISE 2009 

 
No mês de agosto houve  uma grande queda no atendimento sistemático e eventos foram cancelados em virtude da disseminação do vírus H1N1. 
Em contrapartida, foram inaugurados  02 espaços - o Clube da Gente, no Bairro Novo com o atendimento médio mensal de 1.700 pessoas e o Centro de Referência Atividades Física e Movimento, que 
não tem atendimento direto ao cidadão, mas é o responsável pela análise e construção de toda a sistemática da Secretaria Municipal de Esporte e Lazer,  além de realização de pesquisas e busca de 
parcerias. 

Neste ano, iniciaram-se também, dois novos formatos de atendimento:  as ações conjuntas entre a Secretaria Municipal de Esporte e Lazer e  a Secretaria Antidrogas Municipal - que somaram 22.143 
atendimentos; e com a Secretaria Municipal da Educação, em que foi atendidos, uma média, 482 alunos por mês. 
O atendimento de toda a Secretaria em atividades sistemáticas passou dos 150.000 mensais registrados em 2008 para 242.727, mesmo com a queda registradas durante o período de aulas suspensas. 
Nos eventos, o aumento ficou em 6,84% - passou dos 495.625 para 529.551 atendimentos, 
No Desenvolvimento do Esporte, registramos pequenos aumentos de quantidade de atendimento em relação a 2008: 
* no Campeonato Adulto de Corridas de Rua - foram 19.876 participantes; 72,60% a mais. 
* o número médio de inscritos, nos Centros de Esporte e Lazer, para atividades do Programa de Atendimento Socioesportivo (PASE) foi de 4.570 para 4.688. 
* na Maratona de Curitiba, recorde de participações - 5.350 atletas entre Maratonistas, Corredores de 10 km e Caminhantes. 
* pequeno aumento também foi registrado no número de participantes dos Jogos Escolares - 5,45% a mais. 
No Desenvolvimento do Lazer, destaca-se a realização dos Festivais de Férias; em 2008 aconteceram 29.191 participações e, em 2009, 39.508. 
No Desenvolvimento do Incentivo ao Esporte e Promoção social, houve um grande salto 
* os projetos protocolados apresentaram um aumento de 32,83%. 
* os aprovados em 2008 eram 468; em 2009 foram 673. 
No que diz respeito ao Desenvolvimento Institucional, um avanço marcou 2009 - a inclusão do Programa de Produtividade e Qualidade, que institui benefício pago aos servidores que atingiram a 
pontuação mínima. 

 

PROJETO: APOIO ADMINISTRATIVO  

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Contratar 150 orientadores em esporte e 
lazer.  

 Chamamento de 53 Orientadores em Esporte e Lazer com 01 exoneração.  

 Sendo encaminhado 29 orientadores para a SMS e 22 para a SAM. 

Contratar 180 profissionais de níveis médio 
e superior 

 Orientadores para SMS (29). 

 Orientadores para contra turno / Bola Cheia (22). 

Implantar políticas de recursos humanos e 
de remuneração variável aos servidores da 
SMEL 

 Inclusão do Programa de Produtividade e Qualidade aos servidores, para o mês de julho de 2009. 

 

Implementar o sistema de informação de 
eventos de esporte e lazer. 

 Readequação da página Institucional. 

Capacitar servidores nas áreas de esporte, 
lazer e atividade física. 

 Ação de Capacitação: Foram ofertados 66 cursos com a realização de 192 turmas, horas ofertadas 10504 e realizadas 10492, e horas matriculadas 
10.492 e realizadas 12495. No Semeador, previstos 104 e realizados 101, Turmas ofertadas 546 e realizadas 526. Horas ofertadas 12.950 e realizadas 
12590, horas matriculadas 3670. 

 Quanto ao Servidor: Horas de participação previsto 8229 e realizado 8229, No Programa Semeador, horas de participação 2.215 horas. 

Manter os equipamentos dos Centros de 
Esporte e Lazer 

 Reforme a melhoria de infra estrutura nos CEL’s, totalizando 188 serviços. 

Adquirir equipamentos e material 
permanente. 

 Equipamentos adquiridos, como mobiliário para o Centro de Referência, mobiliário para o Clube da Gente, equipamentos para as regionais bem como 
materiais de informática. 

Gerenciar a política de diretrizes do esporte, 
lazer e atividade física, oportunizando ao 
cidadão o desenvolvimento de suas 
potencialidades. 

 Foram realizadas 10.460 atividades (físicas e de esporte e lazer) voltadas à terceira idade entre aulas de ginástica, caminhadas específicas, 
confraternizações, Mostra de Dança, etc. 

 7.782 adultos inscritos em aulas de ginástica, alongamento, caminhadas e demais atividades físicas e 127 eventos, com 22.742 participantes. 

 Lazer na Cidade. 

 517 visitas, 12.147 participantes. 

 288 eventos nos finais de semana, com 78.861 participações. 

 98 Ações sócio recreativas com 15229 participantes.  

 02 Festivais de Férias – 39 508. 

 342 Empréstimos - 76.648. 

 205.709 – Atendimentos supervisionados. 

 39 Eventos – 4274 ciclistas. 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

 No eixo Dança Curitiba foram realizados 12 eventos, com a participação de 103 instituições, 928 bailarinos e público de 8.210 pessoas. 

Gerenciar o sistema para a execução de 
projetos esportivos, com recursos oriundos 
da Lei de Incentivo ao Esporte.  

 

 Desenvolvimento do Incentivo ao Esporte e Promoção Social - 
* 797 projetos protocolados e 673 aprovados. 
* 138 pessoas interessadas, participantes das palestras de orientação sobre a formulação e documentação necessária ao protocolo de projetos. 
* 93 empresas incentivadoras. 
* 6.038 pessoas beneficiadas com ações de contrapartida social, como aulas gratuitas nas escolas municipais e centros de esporte e lazer dadas pelos 
atletas e/ou instituições beneficiadas; palestras e demonstrações da técnica em eventos da secretaria; campanhas de arrecadação de brinquedos; 
alimentos e doação de sangue. 

 Desenvolvimento de atividades lúdico-esportivas, com foco direcionado para os projetos Nosso Pacto, realizando 09 eventos nos meses de abril a 
novembro, com a participação de 2.075 pessoas 

PROJETO: PARCERIAS E JOGOS ESPECIAIS 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Realizar anualmente os jogos especiais e 
ampliar em 5% as parcerias. 

 Atividades físicas, de esporte e de lazer voltadas à pessoa com deficiência. 

 Em 2009 (foram também contabilizados os benefícios repassados pela Lei de Incentivo ao Esporte a pessoas com deficiência), totalizando 149 
atividades realizadas. 

 Prioridade a ações intersetoriais e parcerias institucionais e assinatura de termos de cooperação técnica com associações de moradores e outras 
entidades sociais 

 Em 2009 foram atendidas 34 escolas das 42 escolas Especiais de Curitiba totalizando 1.256 portadores de necessidades Especiais, com relação a 
2008 não houve porcentagem superior a 5%, pois se atendeu 1238 participantes de 34 escolas especiais. 

Estimular a participação de pelo menos 
70% das escolas especiais de Curitiba, nos 
jogos. 

 Atendido 34 escolas nos Jogos especiais, totalizando 1.256 participantes. 

Realizar evento esportivo, de lazer e 
atividade física destinado à terceira idade.  

 Foram realizadas 10.460 atividades físicas, de esporte e lazer voltadas à terceira idade entre aulas de ginástica, caminhadas específicas, 
confraternizações, Mostra de Dança, etc.  

. Atividade física e qualidade de vida - 4.070 idosos inscritos em atividades sistemáticas 

PROJETO: CENTRO DE REFERÊNCIA DE QUALIDADE DE VIDA - SAÚDE E MOVIMENTO 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Construir e equipar o Centro de referência  Equipamento construído, o prédio conta com auditório para 100 pessoas, uma biblioteca especializada, um centro de multimídia, um laboratório 
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de qualidade de vida-saúde e movimento 
com aproximadamente 500 metros 
quadrados em funcionamento a partir de 
2007. 

multidisciplinar com médico especialista em medicina desportiva, fisioterapeuta, nutricionista e professores de Educação Física.  

 

Atender 160 mil pessoas com orientação 
das diferentes áreas e atividades para a 
melhoria da qualidade de vida em 4 anos. 

 Meta atingida. 

PROJETO: CENTRO POLIFUNCIONAL 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Construir e equipar o Centro Polifuncional 
(Ginásio de Esportes) 

 
O Centro Polifuncional não foi construído, assim, as demais metas – que estavam diretamente vinculadas a esta construção – não foram executadas 

Elaborar o plano de gestão do Centro 

Realizar 01 evento de grande porte nacional 
e 01 de porte internacional por ano no 
Centro Polifuncional 

Aumentar o número de pessoas atendidas 
em projetos esportivos e artísticos 

Realizar 01 evento para-desportivo por ano 
no Centro Polifuncional 

Ampliar a oferta de atividades para-
desportivas para pessoas portadoras de 
necessidades especiais 

 

 

 

 

PROJETO: PROMOÇÃO DO ESPORTE, LAZER E ATIVIDADE FÍSICA 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Recuperar os Centros de Esporte e Lazer. 

 Inaugurado em março de 2009 o Clube da Gente do Bairro Novo. 

 Iniciado, em novembro, a construção do Clube da Gente da CIC. 

 Centros de Esporte e Lazer novos e reformas 

 Desenvolvimento de projetos e orçamentos. 

 Campo de Futebol no Parque Peladeiro 

 Desenvolvidos Projeto, orçamento e licitação realizadas. Início de construção previsto para 2010. · 
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 Academias CuritibAtiva 

 Indicação dos locais, orçamento e licitação concluídas. Início das instalações em 2010. 

 Sala de Ginástica 

 Projeto, orçamento e licitação realizadas. Início de construção previsto para 2010. 

Promover a participação da delegação de 
Curitiba, nos Jogos da Juventude e Jogos 
Abertos do Paraná. 

 Participação de Curitiba nos Jogos da Juventude do Paraná, com 458 atletas representando nossa cidade 

Incluir Curitiba no circuito nacional e 
internacional nos eventos de esporte e 
lazer. 

 Realização da 13.ª edição da Maratona de Curitiba, com 5.350 participações. 

Promover, divulgar, incentivar e realizar 
eventos esportivos, de lazer e recreação. 

 Desenvolvimento do Lazer - No eixo Lazer na Cidade foram registradas 
* 517 visitas e 12.147 participantes. 
* 288 eventos nos finais de semana, com 78.861 participações. 

 No lazer comunitário aconteceram 
* 98 ações sociorrecreativas, somando 15.229 participantes. 
* 02 Festivais de Férias, com 39.508 participações. 
* 343 empréstimos de material recreativo, beneficiando 76.646 pessoas. 
* 205.790 pessoas beneficiadas com o atendimento supervisionado em atividades de lazer e recreação. 

 No Pedala Curitiba aconteceram 39 eventos, com a participação de 4.274 ciclistas. 

 Os 72 eventos comemorativos tiveram a participação de 201.804 pessoas. 

 Desenvolvimento do Esporte - No segmento esporte comunitário: 

* o Campeonato Adulto de Corridas de Rua registrou 09 eventos, com 19.876 participantes. 
* aconteceram 07 eventos no Festival Infantil de Corridas de Rua, com 2.760 participantes. 
* 08 entidades receberam apoio, na forma de empréstimo de material e encaminhamento de solicitações a outros órgãos da prefeitura, somando 
4.870 participantes. 
* aconteceram 15 eventos do Programa de Atendimento Sócio Esportivo (PASE), com 150 equipes participantes e, consequentemente, 2.500 
crianças/adolescentes.  
* nos Centros de Esporte e Lazer, houve uma média de 4.688 inscritos para as atividades socioesportivas, com freqüência média de 38.305 
crianças/adolescentes por mês. 
* nas entidades conveniadas com o PASE, o número de inscritos foi de 2.907, e a freqüência média, por mês, de 12.765. 
* nos 244 torneios realizados regionalmente, houve 41.309 participações. 
* nos Jogos Femininos de Curitiba, 142 equipes, com 2008 participações. 
* no Campeonato Paranaense de Futebol de Pelada foram registradas 2.250 participações 
* 11.082 pessoas foram beneficiadas com empréstimos de equipamentos esportivos. 

 No segmento de esporte estudantil: 
* aconteceram 05 edições dos Jogos Escolares, com a participação de 6.067 estudantes. 
* Houve 03 edições do Encontro Esportivo das Escolas Municipais, com 7.867 participações 
* 01 edição dos Jogos Especiais, com 1.256 participações. 

 Para atender ao público específico de 15 a 29 anos, foram criadas atividades 748 atividades. 
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 Foram utilizados 762 espaços alternativos para desenvolvimento de atividades. 

 Realizadas 92 campanhas de divulgação. 

 

PROJETO: CURITIBA OLÍMPICA 2016 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Candidatar Curitiba como cidade postulante 
aos Jogos Olímpicos de 2016 junto ao 
Comitê Olímpico Brasileiro 

 
 A Cidade candidata a sediar é o Rio de Janeiro - META excluída 

Elaborar o Plano Diretor do Projeto Curitiba 
Olímpica 

Cumprir as exigências para a candidatura 
de Curitiba como cidade aspirante aos 
Jogos Olímpicos de 2016, junto ao Comitê 
Olímpico Internacional. 

Implantar o Eixo Olímpico, o Parque 
Olímpico e o Jardim Olímpico. 
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PROGRAMA: 0050 – SEGURANÇA 
 

PPA 2006-2009 - Lei Nº11.652/ 2005 e Lei Nº11.994/ 2006 

Objetivo: Otimizar mecanismos de proteção ao cidadão, por meio de ações conjuntas dos órgãos governamentais, sociedade civil organizada, e dos cidadãos 

Indicadores: - Ampliar de 442, para 884 o número de próprios municipais protegidos pela Guarda Municipal; - Redução de danos aos equipamentos urbanos; - Redução das invasões e atos de violência 

e criminalidade no sistema de transporte coletivo. 

Resultados esperados: - Promover a capacidade de defesa ágil e solidária das comunidades de Curitiba e dos próprios municipais e seus usuários; - Reduzir a violência na região de influência nas 

escolas municipais; - Ampliar a consciência e co-responsabilidade da sociedade, nas ações de proteção ao cidadão; - Oferecer melhoria na qualidade de vida à população. 

COMENTÁRIOS DA ANÁLISE 2009: 

As ações estruturais possibilitadas pela Prefeitura e executadas na Secretaria Municipal da Defesa Social, como a implantação de novos postos de serviços e a modernização daqueles já existentes, bem 
como os investimentos em equipamentos administrativos e operacionais, tecnologicamente mais avançados, permitiram maior aproximação com a comunidade e mais conforto, segurança pessoal e 
organização no desempenho das tarefas dos servidores. As ações de postura, realizadas a partir da valorização profissional e do aprimoramento técnico foram decisivas na melhor qualidade dos serviços 
prestados na prevenção de delitos, na proteção das comunidades e no socorro emergencial. 
 
O Departamento da Guarda Municipal (DSGM) aperfeiçoou o atendimento prestado ao cidadão. As reformas, construções e inaugurações de postos de serviços, concomitantes com o ingresso de novos 
servidores via concurso público, bem como a aquisição de equipamentos de proteção individual e de comunicação resultaram em maior agilidade e eficiência no trato de cada demanda da comunidade. A 
criação e implementação do Sistema de Gestão da Guarda Municipal trouxe qualidade de registro e uso inteligente da informação sobre os atendimentos realizados pela Guarda Municipal e ainda realizar 
o controle administrativo interno ao Departamento. 
 
O Departamento de Promoção da Defesa Comunitária (DSPC) incrementou, significativamente, suas atividades de prevenção à violência, combatendo suas primeiras manifestações nas comunidades, 
promovendo a cultura da paz entre crianças, adolescentes, jovens, adultos e idosos. Nos Projetos  do DSPC temos a destacar a ampliação da Guarda Municipal Mirim, a capacitação de servidores da 
Rede Municipal de Ensino, a ampliação da estrutura e equipes de teatros de fantoches, a criação e implementação do projeto Cidadão em Guarda e ainda o apoio prestado às comunidades na 
capacitação em primeiros socorros.  Ainda houve ampliação no sistema de videomonitoramento da área central da cidade foi ampliado, trazendo maior segurança à população, turistas e ao comércio 
local, bem como a reforma e modernização  do Centro Integrado de Monitoramento Eletrônico de Curitiba (CIMEC). 
 
A Coordenadoria Municipal de Defesa Civil (COMDEC)  intensificou sua atividade principal que é prevenção de desastres e emergências ambientais, a partir da continuidade dos programas Conhecer 
para Prevenir, dos Planos de Preparação para Emergências Locais, do Plano de Auxílio Mútuo da CIC, do Defesa Civil no Lar. Conseguiu ampliação da adesão de voluntários. Houve também, através do 
PRONASCI, investimento em cursos operacionais preparatórios para emergências e em veículos especiais para emprego em situações críticas. 
 
A Ouvidoria e a Corregedoria da Guarda Municipal, além de atender a requisito legislativo com relação ao porte de armas, atuam no controle e transparência das ações realizadas pelos Guardas 
Municipais, sendo importante canal de comunicação para o cidadão. 
 
O Município participa, desde 2008, do Programa Nacional de Segurança Pública com Cidadania (PRONASCI), sob gestão da SMDS, realizando projetos de combate à criminalidade e prevenção à 
violência nos bairros Sítio Cercado, CIC, Cajuru, Uberaba, Prado Velho e Parolin, em especial no primeiro bairro, pois foi a área priorizada pela Coordenação Nacional do Programa. O destaque do 
programa é a participação ativa dos municípios no cenário da Segurança Pública, antes vista como dever exclusivo dos governos federal e estadual. O Gabinete de Gestão Integrada Municipal de 
Segurança Pública de Curitiba desde sua implantação em 2008 serviu como fórum de debates sobre o tema e gestão dos convênios firmados junto ao Governo Federal. Nas reuniões participaram 
representantes das polícias civil, militar, federal e rodoviária federal, da Guarda Municipal, do Diretran, do Exército, da Justiça Federal, do Ministério Público, do Ministério da Justiça e dos órgãos 
municipais responsáveis pelas ações sociais e de segurança na cidade. Nessas reuniões, foram tratadas situações que envolvem a realização da segurança urbana na Capital, em especial os projetos do 
PRONASCI. Ressaltamos os trabalhos com os projetos “Jovem Cidadão (PROTEJO)” e “Mulheres da Paz”, em parceria com a Fundação de Ação Social e Secretaria Municipal da Saúde, 
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respectivamente, envolveram jovens e mulheres em situação de exposição e vulnerabilidade à violência em prol do resgate e construção da paz social nos territórios antes conflagrados pelo crime. 
Também é de se relevar a instalação programada de 57 (cinqüenta e sete) novas câmeras de monitoramento no bairro Sítio Cercado, a implementação de ações prevenção às drogas e a intensificação 
da agenda cultural, esportiva e de lazer. 
 
Outra ação da Coordenação Municipal do  PRONASCI foi realizar a etapa municipal da Primeira Conferência Nacional de Segurança Pública, com a participação de representantes dos trabalhadores, da 
sociedade civil e dos gestores de segurança pública. Na ocasião foram propostos democraticamente diretrizes e princípios para um novo paradigma do sistema nacional de segurança pública, além de 
eleitos representantes dos setores participantes para as etapas estadual e nacional. 
 
A Prefeitura de Curitiba, através da Defesa Social, vem garantindo a segurança nos seus equipamentos públicos, contribuindo para a maior tranquilidade dos cidadãos na sua utilização e, com isso, 
somando esforços para atingir a tão almejada paz social. 

 
 
PROJETO: INCREMENTO DAS ATIVIDADES DE DEFESA CIVIL 

METAS PARA 4 ANOS 
REALIZAÇÕES EM 2009 

 

Melhorar a estrutura física da 
Coordenadoria Municipal de Defesa Civil 
de Curitiba. 

 Aquisição, mediante convênio junto ao PRONASCI, de 3 veículos especiais para intervenção e operações emergenciais, motores para 
embarcações, equipamentos de proteção individual e coletiva, bem como modernização dos equipamentos de informática, entre outros. 

 

Realizar campanhas de orientação à 
população sobre ações de defesa civil. 

 Realização de 55 atividades de capacitação (cursos e palestras) atingindo um total de 2.637 cidadãos capacitados pela Defesa Civil; 

 Realização de capacitação em Plano de Preparação para Emergências Locais – PPEL, para administradores e funcionários de 12 condomínios. 

 Participação em 10 reuniões e ações da Comissão de Saúde Ambiental do Conselho Municipal de Saúde, discutindo aspectos sanitários e ambientais 
de situações de risco para população. 

Implantar o Fundo Especial de Defesa Civil  Regulamentação do FUMDEC pelo Decreto Municipal nº 1037, de 11/08/09. 

Implantar o Plano Diretor sobre operações 
de defesa civil. 

 Realização de reuniões mensais (10) com os membros do Grupo de Atividades Fundamentais – GRAF, para definição das estratégias e metas a 
serem alcançadas, bem como análise das ocorrências de defesa civil e o planejamento para adaptação ou mitigação de seus impactos. 

Fiscalizar preventivamente os locais e 
imóveis que representem riscos e ameaças 
de desastres. 

 Realização de 3 fiscalizações integradas do transporte de produtos perigosos junto à 1ª Coordenadoria Regional de Defesa Civil (COREDEC). 

Integrar as ações de defesa civil com os 
municípios da Região Metropolitana de 
Curitiba. 

 Outros Municípios da Região Metropolitana de Curitiba buscaram assessoramento com o intuito de  implantação e manutenção das COMDECs, 
utilizando o exemplo da COMDEC CURITIBA.  

 Participação da Organização e realização da Primeira Conferência Intermunicipal de Defesa Civil, bem como das etapas estadual e nacional 
representando a COMDEC CURITIBA. 

 

Implementar e ampliar o projeto Defesa 
Civil na Educação. 

 Implantação do projeto para a inclusão de noções de defesa civil no currículo escolar, através do programa Defesa Civil na Educação - Conhecer para 
Prevenir, concomitante com a implementação dos Planos de Preparação para Emergências Locais (PPEL) em mais 29 unidades da rede municipal de 
ensino, totalizando 82 unidades beneficiadas, alcançando, aproximadamente, 171.108 pessoas da comunidade escolar (pais, funcionários, 
professores e guardas municipais). 
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METAS PARA 4 ANOS 
REALIZAÇÕES EM 2009 

 

 Manutenção do Programa Defesa Civil na Educação - Conhecer para Prevenir, em parceria com a Secretaria Municipal da Educação em 81 (oitenta e 
um) Equipamentos da Rede Municipal de Ensino, visando orientar a comunidade escolar quanto às medidas a serem adotadas diante de acidentes ou 
desastres, além de minimizar danos e prejuízos ao patrimônio e ao meio ambiente e, principalmente, preservar as vidas de nossas crianças.  

. 

Capacitar as equipes envolvidas na Defesa 
Civil para prevenção, preparação, resposta 
e recuperação de desastres. 

 Realização do curso de Sistema de Comandos de Incidentes, com 9 turmas – 20h/aula, para 360 servidores da SMDS e Administrações Regionais; 

 Formação de 82 servidores entre guardas municipais e técnicos da Secretaria da Educação, como multiplicadores do Programa Defesa Civil na 
Educação – Conhecer para Prevenir. 

 Realização de cursos e palestras, gerando um total de 2.396 pessoas capacitadas, dentre funcionários públicos, empresas, instituições de caráter 
social e comunidade em geral. 

 Orientação às subsecretarias regionais e órgãos afins em 100% das solicitações, sugerindo procedimentos técnicos de resposta em desastres. 

 

 

 

 

 
 
PROJETO: ATIVIDADES DE DEFESA COMUNITÁRIA 

METAS PARA 4 ANOS 
REALIZAÇÕES EM 2009 

 

Ampliar a consciência e co-
responsabilidade da sociedade nas ações 
de proteção ao cidadão.  

 Ampliação das Equipes do Teatro de Fantoches, na regional Portão, totalizando  8.000  (oito mil) expectadores das peças apresentadas pelas 
equipes, entre eles crianças, adolescentes e adultos. 

 Implantação do projeto Cidadão em Guarda na Escola Municipal Michel Khoury, da Regional do Cajuru, envolvendo, aproximadamente, 20 (vinte) 
pessoas (pais e/ou parentes dos alunos integrantes da Guarda Municipal Mirim da escola). 

 Capacitação de 150 (centro e cinquenta) servidores no projeto Novo Acorde, que ensina música, utilizando materiais recicláveis, a jovens carentes 
alunos da rede municipal de ensino. 

 Realização dos 9 (nove) convênios firmados junto ao Ministério da Justiça, no âmbito do Programa Nacional de Segurança Pública com Cidadania 
(PRONASCI), totalizando o empenho de mais de 70% dos valores transferidos. 

 Seleção e capacitação de 200 (duzentas) cidadãs moradoras do bairro Sítio Cercado para atuar no Projeto “Mulheres da Paz”, no âmbito do 
PRONASCI, para resgate social de jovens em situação de vulnerabilidade à criminalidade e expostos à violência. 

 Seleção de 300 (trezentos) jovens expostos à violência, moradores do bairro Sítio Cercado, para participar do Projeto Jovem Cidadão (PROTEJO), 
no âmbito do PRONASCI. Os jovens passarão por um circuito social e formativo para resgate de sua cidadania e despertar de seu sentimento de 
pertencimento social. 
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METAS PARA 4 ANOS 
REALIZAÇÕES EM 2009 

 

 Projeto e licitação da implantação de 57 (cinqüenta e sete) novas câmeras e um central de monitoramento eletrônico no bairro Sítio Cercado. 

 Incremento das atividades do projeto Bola Cheia nas unidades escolares dos bairros priorizados pelo PRONASCI, em especial o Sítio Cercado. 

 Realização da etapa municipal da Primeira Conferência Nacional de Segurança Pública, bem como representação nas etapas estadual e nacional. 

 Apoio ao Plano de Auxílio Mútuo das Empresas da CIC para a realização de simulado, demonstrando a importância do envolvimento e colaboração 
das empresas diante de um incidente e/ou desastre. 

 

 

 

 

 

   

Ampliar as ações de projeto escola e 
comunidade participativa. 

 Licitações para aquisição de bens e contratação de serviços para realização das oficinas do Projeto Prevenção Comunitária – Comunidade Escola, 
num total de 23 escolas inseridas, que receberão  8 tipos diferentes de linguagens de capacitação com 40 horas/aula cada. O público-alvo das oficinas  
são jovens entre 15 e 24 anos. 

 35 (trinta e cinco) palestras sobre sensibilização e defesa comunitária ministradas à população. 

Promover a capacidade de defesa ágil e 
solidária das comunidades de Curitiba e 
dos próprios municipais e seus usuários. 

 Ampliação do sistema de monitoramento eletrônico de câmeras com a implantação de 12 (doze) novas câmeras, sendo 8 (oito) no Prado Velho em 
parceria com a PUCPR e 4 (quatro) na região central da cidade em parceria com a iniciativa privada. 

 Implantação do Programa “Guarda Municipal Mirim” em mais 8 (oito) unidades escolares da Rede Municipal de Ensino, totalizando 39 unidades 
participantes até dezembro de 2009, beneficiando aproximadamente, 3.000 alunos. 

 Realização de 5 reuniões do Comitê Gestor de Projetos do PRONASCI. 

 Criação do site próprio da Coordenadoria Municipal de Defesa Civil (COMDEC), disponibilizando informações sobre estrutura, contatos, dicas de 
prevenção, notícias, serviço voluntariado, divulgação do boletim de estado de defesa civil (EDC), entre outras. 

 Disponibilização da previsão do tempo e boletim Dicas da Defesa Civil em 100% dos totens multimídia da Prefeitura, em parceria com SIMEPAR, 
Assessoria Técnica de Informações da PMC e o Instituto Curitiba de Informática. 

 Cadastrados 44 novos Voluntários, na Defesa Civil. 

 Capacitação em defesa civil oferecida a 72 voluntários. 

 13 condomínios (públicos e privados) foram assessorados para implantação do PPEL (Plano de Preparação para Emergências Local). 

 Criados 05 (cinco) Núcleos Locais da Defesa Civil (NUDECs). A comunidade local foi capacitada e o Plano de Preparação para Emergência Local 
(PPEL) está em fase de elaboração.  

 Foram capacitadas e orientadas 2.396 pessoas, dentre servidores públicos e membros da Comunidade, visando à preparação para o enfrentamento 
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METAS PARA 4 ANOS 
REALIZAÇÕES EM 2009 

 

de emergências de defesa civil. 

 
 
PROJETO: PROTEÇÃO AOS BENS, SERVIÇOS, INSTALAÇÕES E SEUS USUÁRIOS 

METAS PARA 4 ANOS 
REALIZAÇÕES EM 2009 

 

Ampliar a estrutura e serviços da Guarda 
Municipal, ampliando seu efetivo e recursos 
materiais. 

 Proteção a 513 equipamentos da PMC, aos funcionários e usuários. Presença da Guarda Municipal nas principais praças de Curitiba, escolas 
municipais, unidades de saúde, armazéns da família, parques, entre outros;  

 Atendimento a 24.822 ocorrências diversas, inclusive Defesa Civil, demandadas pelos diversos canais de solicitação tais como 153, 199 e Central 
156. Foram encaminhadas 1.249 pessoas em flagrância de prática delituosa; 

 Implantação e manutenção do Serviço de Apreensão de Cães Ferozes, que atendeu a 2.182 ocorrências com captura de 315 animais agressivos em 
via pública. 

 Manutenção dos serviços da Ciclo Patrulha, com 114 guardas municipais equipados, os quais realizam o patrulhamento de bicicleta, nos Parques 
Barigüi, São Lourenço, Bacacheri, Tingüi, Atuba, Peladeiros, Náutico, Passaúna, Zoológico e Jardim Botânico, nas ciclovias Arthur Bernardes e São 
Lourenço - Jardim Botânico; 

 Manutenção dos serviços de Proteção ao Transporte Coletivo, com o registro de 3.149 ocorrências que resultaram no encaminhamento de 251 
pessoas às delegacias. 

 Manutenção do serviço de prevenção e combate à pichação, com o atendimento de 686 ocorrências e encaminhamento de 122 pichadores em 
flagrante; 

 Manutenção e ampliação do Sistema de Gerenciamento de Alarmes, monitorando o total de 95 postos da FAS. 

 Atendimento a 608 ocorrências captadas pelo Centro Integrado de Monitoramento Eletrônico de Curitiba (CIMEC), resultando no encaminhamento de 
120 pessoas flagradas praticando ilícitos sob o raio das câmeras.  

 Ampliação da rede de comunicações da Guarda Municipal em 00 %, com aquisição de mais 00 equipamentos, totalizando 505. 

 Ampliação fornecimento de EPIs aos Guardas Municipais, totalizando 1.829 coletes balísticos, 1.378 algemas, 503 armamentos, 2.120 conjuntos 
completos de uniformes, entre outros. 

 Realização de ações conjuntas de orientação do trânsito na realização de eventos diversos, tais como passeios ciclísticos, maratonas, corridas 
rústicas, passeatas, etc., bem como, para o auxílio na travessia segura nas escolas municipais 

 Manutenção da estrutura da Ouvidoria da Guarda Municipal, com atendimento e encaminhamento pela Ouvidoria da Guarda Municipal de 1.011 casos 
de informações, elogios, apuração de denúncias, procedimentos sumários, respostas a pedidos de informações, entre outros, oriundos da população, 
em relação ao atendimento prestado por guardas municipais. 
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METAS PARA 4 ANOS 
REALIZAÇÕES EM 2009 

 

Aumentar a integração da Guarda 
Municipal com as Polícias Militar e Civil. 

 Despacho de 5.454 demandas vindas da comunidade via Centro Integrado de Operações de Segurança Pública (CIOSP). 

 Realização de 96 Ações Integradas de Fiscalização Urbana (AIFU), juntamente com as polícias civil e militar, bombeiros e demais órgãos de 
fiscalização, sendo visitados 648 estabelecimentos. 

 Realização de 6 (seis) reuniões do Gabinete de Gestão Integrada Municipal de Segurança Pública de Curitiba (GGI CURITIBA), onde foram tratados, 
de forma integrada e não hierárquica, de assuntos relativos ao PRONASCI e segurança urbana do município, em especial dos bairros priorizados pelo 
citado Programa. 

 

Ampliar a proteção da população com a 
implantação de 04 novos Núcleos de 
Proteção ao Cidadão. 

 Implantação do Núcleo de Proteção ao Cidadão na Praça Négi Calixto, no Jardim Shaffer 

 Implantação, em parceria com a comunidade, do Núcleo de  Proteção ao Cidadão no bairro Jardim das Américas. 

Implantar  04 novos postos do Corpo de 
Bombeiros. 

 Continuidade de estudos. 

Construir Postos Avançados – PADS em 
Núcleos Regionais da Defesa Social. 

 

 Em fase de contratação 02 (dois) Módulos da Guarda Municipal, do Zoológico e do Parque Atuba, com previsão de realização das obras em 2010. 

 Implantação do Módulo da Guarda Municipal no Parque Bacacheri, no Bacacheri 

 Implantação do Módulo da Guarda Municipal da Avenida Brasília, no Novo Mundo 

Reformar e manter as edificações do 
Departamento da Guarda Municipal e dos 
Núcleos Regionais da Defesa Social. 

 Reforma do Módulo da Guarda Municipal na Vila Tecnológica, no Sítio Cercado 

 Reforma do Módulo da Guarda Municipal no Parque Náutico, no Boqueirão 

 

 
PROJETO: APOIO ADMINISTRATIVO 

METAS PARA 4 ANOS 
REALIZAÇÕES EM 2009 
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Propiciar os recursos materiais, de frota e 
equipamentos, necessários ao 
funcionamento da Secretaria Municipal da 
Defesa Social – SMDS. 

 

 Assinatura e realização de convênio junto ao Ministério da Justiça, no âmbito do Fundo Nacional de Segurança Pública, por intermédio de emenda 
parlamentar oferecida pelo Deputado Federal Afonso Camargo, com destaque para aquisição de 10 veículos tipo viaturas caracterizada com cela, 6 
veículos eletrônicos de transporte individual, 2 veículos tipo base móvel equipada, itens de comunicação e de informática. 

 1.586 Guardas Municipais inscritos no Programa Bolsa-Formação, mediante termo de cooperação federativa estabelecido pelo Município no âmbito do 
Programa Nacional de Segurança Pública com Cidadania (PRONASCI), perceberam o benefício pecuniário (bolsa) mensal no valor de R$400,00 
pagos pelo Ministério da Justiça por intermédio da Caixa Econômica Federal. 

 Realização do convênio que prevê a estruturação física do Gabinete de Gestão Integrada Municipal de Segurança Pública (GGI). Foi alugado imóvel 
no 8º andar do Edifício Delta Corporate Building para o funcionamento do GGI e os bens de informática, eletroeletrônico e mobiliário foram licitados. A 
licitação da implantação de 57 câmeras no bairro Sítio Cercado foi montada em 2009 com realização prevista para o início de 2010,  

 Realização do 22º Curso de Formação Técnico Profissional para 186 Guardas Municipais que ingressaram na carreira por intermédio de concurso 
público em 2009. 

 Realização de 165 eventos de capacitação, treinamento e cursos específicos para os servidores da SMDS, com destaque para o curso de operações 
em defesa civil e de sistema de comando de incidentes, financiados por convênio junto ao MJ, no âmbito do PRONASCI. 

 

Expandir e capacitar o quadro de pessoal 
da SMDS. 

 

 Expansão do quadro de pessoal a partir do ingresso de novos servidores da carreira de Guarda Municipal e realização de curso de formação técnico 
profissional para os 186 novos GMs. 

 

Manter a estrutura funcional.  Manutenção da estrutura funcional da Secretaria Municipal da Defesa Social, composta pelo Gabinete, Departamento da Guarda Municipal, 
Departamento de Promoção da Defesa Comunitária, Apoio Técnico e Administrativo Coordenadoria Técnica de Defesa Civil, Ouvidoria da Guarda 
Municipal e 09 (nove) Núcleos Regionais da Defesa Social. 

Implantar a política de desenvolvimento de 
remuneração variável. 

 Implantação do Programa de Incentivo à Produtividade e Qualidade direcionado aos servidores das carreiras previstas na Lei 11.000/2004, 
beneficiando 23 profissionais. 
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Realizar procedimentos específicos de 
crescimento horizontal e vertical. 

 Realização do procedimento horizontal das carreiras previstas na Lei 11.000/2004, com 20 inscritos e 19 beneficiados. 

 Transição interna de 13 guardas municipais do Quadro Especial para o Quadro Permanente, após terem concluído o Curso de Formação Técnica e 
Profissional. 

 

Ampliar a estrutura organizacional da 
SMDS. 

 Estrutura funcional mantida. 

Implantar, expandir e modernizar sistema 
de informática, informações e controle. 

 Implantado o Sistema de Gestão da Guarda Municipal (SIGESGUARDA), aliando o despacho de viaturas e o registro dos atendimentos, bem como a 
produção e a disponibilização informações estratégicas sobre os serviços prestados pela Guarda Municipal, inclusive Defesa Civil.  

 O SIGESGUARDA também evoluiu para uma plataforma de controle administrativo de assuntos relativos ao efetivo, como fardamento, exames 
psicológicos, entre outros.  

 Em 2009, com a implantação do Sistema de Gerenciamento da Guarda Municipal (SIGESGUARDA), foi também contemplado o Registro das 
Ocorrências de Defesa Civil, atendidas pela Coordenadoria Municipal de Defesa Civil do Município. 

 Desenvolvimento e implantação de programas de inteligência estratégica, de georeferenciamento e resumo instantâneo com o status das ocorrências 
atendidas pela Guarda Municipal. 

 Estudos para implantação de localizador veicular e pessoal, com transmissão via celular para utilização pelos Guarda Municipal e frota de viaturas. 

Manter convênio de cooperação técnica 
com o Instituto SIMEPAR. 

 A parceria junto ao SIMEPAR continua mantida. 

  Foi elaborado o projeto técnico de implantação de uma rede municipal de monitoramento climático, a ser implantada em parceria com o SIMEPAR. 
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PROGRAMA: 0051 AÇÃO SOCIAL  

 

 PPA 2006-2009 - Lei Nº11. 652/ 2005  e Lei Nº11.994/ 2006 

Objetivo: Desenvolver e implementar a política de assistência social considerando as potencialidades da população em situação de risco e vulnerabilidade social. 

Indicadores: - Participação de representantes da sociedade civil organizada nas ações de controle social; - Nº de ações de proteção social desenvolvidas; - Nº de famílias atendidas nas ações de 
proteção social desenvolvidas; - Nº de instituições que compõem a rede sócio assistencial mapeadas; - Sistema de monitoramento e avaliação implantado; - Nº de participantes em ações de capacitação 
profissional e geração de renda. 

Resultados esperados: - Ampliar a participação de representações da sociedade civil nas ações de Controle Social (conselhos, conferências, fóruns, comissões); - Atender famílias em situação de risco 
e vulnerabilidade social, conforme demanda apresentada; - Mapear e articular 100% da rede sócio assistencial do Município em 04 anos; - Avaliar e monitorar 100% das ações de proteção social; - 
Ampliar oportunidades de auto-sustentabilidade do público-alvo da assistência social. 

COMENTÁRIOS DA ANÁLISE 2009: 

A Fundação de Ação Social – FAS, órgão gestor da Política de Assistência Social no Município concentrou sua atuação em 2009 no atendimento da população com maior grau de vulnerabilidade social, 
cumprindo sua função de vigilância socioassistencial e identificando as famílias com prioridade de intervenção, assim como aquelas que não acessam a abrangente rede de serviços disponíveis. 
Os esforços foram dirigidos para a consolidação da gestão das ações de assistência social no Município, em perfeito alinhamento com as diretrizes da Política Nacional de Assistência Social e do Sistema 
Único de Assistência Social – Suas. A FAS aprimorou seu modelo de gestão, operando de forma territorializada com apoio de uma rede de 287 unidades, sendo 143 próprias e 144 conveniadas, com 
ações intersetoriais voltadas ao processo de emancipação da população vulnerável e ao enfrentamento do ciclo da pobreza e exclusão social. 
Em 2009 a FAS coordenou o Programa Promoção e Assistência Social, integrante Plano de Governo 2009-2012, implantando e cumprindo as metas propostas nos cinco projetos estratégicos, Centros de 
Referência Especializados da Assistência Social – Creas; Amigo Curitibano, o qual visa promover a inclusão social das pessoas com deficiência e suas famílias; Capacitação Profissional para 
Adolescentes e Jovens Socialmente Vulneráveis, o qual prioriza a qualificação profissional de adolescentes e jovens, possibilitando a ampliação da renda familiar e a inclusão social; Família Curitibana, 
voltado ao atendimento de famílias com maior grau de vulnerabilidade social e Rede Solidária para o Morador de Rua, que objetiva promover a inclusão social das pessoas em situação de rua. No  
Programa Promoção e Assistência Social, nos 5 Projetos no seu total de 16 indicadores, 15 tiveram suas metas atingidas ou superadas. Somente um indicador do Projeto de Capacitação de 
Adolescentes e Jovens Socialmente Vulneráveis referente à inserção de jovens entre 16 a 29 anos em cursos dos Liceus de Ofícios atingiu 90%%, em razão ao recesso obrigatório decorrente da gripe 
H1N1 e 100% dos 33 produtos foram atingidos. O fortalecimento da intersetorialidade com vários órgãos apoiados em comitês ou grupos gestores, estabelecida e articulada para as metas a serem 
executadas em seus projetos, foi um diferencial para o sucesso do programa. Quanto ao Programa Bom Governo, a FAS no atendimento às propostas de metas para toda PMC, realizou a reprogramação 
no máximo 30% dos investimentos, atingiu 0,7 no IDGP, atingiu o aproveitamento no Desenvolvimento Gerencial de 75%%, superou 112 horas aula por servidor; e atingiu 100% de educação permanente. 
Como principais resultados do exercício, destaca-se o alinhamento nos procedimentos de gestão, o cumprimento das metas previstas, a ampliação dos territórios de atuação e da rede de equipamentos, 
aprimorando a cobertura de atendimento, a ampliação e capacitação das equipes técnicas, como forma de investimento na melhoria contínua de qualidade dos serviços prestados, o crescimento real dos 
recursos orçamentários aplicados, o fortalecimento do exercício da participação e do controle social e a mobilização crescente dos agentes locais.  
O fortalecimento do controle social propiciou maior participação popular, através dos cinco Conselhos Municipais vinculados à FAS e da realização de 02 conferências municipais: VI Conferência 
Municipal dos Direitos da Criança e do Adolescente e VIII Conferência Municipal da Assistência Social, consideradas espaços de avaliação da execução da política de assistência social e de atendimento 
dos direitos da criança e do adolescente, totalizando 508 participantes.  Além disso, a FAS participou ainda de 16 Audiências Públicas realizadas pela Prefeitura Municipal de Curitiba.  
As ações de proteção social foram desenvolvidas de acordo com as situações de vulnerabilidade e risco social identificadas nos territórios, englobando as áreas de proteção social básica, proteção social 
especial e geração de trabalho e renda. As instituições e serviços que compõem a rede socioassistencial do município foram mapeadas, por núcleo regional, com detalhamento das informações sobre os 
mesmos, por área de abrangência dos Centros de Referência da Assistência Social – Cras e dos Centros de Referência Especializados da Assistência Social - Creas. 
Houve ampliação da rede de atendimento na área de proteção social básica com a implantação de cinco novos Centros de Referência da Assistência Social e três Unidades de Atendimento vinculadas 
aos Cras. 
Na área de geração de renda, a FAS registrou a participação de 58.526 pessoas nas 3.107 turmas realizadas nos Centros de Qualificação Profissional - Liceus de Ofícios, com oferta de 114 cursos de 
qualificação e re-qualificação profissional, distribuídos em 15 áreas. Foram constituídos oito novos grupos do projeto Vitrine Social, contribuindo assim para o alcance da autonomia de famílias que se 
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encontravam em situação de vulnerabilidade e risco social provenientes dos Centros de Referência da Assistência Social – Cras. 

Na proteção social especial, foram implantados mais nove Centros de Referência Especializado da Assistência Social - Creas, sendo um em cada uma das nove regionais de Curitiba, possibilitando a 
prestação de serviços especializados e continuados a indivíduos e famílias com seus direitos violados, promovendo a superação da situação de risco, o fortalecimento de vínculos familiares e a inclusão 
social.  

Na área de gestão de pessoas, houve ampliação e adequação das equipes técnicas e foram priorizadas as ações de desenvolvimento profissional, através de capacitações abrangendo quase a totalidade 
dos servidores, bem como viabilizada a participação de número significativo de servidores em congressos, conferências, seminários, simpósios, entre outros.  
Ainda em 2009 foram criadas condições para o monitoramento e avaliação das ações e acompanhamento da evolução e do impacto das práticas sociais das famílias atendidas pelas políticas de Proteção 
Social do Município e a implantação do novo portal eletrônico da FAS na rede mundial de computadores, ampliando a acessibilidade aos serviços socioassistenciais do município. 

No tocante ao Programa Municipal Antidrogas, pesar de entraves burocráticos que permearam o programa Bola Cheia no primeiro semestre, reforçado pela pandemia provocada pela gripe A (H1N1), que ocasionou 
o fechamento de escolas, paralisação de aulas, e, por conta disso, a suspensão de atividades do programa, o exercício atual ainda foi bastante produtivo e animador para fazer frente aos novos desafios que se 
apresentam para o próximo ano.  Mesmo assim, tivemos resultados positivos como aumento no número de participantes cadastrados, em relação ao exercício anterior, passando de 621 para 780, ou seja, 
incremento de mais de 25%.  Há de se ressaltar também que, em relação à presença de jovens e adolescentes nas atividades desenvolvidas no programa, houve expressiva ampliação nesse quesito, ou seja, 
passou de 16.500 atendimentos em 2008 para mais de 27.000 em 2009, que mostra a grande aceitação por parte dos jovens e adolescentes em busca de uma vida saudável, preferencialmente livre de drogas.    

O sucesso da interação dos cães com o público é o principal fator da efetividade deste projeto em 2009. Esta ferramenta de aproximação e atração, principalmente do público jovem, proporcionou para que 3.674 
pessoas interagissem com os cães farejadores e recebessem informações de prevenção às drogas e à violência em 24 diferentes localidades, de forma lúdica e eficaz. 

Através do projeto Exportando Idéias atingimos um público de 3.714 pessoas em 18 municípios. Firmamos convênios de cooperação técnica com os municípios de Fazenda Rio Grande e Colombo e 
temos em andamento formalização dos convênios com Araucária, Paranaguá, Pontal do Paraná, Campo Magro e Cianorte.       Já foram constituídos departamentos antidrogas nos seguintes municípios: 
Fazenda Rio Grande, Colombo, Paranaguá, Pontal do Paraná, Campo Magro e Araucária. 

Sobre o “Movimento Poty”, o curso terá a duração de 20 horas/aula e será ministrado por estagiários e coordenados por professores das Faculdades OPET. O início do curso está previsto para a segunda quinzena 
de fevereiro do ano corrente, com o máximo de 20 alunos por sala. 

 Em 10 (dez) eventos, que contaram com o acompanhamento da SAM, atingiu-se uma população de aproximadamente 94.000 (noventa e quatro mil) pessoas, dentre as quais foram detidos diversos usuários e 
traficantes de drogas, apreensões de documentos falsos e cédulas de moeda nacional falsificadas. Durante esses eventos, freqüentadores tomaram a iniciativa de procurar representantes da SAM para solicitar 
auxílio na obtenção de tratamento da dependência química, sendo encaminhados a programas oficiais de recuperação. 

Por sua peculiaridade, em função da dinâmica e diversidade, o projeto Papo Legal atingiu, em 2009, um público de 6.349 entre crianças, jovens e adultos conscientes e capazes de diluir e difundir os 
conhecimentos adquiridos no seu convívio social. Presente em 40 localidades atingiu todas as regionais administrativas de Curitiba, além de cidades da região metropolitana. O desenvolvimento do 
projeto despertou e oportunizou a busca de soluções relacionadas ao uso e abuso de drogas. 

A formação da Rede Curitibana e metropolitana possibilita uma multiplicação de informações com a finalidade de criar um georeferenciamento da criminalidade, que envolve o consumo e o tráfico de 
drogas no município de Curitiba e na região metropolitana. Foram realizados 16 encontros atingindo 1748 líderes, recebendo certificado de participação e material de apoio didático. Os participantes 
cadastrados, após receberem “login” e “senha”, tornaram-se colaboradores da rede e líderes multiplicadores nas suas comunidades. Durante os meses compreendidos entre junho e setembro os 
encontros foram suspensos devido pandemia da gripe A (H1N1). 

O cadastramento dos colaboradores, com acesso direto para inclusão de dados no sistema, conta atualmente com 5.206 (cinco mil, duzentos e seis) inclusões autorizados. Desse total, 407 são  

participantes ativos, que periodicamente alimentam o sistema com dados sobre diversos tipos de ocorrências. 

PROJETO: AMIGO CURITIBANO 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Implantar um sistema público municipal organizado em 
rede para pessoas com deficiência. 

 A reestruturação do Projeto Amigo Curitibano definiu uma agenda integrada para a atuação da rede, oportunizando maior acesso aos 
serviços na área de saúde, educação, trabalho, transporte, cultura, recreação, esporte e lazer.  
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Reduzir a incidência de deficiências previsíveis em 
10%. 

 Ação intersetorial entre as Secretarias Municipais e demais órgãos da administração pública que atuam junto às pessoas com deficiência, 
em que foram desenvolvidas atividades de caráter preventivo, tais como campanhas educativas e ações socioeducativas com as famílias. 

Ampliar a rede de atendimento em 10%.  A atuação da rede municipal de atendimento à pessoa com deficiência, com agenda integrada oportunizou maior acesso aos serviços na 
área de saúde, educação, trabalho, transporte, cultura, recreação, esporte e lazer. A ampliação da rede socioassistencial, com destaque 
para a implantação de CRAS e CREAS também oportunizou às pessoas com deficiência e suas famílias maior acesso aos serviços 
socioassistenciais. Manutenção dos convênios com entidades sociais. Manutenção de 02 Centros de Convivência para Pessoa com 
Deficiência/Espaço Amigo Curitibano, localizados nas Regionais Matriz e Boqueirão.  

Otimizar a capacidade de atendimento da rede em 
100%. 

 

Reestruturação do Projeto Amigo Curitibano. A atuação da rede municipal, com agenda integrada oportunizou maior acesso aos serviços na 
área de saúde, educação, trabalho, transporte, cultura, recreação, esporte e lazer.  Manutenção de 02 Centros de Convivência para Pessoa 
com Deficiência/Espaço Amigo Curitibano, localizados nas Regionais Matriz e Boqueirão. A ampliação da rede socioassistencial, com destaque 
para a implantação de CRAS e CREAS também oportunizou às pessoas com deficiência e suas famílias maior acesso aos serviços 
socioassistenciais. Manutenção dos convênios com entidades sociais. 

Divulgar informações de sensibilização e prevenção de 
deficiência. 

 

Realização de 07 eventos: 740 participantes no Seminário sobre a Convenção Internacional à Pessoas com Deficiência, 3.000 participantes no 
Dia da Cidadania Especial – DICES, sendo 1.000 pessoas com deficiência e as outras 2.000 pessoas referiam-se a familiares e amigos de 
pessoas com deficiência; 1.850 participações sendo 1.256 atletas com deficiências nos Jogos Especiais de Curitiba; 1500 participantes na 
Caminhada Dia Internacional da Pessoa com Deficiência; 350 participantes no Rally da Inclusão.  Participação de 350 pessoas com deficiência 
e um público estimado em 500 pessoas no ACORDAR, evento referente a dança adaptada à pessoa com deficiência. Realização de campanha 
sobre práticas preventivas à questão da deficiência e de divulgação dos serviços, com produção de material gráfico de apoio (10.000 
exemplares da cartilha “Como Agir Diante de uma Pessoa com Deficiência”, e de 5.000 exemplares da cartilha contendo guia de endereços dos 
serviços ofertados às pessoas com deficiência no município de Curitiba). 

Construir Centros de Convivência para Pessoas com 
Deficiência. 

 Manutenção do atendimento às pessoas com deficiência nos 02 Centros de Convivência, construídos em 2008.  

 

Promover e apoiar ações preventivas, assistenciais e 
integradoras à pessoa com deficiência. 

 

 Participação de 329 pessoas com deficiência nos cursos de qualificação profissional dos Liceus de Ofícios; 

 Participação de 1.335 pessoas com deficiência e familiares nos Centros de Convivência-Espaço Amigo Curitibano I e II.  

 Atendidas com isenção tarifária no Sistema de Transporte Urbano de Curitiba 7.483 pessoas com deficiência   

Capacitar os profissionais e técnicos que atuam na 
rede de atendimento à pessoa com deficiência. 

 Capacitação de 300 profissionais do Sistema Integrado de Transporte para o Ensino Especial – SITES, equipes de profissionais do terminal 
Ângelo Antônio Dallegrave e atendentes das Escolas Especiais de Curitiba.  

 Capacitação de 55 profissionais da FAS e 20 técnicos das entidades sociais sobre fluxo para avaliação de isenção tarifária. 

PROJETO: PROTEÇÃO INTEGRAL À CRIANÇA E AO ADOLESCENTE 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Implementar a rede de Proteção da Criança e do 
Adolescente. 

 A manutenção e a ampliação da rede socioassistencial, com implantação de novas unidades de proteção social básica e especial, 
contribuíram na implementação da Rede de Proteção da Criança e do Adolescente. A implantação do  
Projeto Família Curitibana com ações intersetorias e uma metodologia de trabalho com famílias com maior grau de 
vulnerabilidade, bem como o Projeto Capacitação de Adolescentes e Jovens Socialmente Vulneráveis também foram 
 considerados em importantes estratégias de implementação da rede de Proteção da Criança e do Adolescente. 

Reduzir o número de crianças e adolescente que se 
encontra com os direitos violados. 

 O aumento da rede socioassistencial, com destaque para a implantação dos 9 CREAS regionalizados, a manutenção do CREAS Cristo Rei, 
bem como a ênfase nas ações de caráter preventivo e de fortalecimento de vínculos familiares, constituíram-se em importantes estratégias 
para a redução no número de crianças e/ou adolescentes com direitos violados. Ou seja, a capacitação continuada dos profissionais que 
compõem a Rede de Proteção , assim como as ações socioeducativas de caráter preventivo realizadas junto às comunidades, tem 
permitido a identificação e a notificação da violência, inserindo a população infanto juvenil com direitos violados em atendimento e 
acompanhamento das famílias. 

Estabelecer a Interface entre as Políticas Sociais 
Básicas, visando a garantia dos direitos das Crianças 
e dos Adolescentes. 

 O desenvolvimento de metodologias de trabalho em rede e a adoção da intersetorialidade como princípio nos Projetos Estratégicos do 
Plano de Governo Gestão 2009-2012 coordenados pela FAS demonstraram o estabelecimento da interface entre as políticas sociais 
básicas para a garantia dos direitos da criança e do adolescente. 

 

Capacitar 100% dos Conselheiros Municipais e 
Tutelares, bem como profissionais que atuam na rede 
de proteção da criança e do adolescente. 

 Participação de 100% de Conselheiros Tutelares nas capacitações realizadas pela FAS.    

 Capacitação dos conselheiros do CMAS e CMDPI. 

Articular uma Política de atendimento dos direitos da 
criança e do adolescente, através de um conjunto de 
ações governamentais e não governamentais nas três 
esferas de governo. 

 Articulação com o Sistema de Garantia de Direitos, o qual é integrado pelos sistemas das áreas da Educação, Saúde, Assistência Social, 
de Justiça, Segurança Pública e com o Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo para o desenvolvimento da política de atenção a 
criança e adolescente promovida pelo Poder Público e pela sociedade civil, com ampla participação e aprovação do COMTIBA. 

Cadastrar e controlar 100% das entidades sociais que 
atuam com crianças e adolescentes. 

 Cadastro de 269 entidades sociais no Conselho Municipal de Direitos da Criança e do Adolescente - COMTIBA. 

Implementar ações de divulgação, captação de 
recursos e capacitação para população em 
cumprimento ao Estatuto da Criança e do Adolescente. 

 Realizada a Campanha Criança Quer Futuro, Não Quer Esmola para o incentivo à doação ao Fundo Municipal da Criança e do Adolescente 
de percentuais dos valores devidos ao imposto de renda, realizadas tanto por pessoas físicas como jurídicas, visando a implementação de 
ações de proteção à criança e ao adolescente. 

Atender adolescentes em conflito com a lei.  Atendimento a 1.489 adolescentes em conflito com a lei em cumprimento de medidas socioeducativas de liberdade assistida e prestação de 
serviços à comunidade 

Manter e ampliar convênios com entidades sem fins 
lucrativos voltadas ao atendimento da criança e 
adolescente. 

 Formalização 77 convênios com entidades sem fins lucrativos voltadas ao atendimento da criança e adolescente. 

 

PROJETO: PROTEÇÃO SOCIAL BÁSICA - GERAÇÃO DE RENDA 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Otimizar em 100% os espaços de 
comercialização existentes do Programa 
Empório Metropolitano. 

 Ingresso de 73 novos produtores, o Empório Metropolitano totalizou 3.100 produtores cadastrados. Destes, 1.454 são na área artesanal, 
1.364 na área semi-industrial e 282 na área de gastronomia 

 Disponibilidade de equipe técnica para apoio aos produtores com utilização dos espaços para comercialização em 08 lojas do Empório 
administradas pela Associação dos Produtores – ASPEC 

 Participação de 300 pequenos produtores nos espaços de comercialização, e de 170 produtores em 11 feiras e eventos de comercialização 
do Empório Metropolitano 

 Aumento de 5,26% nos participantes cadastrados,  

Implantar 03 novos espaços de comercialização do 
Empório Curitibano. 

 No período 2006-2009 foram empreendidas ações de implantação, manutenção e a otimização contínua dos espaços de comercialização 
com 8 lojas, 3 barracas em feiras, através da organização de vitrines, layout dos espaços físicos e exposição dos produtos para melhoria 
nas vendas. Com destaque para a participação na Feira do Largo da Ordem, no Mercado Municipal e nas Feiras Especiais (Páscoa, do 
Pinhão, Primavera, Natal) e Feiras Noturnas.   

Aumentar em 10% o número de postos de trabalho nas 
comunidades atendidas. 

 Um total de 318 participantes em diferentes etapas de acompanhamento foram registrados durante o ano, em 18 grupos de inserção 
produtiva, dos quais 08 foram criados em 2009. Para multiplicar os conhecimentos sobre a metodologia adotada, foram realizados cursos 
de Empreendedorismo para 149 profissionais da FAS, distribuídos em 08 turmas, curso de Formação de Facilitadores na Metodologia 
CEFE (TOT) com 26 participantes e Seminário de Inserção Produtiva com 180 participantes. Dentre as atividades de acompanhamento e 
avaliação das ações do projeto foi realizado Encontro com os Grupos de Inserção Produtiva registrando 350 participantes. Cabe ainda 
mencionar a elaboração de proposta de adaptação da metodologia utilizada para atuação da população em situação de rua.  

Aumentar a renda das comunidades atendidas em 
10%. 

 O aumento participação nos cursos, oficinas e grupos produtivos do Vitrine Social, contribuiu para o aumento da renda das famílias em 
situação de vulnerabilidade social. As ações do Projeto Empório Metropolitano no apoio ao pequeno produtor artesanal ou semi-industrial, 
com identificação de pontos de venda para os produtos, capacitações das áreas gerencial, comercial e de produção registraram ampla 
participação. Foram 300 participações de pequenos produtores nos espaços de comercialização, e de 170 produtores em 11 feiras e 
eventos de comercialização do Empório Metropolitano 

Disseminar a cultura do empreendedorismo como 
instrumento de geração de renda em 100% da 
população. 

 Foram realizados cursos de capacitação para 288 pequenos produtores tais como: Treinamento para Empreendedores, Custo e Formação 
de Preço de Venda, Estilismo de Desenvolvimento de Coleção, em parceria com o SENAI, palestra sobre Legislação do Micro 
Empreendedor Individual e curso de Ética e Realizações Pessoais. 

 Realizados cursos de qualificação profissional nas áreas de corte e costura artes e artesanato para 142 participantes do processo de 
inserção produtiva com foco no mercado de trabalho e visando o desenvolvimento de habilidades técnicas para a produção. 

 Participação de 300 pequenos produtores nos espaços de comercialização, e de 170 produtores em 11 feiras e eventos de comercialização 
do Empório Metropolitano 

 Desenvolvidos 06 cursos de aprimoramento profissional como parte da etapa de qualificação da inserção produtiva para desenvolvimento 
de habilidades específicas que irão auxiliar na futura produção e comercialização dos 10 participantes. 

Desenvolver cadeias produtivas nas comunidades 
priorizadas, possibilitando a produção e a 
comercialização de produtos que possam compor a 
renda de no mínimo 10% desta população. 

 Em 2009 houve uma mudança na metodologia de trabalho e de compatibilização dos participantes desse Projeto, passando o trabalho a 
ser desenvolvido em 5 etapas, onde os cursos de qualificação profissional passaram a ser desenvolvidos pelo programa Liceu de Ofício, o 
que resultou num acompanhamento efetivo de 318 participantes nas 5 etapas do Vitrine social. 

 Participação de 300 pequenos produtores nos espaços de comercialização, e de 170 produtores em 11 feiras e eventos de comercialização 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

do Empório Metropolitano   

Realizar pesquisa para coleta de dados 
socioeconômicos para elaboração de diagnóstico 
voltado à capacitação profissional e geração de 
trabalho e renda. Incentivar a formação de grupos de 
associativismo e cooperativismo. 

 Realizada atualização do Diagnóstico dos 18 grupos do Projeto Vitrine Social. Os resultados da “4ª Pesquisa Avaliativa de Satisfação dos 
Alunos Concluintes em Relação aos Cursos dos Centros de Qualificação Profissional - Liceus de Ofícios” realizada com o apoio do Instituto 
Curitiba de Informática - ICI, apontaram que 69% dos entrevistados reconheceram a importância da participação nos cursos para a sua 
colocação no mercado de trabalho, 51% declararam que houve melhoria na sua renda mensal, após a realização dos cursos e 98% 
afirmaram estar satisfeitos com a qualidade dos cursos realizados. 

Implementar ações de geração de trabalho e renda e de 
qualificação profissional com recursos do Fundo de 
Amparo ao Trabalhador – FAT. 

 As ações de geração de trabalho e renda e de qualificação profissional com recursos do Fundo de Amparo ao Trabalhador – FAT referem-
se às ações da Secretaria Municipal do Trabalho.  

 

PROJETO: APOIO ADMINISTRATIVO 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

REALIZAÇÕES EM 2009 
Manter as atividades meio, incluindo os Fundos e 
Conselhos Municipais para o bom desenvolvimento do 
Programa de Ação Social. 

 Gestão e execução orçamentária dos cinco Fundos Municipais vinculados à FAS (FAS, FMAS, FMCA, FMAD e FMDPI), com os devidos 
registros contábeis e serviços de auditorias periódicas. Elaboração da Lei de Diretrizes Orçamentárias 2010 e do Plano Plurianual 2010-
2013.  Foram ainda mantidos e acompanhados 338 convênios vigentes com 182 entidades sociais, e efetuadas as devidas análises dos 
projetos e validação dos planos de aplicação.  

Expandir e qualificar o quadro de pessoal para 
atendimento da demanda de serviços. 

 Realização de 89 ações de capacitação e desenvolvimento profissional com 11.480 certificações 

 Incentivo de subsídio para 80 servidores em vagas de pós-graduação / especialização; 

 Participação de 234 servidores em 26 eventos/cursos externos, entre congressos, conferências, seminários e simpósios 

 Realização de 02 grandes Conferências Municipais, a Conferência Municipal da Assistência Social e a Conferência Municipal dos Direitos 
da Criança e do Adolescente. 

Manter o Sistema de Alimentação para os Servidores 
Públicos do Município de Curitiba – SASP. 

 Manutenção do Sistema de Alimentação, que beneficiou 161 servidores dos quadros próprios da FAS e da PMC 

Adquirir equipamentos e material permanente.  Aquisição de equipamentos e materiais para equipar, ampliar e substituir bens permanentes nas unidades desta Fundação, bem como nos 
Conselhos Tutelares de Curitiba.  

Beneficiar servidores com a implantação da política de 
desenvolvimento de remuneração variável. 

 A política de desenvolvimento de remuneração variável beneficiou 1548 servidores, sendo 667 da FAS e 881 da PMC. 

Realizar procedimentos específicos de transição e 
crescimento horizontal e vertical. 

 Realização de 01 procedimento de Transição, no qual não houve registro de participação, 01 de Crescimento Horizontal, tendo abrangido 
512 servidores, dos quais 153 no Básico, 134 no Médio e 225 no Superior 225. 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

REALIZAÇÕES EM 2009 
Executar projetos para gerenciar serviços de infra-
estrutura. 

 Foram mantidas 147 unidades oficias com serviços de infraestrutura. 

Manter as unidades de assistência social.  Gerenciamento e manutenção da rede de informática, sistemas operacionais e do parque de máquinas contendo 1.151 microcomputadores 
e 308 impressoras; elaborados e homologados 706 processos de compras para aquisição de diversos produtos e serviços em diferentes 
modalidades de licitação  

 Gerenciamento e manutenção de 108 contratos administrativos referentes à locação de imóveis, locação de veículos, vigilância e 
segurança, limpeza e conservação, alimentação, manutenção predial e equipamentos, entre outros 

Reformar e/ou ampliar as unidades da FAS.  Reformas, ampliações e adequações em 22 unidades, sendo 09 concluídas em 2009 

 Construção de 05 novas unidades, sendo uma concluída em 2009 

Manter o sistema de restituição com despesas com 
funeral. 

 Manutenção do sistema foram pagos 3 auxílios funeral. 

Manter convênios para atendimentos dos programas 
médico-hospitalar, ocupacional, ambulatorial e 
farmácia. 

 Manutenção do Convênio com 4 clínicas de Psicologia para realização de Avaliações Psicológicas que complementam o exame 
admissional com 2 Hospitais Psiquiátricos para o atendimento do Programa Saúde Mental.  

Manter o programa de qualidade de vida do 
trabalhador. 

 Participação de 110 servidores em programas de qualidade de vida: Programa Só Mulheres, Só para Homens, Gerenciamento do Stress e 
Um Olhar sobre si Mesmo e de 921 servidores na Semana de Promoção da Saúde, Segurança e Qualidade de Vida. 1474 servidores foram 
avaliados entre exames médicos (admissional, periódico, demissional e de Reabilitação Ocupacional) e avaliações psico-socias.   

Manter a locação de veículos.  Gerenciamento e manutenção de 138 veículos, através de contrato de locação e 30 veículos oficiais. 

Desenvolver e coordenar o projeto Curitiba solidária.  Atuação como agente catalisador das ações de mobilização do voluntariado na Assistência Social, atendendo às solicitações de pessoas 
interessadas em realizar serviço voluntário, direcionando para as vagas nos Núcleos Regionais e demais Secretarias Municipais. Foram 
oportunizados espaços nos Centros de Referência da Assistência Social- CRAS, Centros de Atividade para Idosos -CATI, na Unidade de 
Atenção ao Idoso Ouvidor Pardinho,  entre outros equipamentos sociais, para a  realização  de trabalho voluntário a cidadãos curitibanos 
preocupados com a solução dos problemas sociais, estimulando o exercício da cidadania e  a participação social ativa.  

PROJETO: PROTEÇÃO SOCIAL BÁSICA – CAPACITAÇÃO PROFISSIONAL 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Capacitar até 124.000 jovens e adultos em cursos de 
capacitação profissional. 

 Participação de 58.526 pessoas nas 3.107 turmas implantadas nos Centros de Qualificação Profissional Liceus de Ofícios com oferta de 
115 cursos de qualificação e re-qualificação profissional, distribuídos em 15 áreas: Administrativa, Corte e Costura, Informática, 
Desenvolvimento de Habilidades e Competências, Moda e Beleza, Elétrica, Gastronomia, Turismo e Hotelaria, Prestação de Serviços, 
Conservação e Zeladoria, Construção Civil, Artes, Mobiliárias, Comércio, Industrial. 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

 Em 2009, levantou-se a participação de 198.225  alunos em cursos de capacitação profissional , superando a meta proposta em 60%. 

Adequar os conteúdos dos cursos de Capacitação 
Profissional para atender a real demanda do Mercado 
de Trabalho. 

 Implantação dos cursos: Área Comércio - Excelência no Atendimento ao Cliente, Recepcionista Comercial; Área de Corte e Costura - 
Aproveitamento de Retalhos, Tecidos e Aviamentos, Costura Industrial - Iniciação, Costura Industrial Lingerie Noite Patchwork Módulo I,II e 
III; Área de Elétrica – NR10 - Segurança em Instalações e Serviços em Eletricidade; Área de Prestação de Serviços - Monitor para Evento 
Infantil; Área de Desenvolvimento, Habilidades e Competências – DHC – Secretariar com Sucesso, Qualidade no Atendimento Telefônico. 

Implantar  04 Liceus de Ofício.  Manutenção da rede composta por  27 Centros de Qualificação Profissional  - Liceus de Ofícios, 02 Unidades de Capacitação Profissional, 
tendo uma delas sido implantada em 2009 

Manter até 30 (trinta) Liceus de Ofícios em 
funcionamento. 

 Manutenção da rede composta por  27 Centros de Qualificação Profissional  - Liceus de Ofícios, 02 Unidades de Capacitação Profissional, 
tendo uma delas sido implantada em 2009 e 6 entidades conveniadas. 

Adequar em 100% os Liceus de Ofícios, para 
acessibilidade às pessoas portadoras de deficiência 

 100 % dos Centros de Qualificação Profissional  - Liceus de Ofícios e 02 Unidades de Capacitação Profissional com acessibilidade às 
pessoas com deficiência. 

Ampliar em 40% o atendimento aos adolescentes do 
Programa Piá no Ofício – Menor Aprendiz 

 Inserção de 1.750 adolescentes na faixa etária de 14 a 18 anos no Adolescente Aprendiz. 
Aumento de 26,81% no número de adolescentes atendidos em relação a 2008. Ampliação de vagas para o Módulo Inicial de Aprendizagem 
através de um  convênio técnico/financeiro firmado com ONG e um convênio de parceria técnica com o Serviço Social do Transporte - 
SEST/ Serviço Nacional de Aprendizagem do Transporte - SENAT. Ampliação da aprendizagem prática do projeto em órgãos municipais 
com a inserção de adolescentes na FAS, URBS  e COHAB.  Aprovação da Lei Municipal Nº 13.406/2009que  instituiu o Programa Municipal 
de Aprendizagem para Adolescentes em Curitiba. Realização do Seminário Conhecendo Capacitação do Adolescente para os técnicos de 
referência da área de geração de trabalho e renda e coordenadores dos CRAS e a Oficina de Sensibilização para orientadores e os 
aprendizes lotados na FAS, URBS e COHAB. Participação no Fórum de Aprendizagem e em eventos  referentes à questão da 
aprendizagem para adolescentes. 

Manter os Convênios vigentes e ampliar os Convênios e 
Parcerias com Entidades/Instituições. 

 Manutenção de convênios com 7 entidades para desenvolvimento das ações de qualificação profissional para adolescentes, em 
conformidade com a legislação e adultos. 

Ampliar e reequipar Liceus de Ofício.  Manutenção dos Centros de Qualificação Profissional - Liceus de Ofícios. 

Implementar as ações de geração de trabalho e renda e 
de qualificação profissional com recursos do Fundo de 
amparo do Trabalhador – FAT. 

 Ações da Secretaria Municipal do Trabalho. 
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PROGRAMA MUNICIPAL ANTIDROGAS 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

REALIZAÇÕES EM 2009 
Desenvolver ações de prevenção, tratamento e 
recuperação da população que possui dependência 
química. 

 

 Atendimento à 722 adolescentes usuários de substâncias psicoativas nas áreas de serviço social, psicologia, psicopedagogia, terapia 
ocupacional e psiquiatria.  

 Atendimento especializado e acompanhamento à 537 famílias dos adolescentes usuários de substâncias psicoativas  

 

Desenvolvimento e execução de ações de prevenção ao 
uso de drogas. (Meta incluída: Lei 12.319/07) 

 

 Continuidade das ações desenvolvidas em conjunto entre FAS e a Secretaria Antidrogas Municipal 

 Atendimento a 100% dos adolescentes usuários de substâncias psicoativas e suas famílias encaminhadas ao Ambulatório Cara Limpa. 

 Atendimento a 722 adolescentes usuários de substâncias psicoativas nas áreas de serviço social, psicologia, psicopedagogia, terapia 
ocupacional e psiquiatria.  

 Atendimento especializado e acompanhamento a 537 famílias dos adolescentes usuários de substâncias psicoativas 

 Atendimento a 100% dos adolescentes usuários de substâncias psicoativas e suas famílias encaminhadas ao Ambulatório Cara Limpa. 

 27.361 participações de jovens e adolescentes que receberam noções básicas de alongamento, aquecimento e fundamentos de 
diversas modalidades esportivas, tendo participado também de vários treinamentos de futsal, vôlei e basquete, além de atividades 
recreativas. Deste total, aproximadamente 20% são do sexo feminino; 

 779 jovens e adolescentes cadastrados e regulares do Programa Bola Cheia de um total de 1.440. 

 A utilização de cães treinados como forma de aproximação e atração, principalmente do público juvenil, proporcionou que 3.674 
crianças e adolescentes interagissem, de forma lúdica e eficaz, com cães farejadores. Isto ocorreu em 24 diferentes localidades. 

 3.714 líderes capacitados em prevenção ao uso e abuso de substâncias psicoativas para formação da rede; 

 18 municípios foram contemplados com os encontros de prevenção; 3.7 3714 cartilhas distribuídas como material                                    
didático de apoio; 

 Firmado Convênio de Cooperação Técnica com os Municípios de Fazenda Rio Grande e Colombo 

 Desenvolvimento de projeto denominado Movimento Poty. O curso terá a duração de 20 horas/aula e será ministrado por estagiários e 
coordenados por professores das Faculdades OPET. O início do curso está previsto para a segunda quinzena de fevereiro do ano 
corrente, com o máximo de 20 alunos por sala.  Ofertar aos jovens conhecimentos básicos em informática e “web design” e orientação 
para cidadania, para que possam desenvolver suas habilidades artísticas e ao mesmo tempo estabelecer novos padrões de 
sociabilidade, realização, valorização pessoal e geração de renda, para prevenção da criminalidade infanto-juvenil, principalmente na 
pichação e depredação do patrimônio público. 

 Foram disponibilizadas cem (100) vagas no Instituto Opet para atender jovens e adolescentes em situação de risco social. O início do 
curso está previsto para segunda quinzena de fevereiro de  

 A SAM participou de 10 eventos, em 2009, atingindo uma população de 94.000 pessoas, tendo realizado as seguintes ações: detenção de usuários 
e traficantes de drogas, apreensão de documentos falsos e cédulas de moeda nacional falsificadas. Também realizou encaminhamento e auxílio 
na obtenção de tratamento da dependência química para dezenas de pessoas doentes. 

 O projeto Papo Legal atingiu, em 2009, um público de 6.349 entre crianças, jovens e adultos conscientes e capazes de diluir e difundir 
os conhecimentos adquiridos no seu convívio social. Presente em 40 localidades atingiu todas as regionais administrativas de Curitiba, 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

REALIZAÇÕES EM 2009 além de cidades da região metropolitana. 

 No projeto Rede de Colaboração Curitibana e Metropolitana foram realizados 16 encontros atingindo 1748 líderes, recebendo 
certificado de participação e material de apoio didático. Os participantes cadastrados, após receberem “login” e “senha”, tornaram-se 
colaboradores da rede e líderes multiplicadores nas suas comunidades. 

 Foram capacitados e certificados 5.206 lideranças comunitárias, religiosas, funcionários públicos, empresários, empreendedores para 
integrarem a Rede de Colaboração Curitibana e Metropolitana no Projeto Salomão. 

 

PROJETO: PROTEÇÃO SOCIAL ESPECIAL DE MEDIA COMPLEXIDADE – Atendimento a População com Direitos Violados 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

REALIZAÇÕES EM 2009 
Atender 4.500/mês crianças/adolescentes com ações 
de erradicação de trabalho infantil. 

 Atendimento a 2.609 crianças e adolescentes em situação de trabalho infantil, com acompanhamento a 1.724 famílias. 

Reduzir 10% da reincidência de atos infracionais 
cometidos por adolescentes. 

 Dos adolescentes atendidos pelo CREAS, 5% foram desligados do atendimento, tendo em vista o cumprimento da medida 
socioeducativa e a possível redução da probabilidade do envolvimento em situações de risco. Do total de  adolescentes atendidos 2% 
foram  reincidentes no ato infracional. Também tivemos uma redução de 5% no número de adolescentes encaminhados pela Vara de 
Adolescentes Infratores, com relação a 2008. 

Acompanhar 100% do cumprimento das medidas 
sócio-educativas de liberdade assistida e de prestação 
de serviços a comunidade. 

 Acompanhamento de 100% dos adolescentes. Atendimento a 1493 adolescentes com medida socioeducativa de Liberdade Assistida e 
Prestação de Serviços à Comunidade , encaminhados pela Vara de Adolescentes Infratores- VAI 

Identificar e encaminhar 100% das 
crianças/adolescentes abordados em locais 
fiscalizados em desacordo com o ECA. 

 Encaminhamento de 100% da demanda identificada através de  ação integrada de fiscalização urbana, envolvendo vários órgãos do 
Poder Público Municipal, além de secretarias estaduais, Ministério Público, Vara da Infância e Conselhos Tutelares. A abordagem foi 
realizada  em 725 estabelecimentos comerciais , agendada mediante denúncias de exploração sexual, trabalho infantil e/ou uso de 
drogas,  resultando no fechamento de 441 estabelecimentos e no atendimento a 366 crianças e adolescentes em situação de risco 
pessoal e social totalizando 366 crianças e/ou adolescentes. 

Consolidar nos 9 núcleos as ações da Rede de 
Proteção à Violência com inserção de mulheres/idosos 
até 2008. 

 

 Para o atendimento às mulheres vítimas de violência doméstica/intrafamiliar,houve a articulação com a Rede de  Atenção à Mulher em 
situação de violência, a Delegacia da Mulher e o Juizado  da Violência Doméstica e Familiar contra a Mulher,o que  permitiu o 
atendimento emergencial e a proteção da referida população 

 Os casos de violência contra idosos foram identificados por meio de denúncias feitas pelo Disque Denúncia 100, Serviço Telefônico 
156, Busca Ativa pela equipe do CREAS ou por busca espontânea. Em parceria com a Rede Socioassistencial e o Centro de Apoio 
Operacional  da Pessoa Idosa, foram realizadas ações de proteção, prevenindo o agravamento das situações de risco. 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

REALIZAÇÕES EM 2009 
Reduzir o índice de crianças/adolescentes que se 
encontram nas ruas. 

 

 Foram intensificadas as ações voltadas às crianças e adolescentes em situação de rua, por meio de busca ativa e inclusão em Centro 
de Convivência. Foram abordadas as famílias com criança em situação de trabalho informal e  cadastramento para o Programa Bolsa 
Família e o Programa de Erradicação do Trabalho Infantil-PETI , bem como foram realizadas ações de sensibilização e divulgação no 
comércio local e população em geral, quanto ao fato de que o ato de dar esmola perpetua as situações de risco e compromete o 
desenvolvimento integral de crianças e adolescentes.A essas crianças e adolescentes foi oportunizado o atendimento emergencial e a  
participação em ações socioeducativas no  Centro de Convivência “Criança Quer Futuro”, por meio de diversas oficinas que tiveram 
importante papel na diminuição do número de crianças e adolescentes na rua. As famílias também receberam atendimento 
especializado,articulado com a rede socioassistencial, proporcionando o retorno familiar de aproximadamente 30% das crianças e 
adolescentes que se encontravam na rua 

Aumentar em 10% (mínimo) o atendimento das 
crianças/adolescentes que se encontram nas ruas p/ a 
Rede de Proteção Social. 

 Atendimento em 100% das crianças/adolescentes que se encontram nas ruas, tendo sido atendidas 493 crianças e/ou adolescentes em 
2009, com um aumento de 20,24 % em relação ao ano anterior, onde foram registrados 410 atendimentos à crianças e adolescentes 
em situação de rua. 

Atender 100% de crianças e adolescentes em situação 
de exploração/abuso sexual, encaminhados para o 
Centro de Referência no Enfrentamento da Violência 
Sexual, anualmente. 

 Atendimento especializado e contínuo nas áreas de psicologia, assistência social, jurídica e pedagógica a  626  crianças e adolescentes 
vítimas de violência sexual no CREAS Cristo Rei .Destes,130 foram desligadas por superação da situação de violência. 

 

Promover o retorno de 30% da população migrante 
vulnerabilizada à cidade de origem, por ano. 

 Foram atendidas 12.465 pessoas na Casa da Acolhida e do Regresso. Dessas, 4.308  foram atendidas com concessão de passagens 
rodoviárias, totalizando 34,5% de pessoas que retornaram ao município de origem 

Implantar 01 Centro de Atendimento para Mulheres 
Vítimas de Violência. 

 A implantação dos 9 CREAS Regionalizados constitui-se em importante marco no atendimento às pessoas com direitos violados, 
dentre essas, mulheres vítimas de violência doméstica.Manutenção das ações desenvolvidas na Pousada de Maria. 

Reduzir índice de violência contra mulheres.  Redução em 22,37% no número de mulheres vítimas de violência doméstica comparando os dados de 2006 e de 2009, ou seja de 76 
para 59. 

 Realização de ações intersetorias da Rede de Atenção à Mulher de caráter preventivo, constituiram-se em importante estratégia de 
redução dos índice de violência contra mulheres, com destaque para as capacitações de profissionais que atuam nesse trabalho, o 
estabelecimento de parceria com a Delegacia e Vara especializadas. 

Implantar 01 Centro de Proteção Especial para 
Crianças/Adolescentes vítimas de violência até 2006. 

 Atendimento a 626 crianças e adolescentes vítimas de violência sexual no CREAS Cristo Rei  com atendimento especializado e 
contínuos nas áreas de psicologia, assistência social, jurídica e pedagógica e destes,130 foram desligadas por superação da situação 
de violência 

Reduzir o índice de violência intrafamiliar.  Realização de ações intersetoriais da Rede de Proteção a Crianças e Adolescentes em Situação de Risco para Violência que visaram a 
identificação de situações de violência, através do registro de 4.429 notificações obrigatórias, com inclusão em atendimento na Rede de 
Proteção Social, bem como foram realizadas ações preventivas junto à comunidade e sensibilização de profissionais que atuam com 
essa população. 



 
44 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

REALIZAÇÕES EM 2009 
Atender 100% das demandas de atendimento 
emergencial à população de/na rua e vitimizada 
através do resgate social. 

 

 Realização de 344.173 atendimentos sociais em caráter de emergência para a população em situação de rua pela equipe da Central de 
Resgate Social. O atendimento abrange: abordagem social/busca ativa recepção, orientações, higienização, albergagem, atendimento 
em saúde, triagem, investigação social e encaminhamentos. 

 Atendidas 1.988 crianças, adolescentes e idosos vítimas de violência no domicílio 

Cadastrar 100% da população adulta de rua/na rua.  Atendimento e cadastramento da população adulta em situação de rua , totalizando 1.165 pessoas.  

Atender 100% das denúncias que envolvam 
crianças/adolescentes e idosos vitimizados em 
domicílio. 

 Atendimento a 100% das denúncias de vitimizados em domicílio, sendo realizados 1988 atendimentos pelo Serviço de Atendimento ao 
Vitimizado -SAV. Desses,28 referem-se ao idoso e 1960 à crianças e adolescentes. 

Implantar 09 Centros Dia de Atenção à Pessoa com 
Deficiência em territórios priorizados dos Núcleos 
Regionais. 

 Manutenção de 2 Centros de Convivência para atendimento à pessoa com deficiência. De acordo com a Política Nacional de 
Assistência Social, as pessoas com deficiência com direitos violados são atendidas nos CREAS e as que se encontram em situação de 
vulnerabilidade são atendidas nos CRAS. Também foram realizadas ações de prevenção e inclusão pelo Projeto Amigo Curitibano. 

Atender 20 pessoas com deficiência e suas famílias 
por Centro Dia implantado. 

 Em 2009 foi registrada a participação de 1335 pessoas com deficiência e suas famílias nos Centros de Convivência da FAS- Espaço 
amigo Curitibano I e II, sendo uma média de 65 pessoas com deficiência e 27 mães participaram das atividades desenvolvidas através 
de diversas oficinas. 

Proporcionar infra-estrutura para o funcionamento de 
100% dos Conselhos Tutelares instalados. 

 Os 09 Conselhos Tutelares sediados em cada um das Administrações  Regionais da Prefeitura Municipal de Curitiba,  ocupando  
espaço físico independente e adequado, mobiliário e materiais de expediente fornecidos por esta Fundação. No que tange ao quesito 
locomoção, o Município disponibiliza para cada Conselho Tutelar veículo fixo modelo Kombi com motorista e combustível  para 
atendimento à população.  

Atender 2.500 pessoas com deficiência e/ou famílias 
com ações de Reabilitação na Comunidade 
anualmente. 

 Atendimento de 2.848 pessoas com deficiência e/ou famílias em ações de informação, encaminhamento e prestação de serviços 
públicos, atividades esportivas, artísticas e culturais. (Espaço Amigo Curitibano I e II, DICES, Jogos Especiais, RC no NR BV Grupo 
Convivendo com as Diferenças, e estimativo meta PSB /CRAS ). 

Atender 2.500 pessoas com deficiência em ações de 
proteção social especial de média complexidade. 

 

 As ações de proteção social especial de média complexidade voltadas á pessoa com deficiência registraram 16.558 participações 
distribuídas em: 7.483 pessoas com avaliação social tarifária, 1.335 participações nos Centro de Convivência Espaço Amigo Curitibano 
e 7.740 participações em eventos intersetoriais.Também foram registradas 329 participações de pessoas com deficiência em cursos de 
capacitação profissional nos Centros de Qualificação Profissional - Liceu de Ofícios em 2009. 

Implantar 08 Centros de Atenção à Pessoa Idosa.  Manutenção de 01 Centro de Atenção à Pessoa Idosa e estabelecimento de parceria com entidade social para a implantação de mais 
01 Centro Dia em 2010. 

Disponibilizar no mínimo 20 vagas por Centro Dia.  Atendimento a 20 idosos em Centro Dia para Pessoa Idosa,com  cuidados básicos, atividades físicas, terapêuticas, sociais, culturais e 
de lazer, orientadas por equipe multidisciplinar.  

Fortalecer os vínculos familiares de 70% dos idosos 
atendidos nos Centros Dia. 

 Realização de ações de fortalecimento de vínculos familiares, conforme diretrizes da Política Nacional de Assistência Social. 
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PROJETO: PROTEÇÃO SOCIAL ESPECIAL DE ALTA COMPLEXIDADE – Atendimento Institucional Integral 

METAS PRA 4 ANOS  REALIZAÇÕES EM 2009 

Proporcionar a 50% dos adolescentes usuários de 
substâncias psicoativas, encaminhados ao 
ambulatório, atendimento na modalidade ambulatorial 
e de comunidade terapêutica. 

 Atendidos 722 adolescentes usuários de substâncias psicoativas, na modalidade ambulatorial, com atendimento na áreas de serviço 
social, psicologia, psicopedagogia, terapia ocupacional e psiquiatria. Dos adolescentes atendidos, 439 aderiram ao plano terapêutico, 
atingindo 60,8% destes. 

 

Atendimento de 1.300 crianças, adolescentes e 
pessoas com deficiências na modalidade abrigo 
mensal. 

 Acolhimento em instituições oficiais e conveniadas a 2455 pessoas, sendo  crianças e adolescentes e pessoas com deficiência. 

 

 

Manter  60 convênios com Instituições Sociais que 
atendem em casas lares, repúblicas, abrigos. 

 Foram acolhidas em instituição de abrigos conveniadas 1659 pessoas, entre crianças , idosos e adultos por meio dos  73 convênios 
com Instituições Sociais . 

Atender população adulta em regime de albergagem.  Registro de 7.553 pernoites na modalidade de albergagem/mês para atendimento à população adulta em situação de rua. 

Reinserir 70% da população adulta 
socialmente/família. 

 A implantação do Projeto Estratégico do Plano de Governo  Gestão 2009 a 2012, Rede Solidária para o Morador de Rua, que atendeu 
1125 pessoas em situação de Rua pela Central de Resgate social 

Atendimento de 200 metas/mês da população adulta 
vitimizada/dependência química. 

 Atendimento a 593 pessoas adultas de rua, com dependência química e/ou vitimizada, atendidas na Fazenda Solidariedade, Mais 
Viver, abrigos, comunidades terapêuticas e albergues conveniados. Ressalta-se que em agosto encerrou-se os atendimentos na 
Fazenda Solidariedade, tendo os usuários sido transferidos para atendimento na rede conveniada. 

Manter 100% das vagas conveniadas nas instituições 
de longa permanência. 

 Número de metas mantidas e ampliada em 60%, passados de 40 para 64 metas.  

Ampliar em 80%, no 1º ano, as vagas conveniadas 
nas instituições de longa permanência, para idosos 
sem vínculo familiar ou sem condições de permanecer 
com a família. 

 Meta atendida no primeiro ano (2006) 

Monitorar 100% das instituições de longa 
permanência. 

 Supervisão mensal a 60 ILPIs por equipe multidisciplinar conforme o Protocolo de Qualidade em ILPIs, que ofertaram 1.249 vagas para 
atendimento a idosos dependentes. Dentre os aspectos avaliados destacam-se: dados gerais da instituição com a verificação e 
conferência de documentação, características dos moradores, recursos humanos da ILPI, atividades e serviços ofertados e 
características físicas da instituição. 

Melhorar as condições físicas, estruturais e 
programáticas de 80% das instituições de longa 
permanência para pessoas idosas. 

 Na supervisão mensal realizada pela equipe multidisciplinar às ILPI foram verificadas as condições de funcionamento das mesmas 
quanto às condições físicas,técnicas, operacionais, higiênico-sanitárias,organização, convivência, integração com a comunidade e 
reconstrução dos vínculos familiares, assim como foram realizadas as devidas orientações. 

Incluir a cada ano, no mínimo 10% dos idosos 
moradores nas ILPIs nas ações desenvolvidas pela 

 Na supervisão mensal às ILPI foram verificadas se ações de convivência, integração com a comunidade e reconstrução dos vínculos 
familiares da pessoa idosa foram realizadas, bem como feitas as devidas orientações sobre a importância do fortalecimento de vínculos 
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METAS PRA 4 ANOS  REALIZAÇÕES EM 2009 

FAS. familiares e comunitários.  

Implementar Convênios com Entidades Sociais que 
atendem pessoa com deficiência. 

 Foram mantidos os 19 de subvenção social  e ampliado 06 convênios com Entidades sociais para o atendimento à pessoas com 
deficiência 

Ampliar o número de pessoas com Deficiência 
atendidas em serviços de Proteção Social de Alta 
Complexidade. 

 Ampliação do número de pessoas com deficiência  atendidas  por determinação judicial em modalidade de abrigamento. 

 

Atender crianças e adolescentes de rua e vitimizados 
mantendo e ampliando a rede oficial para albergagem 
e abrigamento. 

 Atendimento a 1999 crianças e adolescentes de rua vitimizados, nas comunidades terapêuticas, abrigos e albergues oficiais. 

Manter e ampliar o atendimento à população infanto-
juvenil de rua e vitimizada, mediante convênio para 
albergagem e abrigamento. 

 2405 atendimentos à  crianças e adolescentes de rua e vitimizados, nas comunidade terapêutica, abrigos e albergues conveniados. 

 

PROJETO: PROTEÇÃO SOCIAL BÁSICA – Ações Sócioassistenciais à Família e Indivíduos em Situação de Vulnerabilidade Social 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

REALIZAÇÕES EM 2009 
Atender 100% da busca espontânea nos Centros de 
Referência da Assistência Social- CRAS. 

 Atendimento a 100% da demanda por busca espontânea que procuram os Centros de Referência da Assistência Social. 

Atender 100% da busca ativa nos CRAS.  Atendimento a 100% da demanda identificas por busca ativa nos CRAS. 

Fortalecimento de 100% da rede sócio-assistencial 
conveniada. 

 Ações de fortalecimento da rede socioassistencial por meio de orientações técnica, efetivação de convênios e trabalhos em parceria. 

Capacitar e assessorar 80% das entidades sociais 
cadastradas na FAS. 

 Assessoramento técnico financeiro às Entidades Sociais  Conveniadas. 
Encontros para divulgação de edital para o Pro Jovem com a participação de aproximadamente 100 entidades sociais  e reuniões com 
a rede direta para o mapeamento da rede socioassistencial. Capacitações descentralizadas pelos Núcleos Regionais com as Entidades 
Sociais cadastradas. 

Formar grupos de famílias para desenvolvimento de 
ações sócio-educativas. 

 Formados 136 grupos de indivíduos ou famílias com foco no desenvolvimento familiar, contando com 2.829 participantes. 

 

Cadastrar 100% das famílias em situação de pobreza 
e extrema pobreza conforme estimativas do IBGE – 
PNAD. 

 Realização de 9.591 cadastros de novas famílias e atualização de cadastro de 22.698 famílias, totalizando 105.155 famílias 
cadastradas – aumento de 35% em relação ao primeiro ano (2006) 

Capacitar anualmente 700 líderes comunitários e  Manutenção de 31 grupos comunitários com 534 pessoas participantes, coordenados pelas equipes dos CRAS.  
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

REALIZAÇÕES EM 2009 profissionais da rede sócio-assistencial.  Realização, pela equipe da Assessoria Comunitária, de 200 visitas às Organizações Comunitárias do Município de Curitiba para 
assessoramento quanto à constituição das mesmas, obrigações fiscais e organização documental. 

Realizar 4 eventos denominados Justiça no Bairro, em 
cada ano. 

 Assistência jurídica gratuita à 9679 pessoas em situação de vulnerabilidade social no projeto Direito da Família, 598 processos abertos 
e 400 ações ajuizadas.   

Implementar políticas públicas com foco nas 
demandas da população em situação de pobreza e 
extrema pobreza, conforme estimativas do IBGE – 
PNAD. 

 Implantação do projeto Estratégico Família Curitibana com ações intersetoriais com foco nas famílias com maior grau de 
vulnerabilidade com base na aplicação do IVSF- Índice de Vulnerabilidade Social das Famílias;  

 Descentralização do sistema de cadastro único; 

 Capacitação de 1.416 profissionais;  

 Melhoria do banco de dados mantendo o Índice de Gestão Descentralizada- IGD na média de 0,82; 

 Aumento do número de famílias beneficiárias passando de 29.155 famílias em fevereiro para 50.768 em novembro 

Incluir 50% dos beneficiários do BPC e do Programa 
Bolsa Família e/ou suas famílias, em ações de 
assistência social, especialmente nas ações de 
geração de renda e nas demais políticas setoriais. 

 Atendimento de 100% da demanda dos beneficiários do BPC e Bolsa Família em ações de Proteção Social Básica. 

 

Incluir 50% dos idosos beneficiários do Programa Vale 
Vovó e 70% de suas famílias em ações de assistência 
social, especialmente nas ações de geração de renda 
e nas demais políticas setoriais. 

 Atendimento a 2.168 idosos beneficiários do Projeto Vale Vovó, bem como atendimento das suas famílias de acordo com a 
necessidade nos Grupos Família e Cidadania e nas diversas oficinas desenvolvidas nos CRAS, tendo como foco o desenvolvimento 
familiar. 

 

Reduzir o número de crianças em situação de risco.  Atendimento a 9.572 crianças, adolescentes e jovens, oriundos de famílias acompanhadas pelos CRAS em serviços de convivência e 
fortalecimento de vínculos, com destaque para 

 09 Grupos do Formando Cidadão com 175 adolescentes,  

 Circo da Cidade com 150 crianças e adolescentes,  

 Acontecer com 465 crianças e adolescentes em sete Unidades,  

 Amigo Real, atualmente Amigo de Valor com 180 crianças e adolescentes,  

 Fazer Futuro com 50 crianças e adolescentes  

 Pro Jovem Adolescente com 1.875 adolescentes, distribuídos em 75 coletivos. 

Atender 500 jovens entre 15 e 17 anos todos os 
meses. 

 Atendimento a 1.875 adolescentes no Pro Jovem Adolescente, distribuídos em 75 coletivos, visando o desenvolvimento pessoal e 
social, complementando conhecimentos de sua vivência familiar e experiência cultural. Destaca-se ainda o atendimento de 
adolescentes em outros serviços de convivência e fortalecimento de vínculos, como o Formando Cidadão, Circo da Cidade, Fazer 
Futuro e Tatuquara Jovem, porém em ambos a faixa etária não coincide exatamente com o intervalo proposto na meta. 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

REALIZAÇÕES EM 2009 
Reduzir o índice de violência juvenil.  Em fase de implantação do Projeto de Proteção dos Jovens em Território Vulnerável, que compõe o Programa Nacional de Segurança 

Pública com Cidadania – PRONASCI, com foco na formação de jovens na faixa etária dos 15 aos 24 anos, expostos à violência 
doméstica ou urbana por meio de atividades socioeducativas, culturais e esportivas que visem o resgate da auto-estima dos mesmos e 
a disseminação de uma cultura de paz nas comunidades onde residem. 

Ampliar em 50% o número de idosos em atividades de 
convivência. 

 Participação de 4.499 pessoas idosas em 175 grupos de convivência, além das 2.449 que integraram os grupos nos sete Centros de 
Atividades para Idosos- CATI, totalizando 6.948 participantes. 

Ampliar em 50% os espaços para desenvolver 
atividades integrativas. 

 Ampliação da participação dos idosos nos diferentes grupos e espaços de convivência social, estimulando o desenvolvimento de 
atividades intergeracionais. 

Construir Centros de Referência da Assistência Social 
– CRAS. 

 Conclusão da construção do CRAS Barigui 

 Construção das unidade de Atendimento São José do Passaúna e da Unidade de Atendimento Marupiara 

 Início da construção do CRAS Parolin, Bom Menino e Vila Esperança 

Reformar espaços físicos para funcionamento de 
CRAS.  

 Reforma da Unidade de Atendimento Marupiara.  

Manter os CRAS.  Implantação de cinco novos CRAS localizados em áreas de vulnerabilidade social, superando a meta prevista que era de um CRAS 
para 2009, tendo sido implantados: CRAS Barigüi na Regional CIC; CRAS Butiatuvinha na Regional Santa Felicidade; CRAS Laguna e 
Caximba na Regional Pinheirinho; e CRAS Acrópole na Regional Cajuru. Também foram implantadas três Unidades de Atendimento de 
CRAS: Bairro Alto, Abaeté e Clube da Gente. 

Desenvolver projetos sociais relativo a programas de 
urbanização e regularização fundiária em 
assentamentos precários. 

 Desenvolvidos 27 projetos sociais de apoio á regularização fundiária em assentamentos precários, sendo 6 coordenados pela FAS, 
beneficiando 16.501 famílias. Desses, foram concluídos 4 projetos, resultando no desligamento de 1124 famílias que passaram a ser 
acompanhadas pelo CRAS de referencia. 

Conceder benefícios eventuais a famílias em situação 
de vulnerabilidade social. 

 Concessão de 87.403 benefícios eventuais à famílias em situação de vulnerabilidade social 

Manter os Centros e Grupos de Convivência para 
idosos. 

 Manutenção de 175 grupos de convivência e 7 CATI, totalizando 6.948 idosos atendidos. 

Implantar Centro de Convivência do Idoso.  O atendimento ao idoso e membros de suas famílias foram realizados nos CRAS, espaços destinados ao atendimento de proteção 
social, conforme a Política Nacional de Assistência Social. Os princípios do Envelhecimento Saudável pressupõe a participação dos 
idosos em diferentes grupos e espaços de convivência social, estimulando o desenvolvimento de atividades intergeracionais. Desse 
modo, o atendimento dos idosos nos CRAS está em consonância com tais princípios. 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

REALIZAÇÕES EM 2009 
Fornecer subsídio alimentar atendendo famílias de 
idosos em situação de risco nutricional e/ou social. 

 Concessão de 18.223 cestas básicas as quais atenderam 2.168 idosos com o fornecimento de subsidio alimentar. 

 

Atender crianças e adolescentes por meio de ações 
socioeducativas em atividades de jornada ampliada. 

 Atendimento a 9572 crianças e adolescentes em ações socioeducativas. 

Atender jovens e adolescentes com ações 
socioeducativas de incentivo ao protagonismo juvenil. 

 Foram desenvolvidas ações continuadas com 1.875 adolescentes em 75 coletivos do Pro Jovem, visando o seu desenvolvimento 
pessoal e social, atualizando e complementando conhecimentos de sua vivência familiar e experiência cultural. 

Efetuar revisões e pré-habilitação de idosos e pessoas 
com deficiência ao Benefício de Prestação Continuada 
– BPC. 

 Não houve revisão do Benefício de Prestação Continuada – BPC, tendo em vista que o último processo de revisão desencadeado pelo 
governo federal ocorreu em 2006.  Quanto à pré-habilitação de idosos e pessoas com deficiência ao Benefício de Prestação 
Continuada – BPC é feita nos CRAS, no que se refere à orientação e encaminhamento ao INSS. 
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PROGRAMA: 0052 COMUNIDADE ESCOLA 

 

PPA 2006-2009 - Lei Nº11. 652/ 2005 e Lei Nº11.994/ 2006 

Objetivo: Valorizar as escolas municipais como espaços abertos de conhecimento, contribuindo para a melhoria da qualidade da educação, promovendo o desenvolvimento da comunidade local com 
atividades sócio-educativas nos finais de semana. 

Indicadores: - Nº de pessoas, por faixa etária, que participam das atividades nas escolas nos finais de semana; - Nº de atividades ofertadas; - Nº de participantes nas atividades ofertadas; - Nº de 
pessoas, por faixa etária, que concluem cursos e oficinas de caráter permanente; - Nº de oficinas de caráter permanente; - Índice de satisfação dos participantes e da comunidade com as atividades; - Nº 
de pichações e depredações das escolas; - Nº de invasões com furtos; - Índice de violência nas escolas; - Índice de evasão escolar; - Índice de reprovação escolar. 

Resultados esperados: - Melhoria na qualidade da educação através da garantia do ingresso, o regresso e a permanência de crianças e adolescentes na escola, reduzindo a exposição dos mesmos a 
situações de risco, desigualdade, discriminação e outras vulnerabilidades sociais, tornando a escola atrativa e reduzindo os índices de reprovação e evasão escolar; - Integração entre escola e 
comunidade, ampliando as oportunidades de acesso a espaços de promoção da cidadania através da inclusão de 120 escolas no programa até o final do primeiro semestre de 2007, com média semanal 
de 100 mil participantes até 2009, 15 milhões de participações até o final de 2009; - Melhoria do ambiente escolar com a diminuição dos episódios de violência, pichação e depredação, objetivando a 
redução de 50% no índice de pichações e depredações nas escolas até 2009 e 20% de redução no índice de invasões com furtos nas escolas até 2009; - Dotar todas as escolas do município com 
canchas cobertas. 

COMENTÁRIOS DA ANÁLISE 2009: 

O Programa Comunidade Escola superou a expectativa de 2009 terminando o ano com 82 escolas incluídas no Programa. Destas, 58 possuem cancha coberta ou ginásio para atividades esportivas e 73 
possuem espaços de incentivo à leitura e pesquisa (18 Faróis do Saber e 55 Bibliotecas Escolares). Foram registradas 1.777.419 participações, o que representa 10,18% a mais do total de participações 
registrados em 2008.  Desse número 82% das participações são de crianças e jovens. Houve crescimento de 9,09%, em relação a 2008 na participação de adultos, cujo fator determinante foi a oferta de 
cursos para geração de renda. Foram ofertados 1.014 cursos com certificação proporcionando 18.062 vagas, ou seja, 6,25% acima da meta do Contrato de Gestão (17.000). Também superou a meta do 
Contrato de Gestão o número de certificados emitidos (50% de concluintes), com 9.787 certificados emitidos representando 54% das vagas ofertadas. A credibilidade do Programa ampliou e estreitou a 
parceria com a sociedade civil organizada e com cidadãos voluntários que cresceu 23% (664 voluntários) em relação ao ano passado.   

O número de participações acumulado é de 5.595.512 de maio de 2005 a dezembro de 2009.  O resultado alcançado ao longo desses anos denota que o Comunidade Escola está se tornando um 
programa eficaz na valorização do espaço escolar, na redução da violência escolar, no estreitamento das relações familiares e destas com a escola, no incentivo à leitura, na melhoria do desempenho 
escolar e na inserção social dos participantes.  

O resultado alcançado ao longo desses anos denota que o Comunidade Escola está se tornando um programa eficaz na valorização do espaço escolar, na redução da violência escolar, no estreitamento 
das relações familiares e destas com a escola, no incentivo a leitura, na melhoria do desempenho escolar e na inserção dos participantes.   

PROJETO: CENTRO IRRADIADOR DA VIDA DA COMUNIDADE 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Desenvolver atividades sócio-
educativas para a população 
em geral, nas Escolas 
Municipais e nos Faróis do 
Saber anexos, nos eixos de 
saúde, esporte e lazer, cultura, 
educação e cidadania, e 

 Em 2009, o programa foi Implantado em mais 12 escolas, totalizando 82 escolas, 18 Faróis do Saber e 55 bibliotecas escolares. 

 A Participação da comunidade perfez 865.367 crianças, 585.753 jovens, 300.892 adultos e 25.407 idosos, totalizando 1.777.419 

 Realizadas 44.221 atividades socioeducativas, em média 3.685 atividades mês. 

 17 mil vagas ofertadas em cursos com certificação 

 A Unidade Gestora do Programa firmou 22 parcerias sendo 41% com empresas, 36% com ONGs, 18% com instituições de ensino superior e 5% jornal. No 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

empreendedorismo. nível regional foram 133 parcerias firmadas sendo 38% com empresas, 17% com ONGs, 11% com igrejas, 9% com grupos artísticos ou culturais, 8% 
associações de moradores, 8% jornais de bairro, 6% com instituições de ensino superior, 2% com clubes de mães e 1% com rádio comunitária. 

Promover a divulgação do 
Programa por meio de 
diversas mídias. 

 Divulgação do programa em ônibus durante o ano, exceto no período eleitoral; 

 Atualização do site com a programação e notícias; 

 Publicação das edições 9, 9 e 10 da revista do programa com 165.000 exemplares de cada número; 

 Produção de encartes sobre o funcionamento do programa nas férias;  

 Publicação das edições 7 e 8 da revista do programa com 165.000 exemplares de cada número.  

 Confecção de 5.000 bótons, 17.350 camisetas, 550 coletes jeans, 4.000 bonés, 1.000 banners, 10.000 cartazes para a programação, 100.000 bexigas, 1.500 pastas 
com kit de divulgação, 1.000 calendários, 720 galhardetes, foram plotados 10(dez) veículos que são utilizados pelos agentes do programa. Monitoramento e a 
avaliação: 

Monitorar e avaliar o 
Programa. 

 Manutenção e aprimoramento do sistema informatizado de monitoramento do Programa. 

 Acompanhamento via Sistema Informatizado de Gestão, do desenvolvimento do Programa em cada escola por todos os agentes em todos os níveis de gestão. - 8 
Seminários Regionais de avaliação do Comunidade Escola com professores coordenadores, representantes da Equipe Pedagógica, voluntários e coordenadores de 
área, técnicos Unidade Gestora do Programa Comunidade Escola e demais agentes do programa. 

Promover a qualificação dos 
agentes do Programa. 

 Realizados 18 cursos de aprimoramento para agentes do Programa, totalizando 76 horas, com 577 certificações.  

 Realizados Cursos de Capacitação Técnica para estagiários do Eixo Esporte e Lazer, realizados entre março e novembro, totalizando 05 encontros;  

 Realizados Curso de Capacitação Técnica para estagiários do Eixo Cultura;  

 Realizados Cursos de Capacitação Técnica para estagiários de Nutrição do Eixo Saúde, totalizando dois encontros; 

 Entrega de Certificado de Reconhecimento Público 520 voluntários e 140 instituições parceiras do Comunidade Escola. 

PROJETO: ESCOLA COMO PRAÇA 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Dotar as escolas municipais 
de quadras ou canchas 
esportivas cobertas. 

 Foram construídas 28 quadras, nas escolas municipais: Dona Lulu, Heráclito Fontoura Sobral Pinto, Paulo Freire, Rio Negro, Jornalista Arnaldo Alves da Cruz, 
Rolândia, Bairro Alto/Boa Vista, Anísio Teixeira, Santa Águeda, Tanira Regina Schmidt, Alvaro Borges, Ditmar Brepohl, Ayrton Sena da Silva, Elza Lerner, Michel 
Khury, Raquel Mader Gonçalves, Helena Kolody, Margarida Orso Dallagassa, Newton Borges dos Reis, Profº. Darcy Ribeiro, Profª Joana Raksa, Profª Maria Ienkot 
Zeglin, Vila Zanon, Itacelina Bittencourt, Nova Esperança, Vinhedos, Monsenhor Boleslau Falarz e Vereador João Stival. 

PROJETO: FORTALECIMENTO COMUNITÁRIO PARA DESENVOLVIMENTO LOCAL 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2008 REALIZAÇÕES EM 2009 

Realizar mini-fóruns de  Realização de reuniões dos conselhos locais da saúde nas escolas do  Realização de reuniões dos conselhos locais da saúde nas escolas do 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2008 REALIZAÇÕES EM 2009 

desenvolvimento local. programa. 

 Diversas ações de envolvimento de grupos comunitários existentes em programas de 
desenvolvimento social, em todos os eixos do programa. 

programa. 

 Diversas ações de envolvimento de grupos comunitários existentes em programas de 
desenvolvimento social, em todos os eixos do programa. 
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PROGRAMA: 0053 EDUCAÇÃO – QUALIDADE DA EDUCAÇÃO 

PPA 2006-2009 - Lei Nº11. 652/ 2005 e Lei Nº11.994/ 2006 

Objetivo: Melhorar os resultados do processo de ensino e aprendizagem dos estudantes da Rede Municipal de Educação. 

Indicadores: - Taxa de escolarização líquida dos 07 aos 14 anos; - Taxa de abandono escolar no Ensino Fundamental; - Nível de qualidade no ambiente escolar (ambiente, educativo, ambiente físico 
escolar e condições de trabalho); - Nível de qualificação dos profissionais da educação (formação, situação profissional); - Percentual de ascensão dos profissionais da educação no Plano de Carreira; - 
Percentual de unidades educacionais adequadas aos padrões de infra-estrutura vigentes; - Níveis de desempenho dos alunos do Ensino Fundamental nas avaliações do SAEB; - Percentual de unidades 
escolares com práticas pedagógicas inclusivas; - Níveis de desempenho dos alunos do Ensino Fundamental nas avaliações do SAEB em 2007 e em 2009 em relação a 2005. 

Resultados esperados: - Acesso e permanência de todos os alunos matriculados no Ensino Fundamental na Rede Municipal de Ensino; - Ambiente escolar e condições de trabalho adequado em todas 
as unidades educacionais; - Qualificação e valorização dos profissionais da educação; - Manutenção dos padrões de infra-estrutura das unidades educacionais da RME; - Elevação dos níveis de 
desempenho dos alunos do Ensino Fundamental nas avaliações externas; - Práticas pedagógicas inclusivas efetivas em todas as unidades escolares; - Constituição de um sistema de avaliação 
municipal. 

COMENTÁRIOS DA ANÁLISE 2009: 

O episódio da gripe H1N1 comprometeu algumas metas definidas para 2009 que foram remanejadas como é o caso da conferência de educação e a proposta para jornada ampliada do ensino 
fundamental Ciclo I e II, mas não representaram empecilho para uma série de avanços. Destaca-se o desenvolvimento de um sistema de avaliação qualitativo sobre os níveis de alfabetização e 
letramento e matemática dos estudantes matriculados no EF na segunda etapa do Ciclo I e II e 2˚ ano e na educação de jovens e adultos.  

As atividades educativas complementares, diferencial para a gestão, têm sido ofertadas em todas as escolas da rede municipal de ensino. É importante para os próximos anos conseguir identificar o 
número de alunos beneficiados por estas atividades, uma vez que a cobertura total já é realidade e encontrar formas de demonstrar o impacto destas atividades no desempenho escolar. 

A Escola Municipal Michel Khoury, da Regional do Cajuru, foi a escolhida como piloto e implementado o Projeto Cidadão em Guarda com a participação de aproximadamente 20 (vinte) pessoas (pais e/ou 
parentes dos alunos integrantes da Guarda Municipal Mirim da escola).  

PROJETO: QUALIDADE DA EDUCAÇÃO DE JOVENS E ADULTOS 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Reduzir a taxa de 
analfabetismo funcional 
para 10%. 

 O cálculo da taxa depende do Censo Demográfico (IBGE). 

 Esta taxa depende de dados do Censo Demográfico (IBGE). Curitiba é a capital brasileira com a menor taxa de analfabetismo: 3,38% da população acima de 15 anos. 
É uma das 64 cidades brasileiras que recebeu do Ministério da Educação e Cultura (MEC) o selo de Cidade Livre do Analfabetismo 

Reduzir em 25% a taxa de 
analfabetismo em Curitiba. 

 No ano de 2009 a educação de jovens e adultos foi ofertada em 120 atendendo a 5.041 estudantes. 

Atender toda a demanda 
manifesta de educação de 
jovens e adultos relativa 
aos anos iniciais. 

 Em 2009, a Educação de Jovens e Adultos foi ofertada em 120 escolas municipais de Curitiba, atendendo na EJA – Fase I (Séries iniciais do Ensino 
Fundamental)3.917 estudantes, distribuídos em 175 turmas.  

 A EJA FASE II (séries finais do Ensino Fundamental) foi ofertada em quatro escolas municipais, atendendo a 1.124 estudantes, distribuídos em 30 turmas. 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Aumentar a freqüência e 
garantir a progressão de 
jovens e adultos aos 
programas educacionais 
relativos à escolaridade 
obrigatória. 

 Outros dois projetos destinados à educação de jovens, adultos e idosos também foram desenvolvidos pela Secretaria Municipal de Educação em 2009, são eles: Hora 
da EJA que atendeu a 343 alfabetizandos, com a participação de 32 voluntários responsáveis pela alfabetização, em 28 locais alternativos, tais como: empresas, 
associações de moradores, igrejas entre outros. 

  O projeto Alfabetizando com Saúde, criado pela Secretaria Municipal da Saúde em parceria com a Secretaria Municipal da Educação tem como objetivo a 
alfabetização dos usuários das Unidades de Saúde Municipais, atendendo em 2009, 360 alfabetizandos, distribuídos em 36 turmas e 65 voluntários responsáveis em 
ministrar as aulas. Os voluntários participaram de 9 capacitações, sendo uma por mês. Nestas capacitações, técnicos das áreas da educação e saúde fizeram 
palestras e encaminhamentos metodológicos, visando à qualidade das atividades educacionais desenvolvidas pelos voluntários. 

 O Exame de Equivalência é mais uma ação realizada pela Secretaria Municipal da Educação de Curitiba tendo como objetivo principal a certificação de cidadãos com 
quinze anos ou mais, que não completaram as séries iniciais do Ensino Fundamental ou não possuem documentos comprobatórios dessa escolarização. Neste ano, 
foram realizados 3 exames de equivalência, com 1.151 inscritos e 773 aprovados. 

 Em abril, foram realizadas avaliações diagnósticas para os estudantes da Educação de Jovens e Adultos, cujo objetivo é a qualidade da prática pedagógica dos 
professores para o atendimento das especificidades dos estudantes da EJA. Nas turmas de alfabetização, 661 estudantes realizaram a avaliação de Língua 
Portuguesa e 655 em Matemática. No 1.º período, 831 estudantes fizeram a avaliação de Língua Portuguesa e 811 em Matemática e no 2.º período, 962 estudantes 
realizaram a avaliação de Língua Portuguesa e 954 de Matemática. 
Para a discussão dos resultados das avaliações e estabelecimento de estratégias para o avanço dos estudantes, foram realizados 8 seminários com as escolas dos 
núcleos regionais. 

 Em 2008, a Secretaria Municipal da Educação de Curitiba aderiu ao Exame Nacional de Certificação de Competências de Jovens e Adultos – ENCCEJA, promovido 
pelo INEP, para participar como entidade certificadora dos candidatos aprovados no exame ou para a emissão de declarações para os candidatos aprovados 
parcialmente. Em 2009, após a divulgação dos resultados pelo INEP, foram emitidos 383 certificados. 
O projeto da Educação Permanente, cujo objetivo é ofertar à comunidade a atualização e ampliação de seus conhecimentos por meio de cursos e atividades foi 
desenvolvido em 84 escolas, com 138 instrutores, em 23 modalidades entre cursos e atividades e com a participação de 3.743 pessoas das mais diferentes idades. 

 Em novembro de 2009, foi realizada a IV Noite de Talentos, onde os estudantes dos 8 núcleos que ofertam a EJA fizeram apresentações artísticas e culturais. 
Participaram do evento 1600 pessoas entre estudantes e familiares. 

Expandir em 100% o 
acervo técnico-literário da 
área de Educação de 
Jovens e Adultos. 

 Desenvolvidas ações para atender à meta 

Expandir em 100% o 
acervo didático-pedagógico 
e de literatura infanto-
juvenil. 

 A Rede Municipal de Bibliotecas Escolares de Curitiba é formada por 168 unidades, sendo 45 Faróis do Saber, 121 bibliotecas escolares, uma biblioteca especializada 
em educação e uma biblioteca temática (literatura japonesa). No ano de 2009 foram implantadas 8 bibliotecas, atingindo a meta estabelecida. As bibliotecas escolares 
possuem mobiliário próprio, computadores e acervo médio de 3.500 livros. Nos Faróis do Saber, a média de livros é de 7.000 exemplares. A Rede utiliza um sistema 
on-line, baseado em um banco de dados que congrega: o registro do acervo catalogado segundo padrões biblioteconômicos; cadastro de usuários, empréstimos e 
devoluções; agenda de horário para uso da internet e momentos culturais. Estão catalogados aproximadamente 700.000 exemplares, desde livros até multimeios. O 
sistema registrou 729.159 empréstimos nesse ano.  

 Foram adquiridos, até o final de dezembro de 2008, 76.322 livros; durante o ano de 2009, 27.132 obras. Em relação aos 1.625 exemplares de doações, beneficiaram 
equipamentos que integram a Rede Municipal de Ensino de Curitiba. Todos os Faróis do Saber oferecem acesso gratuito à Rede Mundial de Computadores/Internet e 
funcionam de segunda a sexta-feira, 

Produzir e distribuir 
material didático-
pedagógico de Educação 
de Jovens e Adultos. 

PROJETO: TECNOLOGIAS DA INFORMAÇÃO E COMUNICAÇÃO APLICADAS À EDUCAÇÃO 
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Implantar infra-estrutura nos 
laboratórios de informática 
em todas as escolas 
municipais. 

 Das 175 escolas da SME, 174 têm acesso à internet nos laboratórios de informática, exceto a EM Vila Torres. Além desses espaços, foi também disponibilizado 
acesso a internet nas salas de aula de 3 escolas: EM Otto Bracarense, EM Joaquim Távora e EM Ricardo Krieger, totalizando 31 salas, superando a meta 
estabelecida no contrato de gestão. 100% das escolas com laboratórios de informática. 

 Criação, desenvolvimento e produção de materiais didáticos e pedagógicos: 9.512 apostilas; 191 banners; 2.066 capas; 132 capas de CDs; 115 capas de DVDs; 
1.054 cartas temáticas; 24.665 cartazes; 18.700 cartões; 1.340 cartões de visita; 20.909 certificados de cursos; 8.406 convites temáticos e oficiais; 2.495 crachás; 
536 declarações de cursos e docentes; 851 tiquetas personalizadas; 1.478 etiquetas de CDs personalizadas; 01 faixa; 7.240 fichas; 9.477 folders; 1.965 manuais; 
500 panfletos; 241 relatórios; 4.820 fotocópias coloridas e 01 pasta personalizada. 
 
•Atualização e manutenção de 163 Centros Municipais de Educação Infantil, com sistemas de informática. 
 
•Reestruturação da rede lógica das escolas municipais de 5.ª a 8.ª séries e ampliação do link para 1.024Kpbs. 
 
•Renovação de 880 equipamentos de informática do laboratório de: 13 unidades escolares referente à Emenda Gustavo Fruet - governo federal, 40 escolas 
pertencentes ao projeto Comunidade Escola, 6 Centros de Atendimento Especializado - CMAE; Reposição de 50 impressoras com laudo técnico de inservibilidade 
em Centros Municipais de Educação Infantil. 
Envio 2 computadores para cada um dos 29 contraturnos escolares, para uso administrativo. 
Envio de 1 computador e 1 impressora para cada um dos Espaços de Contraturnos Socioeducacionais - ECOS. 
66 impressoras encaminhadas à CMEIs que desenvolvem o projeto Kid Smart. 
Renovação de 25 computadores dos 9 Núcleos Regionais da Educação e de 25 computadores de setores administrativos da SME. 
 

Propiciar acesso de todos os 
alunos aos laboratórios de 
informática. 

 Renovação de 880 equipamentos de informática do laboratório de: 13 unidades escolares referente à Emenda Gustavo Fruet - governo federal, 40 escolas 
pertencentes ao projeto Comunidade Escola, 6 Centros de Atendimento Especializado - CMAE; Reposição de 50 impressoras com laudo técnico de inservibilidade 
em Centros Municipais de Educação Infantil. 
Envio 2 computadores para cada um dos 29 contraturnos escolares, para uso administrativo. 
Envio de 1 computador e 1 impressora para cada um dos Espaços de Contraturnos Socioeducacionais - ECOS. 
66 impressoras encaminhadas à CMEIs que desenvolvem o projeto Kid Smart. 
Renovação de 25 computadores dos 9 Núcleos Regionais da Educação e de 25 computadores de setores administrativos da SME. 
 
 

Garantir a manutenção e a 
atualização dos laboratórios 
de informática. 

 100% dos laboratórios de informática mantidos e atualizados 

Implantar conectividade em 
todos as Escolas e Centros 
Municipais de Ensino Infantil. 

 

 Atualização e manutenção de 163 Centros Municipais de Educação Infantil, com sistemas de informática. Reposição de 50 impressoras com laudo técnico de 
inservibilidade em Centros Municipais de Educação Infantil. 

Aumentar o acesso ao Portal 
Cidade do Conhecimento. 

 Recebe em média 70 mil acessos/mês. Possui 241.059 usuários cadastrados com conta de webmail, sendo 175.856 alunos, inclusive de escolas especializadas, 
13.308 profissionais da educação, 209 pais, 764 entre funcionários de apoio escolar, e agentes administrativos, e mais 54.685 usuários, comunidade geral, com uma 
média anual de 905.000 acessos. O crescimento de usuários cadastrados foi de 69% em relação a 2005. 
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Melhorar a qualidade do 
atendimento e suporte nos 
laboratórios de informática 
com a implantação de plano 
de estágio. 

 Mantida a cota de 20 estagiários 

Reestruturar, atualizar e 
manter o Portal Cidade do 
Conhecimento 

 O portal www.cidadedoconhecimento.org.br a partir de 2007 passou a funcionar com novo conteúdo e formato. Disponibiliza à comunidade escolar conteúdos 
pedagógicos, possibilita aos profissionais da educação espaço para inscrições a cursos, remajamento de pessoal e cadastros de RIT entre outros serviços.  

Ampliar o número de 
produções audiovisuais da 
TV Professor. 

 A TV Professor disponibiliza aos profissionais da educação textos e produções audiovisuais para subsidiar a prática pedagógica dos profissionais da educação. 
Ações realizadas: 
Pré-orçamentos e pré-requisições para instalação de Circuito interno de Televisão nas escolas municipais novas. 

 - Coordenação do Projeto Memória da RME. 
- Entrevistas e transcrições de entrevistas para o livro do Projeto Memória da RME. 
- Fotografia para o Projeto Memória da RME. 
- Coordenação da produção do 2.º vídeo do Projeto Memória da RME. 
- Elaboração de fotos e notícias para o Portal Cidade do Conhecimento. 
- Digitalização do acervo de fitas VHS da TV Professor da Biblioteca da Secretaria Municipal da Educação. 
- Digitalização do acervo interno de fitas VHS da TV Professor. 
- Serviço de reprodução de DVDs para setores da Secretaria Municipal da Educação. 
- Serviço de reprodução de DVDs para todas as unidades da Rede Municipal da Educação. 
- Reprodução e distribuição do vídeo Transtornos de Déficit de Atenção e Hiperatividade (TDAH), produzido pela TV Professor, a todas as unidades da RME. 
- Serviço de digitalização de fitas VHS para a Secretaria Municipal da Educação. 
- Edições simples de vídeo para setores da Secretaria Municipal da Educação. 
- Compra e distribuição de mídias de CD e DVD para todos os setores da RME. 
- Coordenação e acompanhamento curso sobre Direitos Autorais. 
- Acompanhamento de questões referentes à TV Escola. 
- Acompanhamento de questões referentes à NET. 

Garantir o uso pedagógico 
efetivo das tecnologias de 
informação e comunicação. 

 As Tecnologias da Informação e Comunicação (TICs) auxiliam professores e demais profissionais da educação nas suas práticas pedagógicas. 

 Os profissionais da RME são qualificados para o uso de tecnologias digitais (informática básica e uso pedagógico). 

 Utilizado efetivamente os laboratórios de informática das 173 escolas da RME.   

Manter os sistemas de 
informática, referente à 
atualização e ao 
desenvolvimento de 
aplicativos, direcionados ao 
ensino fundamental e infantil. 

 Manutenção dos Sistemas existentes 

Adquirir equipamentos de 
informática para os 

 Meta executada em 2007 
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laboratórios do Centro de 
Capacitação da Rede 
Municipal de Educação. 

 

 

 

 

PROJETO: QUALIDADE NO ENSINO FUNDAMENTAL 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Atender a 100% da demanda 
de vagas para os anos 
iniciais do Ensino 
Fundamental  

 Atendida 100% da demanda de estudantes no Ensino Fundamental em 170 escolas, 

 100% atendida da demanda atendida, com um total de 90.133 matrículas da 1ª a 4ª série Ensino Fundamental (incluindo a Etapa Inicial). 

Ampliar a permanência de 
96,9% para 98% das crianças 
e adolescentes atendidos nas 
escolas municipais. 

 Redução na taxa de abandono escolar na Rede Municipal de Ensino/RMC de 0,79% em 2006 para 0,46% em 2009 

Propiciar a progressão de 
93% dos alunos do primeiro 
ciclo para o segundo ciclo. 

 Em 2009 o índice de aprovação foi de 95,59% 

 Mantida a progressão de 99% dos alunos de segundo ciclo. 

Manter a progressão de 99% 
dos alunos de segundo ciclo. 

Propiciar a progressão de 
90% dos alunos nos anos 
finais do ensino fundamental. 

Elevar em 20% os níveis de 
desempenho dos alunos do 
Ensino Fundamental da Rede 
Municipal nas avaliações do 
SAEB, nas áreas de Língua 
Portuguesa e Matemática. 

 Meta será verificada em junho de 2010 

Obter índices de resultados 
da aprendizagem dos alunos 
da Educação Integral 

 Meta será verificada em junho de 2010 
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superiores à média dos 
resultados dos demais alunos 
da RME. 

Garantir padrões adequados 
de infra-estrutura física, 
higiene e segurança em 
todas as escolas municipais. 

 100% das Escolas Municipais e Centros Municipais de Educação Infantil com padrões adequados de infra-estrutura física, higiene e segurança 

Garantir o fornecimento de 
alimentação adequada a 
todos os alunos do Ensino 
Fundamental da RME. 

 ENSINO FUNDAMENTAL - Foram fornecidas 27.071.899 refeições/ano para estudantes das 175 escolas municipais, que atendem em um período ou em tempo 
integral, 8 Centros Municipais de Atendimento Especializado e 48 Unidades de Educação Integral em Contraturno; e gêneros alimentícios para o preparo de 763.000 
refeições para estudantes de 72 Entidades Filantrópicas do Município. EDUCAÇÃO INFANTIL - Fornecidas 23.959.290 refeições para crianças dos 170 CMEIs que 
atendem em período integral, e gêneros alimentícios para o preparo de 1.431.200 refeições fornecidas para crianças de 100 Entidades Filantrópicas 

Manter as bibliotecas em 
todas as escolas com acervo 
adequado. 

 A Rede Municipal de Bibliotecas Escolares de Curitiba, criada pelo Decreto n.º 376 de 17 de abril de 2007, é formada por 168 unidades, sendo 45 Faróis do Saber, 
121 bibliotecas escolares, uma biblioteca especializada em educação e uma biblioteca temática (literatura japonesa). 

 As bibliotecas escolares possuem mobiliário próprio, computadores e acervo médio de 3.500 livros. Nos Faróis do Saber, a média de livros é de 7.000 exemplares. A 
Rede utiliza um sistema on-line, baseado em um banco de dados que congrega: o registro do acervo catalogado segundo padrões biblioteconômicos; cadastro de 
usuários, empréstimos e devoluções; agenda de horário para uso da internet e momentos culturais. 

  Estão catalogados aproximadamente 700.000 exemplares, desde livros até multimeios.  

 O sistema registrou 729.159 empréstimos nesse ano.  

 No ano corrente, a participação nos projetos desenvolvidos foi de 481.048 usuários. Atendendo a bibliotecas, faróis, centros municipais de educação infantil, classes 
hospitalares e contraturnos desvinculados das escolas municipais e também a todos os profissionais da educação, foram adquiridos, até o final de dezembro de 
2008, 76.322 livros; durante o ano de 2009, 27.132 obras. Em relação aos 1.625 exemplares de doações, beneficiaram equipamentos que integram a Rede 
Municipal de Ensino de Curitiba. Todos os Faróis do Saber oferecem acesso gratuito à Rede Mundial de Computadores/Internet e funcionam de segunda a sexta-
feira, das 9h às 21h, e aos sábados, das 9h às 13h. O total de acesso nesse ano contabiliza 150.954 agendamentos/hora.  

 Foram realizados ao longo do ano vários eventos para os profissionais da educação: Semana Cultural Étnica, Batalhão das Letras, Conversa com Verso e Prosa, II 
Encontro de Bibliotecas Paulo Leminski, Curso de Análise Literária, Capacitação para agentes de leitura e também para os estagiários. De 26 a 31 de julho, 30 
agentes de leitura participaram do Congresso de Leitura em Campinas (COLE), em que foram apresentados os projetos da Rede de Bibliotecas. Alguns 
representantes da secretaria municipal também participaram de outros eventos: a Festa Literária Internacional de Paraty, no Rio de Janeiro, e a Jornada Nacional de 
Literatura, em Passo Fundo, no Rio Grande do Sul. A Rede Municipal de Bibliotecas Escolares está entre os 42 projetos selecionados, dos 1.500 inscritos ao Prêmio 
Objetivos do Milênio Brasil – 3.ª edição. O Prêmio é uma iniciativa do Governo Federal, com o apoio do Programa das Nações Unidas para o Desenvolvimento 
(PNUD) e de um conjunto de empresas e associações do setor privado, que incentiva programas, projetos, ações e políticas públicas que contribuem para o 
cumprimento de objetivos referentes à educação, a saúde, ao meio ambiente e ao desenvolvimento sustentável. 

Ampliar a autonomia 
administrativa, financeira e 
pedagógica em todas as 
unidades, visando agilizar as 
ações executadas através do 
programa de 
descentralização de recursos. 

 O Programa de Descentralização dá autonomia para a comunidade escolar gerenciar os recursos financeiros destinados à cobertura de custeio, manutenção, 
compra de material permanente, reformas e ampliação das unidades que concorrem para a garantia do funcionamento das instituições de educação e ensino. O 
programa permite que representantes da Associação de Pais, Professores e Funcionários (APPF), do Conselho de Escola e do CMAE sejam os responsáveis pela 
administração dos recursos, da prestação de contas e supervisão das obras e melhorias realizadas nas unidades escolares.  
No período de 2006 a 2008, os recursos da descentralização repassados às escolas municipais cresceram mais de 60%, em relação a 2007.  

 100 % das Escolas Municipais recebem recursos da Descentralização 
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Aprimorar e revisar propostas 
pedagógicas e regimentos 
escolares. 

 Implantação e organização do Ensino Fundamental de 09 anos e disponibilização de mobiliário adequado e materiais didáticos e pedagógicos compatíveis com a 
faixa etária. 

 Todas as escolas da RME possuem Regimento Escolar alinhadas à proposta pedagógica elaborado pela e na escola, assegurando a sua autonomia e a gestão 
democrática em consonância com os princípios constitucionais gerais e a legislação pertinente. A SME orienta, aprova e acompanha as escolas neste processo nas 
questões legais e pedagógicas. Projetos pedagógicos revisados em 173 escolas. 

 Anualmente, as áreas do conhecimento – Matemática, Ciências, Língua Portuguesa, Geografia, História, Artes, Ensino Religioso, Educação Ambiental, Educação 
Física, e Alfabetização -, aprimoram suas práticas curriculares por meio de diversas ações coordenadas pela SME, vis a vis os temas da contemporaneidade: 
cursos, capacitações, conferências, assessoramento, seminários, viagens/visitas técnicas, oficinas, palestras e outras modalidades de aprendizagem que 
contribuem para qualidade o ensino. 

Destaques nas áreas: 

 Todas as 175 escolas desenvolvem atividades educativas complementares, atingindo a meta estabelecida. No incremento às ações da efetivação do 
ensino fundamental nas escolas da Rede Municipal de Ensino de Curitiba, diferentes atividades educativas complementares são realizadas na forma de 
ciclos de eventos e de projetos em contraturnos escolares. São atividades de enriquecimento curricular e de aprofundamento de estudos em diferentes 
áreas de conhecimento.  

 Em 2009, realizou-se, pelo quarto ano consecutivo, a Miniconferência sobre a Biodiversidade, que deflagra o início das ações de educação ambiental 
das escolas municipais para o ano letivo. Todos os professores e alunos foram envolvidos e, mais uma vez, foi editada a Carta Compromisso dos 
estudantes com a preservação da vida de todas as espécies do Planeta. Na área de matemática ocorreu a 4.ª Jornada de Resolução de Problemas de 
Matemática com a participação de 65.940 estudantes de 164 escolas. Na área de ciências ocorreu a III Feira de Ciências com a participação de 10.500 
estudantes das 175 escolas sendo que 54 escolas delas foram selecionadas para apresentação de trabalhos.  

  Foram realizadas 6.094 viagens pedagógicas com disponibilização de ônibus para a educação infantil e para o ensino fundamental. Além disso, a SME 
garante transporte para alunos residentes em regiões distantes das escolas municipais e estaduais. Em 2009 foram 33 ônibus por dia letivo para escolas 
municipais e 30 ônibus por dia letivo para escolas estaduais. Em média, foram transportados 2.351 estudantes do município por dia e 2.575 de escolas 
estaduais. 

 As equipes escolares foram mobilizadas a ampliarem a oferta das Atividades Educativas Complementares em contraturno escolar para os estudantes. 
As Atividades Educativas Complementares são as atividades extracurriculares que contribuem para o aprofundamento das áreas do conhecimento e 
desenvolvimento das potencialidades individuais.  

 74.070 estudantes participaram das Atividades Educativas Complementares referentes • Ao Esporte: 9.055 estudantes de 109 escolas; • Às Artes: 3.152 
estudantes de 68 escolas; • À Cidadania: 7.189 estudantes de 80 escolas; • Ao Apoio Pedagógico: 9.074 estudantes de 96 escolas; • A Ciências e 
Tecnologia: 307 estudantes de 13 escolas; • À Língua Estrangeira: 2.650 estudantes de 23 escolas; • A Visitas culturais: 25.127 estudantes de 175 
escolas; • A Estudantes matriculados em tempo integral: 17.551 estudantes de 74 escolas. 

Manter sistema de programas 
vinculados ao Ministério da 
Educação e Fundação 
Nacional de Desenvolvimento 
Social. 

 Sistema de programas mantidos: Bolsa Família, PROJOVEM, Direito à Diversidade, Programa Nacional do Livro Didático (PNLD); Programa Nacional de Apoio ao 
Escolar (PNATE); Programa Nacional de Alimentação Escolar (PNAE); Programa de Formação Continuada de Professores das Séries Iniciais do ensino 
Fundamental (PRÓ-LETRAMENTO); Programa Nacional de Informática na Educação (PROINFO); Programa de Formação Inicial para Professores em Exercício na 
Educação Infantil (PRÓ INFANTIL); E, Programa Nacional de Reestruturação e Aparelhagem da Rede Escolar Pública de Educação Infantil (PRO INFÂNCIA) 

Desenvolver ações que 
estimulem a participação dos 
pais e ou responsáveis na 

 Desenvolvidos programas de estímulo a participação dos pais nas 175 unidades escolares. 

 Realização de encontros com os Conselhos de Escola nos 9 NREs. 
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gestão escolar.  O Conselho de Escola é um colegiado que está presente em todas as nossas instituições de educação e ensino, atendendo ao princípio constitucional da "gestão 
democrática para o ensino público". Está contemplado no regimento de cada unidade como "órgão máximo de direção", tem estatuto próprio e é composto por 
representantes de todos os segmentos da comunidade escolar: profissionais da educação, funcionários, pais e alunos. Como órgão máximo de direção, define e 
aprova todos os encaminhamentos da instituição, inclusive a proposta de aplicação dos recursos que são descentralizados e gerenciados pela APPF 

Realizar campanhas 
informativas e educativas 
sobre as ações do Ensino 
Fundamental. 

 A SME desenvolve diversas campanhas informativas e educacionais veiculadas na mídia local: rádio, TVs e jornais, tais como a ampla divulgação, junto às famílias, 
das diretrizes municipais da Educação Infantil e Ensino Fundamental, através de encarte no Jornal Gazeta do Povo.  

 Destaca-se ainda a continuidade da campanha informativa publicada na revista do Programa Comunidade Escola. 

Promover atuação de 
estagiários na área de ensino 
fundamental. 

 Contratação, pelo IMAP, de 10 estagiários de nível superior para atuar no Programa Comunidade Escola, e, 8 estagiários de nível médio para dar suporte ao 
trabalho realizado pelo Departamento de Ensino Fundamental 

PROJETO: GESTÃO DE PESSOAS 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Assegurar a formação 
mínima em magistério de 
nível médio para 100% dos 
educadores que atuam na 
RME. 

 A SME oferta de forma sistemática formação continuada aos profissionais da educação nas áreas pedagógica, técnica e gerencial. As atividades acontecem nas 
modalidades presenciais e semipresenciais, Seminários, Semana de Estudos Pedagógicos entre outras, quando os profissionais atualizam seus conhecimentos e 
encontram respostas para novos desafios 

Oportunizar 150 vagas/ano 
para a formação em normal 
superior aos profissionais da 
educação. 

 Não ofertado 

Capacitar todos os 
profissionais da educação de 
acordo com as Diretrizes 
Curriculares da SME. 

 Qualificação de profissionais da educação, com a oferta de 52.860 vagas em cursos presenciais, semipresenciais e a distância, palestras e seminários e Semana de 
Estudos Pedagógicos (SEP). 

Aumentar em 25% o número 
de profissionais participantes 
dos programas de 
remuneração variável. 

 A remuneração é variável, em conformidade com o Programa de Produtividade e Qualidade (PPQ), que prevê o pagamento diferenciado para os servidores nas 
atividades específicas da SME. Este Programa busca a melhoria da qualidade e produtividade dos serviços prestados pelos servidores que atuam na SME. 
Proporcionou benefícios a 4.887 (jan.) 4581 (maio) e 5.146 (set.) servidores da Secretaria Municipal da Educação, além de 3.508 profissionais lotados nos CMEIs. 

Melhorar as condições de 
trabalho dos profissionais da 
educação da RME quanto à 
segurança e saúde 
ocupacional reduzindo em 

 Programas de Qualidade de Vida e Ações de Saúde no Trabalho desenvolvidos pelo Núcleo de Recursos Humanos da Secretaria Municipal da Educação, 
destinados aos servidores da educação:  

 Dependência química:    prevenção quanto ao uso abusivo de álcool e outras substâncias em relação às atividades laborais; 
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20% procedimentos de 
medicina no trabalho. 

 Prevenção de Stress: intervenções psicológicas individuais para orientação, encaminhamento e/ou monitoramento nos casos de níveis elevados de stress; 

 Programa de Saúde Mental: através de convênio com o ICS os servidores são encaminhados para atendimentos de psicologia e/ou psiquiatria; 

 Programa Só para Mulheres e Programa Só para Homens: os servidores recebem orientações e esclarecimentos quanto aos cuidados que ambos devem ter com a 
saúde, encaminhando-os para exames preventivos de câncer; 

 Programa Saúde Vocal: informa, orienta e trata os Profissionais do Magistério e Educadores quanto às medidas preventivas para a manutenção da qualidade da 
voz; 

 SIPAT: evento realizado anualmente estimula o servidor à adoção de estilos de vida saudável, informando-os quanto à prevenção de acidentes e atenção à saúde 
ocupacional; incentiva-os também a buscar satisfação e bem estar no ambiente de trabalho; 

 Ambiente Livre de Cigarro: foco na conscientização dos servidores (fumantes e não-fumantes) para a manutenção de um ambiente de trabalho saudável e em 
mudanças de comportamento; 

Racionalizar a movimentação 
de profissionais da RME. 

 A partir do uso do Portal do Conhecimento e do RH 24h maior agilidade no atendimento às solicitações de remanejamento. 

 Mantida a gratificação diferenciada para unidades de difícil provimento. Inclusão dos CMEIs e Unidades de Educação Integral vinculados as escolas no Decreto de 
Difícil Provimento 

Efetuar o pagamento de 
remuneração de servidores 
com recursos do FUNDEF. 

 Efetuado pagamento aos profissionais da educação básica em efetivo exercício com recursos do FUNDEB 

Manter e implementar a 
política de desenvolvimento 
de remuneração variável. 

 A remuneração é variável, em conformidade com o Programa de Produtividade e Qualidade (PPQ), que prevê o pagamento diferenciado para os servidores nas 
atividades específicas da SME. Este Programa busca a melhoria da qualidade e produtividade dos serviços prestados pelos servidores que atuam na SME. 
Proporcionou benefícios a 4.887 (jan.) 4581 (maio) e 5.146 (set.) servidores da Secretaria Municipal da Educação, além de 3.508 profissionais lotados nos CMEIs. 

Elaborar e desenvolver plano 
de capacitação à distância. 

 O Ensino a Distância foi implementado nos projetos de cursos onde cabe a modalidade 

Realizar procedimentos 
específicos de transição e 
crescimento horizontal e 
vertical. 

 

 

 O Plano de Cargos e Salários dos profissionais da educação da SME assegura avanços na carreira (crescimento vertical e horizontal) para os profissionais do 
magistério e educadores. 
Crescimento Vertical para professores: 
2005 - 380 para o nível II, 20 para o nível III; 2006 - 800 para o nível II e 60 para o nível III; 2007 - 800 para o nível II e 09 para o nível III; 2008 e 43 para o nível III; 
2009 - em andamento, totalizando 2.780 ascensões para o nível II e 132 ascensões para o nível III. 
Crescimento Horizontal: 
2006 - 6.656 e 2008 7.173, totalizando 13.829 procedimentos. 
Transição para o magistério: 
2005 - 149; 2007- 89; 2008 - 40 e 2009 54 procedimentos de transição, totalizando 332 procedimentos. 

 Crescimento Vertical para educadores: 
2006 - 400 e 2008 400, totalizando 800 ascensões. 
Crescimento Horizontal: 
2005 - 2.776; 2007 - 1.555, totalizando 4.331 procedimentos. 
Transição para o magistério: 
2005 - 149; 2007- 89; 2008 - 40 e 2009 - 2.142 procedimentos de transição, totalizando 2.420 procedimentos. 
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Transição para o magistério: 
Ensino Fundamental: 2007 - 04; 2009 - 7, totalizando 11 procedimentos. 
Especial Médio: 2007 - 1247 e 2009 - 98, totalizando 1.345 procedimentos. 

Expandir o quadro de pessoal 
da Rede Municipal de Ensino. 

 Realização de concurso público para docência e educador. Em 2005 foram 3.727 aprovados para docência I e 2900 admitidos e 1.251 aprovados para docência II e 
517 admitidos. Em 2007, 3.388 educadores foram aprovados e 1.267 admitidos. Realizado novo concurso em 2009, com 590 aprovados para docência I e 143 
aprovados para docência II. 

Assegurar a formação 
mínima em magistério de 
nível médio para 100% dos 
educadores que atuam na 
RME. 

 Meta realizada. 

Oportunizar 150 vagas/ano 
para a formação em normal 
superior aos profissionais da 
educação. 

 Meta realizada. 

Capacitar todos os 
profissionais da educação de 
acordo com as Diretrizes 
Curriculares da SME. 

 Meta realizada. 

Aumentar em 25% o número 
de profissionais participantes 
dos programas de 
remuneração variável. 

 Meta realizada. 

 Foram atendidos os dispositivos legais em vigor sobre a concessão de benefícios 

 Foram atendidos os dispositivos legais em vigor sobre a promoção da assistência geral ao servidor. 

PROJETO: QUALIDADE DA EDUCAÇÃO ESPECIAL 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Adaptar a estrutura física de 
15 escolas e 24 Centros 
Municipais de Infantil, para o 
atendimento aos alunos com 
necessidades educacionais 
especiais (acessibilidade).  

 Realização de estudos de casos com 638 estudantes • Acompanhamento pedagógico/visita do processo de inclusão: 172 escolas, 170 CMEIs e 120 escolas que 
ofertam EJA. • 

 

Garantir o assessoramento 
pedagógico aos alunos com 
necessidades educacionais 

 Realização de assessoramento pedagógico para 107 professores de classes especiais; 55 professores de salas de recursos; e 90 pedagogos/psicólogos de Centros 
Municipais de Atendimento Especializado (CMAE) 

 Realização de estudos de casos com 638 estudantes • Acompanhamento pedagógico/visita do processo de inclusão: 172 escolas, 170 CMEIs e 120 escolas que 
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especiais. ofertam EJA. 

 Atendimento pedagógico de caráter transitório prestado por professores especializados: 1113 estudantes em classes especiais; 995 estudantes em salas de 
recursos; • Oficinas profissionalizantes realizadas nas três Escolas Municipais de Educação Especial: 775 pessoas com idade até 25 anos. • 1.564 avaliações 
diagnósticas psicoeducacionais e 61.011 atendimentos terapêuticos educacionais realizadas nos oito CMAEs. 

 Oficinas profissionalizantes realizadas nas três Escolas Municipais de Educação Especial: 775 pessoas com idade até 25 anos. • 1.564 avaliações diagnósticas 
psicoeducacionais e 61.011 atendimentos terapêuticos educacionais realizadas nos oito CMAEs  

 Dos 342 estudantes com deficiências capacitados e aptos, 124 foram inseridos no mercado de trabalho, atingindo a meta estabelecida no contrato de gestão 

 Atendimento a 1.110 estudantes em processo de inclusão nas escolas e 144 crianças dos Centros Municipais de Educação Infantil da RME. 

Aumentar os índices de 
progressão de alunos com 
NEE no Ensino Fundamental 
e EJA. 

 Progressão de estudantes nas classes especiais: 12,3%. 

Reduzir o índice de 
analfabetismo funcional dos 
alunos com NEE em 2% ao 
ano das escolas municipais 
especializadas. 

 As Escolas Municipais de Educação Especial contemplam em seus projetos pedagógicos ações voltadas à redução do analfabetismo funcional 

Ampliar a participação da 
comunidade escolar no 
sistema de gestão da 
educação inclusiva. 

 Realização do curso de libras no Programa Comunidade Escola 

Aumentar em 50% os 
atendimentos por avaliação 
diagnóstica psicoeducacional 
nos Centros Municipais de 
Atendimento Especial para 
alunos da RME. 

 • 1.564 avaliações diagnósticas psicoeducacionais e 61.011 atendimentos terapêuticos educacionais realizadas nos oito CMAEs • Atendimento a 1.110 estudantes 
em processo de inclusão nas escolas e 144 crianças dos Centros Municipais de Educação Infantil da RME. 

Aumentar em 50% os 
atendimentos terapêutico-
educacionais nos CMAES 
para alunos da RME. 

Implantar o Plano de Estágio 
para alunos com NEE nos 
órgão públicos para escolas 
de educação especiais 
municipais e conveniadas. 

 Contratados 4 estudantes oriundos de Escolas Municipais de Educação Especial e Conveniadas 
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Garantir transporte escolar 
para os alunos com NEE de 
Curitiba (SITES) conforme 
demanda manifesta. 

 Para facilitar e garantir o acesso às Escolas de Educação Especial em Curitiba as pessoas com necessidades educacionais especiais, residentes no município, 
contam com o Sistema Integrado de Transporte para o Ensino Especial – SITES, mantido e gerenciado pela Secretaria Municipal da Educação – SME em parceria 
com a Urbanização de Curitiba S.A. - URBS. Único no país, o sistema tem por finalidade transportar exclusivamente estes usuários de locais próximos a suas 
residências até o terminal de integração, ou diretamente às escolas especiais com as linhas diretas. O terminal possui estrutura adequada, os ônibus são adaptados 
e os motoristas e atendentes capacitados para realizar o transbordo dos usuários. São 55 linhas, 56 ônibus e 2.405 estudantes transportados/dia. 

Garantir merenda escolar aos 
alunos com necessidades 
educacionais especiais da 
RME. 

 Garantia de merenda escolar a 100% dos 1.871 estudantes matriculados. 

Garantir acesso dos alunos 
com necessidades especiais 
aos laboratórios de 
informática. 

 Garantia de acesso aos laboratórios de informática a 100% dos estudantes com necessidades especiais 

PROJETO: QUALIDADE DA EDUCAÇÃO INFANTIL 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Elaborar projetos 
pedagógicos e os regimentos 
em todos os CMEIs – 
Centros Municipais de 
Educação Infantil. 

 Implantação dos Parâmetros e Indicadores de Qualidade para os Centros Municipais de Educação Infantil. - Avaliação institucional com a participação das famílias 
dos indicadores de qualidade na educação infantil dos CMEIs - Elaboração dos parâmetros e indicadores de qualidade para as escolas que ofertam Educação 
Infantil. 

Elaborar projetos 
pedagógicos e regimentos 
para todos os Centros de 
Educação Infantil 
conveniados, sob orientação 
da SME. 

 Implementação do Projeto Educamovimento, de parceria com a UFPR, promovendo campo de estudo ao futuro professor de educação física e formação continuada 
aos professores que atuam com educação física nas turmas de educação infantil das escolas. 

Implantar horário de 
permanência de 8 horas para 
estudos e planejamento em 
todos os CMEIs. 

 Implantada o horário de permanência em 100% dos CMEIs. 

Ampliar em 100% a 
participação dos conselhos 
na gestão dos CMEIs. 

 Realização de formação de formadores para 62 instituições conveniadas. - Realização de consultoria com profissional especializado na orientação de profissionais 
da educação infantil sobre crianças que apresentam comprometimento comportamental. - Realização do 3.º Seminário Municipal de Educação Infantil, com quatro 
modalidades de trabalho: 1 palestra de abertura: “A importância da música na educação infantil”, com 39 exposições, 52 comunicações e 42 pôsteres, envolvendo 
3.000 participantes entre profissionais da SME, familiares, 5 instituições privadas e 14 municípios convidados. - Realização do 1.º Seminário de saberes e práticas 
do movimento na educação infantil em parceria com a UFPR, com a participação de aproximadamente 300 pessoas entre profissionais e acadêmicos. 
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Expandir em 100% o acervo 
técnico-literário de Educação 
Infantil. 

 Ampliação do Projeto Kidsmart em 66 Centros Municipais de Educação Infantil, proporcionando às crianças das turmas de pré (quatro a cinco anos) a iniciação da 
linguagem digital 

Expandir em 100% o acervo 
didático-pedagógico e de 
literatura infantil. 

 Foram distribuídos 23.385 livros de literatura infantil e 128 técnicos para Centros Municipais de Educação Infantil, ampliando acervo literário para as crianças e de 
estudos para os profissionais. 

Garantir padrões adequados 
de infra-estrutura física, 
higiene e segurança em 
todas as unidades que 
ofertam educação infantil. 

 Todas os CMEIs da RME possuem instalações físicas adequadas ao fim a que se destinam e apresentam condições de higiene e segurança, segundo as leis, 
normas e orientações de órgãos e secretarias afins.  
Os serviços de higiene e segurança são prestados por empresas terceirizadas, supervisionadas pelas unidades, e gerenciadas pela SME.  
Total de unidades: 170 CMEIs. 

Garantir o fornecimento de 
alimentação adequada para 
todos os alunos da educação 
Infantil da RME. 

 Fornecidas 23.959.290 refeições para crianças dos 170 CMEIs que atendem em período integral, e gêneros alimentícios para o preparo de 1.431.200 refeições 
fornecidas para crianças de 100 Entidades Filantrópicas 

Garantir acesso de todas as 
crianças da educação infantil 
a material pedagógico e 
equipamento de recreação, 
de acordo com padrões de 
segurança e qualidade. 

 100% das equipes das Unidades orientadas para a aquisição de material pedagógico e equipamento de recreação adequado aos padrões de segurança e 
qualidade. 

 Ampliação do Projeto Kidsmart em 66 Centros Municipais de Educação Infantil, proporcionando às crianças das turmas de pré (quatro a cinco anos) a iniciação da 
linguagem digital. 

Garantir autonomia 
administrativa e financeira de 
todos os CMEIs via Projeto 
de Descentralização. 

 O Programa de Descentralização dá autonomia para a comunidade escolar gerenciar os recursos financeiros destinados à cobertura de custeio, manutenção, 
compra de material permanente, reformas e ampliação das unidades que concorrem para a garantia do funcionamento das instituições de educação e ensino. O 
programa permite que representantes da Associação de Pais, Professores e Funcionários (APPF) e do Conselho do CMEI sejam os responsáveis pela 
administração dos recursos, prestação de contas e supervisão das obras e melhorias realizadas nos CMEIs.  
Recursos descentralizados para 170 CMEIs 

Produzir e distribuir material 
didático-pedagógico de 
educação infantil para todos 
os CMEIs e Unidades 
Escolares. 

 A SME desenvolve diversas campanhas informativas e educacionais veiculadas na mídia local: rádio, TV e jornal. Neste ano, realizou-se ampla divulgação das 
diretrizes municipais da Educação Infantil, nos CMEIs, às famílias e também através de encarte no Jornal Gazeta do Povo. Destaca-se, ainda, a continuidade da 
campanha informativa publicada na revista do Programa Comunidade Escola. 

Orientar a todos os CMEIS e 
Unidades Escolares para a 
produção de material 
didático-pedagógico de 
Educação Infantil. 

 CMEIs e Unidades Escolares orientados para a produção de material didático-pedagógico de Educação Infantil. 
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Promover atuação de 
estagiários na área de 
educação infantil. 

 Sistematização na oferta de campo de estágio na Educação Infantil com instituições formadoras, como o Instituto de Educação do Paraná Prof. Erasmo Pilotto, a 
Universidade Positivo, a Universidade Federal do Paraná a Universidade Tuiuti do Paraná, entre outras. 

Manter e ampliar convênios 
com Centros de Educação 
Infantil. 

 Convênio com 81 Escolas Municipais. 

PROJETO: GESTÃO ESTRATÉGICA DA INFORMAÇÃO 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Manter, atualizar e ampliar o 
Sistema de Informações 
Educacionais. 

 Sistema de informações educacionais mantido 

Foram adquiridos: 

 1.258 computadores sendo que desse total 880 com monitores LCD. (252 computadores foram adquiridos com verba do Ministério da Ciência e Tecnologia) 

 7 impressoras laser (desse total 5 foram adquiridos com verba do Ministério da Ciência e Tecnologia) 

 1 impressora jato de tinta A3 

 163 impressoras jato de tinta  

 5 escâneres (verba do Ministério da Ciência e Tecnologia) 

 7 no-breaks 

 150 estabilizadores. (verba do Ministério da Ciência e Tecnologia) 

 Foram adquiridos ainda, câmeras fotográficas digitais, notebooks, e projetores de multimídia. 

Desenvolver e manter o 
Sistema de Gestão 
Educacional – SISGED – 
para Ensino Fundamental e 
Educação Infantil. 

 O Sistema de Gestão Educacional (GED) registra a vida acadêmica dos estudantes da Rede Municipal de Educação matriculados no Ensino Fundamental. Em fase 
de desenvolvimento o sistema de Gestão Educacional voltado para a Educação Infantil. 

Desenvolver e manter o 
Sistema Georreferenciado de 
Matrícula para Ensino 
Fundamental e Educação 
Infantil. 

 Sistema mantido para o Ensino Fundamental 

Desenvolver e manter o 
Sistema de Monitoramento e 

 Para o monitoramento das ações da SME, são utilizados os Sistemas da PMC. 
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Avaliação das ações da SME. 

Ampliar os convênios e 
parcerias com instituições de 
pesquisa, estatísticas e 
avaliação educacional. 

 Mantidas as atuais parcerias com instituições de pesquisa, estatísticas e avaliação educacional. 

Ampliar as formas de acesso 
aos usuários dos serviços de 
telegramática. 

 Mantida e aperfeiçoada a estrutura do serviço de telegramática atendendo a 54.403 consultas, conforme classificação teleológica, 2.020 informações discentes, 
1.646 informações docentes, 467 informações profissionais, 243 informações assistemáticas, 373 codificação oral privativa, 37.194 codificação escrita privativa, 
4.418 codificação oral ou escrita a público, 158 codificação literária, 158 decodificação leitural, 7.444 não identificadas, 342 extrapolantes. 

Adequar o arquivo da SME 
ao novo manual de gestão 
documental. 

 Manutenção do arquivo da documentação transferida pelas unidades da secretaria, planejamento e orientações técnicas relativas à gestão documental e 
atendimento à solicitações da SME e comunidade em geral.  
Serviços prestados: 105 pesquisas, sendo 05 pesquisadores no local, com 1.515 documentos emprestados, consultados ou retirados. 
Consultas internas: 1.525 documentos consultados. 
Emissão de certificados: 73 de cursos profissionais e 23 da EJA. 

PROJETO: AVALIAÇÃO E MONITORAMENTO DA QUALIDADE DO ENSINO MUNICIPAL DE CURITIBA 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Avaliar quantitativamente o desempenho acadêmico 
dos alunos da 2.ª Etapa do Ciclo II (4.ª série) nas 
áreas de matemática e língua portuguesa. 

 O Sistema de Avaliação da aprendizagem desenvolvido pela Secretaria Municipal da Educação tem caráter qualitativo sobre os níveis de 
alfabetização e letramento e matemática dos estudantes matriculados no EF na segunda etapa do Ciclo I e II e 2.º ano (Provinha 
Brasil/MEC/INEP/SME), e na Educação de Jovens e Adultos. Participam do processo as equipes pedagógicas das escolas, dos NRE e da 
SME. 
Os resultados possibilitam a reflexão sobre a qualidade do ensino a partir do desempenho de cada turma, de cada escola e das unidades 
que compõem o núcleo regional de educação, além da comparação com o desempenho geral da rede.  
Total de escolas e estudantes que participaram da avaliação: 
172 escolas participaram das avaliações de desempenho realizadas pela SME, com envolvimento de 62.035 estudantes no início do ano e 
outros 55.585 estudantes no final do ano, incluindo avaliações de 1.º, 2.º e 3.º anos, segunda etapa do ciclo II, 6.ª e 8.ª séries, EJA 
(alfabetização 1.º e 2.º períodos) bem como a Prova Brasil desenvolvida e aplicada pelo MEC INEP em estudantes de 4.ª e 8.ª séries. 
•Desde 2005, as equipes pedagógicas das escolas municipais de Curitiba vêm sendo orientadas a focarem suas energias e a seguirem 
determinadamente na busca pelo aprimoramento do ensino e aprofundamento das aprendizagens pelos estudantes. Na construção 
curricular que se efetiva desde a implantação das Diretrizes Curriculares para Educação do município, realizada em 2006, diferentes 
dinâmicas mobilizadoras das escolas têm ocorrido. Entre elas, destacam-se os Seminários de Avaliação de Rendimento Escolar, que 
iniciaram, naquele ano, com as discussões sobre a Prova Brasil e, progressivamente vêm abrangendo todos os níveis de ensino com as 
avaliações elaboradas internamente, as quais promovem estudos, discussões e implementações de práticas didáticas inovadoras e mais 
eficazes.  
Em 2009, ocorreram dezoito seminários regionais sobre resultados das avaliações internas dos anos iniciais e finais do Ensino fundamental 
e da Educação de jovens e adultos. Todas as 175 escolas estiveram envolvidas nessa ação de aprofundamento técnico e teórico para a 
melhoria de resultados escolares. 
Mensalmente as equipes coordenadoras das diferentes áreas de conhecimento orientaram as equipes escolares sobre metodologias 
pedagógicas para as diferentes áreas do conhecimento tendo em vista adequação do ensino a diferentes espaços físicos e virtuais. 

Avaliar quantitativamente o desempenho acadêmico 
dos alunos da 2.ª Etapa do Ciclo IV (8.ª série) nas 
áreas de Matemática, Língua Portuguesa e Ciências. 

Identificar e quantificar as dificuldades e distúrbios de 
aprendizagens dos estudantes da SME. 

Avaliar quantitativamente o desempenho acadêmico 
dos estudantes da 2.ª Etapa do Ciclo I (2.ª série) nas 
áreas de Matemática, Língua Portuguesa e Ciências. 

Avaliar qualitativamente e monitorar o processo de 
ensino/aprendizagem nas escolas da RME em todas 
as áreas do conhecimento. 

Avaliar qualitativamente e monitorar o processo de 
aquisição da linguagem escrita das crianças do Ciclo 
I. 



 
68 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Avaliar quantitativamente o processo de aquisição da 
linguagem escrita das crianças com necessidades 
educacionais especiais do Ciclo I. 

Avaliar quantitativamente o processo de aquisição da 
linguagem escrita dos estudantes da EJA da Fase I – 
1.º período. 

Avaliar e monitorar as práticas pedagógicas 
diferenciadas desenvolvidas autonomamente pelas 
escolas. 

Desenvolver e implantar o Sistema de Avaliação 
Educacional. 

PROJETO: SISTEMA MUNICIPAL DE ENSINO 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Instituir o Sistema Municipal de Ensino e organizar o 
Conselho Municipal de Educação. 

 Definidos os procedimentos metodológicos e elaborados os documentos necessários para a realização da Conferência Municipal da 
Educação, marcada para o mês de abril 2010. 
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PROGRAMA: 0054 EDUCAÇÃO – EXPANSÃO DA EDUCAÇÃO 

PPA 2006-2009 - Lei Nº11. 652/ 2005 e Lei Nº11.994/ 2006 

Objetivo: Ampliar o atendimento da Educação Infantil, Ensino Fundamental, Educação de Jovens e Adultos e Educação Especial. 

Indicadores: - Nº de vagas/ano na Educação Infantil; - Nº de vagas/ano no Ensino fundamental; - Nº de matrículas/ano na Educação de Jovens e Adultos; - Nº de vagas/ano no Atendimento Integral; - Nº 
de vagas/ano em Classes Especiais e ou vagas/ano em Escolas especializadas. 

Resultados esperados: - Expansão de 50% do número de vagas na Educação Infantil na RME e ampliação de 40% de vagas em CEIs (Creches conveniadas); - Atendimento da demanda obrigatória 
das séries iniciais do Ensino Fundamental; - Ampliação de 25%, no atendimento da Educação de Jovens e Adultos – EJA; - Ampliação em 10% no atendimento em Educação Integral; - Ampliação de 900 
vagas em Educação Especial. 

COMENTÁRIOS DA ANÁLISE 2009:  

Programa Expansão do Atendimento Educacional: Novas vagas para educação infantil contribuiu para o sucesso e atendimento da meta 2009. Este grupo também tem contribuído no planejamento e 
estratégias para cumprimento da meta para 2010. A otimização de espaços nas escolas com abertura de novas turmas de educação infantil e o decreto para viabilizar novos CMEIs por meio de potencial 
construtivo também merecem destaque como estratégias complementares da secretaria para atendimento da meta proposta. 

As metas do programa e seus projetos foram plenamente alcançadas, ä exceção da implantação do CMAE em decorrência de substituição de terreno para atender demanda da FCC. É reflexo do esforço 
da organização, apesar deste esforço não estar explícito nas análises de resultado no sistema PLANGOV. Os relatórios poderiam apresentar mais dados e informações.   

 

 

PROJETO: EXPANSÃO DA EDUCAÇÃO INFANTIL 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Construir e equipar 20 (vinte) Centros 
Municipais de Ensino Infantil / Pré-
Escolas. 

 Construídos sete Centros Municipais de Ensino Infantil  

 Criadas 2.088 vagas na educação infantil por meio de construções e ampliações de Centros Municipais de Educação Infantil - CMEIs e mais 197 
vagas por meio de otimização de espaços nas escolas municipais para oferta de pré-escola. Dessa forma foi atingida a meta estabelecida no 
Contrato de Gestão. 

Ampliar e equipar 40 Centros Municipais 
de Educação Infantil. 

 Ampliados oito Centros Municipais de Educação Infantil. 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Ampliar, reformar e equipar 80 salas para 
Educação Infantil (Pré-Escola 4/5 anos) 
nas Escolas Municipais. 

 Construção de salas de aula na EM Omar Sabbag, criando 200 vagas para educação infantil e EM CEI Ulisses Falcão Vieira, criando 150 vagas para 
educação infantil.   

 

Ampliar em 40%, o número de vagas de 
convênios com os Centros de Educação 
Infantil. 

 Ampliadas 158 vagas nos centros de Educação Infantil conveniados 

 

Reformar 100 Centros Municipais de 
Educação Infantil. 

 Reformados trinta e nove Centros Municipais de Educação Infantil. 

Adquirir áreas para implantação de 
Centros Municipais de Educação Infantil. 

 Foram adquiridas quatro áreas destinadas à construção de CMEIs 

PROJETO: EXPANSÃO DO ENSINO FUNDAMENTAL 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Construir e equipar 12 (doze) escolas 
para atender a demanda de Ensino 
Fundamental. 

 Foram construídas três Escolas Municipais 

 Foram municipalizadas duas escolas 

Ampliar e equipar 20 (vinte) escolas para 
atender a demanda de Ensino 
Fundamental. 

 Uma escola ampliada e equipada 

 

Reformar 100 escolas municipais.  Reformadas 63 escolas 

Reconstruir escolas municipais.  Em 2009, não houve nem uma ação relacionada à reconstrução de Escola Municipal 

Adquirir áreas para implantação de 
escolas  

 Adquirida 01 área para reconstrução de escolas 

PROJETO: EXPANSÃO DA EDUCAÇÃO ESPECIAL 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Adaptar e equipar 12 salas de recursos.  Há 53 salas de recursos onde são atendidos 892 estudantes que apresentam problemas de aprendizagem 

Adaptar e equipar 12 salas de classes  Em 2009, havia 112 salas de classes especiais adaptadas e equipadas nas escolas municipais, onde são atendidos 1.186 estudantes. 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

especiais. 

Adaptar e equipar uma sala de recursos 
para atendimento de altas 
habilidades/super-dotação. 

 Uma sala de recursos para atendimento com altas habilidades/superlotação adaptada e equipada na escola municipal Papa João XXIII 

Construir, adaptar e equipar 16 salas 
para os atendimentos especializados. 

 Em 2009, optou-se pela adaptação e a equipação das salas de recursos, classes especiais e para o atendimento de altas habilidades 

Ampliar o número de vagas de 800 para 
1.700 vagas nas Escolas Especializadas. 

 O total de estudantes com necessidades especiais em toda a RME é de 1703. 

Ampliar a quantidade de 7.500 para 
9.500 atendimentos nos Centros 
Municipais de Atendimento Especial. 

 Foram realizados 61.011 atendimentos terapêuticos educacionais mos Centros Municipais de Atendimento Especializado 

Reformar, ampliar e adaptar os Centros 
Municipais de Atendimento 
Especializado. 

 Executada a reforma e ampliação da EM de Educação Especial Ali Bark. 

Equipar as salas de aula dos CMAES.  Mantidas as condições de uso dos 8 Centros Municipais de Atendimento Especializado. 

PROJETO: CENTRO DE QUALIFICAÇÃO E DESENVOLVIMENTO EDUCACIONAL 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Construir 01 Centro de Qualificação e 
Desenvolvimento Educacional. 

 Faz parte da estrutura física da SME, o Centro de Capacitação para o uso prioritário dos profissionais da educação. O Centro conta com 02 laboratórios 
de informática, uma biblioteca especializada, 12 salas de aula equipadas, e três auditórios com capacidade para 220, 98 e 110 pessoas.  
Total de 146.400 usuários, sendo 109.098 da SME, em cursos, palestras, reuniões, seminários e fóruns; 38.302 de outras Secretarias Municipais, 
instituições públicas e organizações não governamentais. 
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PROGRAMA: 0055 - SAÚDE 

PPA 2006-2009 - Lei Nº11. 652/ 2005 e Lei Nº11.994/ 2006 

Objetivo: Gerenciar o Sistema Único de Saúde através de um sistema integrado de serviços de saúde, responsável pelas ações de promoção, prevenção e atenção à saúde da gente curitibana. 

Indicadores: Mortalidade infantil, cobertura de consultas por habitante/ano, cobertura vacinal. 

Resultados esperados: Manter os indicadores de saúde da população de Curitiba em curva de melhora, elevando desta forma a qualidade de vida, para isso ampliar a rede de equipamentos de saúde e 
a oferta de serviços, capacitar continuadamente os profissionais que atuam nestes serviços e aprimorar a gestão e o gerenciamento das questões saúde na cidade. 

COMENTÁRIOS DA ANÁLISE 2009:  

 
Neste ano a Secretaria Municipal da Saúde manteve os investimentos na infraestrutura da rede municipal, destacando-se a inauguração dos espaços-saúde, onde ocorrem as atividades voltadas à 
promoção da saúde da comunidade e  reuniões de grupos, além de outros equipamentos que foram reformados, reconstruídos e equipados, melhorando a acessibilidade, qualidade e humanização do 
atendimento da população curitibana. 

1. Coeficiente de Mortalidade Infantil em 2009 foi de 8.9/1000 nascidos vivos- Dados Preliminares (quadro abaixo).  
2. Cobertura de Consultas foi de 1.49 consultas por habitante/ano. Total de consultas básicas realizadas: 2.751.397. 
3. Cobertura Vacinal /Meta Municipal: vacinar 95% ou mais das crianças da população alvo atingida (quadro abaixo). 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

    

  Inovações/Destaques: 

 Implantação de 29 Núcleos de Apoio à Atenção Primária à Saúde - NAAPS, formados por equipes multiprofissionais e que atuam em conjunto com as Unidades de Saúde em atividades de 
promoção à saúde. 

 Em comemoração aos 10 anos do Programa Mãe Curitibana foi  incluída a estratégia que busca o envolvimento do pai nas ações do pré natal “Pai Presente”  

 Realização das Conferencias de Saúde em nível local, distrital e municipal “10ª Conferência Municipal de Saúde” 

 Comemoração dos 10 anos dos Programas de Agentes Comunitários de Saúde e Saúde Mental  

 Organização de estratégias para o enfrentamento da Pandemia da gripe A H1N1 em Curitiba. 

 Lançamento do Programa Mulher Curitibana que visa a promoção da saúde e qualidade de  vida das mulheres curitibanas com mais de 50 anos, com especial enfoque ao controle do câncer de 
mama. 

 Lançamento do Programa de Prevenção e Detecção do Câncer Bucal. 

 Premiação do Programa Mulher de Verdade na 9ª Mostra Nacional de Experiências Bem Sucedidas em Epidemiologia, Prevenção e Controle de Doenças, do Ministério da Saúde.  

 Realização dos mutirões de consultas e exames especializados, que ofereceram raio-X , mamografias e consultas de nutrição, neurologia/cefaléia e cardiologia.  

    

Tipo de vacina Cobertura Vacinal  
(crianças < 1 ano) 

Poliomielite 97 % 

Tetravalente 97 % 

Hepatite 97,6% 

BCG                  102,2% 

Tríplice Viral 98 % 
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PROJETO: VIGILÂNCIA À SAÚDE 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Implantar o Centro de 
referência da saúde do 
trabalhador. 

 810 ocorrências notificadas pelo Programa de Saúde do Trabalhador, entre acidentes de trabalho, doenças relacionadas ao trabalho, óbitos, ações 
programadas e denúncias atendidas. 

 Verificação, pela equipe da vigilância sanitária, em todas as ações, de aspectos relacionados à saúde do trabalhador e segurança no ambiente de trabalho. 

 Em março de 2009 foi habilitado o Centro de Referência em Saúde do Trabalhador Municipal de Curitiba pela Portaria MS/SVS 121/09. Em 02/09/09 foi obtido 
o CNES do mesmo sob no. 6330754. Em 15 de janeiro de 2010, foi depositada os recursos financeiros de janeiro a dezembro de 2009. No momento, estamos 
estruturando o CEREST com profissionais e providenciando o Plano de Aplicação. 

 

Realizar inspeção de 
combate a dengue em 33% 
dos imóveis do município. 

 5.713 amostras de larvas/pupas foram coletadas e identificadas, das quais 37 positivas para o Aedes aegypti  

 Realizado tratamento para delimitação de 100% dos focos positivos encontrados 

 14 bloqueios de transmissão foram realizados, decorrentes da notificação de casos suspeitos de dengue 

 494.932 imóveis pesquisados (residências, comércios, terrenos baldios, entre outros), sendo destes 18.904 imóveis tratados 

 Nenhum caso autóctone da doença no município de Curitiba registrado, porém 7 casos importados foram registrados. 

 43 eventos realizados com o desenvolvimento de Ações Educativas sobre a Dengue 

Vacinar mais de 90% das 
crianças menores de um ano. 

 Cobertura Vacinal atingida (< 1 ano): Anti-Pólio – 95.6%, Tetravalente -95.7%, BCG -104.1%, Hepatite B - 95.8% e Tríplice Viral - 95.5%. 

 Campanha de Vacinação Contra Poliomielite: 1ª fase, com cobertura de 114,8% (27.932), em menores de 1 ano, e de 102,1% (99.811), em crianças de 1 a 4 anos; 
2ª fase, com cobertura de 117,0% (28.624), em menores de 1 ano, e de 92,9% (90.791), em crianças de 1 a 4 anos.  

 Campanha de Vacinação Contra a Gripe (população > 60 anos): cobertura de 95,2% (148.247) 

 Campanha de Vacinação contra a Rubéola (população de 20 a 39 anos): cobertura de 96,7% (629.652) 

Investigar 100% dos óbitos 
maternos e infantis. 

 Investigados 100% de óbitos maternos e de crianças abaixo de um ano 

Implantar o Programa 
Restaurante saudável. 

 Apesar dos esforços da SMS na divulgação e promoção do programa Restaurante Saudável, não houve adesão do setor regulado que justificasse a continuidade do 
programa 

Implantar os Programas 
Vigilância do AR – Vigiar, 
Vigilância do Solo - Vigisolo, 
Vigilância de Riscos 
Químicos – Vigiquim. 

VIGIAR (Vigilância da Qualidade do AR): 

 Mantido o levantamento na base DATASUS, das doenças cardiorrespiratórias, nas faixas etárias de 0-5 anos e maiores de 60 anos, no período de 2000 a 2007, e 
encaminhado à Coordenação do VIGIAR à nível federal, foi iniciado estudo em relação aos agravos respiratórios e o monitoramento da qualidade do ar 

  Atualizado o cadastro das principais fontes fixas poluidoras (emissões atmosféricas) de Curitiba, de acordo com as diretrizes do VIGIAR-nível federal, utilizando 
como fonte as Secretarias de Meio Ambiente e Finanças 

VIGISOLO (Vigilância de Populações Expostas a Solos Contaminados): Não ocorreram denúncias em 2009 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

VIGIQUIM (Vigilância de Contaminantes Ambientais e Substâncias Químicas): 

 Participação da Comissão Estadual do Benzeno em parceria com o Serviço de Saúde do Trabalhador 

VIGIÁGUA (Vigilância da Qualidade da Água para Consumo Humano): 

 7.089 análises realizadas na água de abastecimento público, em diversos pontos de coleta. 

 Realização de inspeções anuais na Estação de Tratamento de Água do Iguaçu, no Passaúna e no Laboratório de Qualidade. 

 247 análises realizadas em 40 fontes alternativas de água monitoradas 

VIGILÂNCIA SANITÁRIA: 

 19.337 inspeções sanitárias realizadas 

 6.155 licenças sanitárias liberadas 

PROGRAMA DE CONTROLE DE ZOONOSES E VETORES: 

 Atendimento, pelo Programa de Controle de Zoonoses e Vetores (CCZV), de 12.565 solicitações de serviços de controle de animais 

PROGRAMA DE GERENCIAMENTO DE RESÍDUOS DE SAÚDE: 

 Realização, pelo Programa de Gerenciamento de Resíduos da Saúde, da coleta de: 204.270,86 Kg de resíduos do grupo A (infectantes) e 11.745,30 Kg do grupo B 
(químicos: resíduos mercuriais e demais resíduos químicos).  

Realizar ações de prevenção, 
diagnóstico e tratamento das 
questões relacionadas a 
DST/HIV. 

  Realização de 55.477 exames anti-HIV, sendo 50.733 convencionais, realizados nas unidades de saúde, e 4.744 testes rápidos, realizados no Centro de Orientação 
e Aconselhamento em AIDS (COA). 

  Realização de 374 exames de genotipagem para o HIV para a detecção de mutações associadas com a resistência do HIV aos anti-retrovirais, através do 
Laboratório Municipal de Curitiba. 

 3.305.531 preservativos masculinos distribuídos em atividades educativas e de prevenção, desenvolvidas em parceria com ONGs, empresas, escolas e unidades de 
saúde, com ênfase no Carnaval e na Vigília da AIDS, e apoio aos demais projetos, viabilizando a distribuição de folders e cartazes. 

  Garantia do tratamento de gestantes e bebês soropositivos 

  Manutenção de 05 Unidades de referência para acompanhamento e tratamento de pacientes com DST/AIDS 

PROJETO: APOIO ADMINISTRATIVO E INFRA-ESTRUTURA NA SAÚDE 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Construir, ampliar e reformar 
unidades e/ou equipamentos de 
saúde. 

 

 13 obras finalizadas e mais duas em andamento 

 Construídos 05 Espaços Saúde (ES Atuba, ES Bairro Novo, ES Caximba, ES Trindade II, ES Vista Alegre)  

 Reconstruída a US Butiatuvinha 

Adquirir áreas para implantação 
de unidades e/ou equipamentos 

 Aquisição de área para construção das U.M.S. Coqueiros 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

de saúde.  

Participar do Consórcio 
Metropolitano de Saúde. 

 Participação da SMS em 100% das reuniões do Consórcio Metropolitano de Saúde. Aprovado a Lei nº 12078 (Dezembro/2006) na Câmara, autorizando a 
implantação. 

Construir equipamentos de 
saúde de grande porte para 
atender a população usuária do 
SUS. 

 70% da obra já construída do Hospital de Gerontologia e Clínica Médica de Curitiba, através de parceria entre o Ministério da Saúde e o município de Curitiba. 

Implantar 01 central de 
atendimento ao usuário. 

  26.078 manifestações registradas pela Ouvidoria da Saúde 

 9.140 reclamações atendidas pela Ouvidoria da Saúde 

Contratar 3.500 profissionais 
da área de saúde em 04 anos. 

  6.891 funcionários estão atualmente lotados na SMS, sendo 1.182 médicos, 717 enfermeiros, 606 odontólogos e 2.414 auxiliares de enfermagem, entre outros 

 Foram contratados 718 profissionais da área de saúde 

Aquisição e reposição de 
equipamentos e material 
permanente (Meta incluída: Lei 
12.319/07) 

 4.711 equipamentos e materiais permanentes adquiridos, com recursos provenientes do município, estado e união. 

Concessão de benefícios, 
conforme legislação em vigor 
(Meta incluída: Lei 12.319/07) 

 Manutenção do benefício de auxílio-transporte para os servidores da Secretaria Municipal da Saúde. 

 Realização na SMS, no 2º semestre de 2009, do Procedimento de Crescimento Horizontal 

 Manutenção do sistema de alimentação para os servidores públicos da Secretaria Municipal da Saúde. 

 Manutenção da política de desenvolvimento de remuneração variável, na SMS, como estratégia de estimular o desenvolvimento da qualidade das ações de saúde, 
bem como a lotação dos funcionários em locais mais distantes ou com atividades diferenciadas. 

Divulgação das ações de 
governo e de utilidade pública, 
através de campanhas 
informativas e educativas e 
outros meios de acesso à 
população, referente a área da 
saúde (Meta incluída: Lei 
12.319/07) 

 Promoção e divulgação dos eventos da saúde, interna e externamente, de acordo com a população-alvo a ser atingida 

  A SMS realizou ao todo 8.353 atividades educativas e informativas, junto à comunidade com a participação de 414.735 pessoas.  

 

Manutenção da Estrutura 
Funcional, otimizando os 
recursos de pessoal, 
financeiros, administrativos e 
material (Meta incluída: Lei 

 Manutenção e implementação das estruturas e ações da Comissão Permanente de Licitação da Saúde. 

 341 parcerias na área da saúde, das quais: 202 convênios diversos - Divididos em: 103 - recursos financeiros, 07 comodatos, 27 campos de estágio, 55 cessões 
de uso, 06 cooperações técnicas, 03 isenções tarifárias e 01 material de consumo, 95 contratos de serviços e 44 locações. 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

12.319/07) 

 

 Manutenção na Secretaria Municipal da Saúde dos Núcleos: Setorial Administrativo (NSA), de Acompanhamento Financeiro (NAF), de Recursos Humanos (NRH) 
e Acompanhamento Jurídico (NAJ). 

 Manutenção da estrutura funcional da SMS, com investimento nos recursos para a manutenção da rede, da sua estrutura física e dos recursos humanos, visando 
à prestação de serviços de saúde adequados e de qualidade. 

 269.752.589 insumos adquiridos e disponibilizados, entre medicamentos, materiais de consumo médico, de enfermagem, odontológico e leite/dietas especiais 

 34 parcerias com instituições de ensino mantidas, com disponibilização de 16.154 campos de estágio 

 138 pesquisas recebidas pelo comitê de ética, sendo 34 para análise ética e concessão de campo de pesquisa e 104 exclusivamente para concessão      de 
campo de pesquisa.  

PROJETO: ASSISTÊNCIA 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Realizar auditoria em 100% 
dos estabelecimentos de 
saúde vinculados ao SUS. 

 5.135 auditorias concluídas (Hospitalar, Alto Custo e Ambulatorial) 

Estruturar o serviço de controle 
ao tabagismo. 

 Atendimento a aproximadamente 2.639 fumantes no programa de cessação de fumar com Abordagem Intensiva do Tabagismo, nas 22 Unidades de Saúde da 
SMS 

 Criação da Lei Municipal Anti Fumo 13.254/09 que proíbe o fumo em locais públicos fechados na cidade de Curitiba. 

 Aproximadamente 20 eventos/capacitações, realizadas pelo Programa de Controle ao Tabagismo, voltadas aos profissionais de saúde e comunidade em geral. 

Atender a central de leitos, 
central de consultas 
especializadas e a central de 
regulação de serviços de 
apoio, diagnóstico e terapias. 

 163.873 internamentos realizados pela CENTRAL DE LEITOS (Dados Preliminares OUT/08 por indisponibilidade dos Sistemas Informatizados/ MS). 

 804.223 consultas especializadas agendadas pela CENTRAL DE MARCAÇÃO DE CONSULTAS ESPECIALIZADAS.  

 549.434 exames especializados e terapias, agendados pela CENTRAL DE REGULAÇÃO DE SERVIÇO DE APOIO DIAGNÓSTICO E TERAPIAS 

Atender o programa de 
tuberculose e hanseníase. 

 Atendimento e acompanhamento, pelo Programa de Controle da Tuberculose, dos casos do município, sendo diagnosticados 513 casos novos. 

  Atendimento e acompanhamento, pelo Programa de Controle da Hanseníase, dos casos do município, sendo diagnosticados 41 casos novos. 

 Manutenção do atendimento do morador de rua pela US FAS SOS e pelo Hospital da Lapa 

 Realização de tratamento supervisionado através das equipes das Unidades de Saúde. 

 Manutenção do Ciclo de Capacitações dos profissionais das equipes de saúde do município e realização de eventos voltados para a comunidade no intuito de 
sensibilizar quanto a prevenção e diagnóstico precoce . 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Atender aos programas Saúde 
Bucal, Mental, Mãe Curitibana, 
Saúde da Família, 
Planejamento Familiar, 
Farmácia Curitibana, Agentes 
Comunitários de Saúde. 

 PROGRAMA FARMÁCIA CURITIBANA – 220.455.931 unidades de medicamentos distribuídas 

 PROGRAMA DE SAÚDE BUCAL – 15.300 atendimentos odontológicos no Programa Amigo Especial (12.627 nas UMS + 2.650 na US Amigo Especial + 23 no 
Hospital do Bairro Novo) 

 78.747 pessoas participaram das atividades educativas promovidas pelo Ônibus Cárie Zero 

 171.007 primeiras consultas odontológicas 

 1.629.004 procedimentos coletivos de odontologia 

 3.164.524 ações básicas de odontologia. 

 PROGRAMA DE SAÚDE MENTAL - 55.332 pacientes inscritos e 25.293 desintoxicações realizadas acumulativamente em unidades de saúde. 

 467.249 procedimentos realizados pelo Programa de Saúde Mental (CAPS, consulta de psiquiatria, consulta de psicologia, terapia de grupo e consulta do serviço 
social) 

 PROGRAMA MÃE CURITIBANA - 16.787 gestantes inscritas no programa (dados preliminares) 

 PROGRAMA DE PLANEJAMENTO FAMILIAR – 3.637.261 de métodos não definitivos (contraceptivos orais, injetáveis, preservativos e D.I.U). distribuídos e 
1.348 laqueaduras e 1.551 vasectomias realizadas. 

 PROGRAMA SAÚDE DA FAMÍLIA – 173 equipes completas/ESF e 140 equipes de saúde bucal/ ESB 

 602.865 atendidos pelo Programa Saúde da Família, com uma cobertura populacional de 32,6% 

 PROGRAMA DE HIPERTENSÃO – 114.498 inscritos e 79.443.694 unidades de medicamentos distribuídas. 

 PROGRAMA DE DIABETES – 38.604 inscritos e 33.028.648 unidades de medicamentos distribuídas 

 PROGRAMA DE PREVENÇÃO DE CÂNCER DE COLO UTERINO E DE MAMA – 121.435 exames preventivos de colo uterino e 67.939 mamografias realizadas 

 PROGRAMA DE ATENÇÃO À SAÚDE DA CRIANÇA – 11.383 crianças menores de 1 ano inscritas, sendo que em 2009 ocorreram 24.791 nascidos vivos 
(Dados Preliminares). 

 PROGRAMA DO ADOLESCENTE SAUDÁVEL - Desenvolvimento de ações de promoção da saúde, no Ônibus Adolescente Saudável, com a participação de 
35.502 pessoas  

 49.566 Adolescentes estão inscritos no Programa, em Curitiba. 

 PROGRAMA DO AGENTE COMUNITÁRIO DE SAÚDE – 1.023 agentes comunitários 

 ATENÇÃO BÁSICA - 2.751.397 consultas médicas, 401.464 consultas de enfermagem, 81.584 procedimentos médicos e 7.443.785 outros procedimentos de 
enfermagem/nível médio/PACS. Com a odontologia o total da Atenção Básica é 14.213.497 procedimentos. 

 ATENÇÃO DA MÉDIA COMPLEXIDADE - 10.155.954 procedimentos. 

 ATENÇÃO DA ALTA COMPLEXIDADE - 762.299 procedimentos. 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Atender o serviço de 
urgências e emergências – 
SAMU. 

 250.101 – Chamadas (total) do Serviço de Urgências e Emergências. 

 19.133– Chamados atendidos com deslocamento da Unidade Móvel com o profissional médico (SAMU/SIATE) 

 76.470 - Chamados atendidos com deslocamento da Unidade Móvel sem o profissional médico (SAMÚ/SIATE). 

 65.120 – Chamados atendidos pela Central de Ambulâncias. 

Atender o laboratório 
municipal de análises 
clínicas. 

 2.270.594 exames realizados pelo Laboratório Municipal de Curitiba 

 

PROJETO: GENTE SAUDÁVEL 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Incorporar hábitos e 
atividades saudáveis pela 
gente curitibana. 

 Ações de promoção à saúde nas atividades de universidades, empresas e ambientes saudáveis, mantidas e implementadas     

 

Desenvolver ações 
intersetoriais e integradas 
de promoção de saúde 
voltadas para a população 
de Curitiba. 

 97 eventos realizados. 

  8.100 Testes de Saúde realizados nos Mutirões da Cidadania além de outras atividades, com a participação de todas as secretarias municipais e administrações 
regionais. 

 Em 2009, foram implantados 29 equipes multiprofissionais de NAAPS (Núcleos de Apoio a Atenção Primária a saúde), conforme Portaria Nº 154, de 25 de janeiro 
de 2008 do M.S. e republicada em março do mesmo ano. 

 Com o NAAPS, 494.391 participações de usuários  em atividades coletivas de educação em saúde, 212.853 participações em atividades práticas 
corporal/atividade física e 4.167 participações de práticas corporais em medicina tradicional chinesa em saúde.  

PROJETO: REDE DE PROTEÇÃO ÀS PESSOAS EM SITUAÇÃO DE RISCO PARA A VIOLÊNCIA 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Consolidar em 100% das 
regionais as ações da Rede 
de Proteção, com inserção 
de mulheres e idosos, até 
2008. 

 Meta concluída em 2008 
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PROGRAMA 0058 – CURITIBA TECNOPARQUE  

PPA 2006-2009 - Lei Nº11.652/ 2005 e Lei Nº11.994/ 2006 

Objetivo: Fazer de Curitiba e Região um ambiente preferencial para atrair oportunidades produtivas de alto valor agregado e grande competitividade. Pretende promover o entrosamento entre a demanda 
e oferta no campo da Ciência, Tecnologia e Inovação entre universidades, empresas e governo, contribuindo, assim, para o desenvolvimento socioeconômico sustentável. 

Indicadores: - Linhas de pesquisa desenvolvidas; - Número de empresas de base tecnológica implantadas; - Número de incubadoras de negócio implantados; - Número de incubadoras tecnológicas 
desenvolvidas; Número de produtos desenvolvidos e comercializados. 

Resultados esperados: Formalizar um Comitê Gestor do Tecnoparque em 03 anos com a interação entre o governo, as empresas e as universidades; - Consolidar parceria entre as instituições já 
existentes, UFPR/ PUC/CIETEP em 02 anos; - Promover Linhas de Pesquisas por grupos interinstitucionais; - Atrair para o Tecnoparque empresas de base tecnológica em 03 anos; - Estimular a 
instalação de Pólos de Estudos Específicos em 03 anos; - Implantar incubadoras de negócios em 03 anos; - Implantar incubadoras tecnológicas em 03 anos; - Desenvolver Linhas de Pesquisa e Inovação 
Tecnológicas em conexão com o mercado em 04 anos; - Gerar novas empresas. 

COMENTÁRIOS DA ANÁLISE 2009: 

Durante o exercício de 2009, a Agência Curitiba concentrou esforços no que definimos como a “Consolidação” do Programa Curitiba Tecnoparque, sem desconsiderar os esforços contínuos de 
prospecção e atração de novas empresas para o Programa. Merece ser ressaltada a iniciativa da PUC-PR, com a inauguração do espaço PUC-TECNOPARQUE, dentro da área de abrangência do Setor 
Anel Logístico, com a presença de um importante ativo a NOKIA SIEMENS ENTERPRISE, além de diversas outras empresas. 

Trabalhamos também, a partir da identificação de demandas não atendidas de mão-de-obra nos setores de alta tecnologia, em duas frentes: 1) constituição de um arranjo institucional em torno de 
capacitação de jovens na competência Programador Trainee; 2) capacitação de jovens em inglês básico à distância. 

Como parte da estratégia de Consolidação do Programa, a expectativa seria de entregarmos o Plano de Atratividade ou o Plano Master, com a definição inclusive dos incentivos construtivos (potencial 
construtivo) na área definida para abrigar o Núcleo Empresarial no Setor Anel Logístico, tal expectativa não foi concretizada, não houve consenso entre os órgãos e entidades municipais, em que pese o 
previsto na Lei Municipal 12.767/2007, logo o Plano de Atratividade foi finalizado sem contemplar o Plano de Ocupação do Núcleo.  

Pertencentes ao Plano de Atratividade, além dos folderes e cadernos do Programa, foram produzidos: o Guia do Investidor 2009, em versões português, inglês, chinês, espanhol, italiano e francês, com 
fartas informações sobre o Curitiba Tecnoparque; vídeo do Programa; vídeo institucional da Agência Curitiba ,com um capítulo sobre o Programa; além das iniciativas e inserções nas mídias televisão e 
rádio como o produzido e veiculado pelo Observatório do Trabalho.  

Outros objetivos da Estratégia de Consolidação foram realizados, com destaque para: 1) o desenvolvimento preliminar da metodologia de acompanhamento e avaliação das empresas do Tecnoparque, 
que a partir do projeto de inovação apresentado por ocasião do enquadramento ou participação (status de adesão) no Programa, serão analisados os cumprimentos das entregas ou das contrapartidas 
como fator de compensação ao regime de tributação especial; 2) firmada parceria com a Universidade Tecnológica Federal do Paraná – UTFPR, para o desenvolvimento das ações de customização de 
Ferramenta de Avaliação dos Indicadores de Inovação das Empresas do Tecnoparque; Caracterização dos Ativos Pertencentes ao Tecnoparque e do Estabelecimento de Engenharia da Gestão do 
Conhecimento do Tecnoparque. 

Para o exercício de 2010 a meta ainda é trabalharmos na “Consolidação” do Programa, com a concentração das atividades em torno da capacitação de mão-de-obra, do mapeamento dos ativos 
tecnológico e da disponibilização dessas informações no Portal do Tecnoparque, como forma de potencializar as ações de divulgação do Programa, ao mesmo tempo em que servirá de meio virtual de 
apresentação dos nossos produtos aos investidores nacionais e internacionais.  Colocaremos em 2010 à disposição da comunidade acadêmica e empresarial o espaço Sala Situacional, também com o 
objetivo de contribuir com as ações de divulgação do Tecnoparque e atração de novas empresas a Cidade de Curitiba.  

PROJETO: ARTICULAÇÃO 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Desenvolver rede institucional de 
entrosamento entre universidades, 
empresas e governo. 

 

 Recepção a diversas Missões e Comitivas Internacionais: Coréia, França, Marrocos, Quênia, Áustria, Argentina, Colômbia,Venezuela, Japão e 
Polônia. 

 Início de parcerias interagências com a Agência de Desenvolvimento de Virgínia - EUA e a Agência Parisiense de Desenvolvimento. 

 Inicio da negociação para instalação em Curitiba com a multinacional japonesa KAO, do segmento de cosméticos. 

 Chefia e organização da Delegação Brasileira para a segunda Rodada de Negócios na Coréia do Sul. 

 Participação de reuniões em Pequim com a Câmara Brasil-China. 

 Palestra sobre a Preservação do Patrimônio Histórico e Cultural x Desenvolvimento Econômico em Hangzhou representando o prefeito de Curitiba, 
onde foi apresentado o Programa Curitiba Tecnoparque; 

 Reunião com vice-prefeita de Hangzhou - China para continuidade de projeto de intercâmbio e promoção de investimento em Curitiba. 

 Reunião no Consulado Brasileiro em Xangai. 

 Participação das reuniões entre a Agência/OCDE – ORGANIZAÇÃO PARA COOPERAÇÃO E DESENVOLVIMENTO ECONOMICO. 

 Orientação a mais de 50 pequenos e micro empreendedores para ingresso no mercado internacional. 

 Prêmio ACP Comércio Exterior: participação e indicação mediante análise do perfil das empresas que efetuaram a primeira exportação. 

 Parceria em diversos eventos e trabalhos de internacionalização: AMCHAM, ACP, FACIAP, APEX/FIEP, CODESUL, CORREIOS e BB. 

 Estabelecimento de cooperação técnica com a Universidade Tecnológica Federal do Paraná – UTFPR tendo como objeto: A - Customizar Ferramenta 
de Avaliação dos Indicadores de Inovação das Empresas do Tecnoparque; B - Caracterizar os Ativos Pertencentes ao Tecnoparque; C - Estabelecer 
Engenharia da Gestão do Conhecimento. 

 Estabelecimento de cooperação com o SENAI/RETEC para apoio na análise aos processos de adesão e no acompanhamento de projetos 
desenvolvimento de empresas de base tecnológica e instituições de ciência e tecnologia do Programa Curitiba Tecnoparque; 

 Cooperação com o Instituto Biet para execução de projeto pioneiro de reciclagem do lixo tecnológico do Tecnoparque. 

Implementar o Plano Diretor e Plano de 
Marketing. 

 

 Elaboração do novo vídeo do Programa Tecnoparque, do vídeo institucional da Agência Curitiba, com um capítulo sobre o Programa Tecnoparque; 

 Produção do Guia do Investidor 2010, com um tópico exclusivamente do Curitiba Tecnoparque nas versões português, inglês, italiano, espanhol e 
chinês. 

 Inserido o Programa Tecnoparque e O lapidando Talentos nas produções do Observatório do Trabalho veiculados nas mídias televisão e rádio; 

 Participação na Feira Top Innovation, de inovações tecnológicas, como forma de divulgar o Programa; 

 Apresentação do Programa Curitiba Tecnoparque na Reunião de instalação do Conselho de Administração do Centro Internacional de Tecnologia de 
Software – CITS; 

 Normatização do processo de enquadramento das empresas de base tecnológica no PROGRAMA CURITIBA TECNOPARQUE, através da Res. 
07/09, Parágrafo 6°,do Art. 4° da Lei Complementar nº 64/2007, nova redação dada pela Lei Complementar nº 69 de  
21 de novembro de 2008; 

 Finalização e apresentação do Plano de Atratividade; 

 Participação em 10 eventos de Tecnologia e Inovação: Brasil IT; TI Robotec; Cidades Inovadoras; Seminário Lei do Bem; “Semana da Inovação 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

França-Brasil; Empresas, Inovação e Internacionalização”; 

 Aprovação do Projeto Sala Situacional que potencializará as ações de divulgação do Programa Curitiba Tecnoparque; 

Implantar local avançado de operação do 
Tecnoparque. 

 Inauguração das instalações do PUCPR Tecnoparque - Anel Logístico. 

 Instituição em parceria com a FIEP no CIETP do Restaurante Temático – Curitiba Tecnoparque – para discussão e apresentação de temas vinculados 
ao setor de alta tecnologia. 

Avaliar instrumentos para atração e suporte 
a empresas de tecnologia de informação e 
comunicação. 

 Resultados do Programa Lapidando Talentos – TI: 1.ª Turma - 262 inscritos.Teste seletivo - 203 alunos. Aprovados - 112 alunos. 2.ª Turma - 565 
inscritos. Teste seletivo - 248 alunos. Aprovados - 156 alunos. Os alunos aprovados que excederam o número de vagas, compõem um Cadastro de 
Reserva, e serão chamados para as próximas turmas previstas para 2010. 

 O Lapidando Talentos COPA 2014 - INGLÊS BÁSICO, será realizado na modalidade EAD (Ensino a Distância), disponibilizando o AVA – Ambiente 
Virtual de Aprendizagem para atendimento aos alunos, com duração de 20 semanas. Neste primeiro ano foram formadas 30 Turmas com 100 alunos 
cada uma, todas já iniciadas, com calendário próprio, com datas e horários definidos para os momentos presenciais. Número de inscrições: 6.500. 
Número de vagas oferecidas para 2009 - 3.000. Todos os 3.000 alunos já iniciaram o curso, há 3.500 em Cadastro de Reserva para as próximas 
turmas de 2010; previsão de capacitação de 9.000 alunos. 

 Portal de Inovação Tecnológico desenvolvido “Portal Tecnoparque" fase II:-Elaborado Plano de Trabalho. - Formalizado convênio com a UTFPR - 
Universidade Federal do Paraná para o desenvolvimento do Portal Tecnoparque. - Apresentação do Projeto de Referência do Portal do Tecnoparque. 

 Relatórios de avaliação do quadro total das empresas participantes e enquadradas efetuados Tecnoparque: 1º Relatório apresentado ao COFOM - 
Comitê de Fomento em julho/09, foram avaliadas 55 empresas; 2º Relatório apresentado ao COFOM - Comitê de Fomento em 17/12/09 foram 
avaliadas 75 empresas. 

Consolidar Curitiba como centro de 
produção e disseminação de ativos 
tecnológicos. 

 Elaboração e aprovação do projeto - Observatório Socioeconômico Metropolitano como parte do Sistema de Gestão das Informações Socioeconômicas 
- SGIS, onde estarão abrigados todos os dados e informações resultantes do mapeamento dos ativos tecnológicos da Cidade e Região. 

 Estabelecido parceria com o CITS - Centro Internacional de Tecnologia de Software, para desenvolvimento da arquitetura e dimensionamento do 
projeto SGIS. 

 Definidas as instalações das empresas de grande porte e de segmentos estratégicos instaladas na cidade (inclusive call Center) : KAO - empresa 
multinacional Japonesa, do segmento de Cosméticos. INFOSYS - empresa multinacional indiana, do segmento de Tecnologia de Informações. 
SOLWAY - empresa multinacional Belga, do segmento químico, que implantará uma unidade de desenvolvimento de Software na Cidade. 

 Elaboração de Plano de Trabalho mediante de cooperação técnica com a Universidade Tecnológica Federal do Paraná – UTFPR tendo como objetivo 
estabelecer engenharia da gestão do conhecimento da Cidade. 

PROJETO: FOMENTO 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Criar fundos setoriais com o 
estabelecimento de parcerias com 
organismos de pesquisa nacionais e 
internacionais. 

 Reestruturação do Fundo Municipal de Desenvolvimento Econômico Sustentável - FMDES, criado pela Lei Municipal 11.558/05, de acordo com a Lei 
n.º 13.250 de 17 de agosto de 2009. Principais pontos da reeestruração: Inserção da diretriz de sustentabilidade; readequação da finalidade com a 
inserção das questões relacionadas ao  desenvolvimento cientifico e tecnológico como objetivo do Fundo; inserido no FMDES a possibilidade de 
autorização da natureza garantidora de investimentos produtivos para incentivo a atração de novos negócios; delegação à Agência Curitiba a 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

administração do Fundo; 

 Firmada cooperação técnica com Associação Brasileira de Direito Constitucional – ABDCONST, em torno do objetivo de regular o funcionamento do 
Fundo Municipal de Desenvolvimento Econômico Sustentável. 

 Iniciado entendimento com o ISAE/FGV e a SMMA, em torno da produção de indicadores de sustentabilidade sócio-econômico e ambiental, com os 
seguintes objetivos:  

(1º) a partir da produção do inventário das emissões dos gases do efeito estufa (GEE) das unidades produtivas (base industrial), trabalharem a 
equação: seqüestro de carbono da base industrial X desenvolvimento de MDL X medidas compensatórias, inclusive financeira X capitalização do 
FMDE X inversões/financiamento para mitigar o passivo ambiental. 

(2º) a partir dos indicadores de sustentabilidade avaliar e planejar espaços na cidade para melhor localização da atividade econômica.  

Implantar incubadoras virtuais de negócios 
e incubadoras tecnológicas. 

 Realizado esforço de divulgação da Incubadora do Parque de Software - CIC Norte do Tecnoparque; 

 Em desenvolvimento o projeto de incubadora virtual de negócios a partir do Portal de Inovação Tecnológica. 

Atrair empresas de base tecnológica.  Empresas do Tecnoparque: total 112 empresas; 44 empresas enquadradas no regime de tributação especial; 40 empresas em processo de 
enquadramento tributário; 01 empresa enquadrada (par. 6.º do Art. 4.º da Lei Complementar n.º 54/2007); 27 empresas enquadradas - Parque de 
Software. 

 5.500 empregos diretos nas empresas enquadradas, com 168 milhões de investimentos realizados pelas mesmas empresas 

Desenvolver linhas de pesquisa e inovação 
tecnológicas em conexão com o mercado. 

 Em desenvolvimento através de parceria da metodologia de mapeamento dos ativos tecnológicos que proporcionará o diagnostico e reconhecimento dos 
pesquisadores, pesquisas realizadas, patenteadas e as inovações para o mercado. 

Viabilizar local referência do Tecnoparque e 
sistema de captação de recursos. 

 Em fase de definição do arranjo institucional que tratará das edificações que abrigará o Núcleo do Tecnoparque, principal espaço da área de abrangência 
do Programa situado no Anel Logístico. 
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PROGRAMA 0060 - ABASTECIMENTO ALIMENTAR  

 PPA 2006-2009 - Lei Nº11. 652/ 2005  e Lei Nº11.994/ 2006 

Objetivo: Ampliar o sistema público municipal de abastecimento alimentar, com a promoção do acesso aos alimentos, adoção de hábitos alimentares adequados e orientação para o consumo a toda 
população curitibana 

Indicadores: - % de evolução do volume (t) de comercialização de orgânicos; - % de evolução do volume (t) de alimentos comercializados na Rede Social de Abastecimento; - Média mensal de 
atendimentos nos equipamentos de comercialização da Rede Social de Abastecimento; - % de incidência de excesso de peso (sobrepeso e obesidade) na população curitibana; - % de evolução do 
volume (t) de alimentos in natura comercializados nos equipamentos da Rede Comercial de Abastecimento; - Número de hortas/lavouras; - Número de novos equipamentos de abastecimento alimentar 
implantados; - Número de empregos gerados nos equipamentos da Rede Comercial de Abastecimento. 

Resultados esperados: - Elevar em 50% (473 t em 2004) a comercialização de produtos orgânicos nos equipamentos da SMAB, integrando a RMC; - Ampliar o atendimento nos equipamentos de 
comercialização da Rede Social de Abastecimento, de 49.734/mês (2004) para 80.000 /mês - em média; - Contribuir, na prevenção da incidência de excesso de peso em Curitiba, que afeta 56,6% da 
população (obesidade = 20,8% + sobrepeso = 35,8%); - Ampliar em 5% ao ano a comercialização de frutas e hortaliças (28.758 t em 2004) nos equipamentos da Rede Comercial de Abastecimento; - 
Ampliar o incentivo à agricultura urbana em Curitiba, passando de 900 para 1.150 hortas/lavouras; - Suprir com 27 novos equipamentos os espaços deficientes em abastecimento alimentar; - Criar 130 
novos empregos diretos na Rede Comercial de Abastecimento. 

COMENTÁRIOS DA ANÁLISE 2009 

A Secretaria Municipal do Abastecimento conduz um conjunto de ações que objetivam promover a Segurança Alimentar para os cidadãos de Curitiba e visam disponibilizar uma alimentação de 
qualidade em quantidade adequada, aos moradores da cidade. 

Cumprindo as diretrizes estabelecidas no Plano Plurianual -- PPA -- e no Contrato de Gestão e prosseguindo no trabalho de anos anteriores, a SMAB ampliou e deu continuidade aos projetos Armazém 
da Família, Lavoura, Nosso Quintal, Restaurante Popular, Refeição Solidária, Câmbio Verde, Ações de Educação Alimentar, Sacolões, Varejões, Feiras Livres, Feiras Orgânicas, Feiras Noturnas, Feiras 
Gastronômicas e Mercado Municipal. 

 Inaugurou o Mercado de Orgânicos que é o primeiro mercado público do gênero no país e implantou, em parceria com outros órgãos, o projeto Família Curitibana - ação intersetorial direcionada às 
famílias em situação de alta vulnerabilidade, prestando assistência alimentar e educação para o consumo. 

O número de atendimentos diretos realizados pelos Programas Armazém da Família, Restaurante Popular e Agricultura Urbana em 2009, foi de 2.555.401, superando a meta estabelecida no Contrato 
de Gestão.  O índice de satisfação do cidadão usuário dos programas da SMAB foi de 96%, atendendo à meta estabelecida em contrato de Gestão. 

O FAAC financia e conduz ações que, em conjunto com a SMAB, objetiva promover o Abastecimento e a Segurança Alimentar para os cidadãos de Curitiba e visa disponibilizar uma alimentação de 
qualidade em quantidade adequada, aos moradores da cidade. Cumprindo as diretrizes estabelecidas no Plano Plurianual -- PPA -- e no Contrato de Gestão e prosseguindo no trabalho de anos 
anteriores, o FAAC  ampliou e deu continuidade aos projetos Armazém da Família, Lavoura, Nosso Quintal e Ações de Educação Alimentar. 

O número de atendimentos diretos realizados pelos Programas Armazém da Família, Restaurante Popular e Agricultura Urbana em 2009, foi de 2.555.401, superando a meta estabelecida no Contrato 
de Gestão e o índice de satisfação do cidadão usuário dos programas da SMAB foi de 96%. No período entre 1997 e 2005 mantinha-se a média de 50.000 atendimentos por mês e no Plano Plurianual 
2006/2009 previa-se ampliar para 80.000 atendimentos/mês no Armazém da Família e Mercadão Popular. A partir de 2005, com modificações inseridas no programa, houve um crescimento gradual no 
número de atendimentos ficando em 2009 99% acima do esperado no PPA.  

Comparando-se 2008 e 2009, o Programa Armazém da Família cresceu no número de atendimentos, na quantidade de alimentos comercializada e em seu movimento financeiro. Passou de 1.855.874 
atendimentos em 2008 para 1.965.897 em 2009 e os valores referentes ao giro das mercadorias, de R$145.061.172,00 para R$167.837.243,00 respectivamente. Com a comercialização de R$ 
167.837.243,00 e praticando preços em média 30% abaixo do mercado convencional, proporcionou-se uma economia de R$ 71.930.247,00 ao conjunto de famílias usuárias do programa. 

 

PROJETO: ABASTECIMENTO SOCIAL 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2008 

Reformar e reequipar a Central de 
Abastecimento. 

 Realização de todos os procedimentos administrativos e operacionais necessários à reforma da Central de Abastecimento do Capão da Imbuia, 
com execução de 70% da obra prevista – o atraso no cronograma deu-se em função de ajustes necessários no material de execução do piso. 

 Aquisição de equipamentos necessários para reequipar e proporcionar infra-estrutura para a manutenção e modernização da Central de 
Abastecimento. 

Ampliar o atendimento nos Armazéns da 
Família e Mercadão Popular de 49.734/mês 
(2004) para 80.000/mês. 

 Meta superada: Realizados em 2009, 159.060 atendimentos/mês, em média, totalizando 1.908.723 atendimentos/ano no Programa Armazém da 
Família e Mercadão Popular. 

Suprir com 10 novos equipamentos do 
Programa Armazém da Família e 8 novos do 
Sacolão da Família os espaços deficientes 
em abastecimento alimentar. 

 Foram licitadas e contratadas, com recurso da PMC, a construção dos Armazéns da Família Monteiro Lobato e Osternack 

  Inauguradas quatro novas Lojas do Armazém da Família: Pilarzinho, Uberaba, Vila Sandra e Caiuá/Diadema 

 Inaugurado Sacolão da Vila Sandra. 

Ampliar o incentivo à agricultura urbana em 
Curitiba, passando de 900 para 1.150 
hortas/lavouras. 

 Meta Superada: São 15.190 pessoas beneficiadas, com 4.100 toneladas de produção de alimentos em 202 locais diferentes, 15.190 pessoas em 
1.311 hortas e lavouras assistidas. 

Ofertar 1.000 refeições por dia a preço 
popular em 2 anos. 

 Meta cumprida e superada. Em 2009 foram disponibilizadas 2.000 refeições/dia no valor de R$ 1,00, totalizando 489.714 refeições 
comercializadas/ano no Restaurante Popular da Matriz.  Em obras os Restaurantes da CIC e Sítio Cercado. 

Ampliar o Programa Refeição Solidária para 
460 contratos. 

 Meta cumprida. Foram servidas em 2009, 116.832 refeições provenientes das doações de alimentos vinculadas aos 94 contratos vigentes. 
Formalizado convenio com Banco de Alimentos do CEASA PR que encaminha doações de frutas, verduras e legumes, para instituições 
assistenciais sem a necessidade de contratos, atendendo média de 14.498 pessoas/mês e 152 entidades. 

Beneficiar 60.000 pessoas pelo Compra 
Direta da Agricultura Familiar até dezembro 
de 2009. 

 Meta cumprida. Foram atendidas entidades com a campanha de escoamento de safra da poncan e banana, operacionalizada com recurso do 
Compra Direta/PAA/Conab, beneficiando 10.000 pessoas. O Compra Direta/PAA também atendeu população assistida pelo Banco de Alimentos 
CEASA, entidade conveniada a partir de 2009 com o Município de Curitiba.  Ao final do ano de 2009 houve liberação de recursos do Governo 
Federal para Curitiba, não havendo tempo hábil para execução, ficando para 2010. 

Capitalizar o Fundo de Abastecimento 
Alimentar de Curitiba. 

 Meta Cumprida. No balanço patrimonial apresentou crescimento de 4422,,5544%%  eemm  rreellaaççããoo  aa  22000088  ppaassssaannddoo  ddee  RR$$  3322..000066..334444,,0011  ppaarraa  RR$$  

4455..662222..228800,,3388 

PROJETO: ABASTECIMENTO COMERCIAL 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Elevar em 50% a comercialização de 
orgânicos nos equipamentos da SMAB e 
integrar com a RMC. 

 Meta cumprida e superada. Comercialização de alimentos orgânicos foi de 839 toneladas/ano na Feira Orgânica.  

 

Ampliar em 5% ao ano a comercialização de  Meta cumprida e superada. Comercialização de frutas e hortaliças elevou-se em 6.8% no período, passando de 28758 t para 30.708 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

frutas e hortaliças (29.000 t em média 
atualmente) nos equipamentos da Rede 
Comercial de Abastecimento. 

toneladas/ano nos equipamentos da Rede Comercial de Abastecimento.  

 Mantidos todos os Programas Varejão, Sacolão, Mercado Municipal, Direto da Roça e Feiras (Feiras Livres, Orgânica, Noturna, Especiais, 
Gastronômica e Litoral) e inaugurado o Mercado Municipal de Orgânicos. 

 O Programa Sacolão da Família ofereceu ao curitibano hortaliças e frutas a preço máximo de R$ 0,99/kg e totalizou em 2009 uma média mensal de 
1.132 toneladas/mês. As Feiras comercializaram 1.091t/mês, os dois Varejões um total de 159t/mês, o Mercado Municipal média de 167t/mês e o 
Direto da Roça 10 t /mês. Em conjunto os programas comercializaram uma média/mês de 2.559 t de Frutas, Verduras e Legumes, totalizando 
30.708 toneladas/ano. 

Suprir com 9 novos equipamentos os 
espaços deficientes em abastecimento 
alimentar. 

 Meta cumprida e superada com inauguração do Mercado Municipal de Produtos Orgânicos com 3.647,53m², construído em parceria com 
Ministério de Desenvolvimento Agrário, dispondo de 19 espaços para comercio de alimentos orgânicos e o funcionamento do CEAN - Centro de 
Educação Alimentar e Nutricional, atendendo em conjunto com Mercado Municipal um público de 206.000 pessoas média/mês. 

Promover a ampliação do escoamento de 
produtos de época da RMC para 150 t ano 
(atualmente 80). 

 Meta Cumprida e superada; Total de 264 toneladas de alimentos comercializados sendo, 124 toneladas no Programa Direto da Roça e 140 
toneladas de alimentos oriundos de produtores da agricultura familiar da RMC no Armazém da Família. 

 

Capacitar 800 permissionários 
(empreendedores) para o mercado de 
alimentos. 

 Meta cumprida e superada.  Em 2009, foram 196 feirantes empreendedores capacitados por cursos e visitas técnicas, perfazendo um total de 
capacitação e incentivo de 856 empreendedores e permissionários da Rede Comercial de Abastecimento, junto ao Programa do Alimento Seguro-
PAS, Bom Negócio e Programa Educação Sanitária nas unidades de abastecimento juntamente com os permissionários.  

Consolidar Curitiba como pólo do 
Agronegócio Paranaense. 

 A Promoção do Agronegócio Paranaense foi contemplada nos eventos realizados no CEAN e Mercado Municipal/Orgânicos.  

 Avenida do Café, com a participação de 12.000 pessoas 

 Mês das Carnes Nobres com 6.000 pessoas 

Aquisição de áreas para ampliação do 
mercado municipal (Meta incluída: Lei 
12.319/07) 

 Meta Cumprida: área adquirida 

 

PROJETO: EDUCAÇÃO ALIMENTAR NUTRICIONAL 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Contribuir na prevenção da incidência de 
excesso de peso em Curitiba que afeta 56,6% 
da população (obesidade = 20,8% + 
sobrepeso = 35,8%). 

 Meta cumprida.  

 Disponibilizados para comunidade cursos, palestras e eventos sobre alimentação saudável e educação alimentar.   

 Inaugurado o Centro de Educação Alimentar e Nutricional - CEAN, junto ao Mercado de Orgânicos onde foram desenvolvidas 606 eventos diversos 
com a participação de 11.743 pessoas sendo 85 eventos referentes à segurança alimentar, educação alimentar, gastronomia, com a participação 
de 21.255 pessoas. 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Estimular o consumo e a comercialização de 
frutas e hortaliças nos equipamentos da Rede 
Comercial de Abastecimento. 

 Meta cumprida.  

 Realizadas campanhas visando o aumento do consumo de frutas e hortaliças. Ao longo dos quatro anos, foi ampliado em 6.8% ao ano a 
comercialização de frutas e hortaliças nos equipamentos da Rede Comercial de Abastecimento; 

Melhorar o perfil nutricional dos beneficiários 
do Programa Compra Direta da Agricultura 
Familiar em 2 anos. 

 Meta Cumprida 

Disponibilizar orientações sobre hábitos 
alimentares adequados a toda população 
curitibana. 

 Meta cumprida: ocorreram 26 eventos e palestras, 89 cursos e capacitações relacionados à alimentação saudável e à economia doméstica com 
3.527 pessoas beneficiadas.  

 Em outras ações participaram 58.415 pessoas: Apresentações do Teatro de Fantoches em 32 Centro Municipal de Educação Infantil -- CMEIS -- de 
Curitiba e outras escolas; Ação Global; Aniversário do Restaurante Popular Matriz; Dia da Responsabilidade Social -- Faculdade Modelo Uberaba; 
Encontro de Hortas Comunitárias do Bairro Novo; Evento do Mercadorama; Semana Mundial da Alimentação; Dia do Nutricionista; SIPAT – SMRH 
e ICI; Família Curitibana; Encerramento e Avaliação do Família Curitibana em 2009; Encontro com os Multiplicadores; Programas e reportagens no 
Globo Comunidade/Jornal Estadual/ Gazeta do Povo/ TV Prefeitura/Band Cidade,/Caminhos do Campo – RPC. 

PROJETO: APOIO ADMINISTRATIVO 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Manter as atividades administrativas, financeira 
e de pessoal, incluindo Fundos e Conselhos 
Municipais, bem como os serviços de infra-
estrutura. 

 Meta Cumprida – Atividades Mantidas 

Expandir o quadro de pessoal.  Meta Cumprida – Quadro expandido 

Manter a estrutura funcional.  Meta Cumprida - Estrutura Mantida 

Implementar e manter a política de 
desenvolvimento de remuneração variável. 

 Meta Cumprida – Política implementada e mantida 

Realizar procedimentos específicos de 
transição e crescimento horizontal e vertical. 

 Meta Cumprida – Procedimentos realizados 

Promover a reestruturação organizacional.  Meta Cumprida – Reestruturação promovida 

Adquirir equipamentos e material 
permanente. 

 Meta Cumprida – Equipamentos e materiais adquiridos 
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PROGRAMA: 0061 – INCENTIVO AO TURISMO 

 

PPA 2006-2009 - Lei Nº11.652/ 2005 e Lei Nº11.994/ 2006 

Objetivo: Consolidar Curitiba, como destino turístico através de ações municipais e de parcerias com o trade turístico e iniciativa privada, dotar a cidade de infra-estrutura e serviços para a boa recepção 
do turista, visando o crescimento econômico, o desenvolvimento do setor e a geração de renda em benefício da população, de forma integrada com a Região Metropolitana. 

Indicadores: - Pesquisa elaborada junto às agências e operadoras de turismo no Brasil; - pesquisa de demanda turística realizada em parceria com a Secretaria de Estado do Turismo - PR e Prefeitura 
Municipal de Curitiba, através do Instituto Municipal de Turismo – Curitiba Turismo. 

Resultados esperados: - Melhora a posição de Curitiba, que atualmente encontra-se na 22ª posição no ranking de cidades receptoras de turistas no Brasil, entre as cidades mais visitadas, até 2008. - 
Aumento do tempo de permanência do turista de 3,6 dias na Grande Curitiba. 

COMENTÁRIOS DA ANÁLISE 2009: 

No ano de 2009, foram destaques para o Turismo: Conclusão da obra de revitalização da Casa do Artesanato, resultando em um novo Posto de Informações Turísticas; Negociação para viabilização da 
Central de Guias de Turismo no Jardim Botânico e da Central de Receptivo na Rua 24 Horas, possibilitando uma nova forma de atendimento aos turistas, já com a comercialização de produtos e 
contratação de serviços turísticos; negociações com a URBS para adequações na Linha Turismo, aproveitando o aumento de 45,93% de embarques no ônibus especial de Turismo; participação na 
ABAV Nacional, no Rio de Janeiro, tendo como atração principal no estande de Curitiba, o ônibus da Linha Turismo; acompanhamento por grupos com necessidades especiais para elaboração do 
diagnóstico para as melhorias e adaptações nos pontos da Linha Turismo; campanha Novo em Curitiba: vale a pena ver! - divulgando as novas atrações na cidade; campanha Curitiba Capital do Natal, 
buscando fortalecer o Natal em Curitiba; pesquisa de demanda turística realizada pelo CTUR; pesquisas de identificação do perfil dos participantes de eventos geradores de fluxo turístico; formatação do 
Roteiro da Fauna e Flora em Curitiba; parceria com o Núcleo de Turismo Receptivo estimulando a criação de novos produtos turísticos; aproximação com operadoras de turismo para comercialização do 
destino Curitiba; prêmio recebido pelo Ministério do Turismo como a 2ª capital mais preparada para receber o turista (destaque para aspectos ambientais e sociais); novo vídeo de promoção do turismo 
de Curitiba.; realização de 23 oficinas de sensibilização aos profissionais da cadeia produtiva do Turismo; distribuição de 350.061 exemplares do material promocional do Turismo de Curitiba; divulgação 
de 271 eventos através do caderno de Eventos; elaboração do hot site - www.curitibacapitaldonatal.com.br; roteiro da Linha Natal; fortalecimento do COMTUR - Conselho Municipal de Turismo; 
participação no Festival della Creatività, do dia 15 ao 18 de Outubro, Fortezza da Basso, Florença- Itália. 

O aumento no fluxo turístico foi de 4,34%, em relação a 2008. 

PROJETO: GESTÃO MUNICIPAL DO TURISMO 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Executar pesquisa para o setor de 
turismo para Curitiba. 

 As pesquisas foram realizadas nos seguintes eventos: WTCC -Campeonato Mundial de Carros de Turismo, Festival de Curitiba, Paraná Business 
Collection, Bienal do Livro de Curitiba, Festa de Nossa Senhora do Perpétuo Socorro, Stock Car - 1ª etapa da superfinal e em alguns dos principais 
eventos pertencentes ao calendário Curitiba Capital do Natal.  De 07 (sete) pesquisas de identificação de perfil realizadas nos eventos considerados 
como potenciais geradores de fluxo turístico, 06 seis deles apontaram percentuais de turistas. 

 Foi também realizada, com a coordenação do CTUR, a pesquisa de demanda turística de Curitiba nos principais acessos da cidade. 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Formatar roteiros turísticos integrados.  Formatação do Roteiro da Fauna e Flora da cidade, contemplando parques pertencentes ao trajeto da Linha Turismo, bem como o Museu de História 
Natural - Capão da Imbuia e o Parque Iguaçu - Zoológico. Para atendimento aos diferentes públicos, o guia apresenta três roteiros de observação - 
contemplador, curioso e aventureiro. Proposta do Plano de Governo 2009 - 2012 atendida (Divulgação da Fauna e Flora da cidade). A impressão do 
guia será feita no primeiro trimestre de 2010.  

 Implantação do Roteiro da Linha Natal, em conjunto com a URBS, contemplando as principais atrações natalinas da cidade.  

 O CTUR intensificou, durante o ano de 2009, a parceria com o Núcleo de Turismo Receptivo - grupo de agências e pequenas operadoras de turismo 
receptivo, que com o apoio do SEBRAE PR, uniram esforços para a comercialização de produtos turísticos. Foram lançados os seguintes roteiros: 
Curitiba Multicultural, Esporte Tur em Curitiba, De bar em bar, Passeio de compras em Curitiba, Caminhos da Arte Paranaense, Caminhando por 
Curitiba (Walking Tour) e By Night. 

 Nos eventos promocionais, com a participação do CTUR, os roteiros da Região Turística Rotas do Pinhão são apresentados, assim como nos Postos de 
Informações Turísticas e Postos instalados durante a realização de eventos na cidade, coordenados pelo CTUR. 

  A realização do famtour, no mês de novembro, organizado pelo CTUR, CCVB e Núcleo de Turismo Receptivo apresentou em sua programação um dos 
roteiros existentes: o Caminho do Vinho, em São José dos Pinhais, resultando em visita posterior, de 03 ônibus com turistas organizados pela operadora 
convidada a conhecer as atrações de Curitiba e Região Metropolitana (durante o famtour). 

Participar de 05 feiras nacionais e 03 
internacionais. 

 O CTUR participou como expositor das seguintes feiras do setor do Turismo: 15º Salão Paranaense de Turismo - Curitiba - PR; BNT Mercosul - Penha 
- SC; 4º Salão do Turismo - Roteiros do Brasil – São Paulo - SP; 13º AVIRRP - Ribeirão Preto - SP; ABAV Nacional – Feira das Américas - Rio de 
Janeiro - RJ; Adventure Sports Fair - São Paulo - SP; Feira dos Sabores do Paraná - Curitiba - PR; Paraná em Ação - Curitiba - PR. 

 

Divulgar Curitiba, como destino turístico 
através de material promocional e de 
mídia especializada. 

 Campanha desenvolvida em conjunto com a Secretaria Municipal da Comunicação Social e lançada no 15° Salão Paranaense de Turismo - ABAV PR, 
nominada de "Novo em Curitiba: Vale a pena ver!", destacando oito novas atrações da cidade: Capela Santa Maria, Parque Cambuí, Parque Lago Azul, 
novo ônibus da Linha Turismo, Mercado de Orgânicos, Paço da Liberdade, Jardim das Sensações e Praça Tiradentes (revitalização). Tal campanha 
teve destaque em São Paulo, durante o Salão do Turismo - Roteiros do Brasil, em ações promocionais nas dependências do complexo pertencente ao 
Parque Anhembi, local do evento. 

 

Fomentar a rede de turismo de eventos e 
negócios no município. 

 O Curitiba Turismo, através da Coordenação de Eventos e Coordenação de Pesquisas, apoiou no ano de 2009, 121 eventos. As formas de apoio são 
distintas dependendo das características do evento, podendo ser através de material promocional, PIT Móvel, apoio logístico, apoio institucional e a 
aplicação de pesquisas de identificação do perfil do participante. As pesquisas foram realizadas nos seguintes eventos: WTCC -Campeonato Mundial 
de Carros de Turismo, Festival de Curitiba, Paraná Business Collection, Bienal do Livro de Curitiba, Festa de Nossa Senhora do Perpétuo Socorro, 
Stock Car - 1ª etapa da superfinal e em alguns dos principais eventos pertencentes ao calendário Curitiba Capital do Natal. O Ctur intensificou as ações 
para articulação do Natal em Curitiba, em conjunto com a iniciativa privada, retomando a campanha Curitiba Capital do Natal. De 07 (sete) pesquisas 
de identificação de perfil realizadas nos eventos considerados como potenciais geradores de fluxo turístico, 06 seis deles apontaram percentuais de 
turistas. Público estimado: WTCC (48.000 pessoas - 5,9% turistas) - Festival de Curitiba (180.000 pessoas - 9,4% turistas) - Paraná Business 
Collection (15.000 pessoas - 26,8% turistas) - Novenário do Perpétuo Socorro (70.000 pessoas - % de turistas irrelevante) - Natal Palácio Avenida 
(300.000 pessoas - 22,09% turistas). A Bienal do Livro e Stock Car também apresentaram visitantes entre os participantes, porém o percentual ainda 
está em análise final. As pesquisas de identificação de perfil subsidiarão a formatação do Calendário Anual de Eventos que será lançado, através de 
campanha promocional, no 1° semestre de 2010. A pesquisa irá também contribuir para definição de critérios de apoio à eventos, que deverá 
apresentar, principalmente, fluxo de visitantes de outras localidades. 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Capacitar agentes pertencentes à cadeia 
produtiva associada ao turismo. 

 Foram realizadas 23 Oficinas de Sensibilização em Atendimento e Informações Turísticas, totalizando 573 participantes. Nas Oficinas realizadas foram 
atendidos os seguintes públicos: Guarda Municipal - SINDOTEL - Rede de Hotéis Accor – Polícia Militar - Motoristas de Táxi e atendentes de 
cooperativas - estudantes do Curso de Turismo da PUC e UFPR - Lojas leve Curitiba - alunos do curso técnico em Guia de Turismo (Júlia Wanderlei - 
Paulo Leminski - Pinheiro do Paraná). 

Estabelecer parcerias, acordos e 
convênios para desenvolver o potencial 
turístico e de produtos associados ao 
turismo. 

 Parcerias com o Conselho Municipal de Turismo para, em conjunto com as entidades do setor, desenvolver ações de fomento aos produtos turísticos 
de Curitiba. 

PROJETO: INFRA-ESTRUTURA PARA O TURISMO 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Oferecer infra-estrutura adequada para 
atendimento necessário ao turista 
através da Central de Atendimento ao 
Turista, posto de atendimento ao turista, 
postos de informações turísticas e pontos 
de apoio às informações turísticas. 

 Negociação para viabilização da Central de Guias de Turismo no Jardim Botânico e da Central de Receptivo na Rua 24 Horas, possibilitando uma nova 
forma de atendimento aos turistas, já com a comercialização de produtos e contratação de serviços turísticos; negociações com a URBS para 
adequações na Linha Turismo, aproveitando o aumento de 45,93% de embarques no ônibus especial de Turismo. 

Implantar na cidade, principalmente nas 
entradas e centro da cidade, sinalização 
turística bilíngüe adequada. 

 Etapa em discussão para implantação da sinalização turística para pedestres, principalmente, no entorno do Paço da Liberdade. 

Concessão de benefícios, conforme 
legislação em vigor 

(Meta incluída: Lei 12.319/07) 

 Benefícios concedidos 

PROJETO: PASSAPORTE CURITIBANO 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Implantar o passaporte curitibano e o 
guia de informações da cidade. 

 Negociação junto a SMCS para elaboração de um novo modelo de passaporte, em complemento a ação anterior, objetivando divulgar os atrativos 
turísticos da cidade de Curitiba. 
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PROJETO: PROMOÇÃO DAS FEIRAS DE ARTE, ARTESANATO E ESPECIAIS DE PRODUTOS ASSOCIADOS AO TURISMO DE CURITIBA 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Posicionar a Feira do Largo da Ordem 
entre as melhores Feiras de Arte e 
Artesanato do País. 

 No ano de 2009, teve início a discussão, inclusive com consultoria especializada, para formatação do produto selo de qualidade artesanal. 

 A divulgação do artesanato de Curitiba é feita em conjunto com a divulgação de Curitiba como destino turístico. São confeccionados materiais 
promocionais específicos ou em conjunto com os atrativos turísticos. O material promocional específico do artesanato foi distribuído em feiras 
promocionais de Turismo e também, na Feira Nacional de Artesanato, realizada em Belo Horizonte. Foram reproduzidos flyers informativos e sacolas. 
O Jornal com o calendário das atrações de Natal também apresentou as feiras especiais. 

Investir em melhorias e infra–estrutura, 
para as Feiras de Bairros e Especiais de 
arte, artesanato e produtos associados 
tornando-as mais atrativas. 

 Parecer jurídico favorável pela concessão de Uso da Casa do Artesanato. A concessão, possivelmente, será para a Federação de Artesãos do Paraná. 

Ampliar o número de artesãos 
licenciados. 

 Ações desenvolvidas para incremento da Feira da Praça Espanha, em parceria com o Batel Soho e Mundo Livre. 

Capacitar e qualificar artesãos.  74 permissionários participaram da ação e, deste grupo, 68 permissionários receberam o Atestado de Conformidade - PAS. 

PROJETO: APOIO ADMINISTRATIVO 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Fornecer recursos materiais e humanos 
necessários para a otimização dos 
serviços prestados. 

 Adequação e manutenção do quadro de servidores com investimento em formação contínua 

Manter a estrutura funcional necessária à 
realização dos serviços prestados. 

 Estrutura mantida 

Manter e expandir o quadro de pessoal.  Estrutura mantida 

Implantar e manter a política de 
desenvolvimento de remuneração 
variável. 

 Em estudos,  para possibilidade de implantação em 2010 

Realizar procedimentos específicos de 
transição e crescimento horizontal e 
vertical. 

 Procedimentos de transição realizados 

Adquirir equipamentos e material 
permanente. 

 Materiais e equipamentos d einformática adquiridos 
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PROGRAMA: 0064 - CIRCULAÇÃO 

 

PPA 2006-2009 - Lei Nº11. 652/ 2005 e Lei Nº11.994/ 2006 

Objetivo: Facilitar a acessibilidade e mobilidade da população em todas as regiões de Curitiba, com segurança e menor tempo de deslocamento, por meio de obras e ações no Sistema Viário e no 
trânsito. 

Indicadores: Número de acidentes: total de atropelamentos, óbitos e sua gravidade; Aumento da velocidade média em 15%; Intervenções no Sistema Viário. 

Resultados esperados: Nivelar ou reduzir o número absoluto de acidentes e sua gravidade; Melhorar a fluidez de trânsito em 15%; Estruturar grandes extensões de caminhos alternativos. 

 

COMENTÁRIOS DA ANÁLISE 2009: 

O Programa Circulação  está voltado à segurança e infra-estrutura viária para a mobilidade urbana, com atividades de execução de obras de engenharia, visando  atender as necessidades de desafogar 
o trânsito. 

Foram desenvolvidos  trabalhos visando à segurança de pedestres e motoristas nas vias públicas, adequando a infra-estrutura existente e as novas redes semafóricas aos modernos conceitos de 
acessibilidade, para o bem estar da população, através da execução de obras e planejamento/projetos finais de engenharia. 

Houve concentração de esforços na manutenção da rede existente para a segurança do trânsito e diminuição do número de acidentes. 

As intervenções no sistema viário repercutiram diretamente na melhoria da fluidez do trânsito, resultando na redução geral dos acidentes e atropelamentos. Com relação aos acidentes, considerando o 
crescimento da frota verificou-se uma grande redução em relação ao total geral de acidentes e atropelamentos. 

Os novos binários e as ligações urbanas implantadas melhoram a fluidez do trânsito nas ruas e avenidas, diminuindo os tempos de percursos e espera em congestionamentos. 

Foram  desenvolvidos  esforços para a implantação da prioridade do transporte coletivo nas canaletas exclusivas entre a URBS, SMOP e IPPUC. 

 

 

PROJETO: ANÉIS VIÁRIOS 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Executar obras de correção geométrica, 
pavimentação, galerias, pontes e viadutos 
em ligações  de trechos viários, permitindo a 
continuidade das ruas e facilitando a 
mobilidade da população. 

 Encaminhado projeto atualizado do Anel Viário para a Paranacidade no último trimestre de 2009. 

 Foram  executados em diversos bairros da Cidade de Curitiba um total de 972,50 metros de pontes e passarelas. 

  

Desapropriar áreas atingidas pelos Anéis 
Viários. 

 Não houve evolução. 
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PROJETO: OBRAS VIÁRIAS LOCAIS 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Executar obras e ligações de pequenos 
trechos viários, permitindo a continuidade 
das ruas e facilitando a mobilidade da 
população. 

 Foram executados em diversos bairros da Cidade de Curitiba um total de 972,50 metros de pontes e passarelas. 

 Elaboração do Plano de Circulação de Pedestres na Área Central: Av. Fernando Moreira; Praça Osório; Praça Espanha; R. Ébano Pereira; R. 
Emiliano Perneta; Av. Visconde do Rio Branco; Av. Cândido De Abreu; Travessa Ivo Leão; Av. Augusto Stelfeld; Av. Desembargador Westphalen; 
Av. Visconde de Guarapuava. 

Desapropriar áreas atingidas por projetos de 
obras viárias locais. 

 Aquisição de 4 áreas para implantação do Binário Júlia da Costa/Princesa Izabel; interligação Rua Ver. Washington Mansur com Rua Mal Malet; 
Prolongamento da Rua Maria Júlia Correia 

Executar a pavimentação da Rua Gardênio 
Scorzato. 

 

 Pavimentação na Rua Gardênio Scorzato, entre as Ruas José Augusto e João Tscharnnel – extensão 1.670,0m. 

Projetar e executar a ligação da Av. 
Affonso Camargo/ Av. das Torres 

Executar correção geométrica do 
cruzamento das ruas Nilo Peçanha/ 
Carlos Pioli 

Projetar e executar duplicação do viaduto 
da Rua Toaldo Túlio 

Construir ponte no final da Rua Ulisses 
Vieira, sobre o Rio Barigui. 

Executar pavimentação definitiva das 
alças do viaduto da Rua Alberico Flores 
Bueno/ BR-476, no Bairro Alto. 

Estruturar a ligação entre as ruas Rio de 
Janeiro e Mem de Sá 

Executar a pavimentação entre as ruas 
Minas Gerais/Av. da República/ 
Alexandre Salata 

Construir rótula nas ruas Eduardo 
Sprada/ Juscelino Kubitschek 

Executar pavimentação definitiva da Rua 
Dante Angelote 

Construir ponte na Rua Santana do 

 Elaborado projeto  de correção Geométrica da Rua Nilo Peçanha x Carlos Pioli executado pela UPM - URBS.  

Pareceres: 

       Rua Eduardo Sprada x Juscelino Kubitscheck  - IPPUC: 

       Rótula projeto IPPUC;  

       URSB: projeto semafórico do local. 

 Conclusão das obras de pavimentação na Rua João Havro – extensão 61,0m 

 Conclusão das obras de pavimentação em CBUQ e CBUQ com borracha na Rua Nova Aurora entre as ruas São José dos Pinhais e Cel. Joaquim 
Antonio de Azevedo – extensão 1.360,0m 

 Conclusão das obras de pavimentação na Rua Itatiaia entre as ruas João Bettega e Frei Gaspar da Madre de Deus – extensão 1.617,0m 

 Conclusão das obras de pavimentação na Rua Itacolomi entre as ruas João Bettega e Frei Gaspar da Madre de Deus – extensão 1.620,0m 

 Conclusão das obras de pavimentação na Rua Tenente Francisco Ferreira de Souza entre as ruas Irmã Flávia Borlet e Cel. Luiz José dos Santos – 
extensão 1.341,0m 

 Conclusão das obras de pavimentação em CBUQ e CBUQ com borracha na Rua Lupionópolis entre as ruas Paulina Maria da Luz e Rua Dr. Lauro 
Gentio Portugal Tavares – extensão 710,0m 

 Conclusão das obras de pavimentação asfáltica para tráfego local em ruas na área de jurisdição da administração Regional Bairro Novo – extensão 
12,0 km; Regional Cajuru – extensão 12,7 km e Regional  

 Em Andamento: 

 Execução das obras de revitalização na Rua Simão Brante entre as ruas Francisco Timóteo Simas e Cipriano da Silva – extensão 1.431,0m 
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Itararé, sobre o arroio da Boa Vista - Sítio 
Cercado. 

Construir ponte na Rua Alberto Potier, 
sobre o rio Bacacheri. 

Construir ponte na Rua Jerusalém, sobre 
o córrego Alto Boqueirão. 

Executar correção geométrica da ligação 
das ruas Alberto Twardowski e Eng. 
Ostoja Roguski 

Pavimentar acessos à trincheira do 
Contorno Leste 

Executar a continuidade da Rua João 
Havro 

Viabilizar estudos e projetos viários da 
CIC- Eixo Industrial – ruas Vicente 
Michelotto e Eduardo Sprada 

 

 Execução das obras de revitalização na Rua José Hauer entre as ruas Marechal Floriano Peixoto e Willian Booth – extensão 1.001,0m 

 Início de obras  da Rua Vicente Michelotto.  

 

. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PROJETO: BINÁRIOS E LIGAÇÕES URBANAS 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Implantar sentidos únicos de circulação, 
duplicando a capacidade de trânsito e 
aumentando a segurança nos 
deslocamentos de pedestres e veículos. 

 Implantação do binário Belo Horizonte / Lindolfo Pessoa 

 Implantação de sentido único de circulação na Rua Álvaro Jorge entre as vias estruturais 

 Implantação de sentido único na Rua Jeremias Maciel Perretto 

 Implantação de sentido único na Av. Manoel Ribas, entre as Ruas Jacarezinho e Visc. do Rio Branco. 

 Implantação de sentido único na Rua Abraão Calixto 

 Inversão de sentido de trafego na Rua Frei Caneca. 

 Implantação do binário Euclides da Cunha / Aristides Athaide 
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Desapropriar áreas atingidas por projetos 
de binários e ligações urbanas. 

 Aquisição de 4 áreas para implantação do Binário Júlia da Costa/Princesa Izabel; interligação Rua Ver. Washington Mansur com Rua Mal Malet; 
Prolongamento da Rua Maria Júlia Correia 

Implantar os seguintes binários de 
tráfego: Baltazar Carrasco dos 
Reis/Guabirotuba, Francisco 
Derosso/Jorge Brey - Gal. Theodorico 
Guimarães, Ana Aparecida Lopos Canet/ 
Innocente  Rebelato, 24 de maio/ Alferes 
Poli(prolongamento), Tamoios/Tabajara, 
Júlia da Costa/Princesa Isabel, João 
Bettega/Luiz Parigot de Souza, 
Itacolomi/Itatiaia, Amazonas- Castro/ Prof. 
Luiz Cezar – Av. dos Estados, Jerônimo 
Durski/Gastão Câmara, Euclides da 
Cunha/Gal. Aristides Athayde Jr. - Des.  
Costa Carvalho, Nilo Brandão/ João 
Gava, Nilo Peçanha/Joaquim M. Barreto – 
João Guariza, Nicarágua/ Pref. Erasto 
Gaertner, Mal Floriano – Anne 
Frank/Francisco Ferreira de 
Souza(prolongamentos), entre outros. 

 Binário Baltazar Carrasco dos Reis/ Guabirotuta alterado para Chile/Guabirotuba  

   Concluído o Binário Itacolomi/ Itatiaia, que teve início em 2008 

 Correção do projeto da Rua Amazonas – Castro/ Prof. Luiz César – Av. dos Estados  

  Execução  da primeira etapa das obras da  Rua Euclides da Cunha/ Gal . Aristides Athayde Jr. Des. Costa Carvalho. 

  Implantadado  o Binário Rua Nicarágua/ Pref. Erasto Gaertner 

  Implantado Binário Mal. Floriano / Anne Frank 

  Alteração do Anteprojeto de ciclovia e paisagismo da Av. Visconde de Guarapuava. 

  Conclusão da conexão viária da R. Des. Westphalen – R. Ten. Francisco F. de Souza. 

 Conclusão das obras de pavimentação da Ligação Desembargador Westphalen / Rua Tenente Francisco de Souza, entre as ruas Leônidas F. da   
Costa e Major Fabriciano do Rego Barros – extensão 1.258,27. 

 Conclusão das obras do Eixo metropolitano d Transporte, Etapa II, Marechal Floriano Peixoto, Av. Sete de Setembro, Rua Lourenço Pinto e Rua 
Pedro Ivo – extensão 4.900,0m. 

 Conclusão  das obras do Eixo metropolitano d Transporte, Etapa II, Marechal Floriano Peixoto, Av. Sete de Setembro, Rua Lourenço Pinto e Rua 
Pedro Ivo – extensão 4.900,0m 

 Conclusão  dos serviços de supervisão de obras de infra-estrutura do Eixo Metropolitano – Lote 1 – extensão 20.500,0m 

 Conclusão das obras do Binário Dês. Costa Carvalho / Gal. Aristides Athayde Jr. – extensão 135,0m 

 Obras em andamento: 

 Execução  das obras de infra-estrutura do Eixo Metropolitano, trecho Santa Bernadete/UFPR/Binário Fanny e PUC – extensão 5,0km –  

 Execução  das obras do Eixo Viário de Integração – Trecho 2, com abertura de via entre a Rua Vicente Michelotto e a Rua Antonio Zanon – 
extensão 3.782,26m 

 Execução  de obras de pavimentação para a complementação da Ligação Água verde / Bigorrilho (Rua Gal Aristides Athayde Jr / Dês Costa 
Carvalho / Euclides da Cunha) – extensão 1.810,0m 

 Execução  de obras de pavimentação para o acesso ao Parque da Imigração Japonesa no Brasil. 

 Execução  de serviços de supervisão de obras de infra-estrutura do Eixo Metropolitano – Lote 2 

Pavimentar e urbanizar a Rua Eduardo 
Sprada. 

 Conclusão da revitalização da pavimentação da R. Eduardo Sprada em 2008 

Estruturar a continuação do binário Carlos 
de Carvalho – Abrão Lerner/ Vicente 

 Efetuado estudo de viabilidade técnica em 2008 



 
95 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Machado. 

Implantar e/ou reestruturar as seguintes 
ligações urbanas: prolongamento do binário 
Mario Tourinho/ Maj. Heitor Guimarães, 
Jardim Botânico/Ahú, binário Camões- 
Funcionários/Dr. Manoel Pedro - Pe. 
Germano Mayer, ligação 
Barreirinha/Pilarzinho. 

 Em estudos. 

Elaboração de estudos, projetos e planos – 
Circulação.  

 Elaboração de estudos referentes à Área de Restrição de Circulação de Veículos Automotores no Centro. 

 Desenvolvimento de projetos para obras de circulação. 

 Elaboração de estudo de alternativa de tráfego para a Avenida Vereador Toaldo Túlio. 

 Realização de tratativas com a concessionária OHL – Autopista Planalto Sul para implantação de Trincheira no acesso da vila Pompéia e 
Inclusão de uma canaleta exclusiva para transporte coletivo no canteiro da BR-116 no trecho entre o Contorno Leste de Curitiba e o município de 
Fazenda Rio Grande. 

 Elaboração de 43 Projetos de Correção Geométrica: Rua João Alencar Guimarães; Rua Albano Reis x Rua Mal. Hermes; Rua Hugo Simas x 
Rua Cláudio M. da Costa; Rua Joanna Dalpozzo Zardo; Rua Leon Nicolas X Rua André Ferreira Barbosa; Rua Paulo Engel; Rua Cândido Machado 
Filho; Av. Victor Ferreira do Amaral; Av. República Argentina x Praça Maria Polenta; Estudo Linha Verde X Fagundes Varela; Euclides da Cunha x 
Lucio Rasera; Rua Irma Flávia Borlet; Rua Dr. Alcides Vieira Arcoverde; R. Eugênio Flor ; Rua Flávio Dallegrave X Rua Simão Mansur; Rua Pe. João 
Wislinski X Av. Paraná; Rua Ourizona; Rua Raul Pompéia; Rod. dos Minérios; Rua Angelo Maestrelli X Av.Cândido Hartmann; Rua Antônio Cesar 
Casagrande X Rua Raposo Tavares; Rua Bom Jesus X Rua José de Alencar; Rua Canadá X Rua Aviador Vicente Wolski; Rua Carlos Essenfelder X 
Cel.Luiz José dos Santos; Rua Curupis x Rua Jaime Veiga; Rua David Geronasso X Rua Arthur Carlos Peralta; Rua Desembargador Cid Campelo; 
Rua Doutor Bley Zornig; Rua Gal. Potiguara X Rua Prof. Algacyr M. Mader; Rua General Setembrino de Carvalho; Rua João Bettega X Rua Itatiaia X 
R. Raul Felix; Rua João Kososki; Rua José Rodrigues Pinheiro; Rua Jovino do Rosário X Rua Antônio Lago; Rua Lívio Moreira; Rua Major Heitor 
Guimarães; Rua Maria Terezinha Nunes Silva X Rua Fernando Simas; Rua Pedro Corrêa da Cruz X Rua da Independência; Rua 1.º de Maio; Rua 
Reinaldo Jacob Von Muhlen; Rua Zacarias Liteka x R. Professora Delminda Fernandes; Rua Guararapes; Via Veneto - Rua Valentin Bosa Filho. 

 Elaboração de 27 Estudos Viários: Av. da República; Diretrizes do Umbará; BR277- Curitiba/Paranaguá; ligação Jardim Botânico -Ahú (Cabral); 
Marginal BR-277 (Seminário São José); Rótula Sete de Setembro X Pres. Arthur Bernardes; acesso ao Zoológico; Avenida Brasília; Av. República 
Argentina x Praça Maria Polenta; Alameda Carlos de Carvalho; Definição Eixo do Trabalhador e Linhão do Emprego; diretriz - Permuta BR-277 - 
Cajuru; Iguaçu x Des. Westphalen; Ligação Contorno Sul - Av das Araucárias (Rua Cod W666C); Av. Manoel Ribas x Rua Via Veneto; Pontes Bairro 
Novo; R. Guglielmo Marconi X R. Apucarana; Rua João Vendramin; Rua Henrique Joaquim Ribeiro; Av. do Batel; Rua Bruno Filgueira x Av Padre 
Agostinho; Rua Menezes Doria x Rua João de Oliveira; Rua Menezes Doria X Rua João Américo de Oliveira (Topografia); Rua Rogério Pereira de 
Camargo; Rua Rubens Padilha Mendes; Av. Mal. Floriano Peixoto X R.Pastor Antonio Polito; Travessia Linha Verde X Rua Irene Dutka. 

 Preparação e acompanhamento na tramitação do Programa PAC da Mobilidade 

 Estudo de trânsito com uso de micro simulação de tráfego, através do programa TSIS, TRANSIT e HCM nos seguintes projetos: Jardim das 
Américas; Jardim Botânico; Av. Cândido de Abreu; Sete de Setembrox Arthur Bernardes; Shopping Pátio Batel; Av. Cândido de Abreu; Cruz do 
Pilarzinho; Rótulas da Eduardo Sprada c/ Juscelino K. Oliveira; Rua Gen. PotiguaraxRua Prof. Algacyr Munhoz Maeder; R. Cândido 
HartmannxR.Ladislau Kula; Rua São Salvador x Rua Amaury Lange Silvério; Rua Gustavo RatmannxBR-476 

  Tratativas com a concessionária OHL - Autopista Planalto Sul para implantação de Trincheira no acesso da Vila Pompéia e inclusão de uma 
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canaleta exclusiva para transporte coletivo no canteiro da BR-116 no trecho entre Contorno Leste de Curitiba e o município de Fazenda Rio Grande. 

 Estudo de tráfego de alternativa para rua Toaldo Túlio. 

 Participação nos estudos para implantação do Anel Viário, estudos da conectividade dos vários componentes. 

 Participação nos estudos para implantação do Sistema Integrado de Mobilidade - SIM.. 

 Participação nas tratativas com a concessionária OHL  para implantação de acessos da Estrada do Ganchinho `a Rodovia de Contorno Leste. 

 

 

PROJETO: SINALIZAÇÃO DE TRÂNSITO 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Melhorar as sinalizações, horizontal, 
vertical, indicativa e semafórica em vias 
públicas. 

 Execução de 124.998 m² de pinturas de faixas 

 Implantação de 2.172 tachões e tachas refletivas e 1.956 calotas esféricas 

 Execução de obras em pontos críticos,  112 lombadas físicas e de 24  faixas elevadas 

 Instalação de 5.204 unidades de placas diversas. 

 Instalação de 312 placas indicativas direcionais em semi-porticos 

 Retirada e/ou substituição de 4.236 placas velhas , enferrujadas, vandalizadas ou      avariadas 

 Limpeza em 1.860  unidades de placas diversas com problemas de visualização. 

 Implantação de proibição de estacionamento para aumentar a capacidade da via nas seguintes ruas:  Padre Agostinho, Martin Afonso e 
Ubaldino do Amaral,  

 Proibições de conversões à esquerda nos seguintes cruzamentos: Sete de Setembro com Cel. Dulcidio, Augusto Stresser com Pe. Germano 
Mayer, Mal Floriano com Porthos Velozzo e João Parolin, Eng. Costa Barros com Florianópolis, e Fagundes Varela com Lange de Morretes.  

Implantações Semafóricas:  

 12.925 atendimentos de manutenção semafórica; 

 Implantação semafórica total: 57 novos cruzamentos semafóricos  

 Implantação semafórica pedestres: 16 cruzamentos, 

 Implantação semafórica veículos: 7 cruzamentos,  

 Implantação semafórica veículos e pedestres: 34 cruzamentos. 

Implantar um sistema inteligente de trânsito, 
para melhoria do fluxo de veículos. 

 Implantação da prioridade (preferência) do transporte coletivo na Linha Verde. 

 Início das obras de prioridade na Mal. Floriano – trechos I e II. 
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Melhorar a sinalização referente a radares, 
através do sistema de Controle de Tráfego 
em Área – CTA. 

 Foram elaborados os projetos conceituais do Sistema Modernizado de Controle de Tráfego, da rede de painéis eletrônicos de mensagens variáveis 
para motoristas, e do Sistema de Controle Operacional, que vão melhorar as condições do trânsito e do transporte coletivo na cidade. 

Realizar campanhas educativas e 
institucionais de trânsito. 

 Realização de  campanha educativa  / institucional de trânsito  - Respeito a faixa de pedestres.  

 Campanha educativa  do moto frete, com oferta de curso gratuito de capacitação. 

Divulgação das ações de governo e de 
utilidade pública, através de campanhas 
informativas e educativas e outros meios 
de acesso à população,  

 Realização de campanhas informativas e educativas e outras mídias de acesso à população, 
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PROGRAMA 0065 - EIXO METROPOLITANO 

 

PPA 2006-2009 - Lei Nº11.652/ 2005 e Lei Nº11.994/ 2006 

Objetivo: Implantar o Programa BID II, através de obras e ações nos sistemas viário e de transporte coletivo. 

Indicadores: - Número de acidentes/ milhão por viagens de ônibus nos terminais Cabral, Capão da Imbuia, Campina do Siqueira e Hauer e Pinheirinho; - Número de acidentes por milhão de 

veículos/ano circulando na área da Estação Fanny; - Tempo médio de viagem (ida e volta) na hora de pico (6h30min-7h30min) no trajeto Pinheirinho/Centro, registros operativos da URBS. 

Resultados esperados: - Aumentar o número de linhas de ônibus integradas à RIT, em 13% (de 273 para 310); - Reduzir o número de acidentes dentro dos terminais Cabral, Capão da Imbuia, 

Campina do Siqueira e Hauer de 7,24/milhão de viagens de ônibus para 6,00/milhão de viagens de ônibus; - Reduzir o número de acidentes com vítimas por milhão de veículos/ano circulando na área 

da Estação Fanny de 16 para 12; - Reduzir o tempo médio de viagem (ida e volta) na hora de pico (6h30min-7h30min) no trajeto Pinheirinho/ Centro em 17%. 

COMENTÁRIOS DA ANÁLISE 2009: 

O Programa por meio de diversas obras e ações, visa  contribuir para a eficiência do sistema de transporte coletivo, da Rede Integrada de transportes, para a segurança e conforto, tanto no trânsito  de 
veículos como de pedestres. Com as obras componentes do Eixo Metropolitano de Transporte (EMT) e a finalização das obras dos binários e ligações, componentes da RIT, os seguintes objetivos do 
programa começam a ser atingidos:  - Melhoria das condições do transporte coletivo; - Diminuição do tempo médio de viajem;  - Revitalização dos bairros atingidos, com a implantação de novas 
calçadas, nova sinalização, iluminação, semáforos e faixas de vegetação, melhorando toda a paisagem local;  - Redução dos congestionamentos e melhor circulação entre pedestres e  motoristas. 

Foram executados serviços de pavimentação, drenagem, paisagismo, sinalização horizontal e vertical, iluminação pública, instalação de semáforos e pontos de parada do transporte coletivo. Com a 
implantação dos binários foi garantido mais agilidade no trânsito, diminuíram os pontos de congestionamento e foi proporcionado mais segurança aos motoristas, passageiros e pedestres; melhorando a 
qualidade de vida da população de Curitiba. Houve também um incremento dos negócios das regiões, que foram valorizados com a reurbanização dos bairros, que nessas ruas receberam novo 
pavimento e novas calçadas. Mais de 128 mil Curitibanos estão sendo beneficiados por esta obra. 

O Número de linhas integradas a RIT serão ampliadas  em função quando da  execução do trecho Norte da Linha Verde. 

Para 2009 a RIT projetou um número de passageiros pagantes equivalentes a 320. 203. 830. Foi um ano atípico na saúde pública com  o (H1N1),  ocorrendo uma redução no número de usuários do 

sistema para 305.213.359. 

Em maio de 2009 foi implantada a Linha Expressa Pinheirinho Carlos Gomes na  Linha Verde trecho Sul, a qual já absorveu 18.000 passageiros/dia do corredor Sul do transporte coletivo. 

 

 

 

 

 

 
 
PROJETO: IMPLANTAÇÃO DO EIXO METROPOLITANO DE TRANSPORTE  

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Implantar infra-estrutura com a 
pavimentação de 20 Km de vias. 

Obras Concluídas 

 Linha Verde (Lote 02)– Binários de acesso as estações da Linha Verde:Fanny e PUC=8,2km (17 ruas). 

 Conclusão das obras do Eixo metropolitano d Transporte , Etapa II, Marechal Floriano Peixoto, Av. Sete de Setembro, Rua Lourenço Pinto e 
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Rua Pedro Ivo – extensão 4.900,0m 

 Execução das obras de infra-estrutura do Eixo Metropolitano, trecho Santa Bernadete/UFPR/Binário Fanny e PUC – extensão 5,0km  

  Rua Desembargador Westphalen / R ua Tenente Francisco F. de Souza – extensão 1,2km 

 Em execução as obras de reforma do Terminal Pinheirinho 

 Em execução as obras de galerias na Rua Wenceslau Braz 

 Em execução obras de correção geométrica na Rua Fagundes Varela 

Implantar 06 binários e 12 estações 
intermediárias. 

 Executado. 

 

     Obras para a implantação das estações tubo (03 estações intermediárias concluídas em 2008 e 05 em execudas em 2009. 

Implantar 20 km de iluminação pública.  

 

Concluídos 20,6 km em 2008. 

Implantar semáforos em 12 cruzamentos.  Executado 

Implantar 03 terminais e 12 estações de 
integração. 

 Estação Central concluída,e terminal Pinheirinho em obras. 

Implantar 05 parques públicos.  Executadas as medidas compensatória em função das obras do Eixo Metropolitano. 

  

Adquirir 48 ônibus bi-articulados e 48 
articulados. 

 18 Veículos articulados para a Linha Verde adquiridos em operação e alterações efetuadas, face a Linha Verde Norte ainda não implantada. 

 
 
PROJETO: AMPLIAÇÃO DA CAPACIDADE DA RIT - REDE INTEGRADA DE TRANSPORTE 

METAS PARA 4 ANOS 
REALIZAÇÕES EM 2009 

 

Construir os Binários Brasília, Mário 
tourinho, Santa Bernadethe e a Ligação 
capão da Imbuia -Hauer. 

 Conclusão do projeto de prolongamento do Binário Mário Tourinho - Maj. Heitor Guimarães até a Av. Nossa Senhora Aparecida, em 2008 

Reconstruir os terminais Capão da 
Imbuia, Campina do Siqueira, Hauer, e 
Cabral. 

 Implantação de melhorias no Terminal Cabral. Obras iniciadas, 

 

 Em estudos projeto para o Terminal Capão da Imbuia. Desapropriação da área em andamento. 
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METAS PARA 4 ANOS 
REALIZAÇÕES EM 2009 

 

 

 Implantação de melhorias no Terminal Vila Hauer. Obras iniciadas 

 

 

 

 

 Conclusão de obras  Terminal Campina do Siqueira. 

Remodelar estações tubo. Obras em andamento 

Pavimentar e implantar iluminação 
pública em vias alimentadoras. 

 

Adquirir ônibus articulados.  40 Ônibus adquiridos 

0timizar as canaletas exclusivas.  Obras em andamento. 

 
 
PROJETO: SEGURANÇA VIÁRIA 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Implantar sistema de circuito fechado de 
TV na área central, nos Setores Sul e 
Norte do Eixo Metropolitano de 
Transporte. 

 Não realizado. 

Implantar o sistema de controle de 
velocidade. 

 Não realizado. 

 
 
 
PROJETO: ACOMPANHAMENTO DO PROGRAMA 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Elaborar relatórios de acompanhamento 
do programa 

 Coordenação do  Programa de Transporte Urbano de Curitiba - Etapa I;  

 Prestação de contas junto ao BID e pagamento dos serviços da dívida: comissão de crédito, juros e principal 
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Realizar o gerenciamento e fiscalização 
das obras do programa do Eixo. 

 Realização do gerenciamento e fiscalização das obras do Programa de Transporte Urbano de Curitiba - Etapa II. 

 Conclusão dos serviços de supervisão de obras de infra-estrutura do Eixo Metropolitano – Lote 1 – extensão 20.500,0m 

 Execução de serviços de supervisão de obras de infra-estrutura do Eixo Metropolitano – Lote 2-  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
102 

PROGRAMA: 0066 - TRANSPORTE COLETIVO 

PPA 2006-2009 - Lei Nº11.652/ 2005 e Lei Nº11.994/ 2006 

Objetivo: Melhoria da mobilidade através do aperfeiçoamento do transporte coletivo, atraindo mais usuários para o sistema. 

Indicadores: - Número de pontos críticos eliminados; - Número de terminais de integração reestruturados ou construídos; - Número de elevadores para os portadores de deficiência física implantados 
nas estações tubo; - Número de ônibus que utilizam combustíveis menos poluentes inseridos na frota; - Número de novas linhas de ônibus integradas à RIT. 

Resultados esperados: - Aperfeiçoamento dos eixos Estruturais Norte (Av. Paraná), Sul (Av. República Argentina) e Boqueirão (Av. Marechal Floriano) com a redução de 10% dos pontos críticos; - 
Reestruturar, ampliar ou construir terminais de integração; - Melhorar a acessibilidade aos equipamentos urbanos do transporte coletivo com a implantação de 100 elevadores para os portadores de 
deficiência física; - Implantação de combustíveis alternativos, menos poluentes, em 50% da frota de ônibus; - Ampliar a RIT em 10% das linhas de ônibus integradas; - Melhorar o transporte comercial, 
escolar e táxi. 

COMENTÁRIOS DA ANÁLISE 2009 

Aguarda-se a implantação da Linha do Ligeirão do Boqueirão  e os articulados da Linha Direta INTER II. Para 2009, a RIT projetou um número de passageiros pagantes equivalentes de 320 203 830. 
Em função de situação atípica na área da saúde pública  com a ocorrência da epidemia  do vírus  H1N1,  ocorreu uma redução no número de usuários do sistema para 305.213.359 pagantes. 

Em maio de 2009 foi implantada a linha expressa Pinheirinho Carlos Gomes, na linha Verde trecho Sul, a qual já absorveu 18.000 passageiros/dia do corredor Sul do transporte coletivo.Em dezembro 
de 2009 foi publicado o edital de licitação do Transporte Coletivo.  

 

 

 

PROJETO: APERFEIÇOAMENTO DOS EIXOS ESTRUTURAIS NORTE, SUL E BOQUEIRÃO. 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Realizar estudos e análise do número de 
usuários.  

 Encontra-se em avaliação por parte do IPPUC a Pesquisa de contagem de embarque e desembarque em estações intermediárias e Terminais de 
Transporte Coletivo do Eixo Norte - Sul, incluindo treinamento de equipe, coordenação, digitação, tabulação, conferência e relatórios finais. 

Identificar os pontos críticos.  Continuidade da análise dos pontos críticos. Ação de rotina do corpo técnico da URBS, no gerenciamento da RIT. 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Realizar projetos e implantar melhorias na 
RIT. 

 Em andamento a reestruturação do Eixo Boqueirão. 

 Realização de estudos para a viabilização da ampliação da capacidade dos eixos norte-sul. Estudo do Ligeirão concluído, e  projeto do metrô em 
andamento. 

 Elaborado projeto de desalinhamento das Estações da Estrutural Norte-Sul (Estações Centro-Cívico e Praça do Japão e detalhes). 

 Executadas as obras da canaleta na Av. Mal. Floriano Peixoto e Rua Lourenço Pinto, pelo Programa de Transporte Urbano de Curitiba - BID II. 

 Executadas obras -  Estações-tubo das Linhas Diretas Boqueirão e Pinheirinho - Centro, pelo Programa de Transporte Urbano de Curitiba - BID II. 

 Realizado campanha – RIT Linha Verde 

 Em andamento pesquisa de conversão de transporte individual para transporte coletivo, por telefone. 

 Realizada campanha institucional sobre a Linha Verde  

 Definição de  Diretrizes de Alinhamento e acompanhamento do Projeto executivo da Linha Verde Norte; 

 Projeto de Lei Urbanística encaminhado à Câmara Municipal de Curitiba; 

 Projetos da Linha Verde Norte elaborados:  1) Lote Jardim Botânico -  Estudos topográfico,geotécnico, hidrológico; Infraestrutura viária; Edificações 
e outras obras. 2) Lote Tarumã/ Vila Olímpica - Estudos topográfico,geotécnico, hidrológico; Infraestrutura viária:realizados projetos geométrico,de 
drenagem e terraplenagem. 3 ) Lote Fagundes Varela Est. 800 – 932 - Estudos topográfico,geotécnico, hidrológico; Infraestrutura viária: projeto 
geométrico. 4) Lote Solar/ Atuba - Est. 937 -1028 - Estudo topográfico. 5) Trincheira Gustavo Ratman –  Elaboração do Projeto. 

 Fiscalização de Contrato dos estudos de tráfego da Linha Verde. 

 Gerenciamento e fiscalização da Revisão do Projeto da Linha Verde Norte. 

 

 

 

PROJETO: ESTUDOS DE MUDANÇA DO MODAL 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Elaborar o projeto e viabilizar recursos, 
para implantação da mudança do modal 
nos eixos de transporte coletivo. 

 Elaboração de estudos e projetos de engenharia da Linha Azul Santa Cândida/CIC Sul. 

 Repassado ao IPPUC,  informações de subsídio ao Termo de Referência do Projeto Básico de Engenharia do Metrô (Convênio CBTU-IPPUC): 
estimativa de demanda e carregamentos dos Eixos de Transporte (passageiros transportados e tempos de viagem), terminais de integração das 
linhas expressas, evolução de passageiros do Sistema Urbano e Metropolitano, embarques em dias úteis em estações-tubo do Eixo Norte - Sul. 

 Repassado ao IPPUC levantamento de dados para  a realização de estudos para a atualização da Demanda de Passageiros por Eixos de Transporte 
(carga máxima por sentido), para subsídio ao Projeto Básico de Engenharia do Metrô (Convênio CBTU-IPPUC). 

 Elaboração de estudos vinculados ao processo de licitação  para operação do Sistema de Transporte Coletivo de Curitiba: " Estudo de Divisão dos 
Lotes Componentes da Licitação" e "Estudo da Influência do Modal de Alta Capacidade". 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

 Elaboração do Plano Diretor Multimodal: Estudo de ocupação da  área Remanescente do Ramal Ferroviário; Estação de integração eroporto Afonso 
Pena - Porto de Paranaguá; Reestruturação da Estação Rodoferroviária. 

 

 

PROJETO: REAVALIAÇÃO DO SISTEMA DE TRANSPORTE COLETIVO – INFRA-ESTRUTURA, TERMINAIS DE TRANSPORTE E ESTAÇÕES TUBO. 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Remodelar 05 terminais de integração.  Finalizadas as obras de remodelação  dos 17 Terminais com recursos do Pró-Mob. 

 Projetos dos Terminais Santa Cândida, Capão Raso e Portão executados em função da implantação do Ligeirão Norte-Sul 

 Executados os  projetos de ampliação da Estação Morretes, na Estrutural Norte-Sul  

 Executado projeto arquitetônico  para a estação Eufrásio Correia – Eixo Norte-Sul executado. Vetado pela secretara de Patrimônio Estadual. 

 Projeto arquitetônico da Estação Central – Eixo Norte-Sul executado em função da implantação do Ligeirão Norte-Sul 

 Desapropriação de área para obras de melhorias no Terminal do Cabral 

 Obras de Melhorias no Terminal do Cabral 

Remodelar 48 estações tubo que fazem 
integração. 

 Obras iniciadas para a  remodelação de 26 estações-tubo da Linha Direta Inter 2. 

Implantar 100 elevadores nas estações 
tubo. 

 Elevadores e rampas instalados nas e estações-tubo do eixo Boqueirão  (Lourenço Pinto e UTFPR).  

Melhorar a acessibilidade às estações 
tubos. 

 Guias rebaixadas instaladas no entorno das estações da Linha Inter II. 

 Intervenções executadas no entorno das 30 estações – tubo do Eixo Boqueirão. 

 

PROJETO: REAVALIAÇÃO DO SISTEMA DE TRANSPORTE COLETIVO – FROTA E VEÍCULO 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Implantar sistema de combustíveis 
alternativos, menos poluentes em 50% da 
frota de ônibus. 

 Aquisição de 289 veículo s com motores EURO 3, utilizado o diesel S50. 

 Implantação de uma frota de 6 veículos, rodando 100% com biocombustível a base de soja. 

Implantar o Centro de Controle de 
Operações de bilhetagem eletrônica. 

 Estudo realizado com definição do projeto básico. 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Inserir Curitiba na bolsa de negociação 
de créditos de carbono. 

 Não realizado. 

Implantar automação do controle de frota.  Contrato assinado com cronograma de implantação para 2010. 

 

 

PROJETO: REAVALIAÇÃO DO SISTEMA DE TRANSPORTE COLETIVO – TRANSPORTE COMERCIAL, ESCOLAR E TÁXI  

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Reduzir o número de veículos inadequados 
em circulação. 

 Realizadas 7.113 vistorias no transporte comercial, sendo 4.393 em táxis, 1.619 em veículos escolares e 1.101 em veículos utilizados em 
fretamentos;  

 Iniciou-se a troca dos taxímetros convencionais pelos informatizados sendo que 80% já estão operando com o novo sistema 

Reduzir o transporte remunerado 
clandestino. 

 A Área de Serviços de Táxi e Transporte Comercial realizou 1021 operações, com 16.212 veículos abordados;  

 Em cumprimento ao Regulamento da Lei nº 11.738, que dispõe sobre os Serviços de Motofrete, a URBS iniciou o cadastramento dos prestadores 
deste serviço. O processo envolve apresentação de documentação e conclusão do Curso de Capacitação para Motofretistas, ofertado 
gratuitamente pela Prefeitura de Curitiba, em uma parceria entre a URBS e a Secretaria Municipal do Trabalho. Até 31/10/09 já haviam sido 
cadastrados 1.115 condutores e veículos. 

Implantar o transporte escolar privado no 
âmbito metropolitano. 

 Estudos para o enquadramento do transporte escolar urbano e metropolitano privado às normas de Curitiba. 

Estabelecer convênio de cooperação para 
a fiscalização do transporte por fretamento 
na RMC. 

 Não realizado. 

 

PROJETO: LICITAÇÃO DAS LINHAS DE TRANSPORTE COLETIVO  

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Realizar a licitação para a concessão da 
exploração do sistema de transporte 
coletivo de Curitiba e da Região 
Metropolitana. 

 Edital publicado em dezembro de 2009 

Estudar de forma contínua a planilha de 
custos do sistema, visando estabelecer 

 Nova planilha consta do anexo III do edital. 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

uma tarifa mais justa para a população. 
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PROGRAMA: 0068 - CURITIBA METROPOLITANA  

 

PPA 2006-2009 - Lei Nº11. 652/ 2005 e Lei Nº11.994/ 2006 

Objetivo: Promover a articulação das ações e políticas públicas de Curitiba com os municípios que compõe a Região Metropolitana de Curitiba. 

Indicadores: Número de termos firmados nas áreas estratégicas: transporte, habitação, meio ambiente, gestão pública, saúde, segurança. 

Resultados esperados: Políticas públicas integradas de interesse comum no âmbito metropolitano. 

COMENTÁRIOS DA ANÁLISE 2009 

A Secretaria Municipal de Assuntos Metropolitanos, por uma ação fortemente concentrada para a integração e homogeneização de políticas públicas, intensificou identificar em 2009 todas as possíveis 
parcerias com os municípios da Região Metropolitana de Curitiba. A partir disso, com planejamento e articulação com os demais gestores públicos, tanto os integrantes da administração direta como 
indireta do município de Curitiba, como os gestores dos municípios da Região Metropolitana chegou a superar a meta do Contrato de Gestão, formalizando 16 instrumentos de parceria em diversas 
áreas de interesse comum. Abastecimento, gerenciamento de resíduos, fomento a políticas públicas de interesse comum, cooperação técnica e abastecimentos são os principais exemplos de 
integração. Trocar conhecimento e abrir espaço para a discussão de questões de interesse comum também foram preocupação da Secretaria Municipal de Assuntos Metropolitanos. Foram realizadas 
oito ações referente a seminários, conferências e afins, sempre com a intensa participação da Região Metropolitana. Pelo esporte, houve a busca pela promoção de integração da Região Metropolitana. 
Isso foi alcançado por meio da Corrida das Nascentes com recorde de participação de corredores (aproximadamente 1.200) e o Rallye Internacional de Curitiba como etapa do mundial de Rallye 
projetando Curitiba e os municípios da Região Metropolitana no calendário internacional esportivo.  

 
 
 
 
 
 
PROJETO: GESTÃO INTEGRADA PARA O DESENVOLVIMENTO METROPOLITANO 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Reduzir as desigualdades intra-regionais de 
crescimento social e econômico. 

 Realizado convênio para promoção e fomento de políticas públicas e ações socioeconômicas, formalizado pela Agência Curitiba com o município 
de Araucária. 

Implantar a gestão metropolitana 
compartilhada. 

 Realizados 6 convênios de Cooperação Técnica para promover a integração da organização do planejamento e das funções públicas de interesse 
comum idealizado pela Secretaria Municipal de Assuntos Metropolitanos com os municípios de Campo Magro, Bocaiúva do Sul, Campina Grande do 
Sul, Colombo, Piraquara e Tunas do Paraná 

Melhorar os índices sócio-econômicos da 
Região Metropolitana de Curitiba. 

 Realizados três convênios de Cooperação Técnica para implantação e operacionalização do Programa Armazém da Família através da Secretaria 
Municipal do Abastecimento com os municípios de Araucária, Colombo e Tunas do Paraná. 

Manter e/ou recuperar a qualidade ambiental 
da Região Metropolitana de Curitiba. 

 Realizados cinco convênios de Cooperação Técnica para gerenciamento de resíduos sólidos, formalizados pela Secretaria Municipal do Meio 
Ambiente com os municípios de Fazenda Rio Grande, Itaperuçu, Mandirituba, Piraquara e Quitandinha 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Elaborar estudos e projetos de caráter 
metropolitano. 

• Finalizados estudos que apontam a necessidade de integração metropolitana no setor de turismo, especialmente no rural e gastronômico. 

• Continuidade dos estudos específicos no sentido de integrar as informações das agências de trabalhadores, objetivando melhor divulgação de 
oportunidades. 

• Continuidade dos estudos com relação à segurança alimentar, de forma metropolitana e integrada.    

• Elaboração de estudo de regulamentação / convênio, em conjunto com a SMAM - Secretaria Municipal de Assuntos Metropolitanos, para 
transferência de potencial construtivo entre Curitiba e municípios da Região Metropolitana com áreas de mananciais. 

• Elaboração de estudos do Plano Multimodal, envolvendo os Governos Federal (DNIT), Estadual (COMEC) e Municípios da RMC (NUC). Estudos 
da conexão e extensão da Linha Verde (com a COMEC e o Município de Fazenda Rio Grande). 

Dar suporte e assessoramento aos eventos 
especiais da RM. 

• A Secretaria Municipal de Assuntos Metropolitanos realizou dois eventos temáticos. O Rallye Internacional de Curitiba ocorrido em março de 
2009, evento de caráter internacional por fazer parte do calendário do mundial de Rallye. O segundo evento temático foi a Corrida das 
Nascentes, evento em sua quinta versão, com a participação recorde de aproximadamente 1.200 atletas e que mobilizou toda a Região 
Metropolitana de Curitiba. 

Ampliar o sistema de consórcio 
metropolitano. 

• A SMAM participou ativamente nas discussões do Conselho Regional de Secretários de Saúde da 2.ª Região que engloba os municípios da 
Região Metropolitana tendo como foco as atividades para o Consórcios Intermunicipal de Saúde da Região Metropolitana. 

• Acompanhamento do Consórcio Intermunicipal de Resíduos Sólidos. 

Elaboração de estudos, projetos e planos. • Continuidade das discussões sobre a necessidade de sinalização indicativa na Região Metropolitana, visando à melhoria da estrutura para a 
logística e ampliação da Rede Integrada de Transporte (RIT), no contexto da Câmara Técnica Metropolitana 

• Inclusão da Terceira Pìsta do Aeroporto Afonso Pena como prioridade das Ações Estratégicas Imediatas promovidas pela SEDU, como parte 
integrante do Plano Multimodal (PAC II). Inclusão da melhoria da Av. das Torres, integrando Curitiba a São José dos Pinhais (Aeroporto Afonso 
Pena) no Programa da Copa 2014. 

Coordenação das ações de integração 
metropolitana, objetivando harmonizar os 
assuntos de interesse comum, a integração e 
o desenvolvimento regional.  

• Continuidade dos estudos para a celebração de consórcios com os demais municípios metropolitanos, com foco no atendimento de questões 
urgentes e de interesse comum, como a saúde, a habitação e o meio ambiente. 

• Finalização dos trabalhos de acompanhamento da Câmara Técnica Metropolitana, com o objetivo de desenvolver os ações integradas, conforme 
diretrizes da Região Metropolitana de Curitiba (RMC).  

•  

 
PROJETO: APOIO ADMINISTRATIVO 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Expandir o quadro de pessoal.  Meta não realizada 

Manter a estrutura funcional.  Estrutura funcional mantida 
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Implementar e manter a política de 
desenvolvimento de remuneração variável. 

 Em estudos 

Realizar procedimentos específicos de 
transição para crescimento horizontal e 
vertical. 

 Procedimentos realizados 

Adquirir equipamentos e material 
permanente. 

• Aquisição de material permanente (MOBILIARIO) 

 

 

.  
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PROGRAMA: 0071 – E-GOV  

PPA 2006-2009 - Lei Nº11.652/ 2005 e Lei Nº11.994/ 2006 

Objetivo: Ampliar a capacidade de acesso da população às informações e serviços municipais pelo uso intensivo das Tecnologias de Informação, com a promoção da melhoria da qualidade da gestão 
pública. 

Indicadores: - Nº de serviços da PMC utilizados eletronicamente pela população (Internet e Telefone); - Nº de serviços da PMC disponibilizados eletronicamente (Internet e Telefone); - Nº de acessos 
ao site da Prefeitura e ao 156; - Grau de satisfação com serviços eletrônicos da PMC (Internet e telefone) / por serviço; - Indicador qualidade do desenvolvimento da gestão pública (IDGP). 

Resultados esperados: - 10.000 servidores municipais capacitados no uso dos serviços oferecidos eletronicamente pelo Município; - 300 servidores municipais capacitados para melhoria dos 
processos da Administração pelo uso das Tecnologias de Informações; - Dobrar a oferta de serviços e informações da Prefeitura disponibilizadas para a sociedade, através da Internet e telefone; - 
Dobrar a utilização da Internet e do telefone pela população para a obtenção de serviços prestados pelos órgãos da Prefeitura; - Melhorar o índice de qualidade do desenvolvimento da gestão pública 
(IDGP- a ser criado pelo programa Governança). 

COMENTÁRIOS DA ANÁLISE 2009: 

Com a inovação característica de Curitiba, foram criados, numa atitute inédita no Brasil, contratos de gestão para os órgãos da Administração Municipal com metas a serem cumpridas, prazos definidos 
e penalidades previstas para o caso de não atingimento das metas. 

Para que fosse possível o cumprimento das metas, entre as quais a redução de 15% nas despesas de custeio, os orgãos promoveram a readequação dos seus processos de trabalho, a modernização 
dos serviços prestados e implementaram  ações para acompanhamento dos seus projetos.  

A tecnologia da informação teve papel relevante no trabalho dos órgãos, seja agindo como ferramenta para melhoria dos processos ou simplesmente como forma de racionalizar os recursos disponíveis. 

Em 2009, vários processos foram melhorados, novos serviços foram disponibilizados de forma eletrônica e ferramentas de gerenciamento foram criadas para auxiliar o trabalho de acompanhamento dos 
gestores.  

Foram realizadas melhorias significativas na área de infraestrutura através da expansão da rede de fibra ótica  e atualização do parque de máquinas (computadores, impressoras e ativos de rede), 
melhorando significativamente as condições de trabalho nos equipamentos da PMC.   

Vários sistemas sofreram evolução e novos aplicativos foram desenvolvidos para suportar novos programas implementados  pela PMC. 

Os canais de acesso do cidadão com a Prefeitura, como 156, Portal da PMC, Totens Multimídia e Central de Atendimento foram ampliados e houveram importantes avanços nas questões relacionadas 
a democracia digital e transparência dos atos públicos com o início dos trabalhos para implantação do Portal da Transparência. 

Além dos novos projetos desenvolvidos no ano, várias ações implementadas  em projetos de anos anteriores foram consolidadas em 2009. Considerando todo este conjunto de ações, percebe-se que 
as Tecnologias da Informação e Comunicação têm um papel cada vez mais importante na busca constante por uma gestão pública eficiente e moderna, que volta-se  para as necessidades e anseios do 
cidadão e buscando atendê-lo com a utilização racional dos recursos disponíveis e o uso de novas tecnologias. 

PROJETO: PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS AO CIDADÃO 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Ampliar a oferta de serviços e 
informações da PMC disponibilizados 
para o cidadão , por meio do uso 
intensivo das tecnologias de informação e 
comunicação. 

 Acesso a serviços da PMC através dos canais eletrônicos: 

a) telefone 156 - média de 140.000 atendimentos mensais; 

b) Internet (www.curitiba.pr.gov.br) - média de 55.000.000 de acessos mensais; 

c) 69 totens multimídia implantados e em operação - média de 180.000 acessos mensais. 

 Implantação de novos serviços 

a) Regularização do Estar 

b) Situação de inscrito na fila da COHAB 

c) Comunicado de empenho para fornecedor 

d) Relação de Alvarás e Certificados de Conclusão de Obras 

e) Processos eletrônicos 

Construir biblioteca pública digital.  Consolidação do Portal Cidade do Conhecimento como repositório de informações e referência de consulta a alunos e professores com uma média de 
240.000 acessos/mês ao Portal 

Implantar a rede de conectividade entre 
os organismos da PMC e internet. 

 

 Conclusão da rede de conectividade (RedeComep), ampliando a rede de fibra ótica da PMC de 20 para 200 Km; 

 Gestão e manutenção do acesso à internet para os CMEI’s implantando em 2007. 

 Acesso a internet em banda larga para as escolas através do programa banda Larga nas Escolas do Governo Federal 

 Instalação da rede interna da SAM 

 Instalação da rede interna da COHAB 

 Instalação da rede interna da SMTE 

 Instalação da rede interna da ACD 

Obs: Todas as redes internas instaladas foram integradas à rede corporativa da PMC 

Aquisição e reposição de equipamentos e 
material permanente. 

 A Prefeitura continuou a substituição de parte de seus equipamentos considerados obsoletos do seu parque de hardware e software. No ano de 2009 
foram adquiridos mais de 1700  novos computadores que passaram a ser utilizados na prestação de serviços ao cidadão e nas atividades didático-
pedagógicas. 

 Concluído registro de preços para locação de equipamentos, oferecendo aos órgãos da PMC mais uma alternativa para atualização do parque de 
computadores 

.Coordenação da gestão de informática e 
de informações interna e externa.  

 Através desta ação foram realizados vários projetos de tecnologia da informação. A cada novo prédio da Prefeitura (unidade de saúde, escola, creche, 
armazém da família etc.) toda a infra-estrutura elétrica, lógica e de telefonia, interna e externa ao prédio, foi executada, de maneira a permitir o uso dos 
sistemas de informação da PMC, que suportam as atividades operacionais e de gestão dessas unidades. Além disso, novos sistemas de informação 
foram disponibilizados, além da evolução dos já existentes.  
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Sistemas implantados no período: 

a) Sistema de manutenção Urbana (SIGMU) 

b) Registro de ocorrências da Guarda Municipal 

c) Gestão de ocorrências da SAM 

d) Gestão de Patrimônio 

e) Rede de Proteção animal 

f) Início de implantação do novo sistema de bilhetagem eletrônica da URBS 

g) Família Curitibana  

h) Sala de situação no GAPE 

i) Implantação dos Telecentros 

PROJETO: DEMOCRACIA DIGITAL  

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Desenvolver instrumentos para ampliar a 
participação democrática dos cidadãos. 

Continuidade de operação da Central de Relacionamento do Município, que desempenha um papel ativo na divulgação de informações e serviços da 
prefeitura. A central realiza pesquisa de interesses e prioridades da população nas diversas regiões da cidade e divulga e estimula a participação 
democrática da população nas audiências públicas. 

 

PROJETO: MONITORAMENTO ELETRÔNICO 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Implantar mecanismos que colaborem para 
a segurança do cidadão e da rede 
municipal de equipamentos públicos.  

 Expansão da rede de câmeras de monitoramento em parques, praças e ruas ; 

 Iniciado projeto para contratação de monitoramento eletrônico dos veículos utilizados pela PMC, inclusive viaturas da Guarda Municipal. 

PROJETO EFICÁCIA E TRANSPARÊNCIA DOS ATOS PÚBLICOS 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Racionalizar os processos  da PMC.  Consolidação do sistema e-Compras Curitiba reestruturado com implantação de novas funcionalidades como a comunicação de empenho ao 
fornecedor.  

 Revisão de processos administrativos com o mapeamento do processo e proposição de melhorias com o uso intensivo das tecnologias de informação 
e comunicação, visando racionalizar o uso dos recursos e agilizar o atendimento ao cidadão. Neste ano foram trabalhados cinco processos: Emissão 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

de Alvará de Localização e Funcionamento, Emissão de Alvará de Construção de Baixa Complexidade, Emissão de Alvará de Construção de Média 
Complexidade, Iluminação Públicae Desapropriação de áreas para uso público. 

 Iniciado o projeto de desenvolvimento e implantação do Portal da Transparência, que irá disponibilizar informações ao cidadão sobre os gastos e 
investimentos da Prefeitura. 

 

Capacitar servidores em  uso de 
tecnologias de informação e comunicação. 

 Continuidade de realização de cursos de capacitação em Tecnologia da Informática para servidores públicos. 

 Realizados cursos de pós-graduação na área de projetos de TI para servidores através de parcerias entre o IMAP e instituições de ensino. 

Aprimorar os canais de atendimento ao 
cidadão.  

 

 O serviço 156 teve um incremento de 12% no número de assuntos (serviços e informações) disponíveis ao cidadão e apresentou um crescimento de 
15% no número de acessos em relação a 2008. 

 A Central de Atendimento ao Cidadão instalada no prédio central da PMC atendeu em média 350 cidadãos/dia. 

 Iniciado projeto de reformulação do Portal da PMC com o objetivo de aumentar o número de serviços e informações disponíveis, melhorar a sua 
disposição e aprimorar as ferramentas de busca, tornando mais fácil o acesso para o cidadão. 

 Inclusão de novos serviços nos Totens: Informações da Secretaria Antidrogas – SAM, A Cidade,, Roteiro Cultural, novas enquetes, etc. 
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PROGRAMA: 0074 – MARCO ZERO 

PPA 2006-2009 - Lei Nº11.652/ 2005 e Lei Nº11.994/ 2006 

Objetivo: Revitalização da Região Central da cidade, visando adequá-la aos novos usos e minimizando o seu processo de esvaziamento e decorrente degradação. A área de abrangência do projeto tem 
seu foco principal a partir da Praça Tiradentes, início de nossa cidade e onde está localizado o Marco Zero e nos eixos formados pela Rua das Flores (entre a Pç. Osório e a Pç. Santos Andrade) e Eixo 
Barão Riachuelo (entre Pç. Eufrásio Correio e Passeio Público). 

Indicadores: - 06 operações concentradas realizadas (por tipo, por local); - 06 intervenções realizadas em praças e novos espaços (por tipo, por local); – 15.000 m² de calçadas recuperadas; - 5 km em 
recuperação de vias (pavimentação, fresagem, recape); - 20% de aumento em ações efetivadas em iluminação pública (reposição/colocação); - 20% no acréscimo de ações de mobilidade e infra-
estrutura (rampas deficientes); - 20% de diminuição de imóveis vazios e abandonados; - 20% de acréscimo em ações de fiscalização; - 10% acréscimo da população residente na área central; - 20% no 
acréscimo no nº de atividades econômicas; - 20% no acréscimo no nº de postos de trabalho; - 20% no acréscimo do nº de intervenções sociais realizadas. 

Resultados esperados: - Área central revitalizada: - Praça Tiradentes (Marco Zero) revitalizada; - Vias, calçadas e demais praças da área central diagnosticadas, elencadas e revitalizadas e com 
manutenção intensiva e periódicas, visando à melhoria da paisagem do ambiente urbano; - Aumento de novos espaços de atratividade, novos usos, empreendimentos e serviços, trazendo mais 
diversidade e população á área central; - Aumento no número de moradores na área central, com acesso facilitado a serviços e recursos de qualidade; - Aumento no atendimento, encaminhamento e 
orientação da população em situação de risco e marginalizada, contribuindo para uma área central mais segura; - Adequação, regulamentação do comércio ambulante em geral, visando à melhoria do 
ambiente urbano. 

COMENTÁRIOS DA ANÁLISE 2009: 

No âmbito do Programa, em 2009 houve a continuidade da  revitalização do centro de Curitiba, garantindo diversidade, segurança, reabilitação 
urbana e dinamismo à região central. Com a revitalização da infra-estrutura na área central, foi atingido os resultados esperados, trazendo benefícios como nivelamento das calçadas e a 

redução  do número de acidentes, bem como melhorias urbanísticas e de cunho econômico e cultural da região. 

 

 

 

PROJETO: REVITALIZAÇÃO DA INFRA-ESTRUTURA DA ÁREA CENTRAL 

METAS PARA 4 ANOS  REALIZAÇÕES EM 2009 

Revitalizar a Praça Tiradentes.  A obra faz parte do conjunto de renovação formado  pelas Praças Generoso Marques e Praça José Borges de Macedo em torno da  edificação do 
Paço Municipal  que foram concluídas e finalizadas em 2009   

Revitalizar a área do Passeio Público e 
entorno. 

 Em estudos. 

Reformar as calçadas na área central.  Início da  revitalização das calçadas na Rua Riachuelo, entre a Pç Generoso marques e a Rua Inácio Lustosa – extensão 820,0m 

Elaborar proposta para ocupação dos  Elaboração e aprovação da Lei Complementar nº 74 de 16 de dezembro de 2009, que "Cria incentivos fiscais para recuperação de edificações e 
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METAS PARA 4 ANOS  REALIZAÇÕES EM 2009 

imóveis vazios ou abandonados. dinamização da área do entorno do Paço Municipal e dá outras providências. 

Elaborar proposta para continuidade do 
calçadão da Rua das Flores até a Praça 
Santos Andrade. 

 Elaboração do Projeto Corredor Cultural UFPR (Praça Santos Andrade - Reitoria). 

Flexibilizar a legislação, visando incentivos 
a novos empreendimentos. 

 Elaboração e aprovação da Lei Complementar nº 74 de 16 de dezembro de 2009, que "Cria incentivos fiscais para recuperação de edificações e 
dinamização da área do entorno do Paço Municipal e dá outras providências. 

Revitalizar ruas, praças e equipamentos 
urbanos da área central. 

 Contratação de plano de arborização com diretrizes para todo os bairros da cidade.  Executados e concluído em 2009 os seguintes - Agua Verde, 
Centro, Vila isabel  e Bacacheri. 

 Praças Carlos Gomes, Osório, Santos Andrade, Praça Eufrásio Correia,  João Cândido, Praça Garibaldi, Santos Dumont e Praça Rui Barbosa  
conservadas e mantidas através de contratos específicos de  conservação e manutenção para a Área Central  e com o apoio de equipes internas da 
SMMA. 

 Obras de revitalização das Praças Generoso Marques e José Borges de Macedo, iniciadas em 2008 e complementadas em 2009, em conjunto com a 
obra e Revitalização do Paço Municipal. 
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PROGRAMA: 0075 - PERTO DE VOCÊ  

 

PPA 2006-2009 - Lei Nº11.652/ 2005 e Lei Nº11.994/ 2006 

Objetivo: Aumentar o diálogo entre a administração municipal e a comunidade, desenvolvendo o trabalho colaborativo e participativo, levando para toda a cidade a representação do Prefeito na sua 

capacidade de ouvir, decidir e atender. Aumentar a agilidade com menor custo de execução. 

Indicadores: - Nº de equipamentos públicos destruídos; - nº de parceiros e voluntários; - % de resolutividade das solicitações; - % da população envolvida; - % da população satisfeita com os serviços 

prestados pela PMC; - nº de reclamações. 

Resultados esperados: - Maior aproximação entre a PMC e a população; - Aumentar a satisfação da população com os serviços da PMC; - Aumentar a resolutividade dos problemas locais por meio de 

ações preventivas; - Engajamento da população nas ações da região; - Aumentar a consciência de que a cidade é um bem coletivo; - Aprimorar o conhecimento a cerca da realidade local; - Maior 

credibilidade dos canais de comunicação entre governo e cidadão. 

 

COMENTÁRIOS DA ANÁLISE 2009: 

 

Visando atingir a satisfação com os serviços prestados à população, persegue-se a melhoria da qualidade e eficiência dos serviços prestados. Os principais benefícios adquiridos com a execução destas 
obras executadas foi a segurança, reabilitação urbana e melhorias na circulação viária  para os motoristas e pedestres. Em relação a o sistema viário foi dado prosseguimento ao plano de pavimentação 
asfáltica, também executando recapes e revitalizações em diversas ruas do munícipio. O uso do asfalto-borracha é uma determinação municipal  que quer introduzir  sistemas mais modernos para 
melhorar a qualidade da pavimentação da cidade. A PMC  tem dado prosseguimento ao sistema de parcerias para os serviços de implantação de pavimentação asfáltica e recape. 
Importante destacar a interação da comunidade nas questões regionais. 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
PROJETO: AÇÃO REGIONAL EFICAZ – MANUTENÇÃO URBANA 

METAS PARA 4 ANOS  
REALIZAÇÕES EM 2009 
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METAS PARA 4 ANOS  
REALIZAÇÕES EM 2009 

Aumentar a satisfação da população com 
os serviços da PMC 

 Execução de 426 metros em proteção de margens de rios; 2470 metros de implantação de galerias de águas pluviais; 285 metros de 
contenção de margens de rios; 

 

 Serviços de manutenção executados pelos Distritos de Manutenção Urbana: 

        a) Manutenção de via com saibro – 997.209m 

        b) Tapa-buraco – 4.219.642m 

         c)  Roçada – 31.147.527m
2 

 

Executar reformas de viadutos, pontes 
passarelas e passagens inferiores. 

 Implantação de 169,6 km de vias públicas ( 410 ruas) 

 Implantação de 9,4 km de vias públicas – Linha Verde Lote 02 (17 ruas) 

 Implantação de 70,0 km de calçadas novas 

 Implantação de 44,7 km de ciclovias 

Manter pontos de iluminação pública, 
assegurando seu pleno funcionamento. 

 Manutenção de pontos de Iluminação Pública, com o atendimento de 48.016 solicitações no sistema de Iluminação Pública da Cidade – Vias 
Públicas e Logradouros Públicos. 

 Executados 20,5 km de extensão de rede de iluminação pública. 
 

 Substituição de 15.314 luminárias com vida útil vencida por novas, de alto rendimento.  
 

 Implantada iluminação cênica no Paço Municipal e no Parque Tanguá.  
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METAS PARA 4 ANOS  
REALIZAÇÕES EM 2009 

Manter a malha viária. 
 Revisão e atualização de contratos referentes à aquisição de materiais /insumos e serviços de manutenção da SMOP, resultando em maior cobertura 

de atendimento das demandas de manutenção urbana e maior agilidade na execução dos serviços. - Reuniões para formalização de convênios 
(UFPR, UTFPR e FEPAR). 

 Reuniões para integração entre os órgãos envolvidos (19 reuniões). -              Conclusão do levantamento das ações de manutenção urbana por 
órgão envolvido (SMMA/SMU/URBS). - Elaboração de Diagnóstico referente às ações necessárias para a descentralização dos serviços de 
manutenção urbana 

 Revisão e atualização de contratos referentes à aquisição de materiais /insumos e serviços de manutenção da SMOP, resultando em maior cobertura 
de atendimento das demandas de manutenção urbana e maior agilidade na execução dos serviços. - Reuniões para formalização de convênios 
(UFPR, UTFPR e FEPAR).  

 Conclusão do desenvolvimento do SIGMU (1.ª etapa). - Implantação do SIGMU em 42 locais. - Treinamento e capacitação dos órgãos envolvidos 
(SMMA, URBS, SMU, SMOP) para implantação e operacionalização do SIGMU. - Aquisição, instalação no data center e configuração dos servidores 
(02) de aplicativo e de banco de dados. - Homologação do escopo da 2.ª etapa de desenvolvimento do SIGMU a ser contratada (módulo GEO, 
relatórios e demais funcionalidades, integração com outros sistemas da PMC). - Assinatura do Termo Conjunto de Corresponsabilidade entre os 

órgãos envolvidos (SMOP, SMMA, SMU, SMMA, URBS, SGM, IPPUC). 

  Coordenação, execução e fiscalização do serviço de manutenção das vias públicas. 

 

Fiscalizar os serviços de manutenção e 
pavimentação das vias públicas.  

Manter as galerias de águas pluviais. 

 

 3.119 metros de limpeza de GAP, 6.598 unidades de caixas de captação, 118 unidades de caixas de queda, 81 metros de manutenção em caixas de 
ligação, 1.750 metros de execução de contenção. 

Executar serviços de roçada.  31.147.527 m2 de roçada  

Implantar e manter as usinas de asfalto e 
instalações dos DMU’s. 

 Execução de melhorias  nas Usinas de Asfalto, visando otimização do processo produtivo. 

 

Mobilizar a comunidade para as questões 
da cidade 

• Realização do aniversário dos 316 anos de Curitiba, com a integração das 09 administrações regionais. 

• Apoio às diversas campanhas, como Curitiba Contra a Dengue, Ação Integrada de Combate à Dengue, Vacinação Contra a Gripe, Campanha do 
Agasalho, Natal Encantado, etc 

• Apoio logístico para a realização de alguns eventos da cidade, como Festa do Frango, Imi Matsuri, Festa do Vinho, Desfile de Sete de Setembro, 
Encontro de Viaturas Militares Antigas e Dia Internacional da Pessoa com Deficiência. 
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METAS PARA 4 ANOS  
REALIZAÇÕES EM 2009 

• Realização do Dia da Cidadania Especial. 

• Participação e organização de 470 eventos diversos com a comunidade, nas nove administrações  

• Criação do perfil de Curitiba no Twitter 

• Lançamento do Programa Família Curitibana 

• Realização do fórum para autoridades locais sobre a Biodiversidade 

• Gerenciamento, acompanhamento e análise  dos dados referentes à participação de 23.479 sugestões de cidadãos no processo de elaboração da Lei 
de Diretrizes Orçamentárias (LDO) e Lei de Orçamento Anual (LOA) e Plano Plurianual (PPA) em conjunto com a ATI/SMAD e ICI. 

 

Potencializar as iniciativas comunitárias • Realização de 5.047 visitas a Associações de bairros, Clubes de Mães, Grêmios e Demais entidades sociais organizadas. 

• Realização de 82 multirões de limpezas em toda Curitiba. 

• Realização de 8 seminários Regionais da  Violência de Gênero. 

• Realização de 32 audiências pelas administrações regionais com a comunidade. 

• Participação no Programa Comunidade Escola, com uma adesão de 74 escolas nas 9 Administrações Regionais. 

• Participação nas ações integradas do Combate à Dengue. 

 Divulgação à comunidade sobre os programas de governo, obras e serviços, na área de abrangência de cada administração regional. 

Engajar a população nas ações regionais  Atendimento e gerenciamento de 1.684.878 ligações do Sistema 156. 

 Abertura do Projeto Nosso Pacto, selecionando boas práticas dos cidadãos com a cidade. 

 Implantação de uma nova ferramenta gerencial para monitoramento das demandas de serviços públicos na Administração Regional Pinheirinho. 

 Implantação dos projetos Serviço Cidadão, Nosso Pacto e Resolutividade nas Demandas de Manutenção urbana 

 Implantação do Sistema de Gerenciamentos de Manutenção Urbana,  totalmente operante na SMOP e SGM, e em fase de instalação e locação de 
bancos de dados na SMMA, SMU e URBS. 

• Apoio aos núcleos das diversas secretarias no desenvolvimento dos projetos e programas de governo, visando à qualidade nos serviços e no 
atendimento à comunidade. 

 Realização da 4ª Conferência municipal da Cidade De Curitiba. 

 Realização de 287 Audiências Públicas, desde o início da Gestão 

 Realização de 3 Audiências Públicas para a implantação do Consórcio Intermunicipal de Resíduos Sólidos. 

Ampliar a confiança da população na 
Administração Pública e sua disposição de 
interagir em benefício do seu bairro e 
cidade. 

• Divulgação à comunidade sobre os programas de governo, obras e serviços, na área de abrangência de cada administração regional. 

• Apoio aos núcleos das diversas secretarias, no desenvolvimento dos projetos e programas de governo, visando à qualidade nos serviços e no 
atendimento à comunidade. 
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METAS PARA 4 ANOS  
REALIZAÇÕES EM 2009 

• Coordenação do Programa Comunidade, com os projetos Nossa Vizinhança, Nosso Pacto e Serviço Cidadão 

• Coordenação do Programa Bom Governo com os projetos: Resolutividade nas Demandas de Manutenção Urbana, Aperfeiçoamento das 
Administrações Regionais, Parcerias Público-privadas 

• Cadastro, identificação e priorização das demandas de obras e serviços, mediante mecanismos de coletas do SIAC e da CRM 

• Atendimento às lideranças comunitárias, empresários e demais cidadãos, ampliando o diálogo e o relacionamento da Prefeitura com essas entidades 
de classe. 

•  

 

Manter a estrutura funcional.   Estrutura Funcional mantida. 

 
 
PROJETO: EXPANSÃO DA INFRA-ESTRUTURA URBANA 

METAS PARA 4 ANOS 
 

REALIZAÇÕES EM 2009 

Executar pavimentação de vias e 
recapeamento. 

 Implantação de pavimentação alternativa = 140,9 km 

 Implantação de asfalto definitivo = 24,8km 

 Execução de recape – 22,3km 

 Revitalização asfáltica – 22,3km 

Executar pavimentação alternativa na 
malha de saibro, inclusive em parceria com 
a comunidade. 

 Implantação de 140,9 km pavimentação alternativa em malha de saibro 

Ampliar a rede de iluminação pública.  20,5 Km de extensão de rede de Iluminação Pública 

Realizar obras em bacias hidrográficas, de 
contenção de erosão e recuperação de 
margens 

 Executadas obras de prevenção de enchentes, em diversas bacias hidrográficas, foram implantadas galerias, tunnel liner e construída uma ponte de 
concreto.  

 Ainda foram realizadas: construção de muro de arrimo, limpeza de rios e fundos de vale, roçadas e remoção de lixo, contenção e proteção das 
margens em bolsacreto e colchacreto, construção e manutenção de pontes e passarelas de madeira. 

 Conclusão da proteção das margens nos seguintes locais: Córrego Jardim Natália, Córrego Teófilo Otoni, Ribeirão do Muller e Córrego Vista Alegre. 

 Conclusão das galerias de águas pluviais nos seguintes locais: Vila Natal, Rua Cecília P. Watter, Rua Guilherme Walter Lowry e Rua Raul Pompéia.  
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METAS PARA 4 ANOS 
 

REALIZAÇÕES EM 2009 

   

 

 

Realizar obras de saneamento básico, 
proteção e recuperação ambiental em 
bacias hidrográficas.  

 Elaboração do Termo de Referência para a contratação do Plano Diretor de Drenagem. 

 Licitação para as obras de desassoreamento do Rio Belém (pontos críticos/ilhas). 

 Elaboração do Termo de Referência para contratação do PCA (Plano de Controle Ambiental) do Rio Belém.  

 Elaboração do termo de Referência para a contratação do PGRDL (Plano de Gerenciamento de Resíduos de Desassoreamento e Limpeza). 

 Realização de reuniões periódicas entre a SMOP, IPPUC e SMMA para elaboração dos Termos de Referência. 

 Reuniões de integração entre Superintendência de Desenvolvimento de Recursos Hídricos e Saneamento Ambiental -- SUDERHSA--, PUC-PR, 
UFPR e SEMA para elaboração do Plano Diretor de Drenagem. 

 Licitação para as obras no trecho do Conjunto Olarias entre a Rua Tito Calderari e R. Eduardo Sprada. 
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PROGRAMA: 0076 MORO AQUI 

   

PPA 2006-2009 - Lei Nº11. 652/ 2005 e Lei Nº11.994/ 2006 

Objetivo: Propiciar melhores condições de qualidade de vida e de atendimento com moradia, para a população de baixa renda integrante dos programas habitacionais desenvolvidos pelo Município. 

Indicadores: - Tempo de espera na fila; - Média anual de novas unidades produzidas; - Média anual de Vilas urbanizadas e regularizadas. 

Resultados esperados: - Reduzir de 4,5 anos para 3,5 anos o tempo de espera na fila da COHAB-CT; - Aumentar a média de produção de novas unidades habitacionais de 2.000 para 2.500, incluindo as 

parcerias; - Aumentar a média de vilas regularizadas e urbanizadas de 674 lotes/ano para 1.300 lotes/ano, incluindo os reassentamentos. 

COMENTÁRIOS DA ANÁLISE 2009: 

Para a COHAB, 2009 foi um ano de muita produção. Com um volume recorde de obras em andamento, a Companhia deu continuidade e até ampliou o programa habitacional do município, que é o maior 

realizado nos últimos 20 anos em Curitiba. Destinadas a atender segmentos diferenciados de público, as obras se espalham por 25 dos 75 bairros da cidade e irão contemplar famílias inscritas no cadastro 

de pretendentes a imóveis da Companhia; famílias que vivem em situação de risco ou insalubridade e serão reassentadas em casas ou sobrados de alvenaria e famílias de áreas irregulares com carência 

de infraestrutura que serão beneficiadas com a urbanização. 

Os projetos de urbanização e reassentamento em andamento abrangem 43 Vilas e atenderão 10,8 mil famílias. Do total de atendimentos dos projetos, mais de a metade, 6.090, refere-se aos 

reassentamentos de moradores das margens de rios e de pontos de adensamento excessivo nas ocupações. O restante será atendido com obras de infraestrutura e, em alguns casos, melhoria 

habitacional, no mesmo local onde vive. É mais ampla ação da COHAB na área de favelas, em toda a sua história. 

O diferencial dos projetos é o seu componente ambiental, já que as áreas objeto de intervenção estão localizadas na abrangência de sete bacias hidrográficas da cidade – as dos rios Barigui, Iguaçu, Atuba, 

Belém, Ribeirão dos Padilha, Formosa e Passaúna. A retirada das casas que estão indevidamente ocupando as margens permitirá a recomposição da vegetação das faixas de preservação permanente dos 

rios e a recuperação de áreas que hoje estão degradadas. A atuação possibilitará a liberação de 32 quilômetros de margens de rios e, para evitar uma nova ocupação, está previsto a criação de áreas de 

lazer e esporte ao longo das margens. 

Parte dos projetos de urbanização e reassentamento já estavam com obras em andamento em janeiro de 2009 e outra parte teve início no decorrer do ano. Nas obras em andamento, foram concluídas ao 

longo do ano 966 unidades (casas e sobrados), destinados ao reassentamento de famílias em situação de risco. A transferência para os novos locais de moradia ocorreu de forma gradativa, à medida que 

as obras nas diversas áreas ficaram prontas. O mesmo processo será adotado no ano que vem, com a continuidade das obras e a conclusão de novas construções. Para as famílias reassentadas, a 

mudança significou uma nova condição de vida, livre do perigo de enchentes e da precariedade, num imóvel regular. 

Com as unidades concluídas foram atendidas famílias das Vilas Formosa, Nina, Leão, Uberlândia, São José e Canaã, da bacia do Rio Formosa (com unidades nos empreendimentos Moradias Arroio, 

Ferrovila Minas Gerais, e bolsão Formosa); Bela Vista do Passaúna (da bacia do rio Passaúna, no empreendimento Moradias Bela Vista); Nova Barigui (da bacia do rio Barigui, no empreendimento 

Moradias Aquarela); Xapinhal e Gramados (da bacia do ribeirão dos Padilha, no empreendimento Moradias Pinhão); 23 de Agosto, Osternak, Campo Cerrado, Ulisses Guimarães, Piratini, Independência, 

Gramados e Cristo (da bacia do ribeirão dos Padilhas, nos empreendimentos Moradias Jandaia e Sítio VI); Terra Santa (da bacia do rio Iguaçu no empreendimento Moradias Laguna e na própria ocupação); 

Audi, União, Nova, Savana, Lorena (da bacia do rio Iguaçu, nos empreendimentos Moradias Jandaia, Nilo e União Ferroviária); Parolin (da bacia do rio Belém, no empreendimento Vila Parolin); Beira Rio 

(da bacia do rio Iguaçu, no empreendimento Moradias Monteiro Lobato); e União das Ilhas (da bacia do rio Iguaçu, no empreendimento Moradias Sambaqui). Além destes atendimentos, as unidades prontas 

também foram beneficiaram famílias cadastradas na COHAB, para as quais foram destinadas casas no Moradias Itaqui. 

Além das obras de urbanização e de construção de unidades para reassentamento em execução, foram contratados recursos adicionais para reforçar a atuação neste segmento. Com os novos contratos, 

serão atendidas mais 3.737 famílias, nas duas frentes de atuação. Outra ação deflagrada em 2009 foi a criação de um novo programa, batizado de “Comunidade em Cores”, que será lançado oficialmente 

no início do próximo ano, para promover melhorias habitacionais nas áreas em processo de intervenção. O programa beneficia moradores que têm moradia com algum tipo de precariedade. Até o final do 

ano estavam assegurados recursos para atendimento a 521 famílias. 

Outra ponta do atendimento às comunidades de áreas irregulares é a regularização de loteamentos e entrega de escrituras aos moradores. Para isso, foram concluídos os processos de legalização de lotes 

que possibilitam a titulação de 4,5 mil famílias. Outros 82 projetos de loteamentos, beneficiando mais 4,9 mil famílias, foram aprovados na Prefeitura e deverão cumprir outras etapas do processo de 

regularização em 2010. 

Além da intervenção física nas áreas, a COHAB também esteve presente nas ocupações por meio das ações da sua equipe de serviço social, que atuou em 54 vilas, atendendo 10,1 mil famílias, ao longo 
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do ano. Também foram cadastradas 734 famílias em três novas áreas, elaborados os projetos de trabalho técnico-social (PTTS) em oito Vilas e feita a integração com a Fundação de Ação Social para 

implantação do programa Família Curitibana nas áreas onde a COHAB desenvolve projetos. 

Na outra modalidade de atendimento da COHAB, que compreende a produção de unidades habitacionais para famílias inscritas no cadastro, foram entregues 943 apartamentos (266 deles construídos com 

recursos do Programa de Arrendamento Residencial – PAR e outros 577 com financiamento do programa Imóvel na Planta, ambos resultado de parceria firmada entre a COHAB e a Caixa Econômica 

Federal). Para o próximo ano, estão assegurados recursos para a construção de mais 2.606 unidades para famílias cadastradas. Os recursos para as obras virão do programa “Minha Casa, Minha Vida”, do 

governo federal, que está sendo implantado em Curitiba com o apoio da Prefeitura e da COHAB. 

O cadastro de pretendentes a imóveis da Companhia recebeu em 2009 mais 28,8 mil inscrições e foi um dos serviços mais procurados nas oito agências de atendimento que funcionam nos bairros e na 

área central da cidade. As unidades atendem mutuários, candidatos a imóveis e ao público em geral e registraram, entre os meses de janeiro e dezembro, a passagem de 143.799 pessoas em busca de 

serviços e informações da COHAB. Outras 37.620 pessoas utilizaram o serviço de atendimento telefônico, o “Alô COHAB” para solicitar suas demandas. A prestação de serviços também incluiu a 

elaboração gratuita de projetos de moradia com até 70 metros quadrados de área e a emissão de alvará simplificado para construção, que alcançou 610 pessoas. 

Na área administrativa, uma das principais medidas foi a transferência da sede da Companhia para a área central, medida que facilitou o acesso do público e também melhorou as condições de 

atendimento e de trabalho, com instalações mais amplas e mais adequadas às funções que a COHAB desempenha no âmbito da administração municipal. Outra realização foi a continuidade do programa 

de Gestão Eletrônica de Documentos, com a conversão para o meio digital 278 mil documentos que fazem parte de processos arquivados na Companhia. 

Na área financeira, continuou o esforço para regularização dos contratos de mutuários inadimplentes, com a assinatura de 2,8 mil acordos para retomada de pagamentos e a renegociação de mais 213 

contratos nas modalidades previstas na lei municipal 10.915/03. Outras medidas tomadas foram a regularização de 55 contratos de gaveta, a assinatura de 29 contratos de locação social e o 

encaminhamento de 12 processos para a Câmara de Mediação e Arbitragem do Paraná. Com estas ações foi possível terminar 2009 com um aumento de 13% na arrecadação em relação ao ano anterior, 

mesmo com a redução do número de mutuários da Companhia, já que ao longo do ano foram quitados 3.671 contratos por término de prazo, saldo zerado, liquidação antecipada ou sinistro. 

 

 
PROJETO: REGULARIZAÇÃO FUNDIÁRIA  

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Urbanizar 2.000 lotes 
irregulares. 

 Atuação do serviço social em 54 vilas em processo de urbanização ou regularização, com benefícios para 10.149 famílias. 

 Cadastro de 734 famílias em três áreas de ocupação irregular, que serão urbanizadas. 

 Foram Contratados recursos financeiros para urbanização, revitalização e infraestrutura urbana e social onde 2.512 famílias serão beneficiadas.  

 Licitação e contratação de empresa para realizar obras de urbanização da Vila Autódromo e construção de 145 unidades habitacionais no Moradias Serra do Mar, 
cujos recursos são oriundos de contrato de financiamento com recursos do Fundo Nacional de Habitação de Interesse Social – FNHIS assinado em 2008 com a CAIXA 
ECONÔMICA FEDERAL. Obras em andamento. 

 

Entregar 1.800 títulos de 
propriedade. 

 
 Regularização de 82 áreas, permitindo disponibilizar aos seus moradores 4.688 títulos de propriedade. 

 
 Aprovação, com os órgãos da PMC, de 82 projetos com registro de título definitivo de propriedade, beneficiando 4.688 famílias. 

Reassentar 2.800 famílias. 
 

 Contrato de recursos financeiros para produção de 1.225 unidades que atenderão famílias das áreas de ocupação irregular na modalidade reassentamento.  
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Adquirir e urbanizar 840.000 
metros quadrados de 
terrenos. 

 
 Foram adquiridos 1.476.504,33 m² de terrenos 
 
 Licitação e contratação de empresas para execução de obras de urbanização na Ferrovila, Vila Cajuru V-AB, Vila Luana, Moradias Munique e Ouro Velho. As obras 

encontram-se em andamento. 
  

 Contrato de recursos financeiros para a realização de urbanização, revitalização e infraestrutura urbana e social sendo que 2.512 famílias serão beneficiadas. 

Regulamentar, no Município, 
a perda da propriedade pelo 
abandono (Código Civil 
Brasileiro, arts. 1.275 e 
1.276). 

 
 Após estudo concluído, identificou-se que no momento tal regulamentação é inviável 

 
 
PROJETO: ATENDIMENTO A FILA 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Aumentar a produção média 
anual de novas unidades 
habitacionais de 2.000 para 
2.500. 

 Contrato de 3.071 unidades habitacionais para atender pretendentes da Fila da COHAB-CT e serão construídas em 2010. 

 Conclusão de 31 casas do PROGRAMA RESOLUÇÃO 518 sendo 31 unidades no Moradias Sambaqui. 

 Conclusão de 32 casas do PROGRAMA PSH sendo 32 unidades no Moradias Monteiro Lobato. 

 Conclusão e entrega de 577 apartamentos do PROGRAMA IMÓVEL NA PLANTA. 

 Conclusão de 129 casas de áreas pertencentes à Bacia do Rio Belém, do Programa PAC - OGU sendo 129 unidades na Vila Parolin. 

 Conclusão de 142 unidades no Moradias Laguna e 35 unidades na Vila Terra Santa. 

 Conclusão de 247 casas de áreas pertencentes à Bacia do Rio Iguaçu, sendo: 102 unidades no Moradias Jandaia. 19 unidades no Moradias Nilo. 126 unidades no 
Moradias União Ferroviária.. 

 Conclusão de 55 casas de áreas pertencentes à Bacia do Rio Formosa, sendo 31 unidades no Moradias Arroio. 2 unidades no Bolsão Formosa. 22 unidades no 
Moradias Ferrovila Minas Gerais. 

 Conclusão de 70 casas de áreas pertencentes à Bacia do Ribeirão dos Padilha, sendo 49 unidades no Moradias Sitio VI. 21 unidades no Moradias Pinhão. 

 Conclusão de 96 casas do PROGRAMA PRÓ-MORADIA, sendo 96 unidades no Moradias Itaqui. 

 Conclusão e entrega de 366 apartamentos do PROGRAMA DE ARRENDAMENTO RESIDENCIAL – PAR.  

  Elaboração de Projetos de Trabalho Técnico-Social (PTTS) para atuação em 08 áreas de ocupação irregular. 

 
PROJETO: HABITAR BRASIL BID - TERRA SANTA 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Executar obras de infra-
estrutura, de urbanização e 
construir moradias, na 
Moradia Laguna e Vila 
Terra Santa. 

 
 No ano de 2009, atingiu-se um total de 479 unidades construídas no Moradias Laguna e construídas 35 unidades na Vila Terra Santa. 

 
 Concluída a Unidade de Atendimento da FAS. 

 
PROJETO: ESTRUTURAÇÃO DE ASSENTAMENTOS HABITACIONAIS DE CURITIBA - FONPLATA 

METAS PARA 4 ANOS 
 

REALIZAÇÕES EM 2009 

Executar obras de infra-
estrutura, de urbanização, 
construir moradias e 
reassentar 646 famílias em 
situação de risco nas Vilas 
Pantanal e Bela Vista do 
Passaúna. 

 
 Conclusão de 129 casas dos Programas FONPLATA e HBB sendo 14 unidades no Moradias Alto do Bela Vista do Passaúna e 115 unidades no Moradias Aquarela. 
 Em andamento a obra de execução do Eixo Viário de Integração - Trecho 2, com abertura de via entre a Rua Vicente Michelotto e a Rua Antonio Zanon – extensão 

3.782,26m  

 

 
PROJETO: APOIO ADMINISTRATIVO 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Fiscalizar e manter as áreas 
adquiridas para programas 
sociais.  

 
 As áreas pertencentes ao FMH foram transferidas para a COHAB, com exceção de 
     40 imóveis os quais foram mantidos e fiscalizados. 
 

Manter e ajuizar novas 
ações de resolução de 
contratos, cumuladas com 
reintegração de posse e 
indenização por perdas e 
danos. 

 Ajuizamento de 230 novas ações. 

 Foram feitas 129 distribuições de retomada de imóveis. 

Gerenciar o Fundo 
Municipal de Habitação. 

 Efetuado o processo eleitoral para escolha dos representantes dos movimentos populares 

 Indicado pelo Poder Público, Legislativo e Indústria da Construção Civil dos representantes do CGFMHIS. 

 Realizada a posse do Conselho Gestor do CGFMHIS. 

 Realizações das reuniões obrigatórias e Fiscalização das Obras financiadas pelo FMHIS. 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Dar suporte jurídico, por 
meio de contratação de 
serviços de terceiros para 
agilizar ações. 

 Contratados 300 serviços de terceiros. 

 
 
PROJETO: URBANIZAÇÃO DE ASSENTAMENTOS PRECÁRIOS 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Remover famílias de áreas 
de risco e urbanizar áreas. 

 Licitação e contratação de empresa para realizar obras de urbanização da Vila Autódromo, cujos recursos são oriundos de contrato de financiamento com recursos do 
Fundo Nacional de Habitação de Interesse Social – FNHIS assinado em 2008 com a CAIXA ECONÔMICA FEDERAL. As obras encontram-se em andamento. 

 Elaboração de Projetos de Trabalho Técnico-Social (PTTS) para atuação em 08 áreas de ocupação irregular. 

Realizar obras de 
infraestrutura e 
reassentamentos de 
moradias. 

 Conclusão de 129 casas de áreas pertencentes à Bacia do Rio Belém, do Programa PAC - OGU sendo 129 unidades na Vila Parolin. 

 Conclusão de 102 unidades no Moradias Jandaia. 19 unidades no Moradias Nilo. 126 unidades no Moradias União Ferroviária. 

 Conclusão de 55 casas de áreas pertencentes à Bacia do Rio Formosa, sendo 31 unidades no Moradias Arroio. 2 unidades no Bolsão Formosa. 22 unidades no 
Moradias Ferrovila Minas Gerais. 

 Conclusão de 70 casas de áreas pertencentes à Bacia do Ribeirão dos Padilha, sendo 49 unidades no Moradias Sitio VI. 21 unidades no Moradias Pinhão. 

 Conclusão de 96 casas do PROGRAMA PRÓ-MORADIA, sendo 96 unidades no Moradias Itaqui. 

 Conclusão de 145 unidades habitacionais no Moradias Serra do Mar. 
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PROGRAMA: 0077 - NOSSO AMBIENTE 

PPA 2006-2009 - Lei Nº11.652/ 2005 e Lei Nº11.994/ 2006 

Objetivo: Promover a conservação dos ambientes urbano e natural, através de ações de proteção, recuperação, controle, monitoramento e implantação de áreas de conservação e lazer, de forma 

manter e/ou melhorar a qualidade de vida da população de Curitiba e, indiretamente, dos municípios da Região Metropolitana. 

Indicadores: - Percentagem de redução do volume de resíduos orgânicos e recicláveis encaminhados para aterro sanitário; - Número de comitês de coletores informais implantados e em operação; - 

Número de unidades de reciclagem, compostagem, biodigestão ou outra tecnologia de tratamento de resíduos sólidos urbanos em funcionamento até o final da gestão; - Percentagem de melhoria dos 

parâmetros indicativos de qualidade da água dos rios (DBO e DQO); - Percentagem da arborização urbana readequada; - Percentagem de redução dos problemas causados por fauna urbana livre; - 

Número de áreas naturais devidamente protegidas, mantidas e devidamente gerenciadas; - Número de conselhos efetivamente instalados junto à comunidade 

Resultados esperados: - Ampliação da coleta seletiva e reciclagem de resíduos dos 20% atuais para 50%; - Organização dos coletores informais de resíduos através da instalação de, ao menos, um 

Comitê da Cidadania dos Catadores por Administração Regional; - Promoção da implantação de, ao menos, uma unidade de reciclagem, compostagem, biodigestão ou outra forma de tratamento de 

resíduos sólidos urbanos; - Melhoria dos parâmetros de qualidade da água dos rios de Curitiba, ao menos DBO e DQO; - Implantação de uma campanha permanente de sensibilização ambiental da 

população em um ano; - Recuperação de áreas degradadas, especialmente às margens dos rios e em áreas públicas, de acordo com a desocupação das mesmas através de programas de relocação; - 

Elaboração do Plano Diretor de Arborização Pública para 50% da área do município, priorizando os bairros onde a situação for mais crítica;- Implementação de um programa de monitoramento e 

controle da fauna urbana em um ano; - Realização de estudo para criação e aplicação de novos incentivos à preservação ambiental até 2007; - Implantação, manutenção e gerenciamento de três 

Parques Municipais e duas Áreas de Proteção Ambiental – APAs;- Reestruturação do Conselho Municipal do Meio Ambiente e instalação de 11 Conselhos Locais do Meio Ambiente junto à comunidade; 

- Implementação de dois programas de proteção de bacias hidrográficas (Barigui e Belém); - Fazer cumprir as metas do nível de atendimento com os serviços de coleta e tratamento de esgotos 

sanitários para 82,2% dos domicílios - Resultado adequado; - Revitalização e manutenção da arborização viária nos bairros, em 4 anos - Resultado adequado; - implantação do Parque da 

Biodiversidade na porção sul da Bacia do Rio Barigui  

COMENTÁRIOS DA ANÁLISE 2009: 

A política ambiental do Município executada pela Secretaria Municipal do Meio Ambiente (SMMA) vem sendo consolidada mediante ações de proteção, recuperação, controle, monitoramento e 

implantação de áreas de conservação e lazer, de forma a manter e melhorar a qualidade de vida dos curitibanos, garantindo, dessa forma, o atendimento das metas propostas no Programa BIOCIDADE 

do Plano de Governo. As atividades rotineiras como, os serviços de manutenção, revitalização e implantação de praças e áreas de lazer, limpeza pública, fiscalização e monitoramento ambiental 

realizaram-se de forma eficaz, satisfazendo o grau de exigência da população. A SMMA têm ampliado seu leque de atividades extrapolando suas ações para fora dos limites da cidade e se inserindo nas 

discussões mundiais sobre as questões ambientais. Exemplo disso foi o apoio da SMMA, no lançamento do LIFE (Lasting Initiative For Earth), primeira certificadora internacional de biodiversidade, que 

tornou Curitiba sua sede mundial. A Certificação LIFE é uma ferramenta pioneira internacionalmente, e foi desenvolvida para reconhecer, medir e qualificar as ações adotadas pelas empresas em prol da 

conservação da biodiversidade. Outro exemplo foi a criação do Fórum Curitiba sobre a Mudança Climática por meio do Decreto Municipal n.º1.186/2009. Destaque também foi o reconhecimento 

internacional para as ações de em prol da sustentabilidade, onde Curitiba é a única cidade da América Latina selecionada pelo estudo Centros de Sustentabilidade Global 2020, do Instituto Ethisphere, 

de Nova York, feito no ano passado para apontar as 10 cidades com maiores perspectivas de sustentabilidade, de hoje a 2020. O estudo aponta o planejamento para o desenvolvimento sustentável 

desde a década de 1960 e que em muitos aspectos, avançou muito além de cidades européias. Dentro da filosofia do programa Biocidade ainda, a SMMA deu continuidade à retirada das espécies 

exóticas invasoras na cidade. Dos 34 bosques e parques do município, dezessete já passaram por um trabalho de remoção e substituição dessas árvores. Neste ano foram: os Parques dos Tropeiros, 

Pedreiras e Cambuí e nos Bosques Fazendinha, Caiuá e Unilivre. Os curitibanos dispõe de 51,5m² de área verde por habitante. Os maciços florestais de Curitiba representam 17,97% do território da 

cidade e apenas 4,3% são áreas públicas municipais. O restante pertence a particulares que contam com benefícios fiscais e construtivos, o que garante o uso racional das áreas verdes. Nesse sentido, 

Curitiba ganhou a terceira Reserva Particular do Patrimônio Natural Municipal (RPPNM). A área verde fica ao lado do Parque Barigui e preservará um bosque de 2.100 m² de mata nativa. A primeira 

RPPNM de Curitiba foi criada em 2007, e fica na área de preservação do rio Cascatinha, também na bacia do Barigui. Tem 8 mil m² de floresta com araucária e mata ciliar. Em dezembro do mesmo ano, 

foi criada a segunda reserva, de 17 mil m², no bairro Campo Comprido. Somadas, as três reservas contam com 27.600 m² de floresta. A RPPNM é um instrumento inédito no país, criado para 

conservação de florestas urbanas privadas, e que permite aos proprietários isenções fiscais e incentivo construtivo para preservar seu bosque nativo. Proprietários de terrenos com 70% de mata nativa 

relevante que transformarem a área em RPPNM podem transferir o direito de construir naquele local para outro. Em troca da transformação, o proprietário, tem direito à isenção do valor do terreno de 

bosque no cálculo do IPTU. Outra vantagem é a permissão de transferir 100% do potencial construtivo para outras áreas da cidade que não tenham restrições ambientais, ou negociar o potencial com o 

mercado da construção civil. A SMMA é responsável pela manutenção das unidades de conservação e áreas de lazer públicas, que totalizam 20 parques, 14 bosques, 1 jardim botânico, 2 áreas de 

proteção ambiental e 1 estação ecológica, além de 450 praças, 442 jardinetes, 56 largos, entre outras, que neste ano, passaram por obras de manutenção e revitalização. Exemplo desses trabalhos são 

visíveis na revitalização da praça Tito Schier, uma das mais frequentadas do bairro Portão. Foram instalados playground, equipamentos de ginástica e um minicampo de futebol. Na praça Da Amizade, 

no Uberaba, que também foi revitalizada, onde foram recuperados os equipamentos de uso público como, as quadras de futebol e de vôlei e o playground. Outro espaço de lazer que também foi 
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reformado, foi o eixo João Saldanha, perto do Teatro Paiol. A praça Mansueden Prudente, conhecida como praça do Chocolate, no Capão da Imbuia, também recebeu melhorias, nova iluminação, com 

mais postes e lâmpadas potentes, paisagismo e reforma de quadras e brinquedos deixaram a praça mais segura e melhor equipada. Na Vila Leão, no Novo Mundo, foi entregue uma nova praça em uma 

antiga área degradada, com valeta a céu aberto. O espaço foi transformado em local de lazer para uso da comunidade. Foi feito o paisagismo com grama, flores e plantio de árvores, implantação de 

bancos, floreiras, calçadas, iluminação e playground. No Eixo, que fica na confluência da rua Conselheiro Laurindo com a João Negrão, foram instalados equipamentos de ginástica e alongamento. As 

mesas de xadrez foram relocadas para mais perto dos bancos. Um novo playground foi construído no lugar dos antigos brinquedos infantis. O parque Tanguá também passou por reformas. Foi trocado 

toda estrutura de madeira, principalmente das plataformas que passam pelos os principais atrativos do parque. Além do piso, foram trocados os corrimões e guarda-corpos que estão rachados ou com 

sinais de apodrecimento devido à ação do tempo. Na substituição dos assoalhos foram usadas tábuas de itaúba tratadas, madeira original do parque que tem grande durabilidade. As reformas se 

concentraram em três pontos: a passarela do túnel que leva à base da cachoeira, maior atração do parque, plataforma lateral da cascata e o restaurante. O parque mais antigo de Curitiba, o Passeio 

Público, recebeu uma série de melhorias foi feita a limpeza dos lagos. Depois da captura dos animais e de esvaziada a água, a areia e lama depositadas no fundo dos lagos foram raspadas, e após uma 

limpeza com pressão d’água finalizou o trabalho antes de o lago ficar novamente cheio. Outra obra realizada no Passeio Público foi a construção dos novos recintos para os animais do setor de 

isolamento e para as aves em exposição. Uma nova área de lazer e de preservação foi implantada para compor o Parque Linear do rio Barigui, a área fica atrás do parque Cambuí, no bairro Fazendinha, 

e tem 15 mil m². Foram implantadas pistas de caminhada, iluminação, parque infantil, canchas de futebol e de vôlei de areia, praça de convivência, ciclovia e outros equipamentos de uso público. Com 

vistas à atender o financiamento da Agência Francesa de Desenvolvimento (AFD) do Projeto Viva Barigüi – Etapa I, foi entregue o Relatório Ambiental Prévio (RAP) e o Programa de Gestão Ambiental e 

Social (PGAS). Os projetos executivos do parque linear do Barigui estão sendo finalizados. Nesse ano foram contratados mais quatro planos de ação do Plano Diretor de Arborização Pública de Curitiba 

para os bairros Boa Vista, Juvevê, Bigorrilho e Guaíra. Os planos iniciam com o diagnóstico de todas as árvores nas ruas desses bairros. No lugar das árvores retiradas serão plantadas novas espécies 

nativas mais resistentes a pragas e doenças. Visando o aproveitamento de resíduos, a SMMA está fazendo compostagem com os resíduos vegetais nos principais parques e também no Horto Municipal. 

As folhas, galhos e flores recolhidos dos parques e praças, durante os serviços de limpeza e poda, estão virando adubo orgânico e são usados na produção de flores e nos canteiros da cidade. No 

parque Barigui, a estimativa é de que 200 m³ de lixo vegetal sejam recolhidos a cada 15 dias (cerca de 30 campos de futebol). Desse total, 20% viram adubo e o restante se decompõe completamente. 

O sistema de compostagem foi implantado no Parque Barigui, no Passeio Público, Bosque Alemão, Jardim Botânico, Parque Tingui e Horto Municipal. Um fato inédito que aconteceu neste ano foi o 

tombamento de oito árvores pelo Patrimônio Histórico do Paraná, o que as torna imunes ao corte. As árvores: um anjico branco, uma ceboleira, uma paineira e cinco tipuanas, estão em ruas, parques e 

áreas particulares, somando-se com as 49 árvores declaradas imunes ao corte, pelo Decreto Municipal n.°1.181/2009. Outro bem ambiental municipal tombado pelo Patrimônio Histórico foi o bosque 

Capão da Imbuia, onde fica o Museu de História Natural de Curitiba e conta no seu acervo 140 mil exemplares. Destaque também para o lançamento do livro "As Aves de Curitiba", produzido pela 

SMMA, contendo a lista com cerca de 366 espécies de aves encontradas em Curitiba. Entre elas estão espécies migratórias, consideradas nativas. Foi registrado nessa época uma espécie inédita na 

lista das aves migratórias na cidade, o marreco colhereiro (Anas platalea), espécie de ave originária da Argentina, Chile e Bolívia, encontrado pela primeira vez em terras paranaenses, perto do 

Zoológico Municipal, no bairro Boqueirão. Em abril foi lançada a Rede de Defesa e Proteção Animal, no “I Seminário sobre Educação para Guarda Responsável”. O seminário reuniu mais de 500 

pessoas, entre veterinários, estudantes, proprietários de clínicas veterinárias e organizações não governamentais, no Salão de Atos do Parque Barigui. Além das campanhas para guarda responsável, a 

rede contará com um sistema de informações e identificação animal, com aplicação de microchips para monitoramento dos animais que estão sob a guarda dos seus responsáveis. Na área de 

pesquisas ainda, o Museu Botânico de Curitiba, único do Brasil mantido integralmente com recursos municipais, conta com 370 mil exemplares de plantas. Na área do controle ambiental, a política de 

meio ambiente têm garantido a manutenção da biodiversidade associando desenvolvimento e conservação, por meio da combinação de licenciamento e fiscalização, combinando restrições legais e 

incentivos construtivos e fiscais, tendo a população como sua maior parceira. Ainda nessa área, foram realizadas mais de 7.499 vistorias, emitidas mais de 17.057 licenças e autorizações ambientais, 

com o objetivo de monitorar e controlar possíveis passivos ambientais. Com relação aos recursos hídricos destacam-se as ações do Departamento de Recursos Hídricos e Saneamento, que mediante 

às equipes próprias e contratadas, vistoriam a situação das ligações de esgoto em todas as bacias hidrográficas da cidade, que tem entre suas metas o combate aos despejos irregulares. Na área de 

resíduos sólidos urbanos, Curitiba conta com 100% de coleta de resíduos domiciliares, incluindo coletas diferenciadas para os resíduos tóxico e o vegetal. Com relação aos resíduos urbanos, destaca-se 

a implantação de mais quatro Parques de Reciclagem e Inclusão Social Ecocidadão, no CIC, no Portão, outro no Pinheirinho e outro no Boqueirão, totalizando oito parques na cidade. Esses parques 

estão organizando a coleta informal de materiais recicláveis feita por catadores em Curitiba. Foi divulgada a empresa vencedora da Licitação que implantará o Sistema Integrado de Processamento e 

Aproveitamento de Resíduos (SIPAR). O processo licitatório em vias de ser concluído encontra-se na fase de recursos.  Está sendo aguardada a licença prévia da área do local a ser implantado o 

SIPAR, que em assembléia do Consórcio decidiu ser em Mandirituba. O SIPAR substituirá o aterro da Caximba e será uma indústria formada por um conjunto de tecnologias que vai processar 100% das 

1.900 toneladas de lixo produzidas por 19 municípios integrantes do Consórcio, com índice de 94% de aproveitamento do material. O processamento será dividido em três setores: reciclagem, 

compostagem e material energético para ser usado em empresas em substituição a outros tipos de combustíveis, como carvão e madeira, por exemplo. Com relação aos serviços funerários, a SMMA 

testou o sistema de informatização dos cemitérios, feito pelo Instituto Curitiba de Informática (ICI). Depois de pronto, serão instalados totens multimídia na entrada dos cemitérios para que a população 

consulte diretamente o serviço e encontre jazigos, número de quadras e lotes. Os quatro cemitérios municipais têm 303.726 túmulos. No Boqueirão, estão 35.380 sepultados, e todos foram cadastrados 

no novo sistema informatizado. Outras melhorias foram feitas nos cemitérios municipais, como nova iluminação. Foram substituídas 300 luminárias por lâmpadas de luz branca, permitindo redução de 

consumo de energia elétrica e melhor qualidade de iluminação. Todos os objetivos propostos pela SMMA são atingidos por meio de várias ações de educação ambiental que sensibilizam a comunidade, 

informando-a da importância da conservação da natureza e do seu fundamental envolvimento nesse processo, buscando um efeito significativo na preservação do meio ambiente e na sustentabilidade 

da cidade. 

Segundo a SMOP, com efetiva atuação através das equipes de manutenção, procuramos atender a necessidade da população quanto aos acessos de pedestres e veículos, permitindo assim a 

tranqüilidade e segurança. 
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PROJETO: NOSSA ÁGUA 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Reestruturar e ampliar o Programa de 
Despoluição Hídrica. 

 O Departamento de Recursos Hídricos e Saneamento está em funcionamento e entre suas atribuições está o desenvolvimento do Plano de 
Despoluição Hídrica (PDH). 

Reestruturar o Programa Olho d’ Água. 

 

 Em andamento a reestruturação do projeto Olho d’ Água para atendimento das metas do Projeto Biocidade Viva Barigui – Etapa I. 

Iniciar estudos para elaboração do Plano 
Municipal de Gestão de Recursos Hídricos. 

 O Plano Municipal de Gestão de Recursos Hídricos está concluído e foi entregue a SEMA – Secretaria de Estado do Meio Ambiente por meio do 
Protocolo n. ° 7.109.597-5. 

Realizar ações para preservação das bacias 
hidrográficas do Município. 

 Estudos para o projeto de revitalização da sub-bacia do rio Belém contemplados no Projeto Biocidade Belém Vivo. 

 Com relação à bacia hidrográfica do rio Barigui: destacam-se a execução dos projetos de engenharia, do Relatório Ambiental Prévio (RAP) e do 
Programa de Gestão Ambiental e Social (PGAS) para a realização do projeto Viva Barigui - Etapa I e a criação de viveiro específico, no Horto da 
Barreirinha, que abriga as espécies nativas que irão recompor a mata ciliar do rio Barigui ao longo do desenvolvimento do projeto. 

 Realização de vistorias do PDH, por meio de equipes próprias e contratadas, totalizando 17.747 vistorias nas bacias hidrográficas. 

 Realizados serviços de implantação de 5406 metros de assentamento de tubos; 370 metros de execução de calçadas; 153.940 metros de limpeza de 
fundo de vale; 238.700 quilos de remoção de lixo dos rios; 74.460 metros de roçada e remoção; 229 unidades sondagem em tubulação; 112 metros de 
drenagem com tubos de PVC; 15 unidades de manutenção em poço de visita; 02 unidades reposição de grelhas de concreto; 580 metros de limpeza 
de valas; 02 unidades de reposição de tampão de concreto; 1160 metros de gramas em leivas;         

 
 
PROJETO: RECICLAR 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Ampliar o Programa Câmbio Verde. 

 

 Manutenção dos 88 pontos de troca do Programa Câmbio Verde. 

 Foram coletadas 4.250 toneladas de resíduos recicláveis do Programa Câmbio Verde. 

 Aquisição de gêneros alimentícios para atender à população beneficiada, através dos Programas Câmbio Verde e Compra do Lixo. 

 Manutenção de convênios com o Instituto Pró-Cidadania e com a Associação dos Moradores da Caximba. 

Implantar sistema para tratamento de 
resíduos vegetais e da construção civil. 

 Em andamento a cobranças dos projetos de gerenciamento de resíduos da construção civil. 

Reativar o consórcio metropolitano para 
coleta do lixo. 

 Divulgada a empresa vencedora da Licitação que implantará o Sistema Integrado de Processamento e Aproveitamento de Resíduos (SIPAR). O 
processo licitatório em vias de ser concluído encontra-se na fase de recursos.  
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

 Está sendo aguardada a licença prévia da área do local a ser implantado o SIPAR, que em assembléia do Consórcio decidiu ser em Mandirituba.  

 O SIPAR substituirá o aterro da Caximba e será uma indústria formada por um conjunto de tecnologias que vai processar 100% das 1.900 toneladas 
de lixo produzidas por 19 municípios integrantes do Consórcio, com índice de 94% de aproveitamento do material. O processamento será dividido em 
três setores: reciclagem, compostagem e material energético para ser usado em empresas em substituição a outros tipos de combustíveis, como 
carvão e madeira, por exemplo. 

Ampliar o Aterro Sanitário da Caximba. 

 

 Destinação final dos resíduos domiciliares no Aterro da Caximba: 362.840 toneladas de resíduos coletados em Curitiba 

Atender a demanda referente à coleta de 
lixo na cidade. 

 

 No ano foram coletadas 362.840 toneladas de resíduos nos serviços de Coleta Domiciliar e serviços de limpeza pública.   

 3.905 toneladas de resíduos do Programa Compra do Lixo;  

 No Programa Lixo que não é Lixo foram coletadas 22.000 toneladas de resíduos neste ano. 

 Foram coletadas 62.500 toneladas de resíduos vegetais.   

 Foram coletadas 37 toneladas de resíduos tóxicos nos terminais de transporte urbano.   

 4.250 toneladas de resíduos recicláveis do Programa Câmbio Verde;  

 50.887 litros de óleo vegetal usado;  

 177.224 km de varrição manual sem repasse;  

 43.793 km de varrição manual com repasse e 26.331km de varrição mecânica. 

 Coleta de 986 toneladas de resíduos removidos dos cursos d’ água. 

 Destinação final de 9.082 toneladas de resíduos recicláveis para a Usina de Valorização. 

 Destinação final de 17.659 toneladas de resíduos recicláveis para depósitos credenciados. 

 Lavagem de 877 km de ruas em que se realizam feiras livres. 

 Programa Compra do Lixo: 11 pontos de troca.  

 Execução e manutenção dos serviços de coleta de lixo e limpeza pública. 

 Além de outros produtos previstos no Projeto Biocidade Resíduos Sólidos : implantação de mais quatro Parques de Reciclagem e Inclusão Social 
Ecocidadão, no CIC, no Portão, outro no Pinheirinho e outro no Boqueirão, totalizando oito parques na cidade. Esses parques estão organizando a 
coleta informal de materiais recicláveis feita por catadores em Curitiba. 

 
 
PROJETO: PRESERVAR 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Realizar diagnóstico da arborização urbana 
em 50% do município. 

 Contratados os Planos de Ação de arborização viária para os bairros Boa Vista, Juvevê, Bigorrilho e Guaíra. 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

 

Implantar um parque municipal na região sul 
da cidade. 

 Manutenção do Parque Cambuí. 

Criar e implantar área de proteção ambiental 
do Barigui. 

 Em execução no Projeto Biocidade Viva Barigui – Etapa I, com ações de longo, médio e curto prazo, visando à formação futura do Parque Linear do 
Rio Barigüi. 

Executar levantamento fundiário visando à 
ampliação dos parques Tanguá, Tingui e 
Barigui, visando à interligação entre eles. 

 Em execução no Projeto Biocidade Viva Barigui – Etapa I, com ações de longo, médio e curto prazo, visando à formação futura do Parque Linear do 
Rio Barigüi. 

Implantar novas praças e áreas de lazer.  Implantação de 74.000,00 m² do Bosque Italiano e 18.000,00 m² do Bosque do trabalhador. 

Implantar programa de controle da fauna 
urbana (abelhas, vespas e pombos). 

 Rede de proteção animal implantada. 

Implantar área de proteção ambiental do 
Atuba. 

 Etapa II em andamento 

Consolidar a implantação do Parque Linear 
do Iguaçu. 

 Ações previstas no Projeto Biocidade Viva Iguaçu. 

 Implantação de 116.000 m² da Etapa I do Parque do Centenário da Imigração Japonesa. 

Realizar ações para melhorias dos 
cemitérios municipais. 

 

 Foi testado o sistema de informatização dos cemitérios, feito pelo Instituto Curitiba de Informática (ICI). Depois de pronto, serão instalados totens 
multimídia na entrada dos cemitérios para que a população consulte diretamente o serviço e encontre jazigos, número de quadras e lotes. Os quatro 
cemitérios municipais têm 303.726 túmulos.  

 No Boqueirão, estão 35.380 sepultados, e todos foram cadastrados no novo sistema informatizado. Outras melhorias foram feitas nos cemitérios 
municipais, como nova iluminação. 

  Foram substituídas 300 luminárias por lâmpadas de luz branca, permitindo redução de consumo de energia elétrica e melhor qualidade de iluminação.  

Desenvolver ações para a biodiversidade 
urbana. 

 Convênio de Parceria Técnico Privado junto a SMMA, SPVS e TNC com vistas a ações de Conservação da Biodiversidade Urbana em andamento. 

 Executadas as substituições de espécies exóticas invasoras nos parques: Tropeiros, Pedreiras, Cambuí e nos Bosques Fazendinha, Caiuá e Unilivre. 

 Produzidas, no mínimo, 300 mudas de 10 espécies da Floresta com Araucária, identificadas para utilização no paisagismo da cidade. 

 08 parques com monitoramento de fauna. 

 Produção de 30.571 mudas de plantas nativas do Brasil e 126.529 da Floresta com Araucária (FOM). 

 Produção de 31.527 estacas de plantas nativas do Brasil e 187.258 da Floresta com Araucária (FOM). 

Ampliar e revitalizar o Zoológico do 
Município. 

 Recintos do Zoológico reformados. 
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Implantar e manter programas e projetos 
ambientais, quanto às atividades de 
conservação, controle e preservação 
ambiental. 

 Recebimento e atendimento de 7.449 solicitações para fiscalização e de 17.057 solicitações para licenciamento ambiental. 

 Implantação e manutenção de programas, projetos e ações de conservação, controle e preservação ambiental. 

Efetuar melhorias nos parques e bosques.  A SMMA é responsável pela manutenção das unidades de conservação e áreas de lazer públicas, que totalizam 20 parques, 14 bosques, 1 jardim 
botânico, 2 áreas de proteção ambiental e 1 estação ecológica, além de 450 praças, 442 jardinetes, 56 largos, entre outras, que neste ano, passaram 
por obras de manutenção e revitalização. 

 

Implantar e revitalizar áreas ambientais no 
Município. 

 Curitiba ganhou a terceira Reserva Particular do Patrimônio Natural Municipal (RPPNM). A área verde fica ao lado do Parque Barigui e preservará um 
bosque de 2.100 m² de mata nativa. A primeira RPPNM de Curitiba foi criada em 2007, e fica na área de preservação do rio Cascatinha, também na 
bacia do Barigui. Tem 8 mil m² de floresta com araucária e mata ciliar. Em dezembro do mesmo ano, foi criada a segunda reserva, de 17 mil m², no 
bairro Campo Comprido. Somadas, as três reservas contam com 27.600 m² de floresta. 

 A SMMA é responsável pela manutenção das unidades de conservação e áreas de lazer públicas, que totalizam 20 parques, 14 bosques, 1 jardim 
botânico, 2 áreas de proteção ambiental e 1 estação ecológica, além de 450 praças, 442 jardinetes, 56 largos, entre outras, que neste ano, passaram 
por obras de manutenção e revitalização. 

 

 

 

 

 

 

Efetuar a manutenção de áreas de lazer, 
parques, praças e bosques. 

 

 Revitalização da praça Tito Schier, uma das mais freqüentadas do bairro Portão. Foram instalados playground, equipamentos de ginástica e um 
minicampo de futebol.  

 Na Praça Da Amizade, no Uberaba, que também foi revitalizada, onde foram recuperados os equipamentos de uso público como, as quadras de 
futebol e de vôlei e o playground. 

  Outro espaço de lazer que também foi reformado, foi o eixo João Saldanha, perto do Teatro Paiol. 

 A Praça Mansueden Prudente, conhecida como praça do Chocolate, no Capão da Imbuia, também recebeu melhorias, nova iluminação, com mais 
postes e lâmpadas potentes, paisagismo e reforma de quadras e brinquedos deixaram a praça mais segura e melhor equipada.  

 Na Vila Leão, no Novo Mundo, foi entregue uma nova praça em uma antiga área degradada, com valeta a céu aberto. O espaço foi transformado em 
local de lazer para uso da comunidade. Foi feito o paisagismo com grama, flores e plantio de árvores, implantação de bancos, floreiras, calçadas, 
iluminação e playground.  

 No Eixo, que fica na confluência da rua Conselheiro Laurindo com a João Negrão, foram instalados equipamentos de ginástica e alongamento. As 
mesas de xadrez foram relocadas para mais perto dos bancos. Um novo playground foi construído no lugar dos antigos brinquedos infantis.  

 O parque Tanguá também passou por reformas. Foi trocado toda estrutura de madeira, principalmente das plataformas que passam pelos os principais 
atrativos do parque. Além do piso, foram trocados os corrimões e guarda-corpos que estão rachados ou com sinais de apodrecimento devido à ação 
do tempo. Na substituição dos assoalhos foram usadas tábuas de itaúba tratadas, madeira original do parque que tem grande durabilidade. As 
reformas se concentraram em três pontos: a passarela do túnel que leva à base da cachoeira, maior atração do parque, plataforma lateral da cascata e 
o restaurante.  

 O parque mais antigo de Curitiba, o Passeio Público, recebeu uma série de melhorias foi feita a limpeza dos lagos. Depois da captura dos animais e de 
esvaziada a água, a areia e lama depositadas no fundo dos lagos foram raspadas, e após uma limpeza com pressão d’água finalizou o trabalho antes 
de o lago ficar novamente cheio.  

 Outra obra realizada no Passeio Público foi a construção dos novos recintos para os animais do setor de isolamento e para as aves em exposição.  

 Uma nova área de lazer e de preservação foi implantada para compor o Parque Linear do rio Barigui, a área fica atrás do parque Cambuí, no bairro 
Fazendinha, e tem 15 mil m². Foram implantadas pistas de caminhada, iluminação, parque infantil, canchas de futebol e de vôlei de areia, praça de 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

convivência, ciclovia e outros equipamentos de uso público. 

 Produção de 30.571 mudas de plantas nativas do Brasil e 126.529 da Floresta com Araucária (FOM). 

 Produção de 31.527 estacas de plantas nativas do Brasil e 187.258 da Floresta com Araucária (FOM). 

 
 
 
 
PROJETO: RESPIRAR 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Instalar 01 estação de monitoramento da 
qualidade do ar. 

 A PMC obtém as informações através de Termo de Cooperação técnica junto ao IAP- Instituto Ambiental do Paraná., Apresenta boletim de 
informações sobre a qualidade do ar das estações de monitoramento situadas em Curitiba, por meio do site da PMC; 

 Implantação de estação de monitoramento em estudo. 

Desenvolver ação conjunta com outras 
instituições para o monitoramento da 
qualidade do ar. 

 Estabelecido Convênio de Cooperação Técnica junto ao IAP – Instituto Ambiental do Paraná para obtenção dos dados das Estações do ar localizadas 
em Curitiba. 

 12 ônibus rodando a biodiesel 100% na Linha verde 

 
PROJETO: ECO-EDUCAR 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Implantar Conselhos locais de Meio 
Ambiente nas Regionais. 

 Em discussão para aprovação. 

Realizar campanhas e executar ações 
visando à conscientização ambiental. 

 

 

 

 Atendimento de mais de 100.000 pessoas nas ações de educação ambiental nos diferentes projetos contemplados no projeto Biocidade Sociedade 
Sustentável. 

 Ações de Educação Ambiental junto a 439 plantios comunitários, 3.880 mudas de árvores distribuídas; 1.737 mudas de árvores plantadas; 4.335 mudas 
de flores distribuídas; 1.230 mudas de flores plantadas; 18 reuniões e palestras realizadas, totalizando 761 participantes e 638 árvores estáveis. 

 Cidade Limpa - Realização de visitas de orientação sobre a disposição correta para a coleta dos resíduos gerados nos estabelecimentos comerciais, a 
14.710 domicílios, com a distribuição total de 13.500 exemplares de material informativo. 

 Atendimento ao usuário por meio de 164 palestras, totalizando 4.829 participantes e 329 reuniões, totalizando 26.018 participantes. 

 Realização de 1.547 mutirões de limpeza envolvendo ações de educação ambiental; 68 reuniões e 34 palestras, totalizando 3.947 participantes; 5.355 
exemplares de material informativo distribuído e 38.331 toneladas de resíduos recolhidas. 

 Realização de atividades de educação ambiental no Plano da Arborização Viária, com: 2.620 domicílios visitados; 1.420 árvores plantadas; 2.002 
exemplares de material distribuídos. 

 Realização de 8 trilhas interpretativas, totalizando 266 participantes. 
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 Atividades de educação ambiental nos projetos de reassentamento da COHAB-CT (PACs e PPTS): 324 reuniões; 467 palestras; 6.746 participantes; 
4.894 exemplares de material informativo distribuído e 439 mudas de árvores plantadas; 12 limpezas de rios e 25.838 toneladas de resíduos dos rios 
recolhidas. 

 Realização de atividades de educação ambiental do projeto Lixo que Não É Lixo em Condomínios: 192 condomínios atendidos; 5.365 apartamentos; 245 
participantes; 4 reuniões e palestras e 4.072 exemplares de material informativo distribuído. 

 Realização de atividades de educação ambiental desenvolvida no projeto Nascentes: 13 nascentes cadastradas e 29 visitas técnicas. 

 Atendimento a visitantes no Centro de Educação Ambiental, com a distribuição de 6.280 exemplares de material educativo. 

Desenvolver ações para a implantação da 
Agenda 21 Local. 

• Participação no Seminário Estadual da Agenda 21. 

 
 
PROJETO: APOIO ADMINISTRATIVO - SMMA 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Manter e ampliar a estrutura funcional com 
a implementação de ações específicas ao 
suporte do planejamento ambiental. 

 Manutenção da estrutura funcional. 

 Discussão da reestruturação do departamento de Zoológico da estrutura organizacional da SMMA. 

Expandir o quadro e capacitar servidores 
da Secretaria Municipal do Meio 
Ambiente. 

 Admissão de pessoal, pelo chamamento de concurso público (11 Agentes Administrativo, 02 biólogos e 06 fiscais); 

 1.125 certificações – Presencial, com 9.528 horas de certificação 

 800 certificações Ensino a distância, com 3.102 horas de certificação 

 Conclusão da Formação de Ensino Superior - 12 Tecnólogo em Gestão Ambiental, com 19.200 horas de certificação 

Implantar a política de desenvolvimento de 
remuneração variável. 

 Implantada a política de desenvolvimento de remuneração variável. 

Realizar procedimentos específicos de 
crescimento horizontal e vertical. 

 Executado crescimento vertical.e o crescimento horizontal 

Adquirir equipamentos e material 
permanente. 

 Equipamentos e materiais permanentes adquiridos. 
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PROGRAMA: 0078 - PLANEJAMENTO E GESTÃO URBANA 

 

PPA 2006-2009 - Lei Nº11.652/ 2005 e Lei Nº11.994/ 2006 

Objetivo: Desenvolver atividades integradas na área de planejamento urbano, de controle e fiscalização da ocupação e uso do solo, conforme legislação em vigor, objetivando uma maior eficiência na 

execução dos programas de governo. 

Indicadores: - Aumento no nível de satisfação da população com os serviços municipais; - Aumento no índice de melhoria da qualidade de vida da população curitibana. 

Resultados esperados: - Qualidade de vida e satisfação do cidadão, através do planejamento urbano voltado para a modernidade;  - Descentralização dos serviços disponíveis à população. 

COMENTÁRIOS DA ANÁLISE 2009: 

No que se refere à construção e utilização do espaço urbano,  procura-se conscientizar o cidadão quanto à importância do ordenamento urbano na qualidade de vida da população, procurando garantir 
e a efetividade das ações de controle urbano,  promovendo a participação da comunidade no planejamento urbano. Com os esclarecimentos sobre a legislação urbana aos diversos setores da 
comunidade, há a garantia do crescimento ordenado da cidade e da conscientização da população quanto à importância do cumprimento dessa legislação. A descentralização da Secretaria do 
Urbanismo, estando presente em todas as Ruas da Cidadania,  proporciona maior contato com a população, esclarecendo-a de suas funções, desmitificando o caráter sómente fiscalizativo e punitivo 
que ela possa ter. O ordenamento proposto por meio do Plano Diretor e da Legislação de Uso e Ocupação do Solo é garantido por intermédio das ações da SMU, proporcionando melhor qualidade de 
vida aos cidadãos. 

O desenvolvimento de  projetos de grande impacto para a cidade, como o Plano Diretor Multimodal e a Copa do Mundo 2014, obteve resultados efetivos, no sentido de garantir que os projetos 
respondam aos desafios da atualidade relacionados a questões de infraestrutura e financiamento urbano, aspectos socioeconômicos e aspectos ambientais, sempre buscando o aprimoramento de suas 
ações. 
A grande quantidade de projetos demandados ao IPPUC em 2009, demandaram uma grande capacidade organizativa, de integração e de articulação em função do grande número de questões, 
Secretarias e profissionais envolvidos. Dessa forma, as ações de planejamento e monitoramento já desenvolvidas, bem como as provenientes do Contrato de Gestão contribuiram significativamente 
para tornar a coordenação mais eficaz e efetiva como um todo, uma vez que permitiram: pactuar entre os participantes os objetivos, metas e produtos a serem realizados; estabelecer com clareza 
atribuições dos participantes nos projetos; e realizar o monitoramento periódico para avaliação permanente, ajustes, apoio e correção do desenvolvimento dos Projetos. 
 
Resultados mais significativos alcançados pelo IPPUC em 2009: 
 

 Gestão da informação com a adequação do SEUC – Sistema de Equipamentos Urbanos de Curitiba, conclusão do Sistema de Saneamento – GESSAN, realização de pesquisas que subsidiam planos 
e projetos, divulgação de trabalhos como o Curitiba em Dados e Curitiba em Números, permanentemente sistematizados e atualizados e disponíveis via internet, identificação e validação de indicadores 
que avaliam questões fundamentais para o desenvolvimento sustentável da cidade. 
 

 Desenvolvimento de projetos: Linha Verde Norte, Metrô de Curitiba – Linha Azul, Copa do Mundo 2014, Plano Multimodal, revitalização das ruas Riachuelo e São Francisco, implantação do Clube da 
Gente CIC, Restaurante Popular Pinheirinho, Passarela na Linha Verde, Revitalização da Avenida Marechal Floriano Peixoto, reforma da Rua 24 Horas, Mercado do Produtor, Centro Cultural Nossa 
Senhora da Luz e Centro Cultural Bairro Novo, revitalização do Passeio Público, implantação do Parque do Centenário da Imigração, calçadão com priorização da circulação de pedestres na área 
central da Av. Cândido de Abreu, Ligeirão Boqueirão/ centro Cívico. 
 

 Integração Metropolitana: Estudo de regulamentação/convênio, em conjunto com a SMAM, para transferência de potencial contrutivo entre Curitiba e municípios da Região Metropolitana com áreas de 
mananciais. 
 

 Resultados administrativos-financeiros em destaque: Promoção de cursos de especialização in company, nas dependências do IPPUC, aos seus funcionários e de outras secretarias, procedimento do 
“Crescimento Horizontal” nas suas diversas fases, implantação do Programa de Produtividade e Qualidade. 
 

 Financiamentos em destaque: Programa Agência Francesa de Desenvolvimento (AFD): Contratação e elaboração dos projetos executivos e RAP do Eixo Norte/Sul, Análise Funcional e cálculos de 
capacidade de várias intersecções do Projeto Viva Barigüi. Participação e acompanhamento da tramitação dos contratos com os projetos da AFD e BID-Procidades. Preparação e acompanhamento da 
tramitação do Programa PAC da Mobilidade. Preparação e viabilização para realização de projetos com recursos do Fundo de Desenvolvimento Urbano (FDU) do Governo do Estado. 
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 Preparação e realização por meio do CONCITIBA – Conselho da Cidade de Curitiba da 4.ª COMCURITIBA – Conferência Municipal da Cidade de Curitiba. 

 
 
PROJETO: APOIO ADMINISTRATIVO SMU 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Prover a Secretaria Municipal de 
Urbanismo de sistemas de informação e 
sistema de acesso via WEB que permitam 
a realização das atividades internas e as 
solicitações da população de forma simples 
e ágil, atuando de forma integrada e 
descentralizada. 

 Aquisição de 02 microcomputadores e do software Auto Cad 

 

Buscar maior agilidade no atendimento da 
população, através da consolidação do 
processo de descentralização 

 Processo em operação e aperfeiçoamento contínuo. 

 

Garantir a segurança das informações e 
documentos 

Processo em operação e aperfeiçoamento contínuo. 

Agilizar a emissão das notificações e 
vistorias 

Em estudos. 

Melhorar a qualidade e produtividade das 
ações da SMU 

 Processo em operação e aperfeiçoamento contínuo. 

Promover, após diagnóstico, expansão e 
capacitação do corpo funcional da 
Secretaria 

 Contratação de 11 fiscais de obras e posturas. 

Desenvolver o Programa de Qualidade e 
Produtividade 

 Decreto elaborado e em aplicação. 

Manter a SMU, com Recursos Humanos, 
equipamentos e materiais necessários à 
melhoria da qualidade da prestação dos 
serviços 

 Processo em operação e aperfeiçoamento contínuo 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Regulamentar e atualizar leis, como: 
Regulamento de Edificações, Decreto 
791/2003, Lei de Loteamentos, Legislação 
de Publicidade, Legislação de Calçadas e 
demais regulamentações de acordo com o 
desenvolvimento da cidade 

 Publicação dos Decretos 689/09, 854/09 e 1127/09. 

Reduzir a quantidade de projetos com 
problemas 

 Revisão de processos e fluxos para melhoria dos resultados. 

Reduzir os prazos de licenciamento  Capacitação de servidores da área de licenciamento e revisão de processos e fluxos para melhoria dos resultados. 

 

Reduzir o número de ações fiscais  Ações de esclarecimentos à população pelo Projeto Pedagogia Urbana. 

Melhorar a circulação viária e as condições 
ambientais no Município 

 Orientação aos proprietários de imóveis. 

Realizar serviços de forma ágil e adequada 
ao público interno e externo 

 Em acompanhamento e monitoramento constantes. 

Definir prazos e ajustar procedimentos 
junto aos órgãos envolvidos no processo 
de emissão de Consulta Comercial, Alvará 
de Localização e de Funcionamento 

 Em acompanhamento e monitoramento constantes. 

Monitorar o controle urbano  Projeto em andamento.  

Definir indicadores de monitoramento 
urbano 

 Projeto em andamento. 

Promover a reestruturação da COSEDI  Elaborado Decreto 1545/2009 de 08/12/09, através do qual criou-se a Portaria 05/2010 onde a SMU pode indicar engenheiro como membro da 
COSEDI para fazer plantões. 

Descentralizar as consultas de 
parcelamentos do solo 

 Em desenvolvimento. 

 

Promover vistorias compulsórias  Em fase de implantação 

Criar a Bolsa de Potenciais Construtivos 
 Publicação dos Decretos nº 689/2009 e nº 1.604/2009 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Disponibilizar informações de alinhamentos 
prediais e dos dados do município 

 Informações disponibilizadas.  

Regularizar as situações de risco em 
imóveis 

 Regularização em estudo.  

Expandir o quadro de pessoal  Em constante avaliação da necessidade. 

Implantar política de Desenvolvimento de 
Remuneração Variável. 

 Política implantada através da publicação do Decreto nº1.118/2008. 

Realizar procedimentos específicos de 
transição e crescimento horizontal e 
vertical. 

 Processo de transição em andamento.  

Manter o Sistema de Alimentação para os 
Servidores Públicos do Município de 
Curitiba – SASP. 

 Sistema mantido.  

Adquirir equipamentos e material 
permanente. 

 Aquisições em constante processo. 

Manter a estrutura funcional.  Estrutura funcional mantida. 

 
 
PROJETO: CONTROLE DO USO DO SOLO 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Promover a efetividade do controle do uso 
comercial do solo, publicidade, subdivisões 
e unificações de lotes e projetos de ruas. 

 Análise e informação de 104.043 consultas comerciais; 

 analise de 89 consultas de projeto de parcelamento do solo (loteamento);  

 aprovados 29 loteamentos no Município de Curitiba;  

 análise de 516 projetos de subdivisão/unificação/cadastramento de lotes urbanos;  

 aprovados 166 projetos de subdivisão/unificaçao/ cadastramento de lotes urbanos;  

 emissão de 170 licenças para realização de intervenções em logradouros públicos (calçadas/guias rebaixadas/remansos/mesas e cadeiras);  

 realizadas 2.656 análises referentes à consultas de verificação de projeto de publicidade e expedidas 117 licenças de publicidade 
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PROJETO: CADASTRO TÉCNICO MUNICIPAL 

METAS PARA 4 ANOS  REALIZAÇÕES EM 2009 

Manter atualizada a base cadastral 
analógica com a utilização de sistema de 
base georeferenciada do Cadastro Técnico 
Municipal. 

 Base cadastral mantida. 

Promover campanha para a regularização 
da numeração predial. 

 Codificação de 122 ruas (oficiais e não oficiais) 

 denominação de 99 ruas;  

 emplacamento de 733 ruas beneficiando 2.186 famílias. 

Desenvolver a digitalização de todos os 
documentos do Cadastro Técnico 
Municipal. 

 Digitalização de 22.000 cartas de aforamento;  

 3.929 projetos de parcelamento do solo e 13.415 croquis cadastrais.  

 Refeitas 2.250 digitalizações de plantas de loteamentos e 270 pranchas cadastrais (poliéster) 

 

Manter e aperfeiçoar o sistema de 
geoprocessamento, por meio de 
informações, mapas e plantas. 

 Desenvolvimento do sistema de geoprocessamento do Cadastro Técnico Urbano (CATURB) e editor gráfico. 

 
 
PROJETO: FISCALIZAÇÃO GERAL 

METAS PARA 4 ANOS  REALIZAÇÕES EM 2009 

Realizar a fiscalização urbana de Curitiba, 
abrangendo os comércios estabelecidos, 
comércios ambulantes, próprios 
municipais, publicidade, saneamento, 
terrenos baldios, visando à redução de 
irregularidades e o combate às obras 
irregulares. 

 Vistoria de 30.257 terrenos baldios, com emissão de 10.206 documentos (notificações e autos de infração) quanto à limpeza do terreno e da área 
de passei e vedação frontal; execução de 350,483m2 de roçada; vedação de 767,94ml em alvenaria; remoção de 3.569m3 de entulhos diversos. 

  Apreensão de 79.693 publicidades irregulares (banners, faixas, cavaletes e placas).  

 Vistoria em 1.094 imóveis com edificações abandonadas (mocós), geradores de risco e insegurança à vizinhança com emissão de 277 
documentos( notificações e autos de infração).  

 Vistoria em 13.768 imóveis, referentes às obras e posturas, com a emissão de 6.328 documentos (notificações e autos de infração). 

 

Manter o Programa Rede Integrada de 
Segurança. 

 Parceria mantida com as Polícias Militar e Civil, para a realização das Ações Integradas de Fiscalização Urbana (AIFU), de fiscalização do comércio 
ambulante, em áreas de domínio público e próprios municipais. 

Promover a despoluição de áreas públicas.  Em execução constante. 



 
140 

Prover a COSEDI – Comissão de 
Segurança e Imóveis, com materiais, 
equipamentos e recursos humanos. 

 Em execução constante. 

Promover a segurança preventiva e o 
monitoramento das situações de risco em 
edificações e imóveis da COSEDI. 

 No período compreendido entre 2006 e 2009, esta meta apresentou os seguintes resultados: 

 Realização de vistoria em 2.074 imóveis em situação de risco comprovado. Interdição de 95 edificações que apresentavam risco. 

 Orientação à população sobre procedimentos e cuidados necessários para a segurança predial. 

 Ralização de vistorias em 181 imóveis quanto a cercas elétricas e emitidas 218 licenças. 

 Efetivação de convênio PMC, SMU e Conselho Regional de Engenharia, Arquitetura e Agronomia do Estado do Paraná (CREA-Pr.), na área de 
fiscalização de obras e acessibilidade. 

 Participação em seminários promovidos por entidades ligadas à construção civil com palestras sobre segurança em edificações. Produção de 
Folders sobre cercas energizadas e sistemas de proteção contra descargas atmosféricas (para-raios) . 

Manter o Programa de Despoluição 
Hídrica. 

 Repassado o serviço à Secretaria Municipal do meio Ambiente. 

Atuar na prevenção para uma cidade mais 
ordenada urbanisticamente. 

 Ações de prevenção executadas cotidianamente. 

Garantir o cumprimento da legislação, 
referente a obras e posturas. 

 Ações fiscais mantidas em atendimento a demandas. 

Implementar a participação da população 
nas ações de controle urbano. 

 Participação em seminários promovidos por entidades ligadas à construção civil, com palestras sobre segurança em edificações e sobre legislações 
urbanísticas. 

Realizar ações buscando a redução dos 
conflitos de vizinhança. 

 Redução dos transtornos causados à comunidade por estabelecimentos noturnos irregulares através de 631 vistorias locais, com a interdição de 
307 estabelecimentos e emissão de 598 documentos (notificações e autos de infração) 

  

 

 
PROJETO: CONTROLE DE PROJETOS, OBRAS E EDIFICAÇÕES 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Promover a análise e fiscalização de 
projetos das edificações e de obras 
concluídas, emitindo Alvarás de 
Construção e Certificados de Vistorias de 
Conclusão de Obras, verificando o 
cumprimento do Código de Obras e 
Posturas do Município de Curitiba. 

 Análise de 15.497 consultas de verificação de projeto arquitetônico referentes à obras de construção/reforma/ampliação e restauro;  

 emissão de 3.169 alvarás para novas edificações/reformas/ampliações e restauro; emissão de 501 alvarás de demolição;  

 emissão de 1.714 Certificados de vistoria de Conclusão de Obras - CVCO e realização de 3.869 vistorias compulsórias nas obras em andamento. 

  Emissão de 28 Certidões de Incentivo Construtivo ( Solo Criado). 
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PROJETO: PEDAGOGIA URBANA 

METAS PARA 4 ANOS  REALIZAÇÕES EM 2009 

Reduzir o número de multas emitidas em 
50%. 

 Indicador em construção. 

Aumentar o nível de conhecimento da 
legislação junto à população. 

 Esclarecimento da população quanto à legislação municipal referente ao uso e ocupação do solo, através de palestras em instituições como 
SINDICOMBUSTÍVEIS, ADEMI, SECOVI, SINDUSCON, Câmara Municipal de Vereadores de Curitiba, Assembléia Legislativa do Paraná, Ruas da 
Cidadania.  

 Realização de palestras em faculdades públicas e privadas para os cursos de Engenharia Civil e Arquitetura e Urbanismo, sobre a legislação de 
uso e ocupação do solo no Município de Curitiba.  

 Capacitação de servidores municipais, através do curso de "Urbanidade: Como Viver na Cidade", na modalidade "blended learning (aprendizagem 
mista) utilizando-se conjuntamente a apresentação de filme pedagógico, desenvolvido em parceria com o Instituto Municipal de administração 
Pública - IMAP. 

  

Melhorar a cultura e a preocupação da 
população com relação à cidade. 

 Entrega de material didático esclarecedor sobre os serviços prestados pela Secretaria Municipal do Urbanismo através de folders, cartilhas, jogos, 
maquetes e vivência, principalmente com relação à acessibilidade. 

 

 
 
PROJETO: APOIO ADMINISTRATIVO DO IPPUC 

METAS PARA 4 ANOS  REALIZAÇÕES EM 2009 

Manter o IPPUC – Instituto de Pesquisa e 
Planejamento Urbanos de Curitiba com 
recursos humanos, equipamentos e 
materiais necessários ao desempenho de 
suas atribuições. 

 

 

 Manutenção das atividades administrativas e financeiras e jurídicas. 

Manter a estrutura funcional.  

 

 Estrutura funcional mantida. 
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METAS PARA 4 ANOS  REALIZAÇÕES EM 2009 

Adquirir equipamentos e material 
permanente.  

 

 Adquiridos equipamentos e materiais permanentes necessários do desenvolvimento das ações de planejamento. 

Implantar a política de Desenvolvimento de 
Remuneração Variável. 

 Implantação do Programa de Produtividade e Qualidade. 

Promover a expansão e capacitação do 
quadro de pessoal do Instituto.  

 Promoção de cursos e capacitação ao quadro de servidores. 

 Promoção de cursos de especialização in company, nas dependências do IPPUC, aos seus funcionários e de outras secretarias. 

Desenvolver e implantar programas de 
capacitação e Banco de Talentos. 

 Continuidade no desenvolvimento da meta. 

Realizar convênio com as demais unidades 
da administração pública, prestando 
assessoramento técnico sobre 
planejamento urbano. 

 Mantidos convênios de Cooperação técnica. 

Realizar procedimentos específicos de 
transição e crescimento horizontal e vertical. 

 Mantid a realização de crescimentos funcionais. 

Manter o Sistema de Alimentação para os 
Servidores Públicos do Município de Curitiba 
– SASP. 

 Sistema mantido. 

Adquirir imóvel para expansão do IPPUC.  Em negociação 

Dar pleno e eficaz respaldo administrativo 
e financeiro ao IPPUC, através da gestão 
qualitativa de todos os recursos 
necessários para o desenvolvimento das 
atividades inerentes ao Instituto, que visa 
ordenar o crescimento da cidade com a 
distribuição adequada das atividades 
urbanas de acordo com as diretrizes de 
crescimento da cidade e região 
metropolitana de Curitiba. 

 Registro e monitoramento de documentos efetudados. 

Concessão de benefícios, conforme 
legislação em vigor. (Meta incluída: Lei 
12.319/07 

 Concessão de benefícios, conforme legislação em vigor efetuados. 
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METAS PARA 4 ANOS  REALIZAÇÕES EM 2009 

Coordenação de pesquisa, estudos, 
planos, programas e projetos urbanos, 
(Meta incluída: Lei 12.319/07   

 Realizado. 

 
PROJETO: ESTUDOS, PLANOS E PROJETOS URBANOS  

METAS PARA 4 ANOS  REALIZAÇÕES EM 2009 
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METAS PARA 4 ANOS  REALIZAÇÕES EM 2009 

Criar soluções integradas visando 
melhores condições sociais e econômicas 
da população; - articular as políticas e 
diretrizes setoriais que interfiram na 
estruturação urbana do município e região 
metropolitana de Curitiba. 

 

 Desenvolvimento de projetos Copa do Mundo 2014, Plano Multimodal, revitalização das ruas Riachuelo e São Francisco, implantação do Clube da 
Gente CIC, Restaurante Popular Pinheirinho, Passarela na Linha Verde, Revitalização da Avenida Marechal Floriano Peixoto, reforma da Rua 24 
Horas, Mercado do Produtor, Centro Cultural Nossa Senhora da Luz e Centro Cultural Bairro Novo, revitalização do Passeio Público, implantação 
do Parque do Centenário da Imigração, calçadão com priorização da circulação de pedestres na área central da Av. Cândido de Abreu, Ligeirão 
Boqueirão/ centro Cívico. 

 Integração Metropolitana: Estudo de regulamentação/convênio, em conjunto com a SMAM, para transferência de potencial contrutivo entre Curitiba 
e municípios da Região Metropolitana com áreas de mananciais. 

 Financiamentos em destaque: Programa Agência Francesa de Desenvolvimento (AFD): Contratação e elaboração dos projetos executivos e RAP 
do Eixo Norte/Sul, Análise Funcional e cálculos de capacidade de várias intersecções do Projeto Viva Barigüi. Participação e acompanhamento da 
tramitação dos contratos com os projetos da AFD e BID-Procidades. Preparação e acompanhamento da tramitação do Programa PAC da 
Mobilidade. Preparação e viabilização para realização de projetos com recursos do Fundo de Desenvolvimento Urbano (FDU) do Governo do 
Estado. 

 Elaboração do Projeto Linha Verde Setor Norte: 1) "Lote Jardim Botânico/Vitor Ferreira do Amaral" Realização de Estudos topográfico,geotécnico e 
hidrológico; Infraestrutura Viária; Edificações e outras obras. 2) "Lote Tarumã/ Vila Olímpica" Realização de Estudos topográfico, geotécnico e 
hidrológico; Infraestrutura viária: realizado projetos geométrico, de drenagem e terraplenagem. 3) "Lote Fagundes Varela Est. 800 - 932" Elaboração 
de estudos topográfico, geotécnico e hidrológico; Infraestrutura viária: projeto geométrico. 4) "Lote Solar /Atuba - Est 937 – 1028" Elaboração de 
estudo topográfico. 5)" Trincheira Gustavo Ratman" Elaboração do Projeto Executivo de Engenharia. 6) Fiscalização do Contrato com a Empresa 
TECTRAN para Estudos de Tráfego da Linha Verde Norte. 7) Gerenciamento e Fiscalização da Revisão do Projeto da Linha Verde Norte. 

 Elaboração de documento síntese dos Planos de Ação dos Planos Setoriais compatibilizados com o Plano de Governo e com os Planos Regionais. 

 Sistematização das Metas provenientes dos Planos Setoriais, com Plano Diretor, Contrato de Gestão e Plano de Governo referente aos Planos de 
Habitação, Plano de Desenvolvimento social, Plano de Desenvolvimento Econômico, Plano de Segurança Pública e Defesa Social, Plano de 
Desenvolvimento Sustentável e Controle Ambiental, Plano de Mobilidade e Transporte e elaboração de metodologia para acompanhamento. 

 METRÔ - ETAPA I/ ETAPA II Gerenciamento e Fiscalização do Projeto Metrô de Curitiba 1)Elaboração de Estudos e Projetos de Engenharia - 
Planejamento dos Trabalhos. - Programação das investigações geológicas-geotécnicas. - Programação de serviços topográficos. - Execução de 
Serviços de campo. - Projeto Geométrico. - Projetos de Arquitetura (IPPUC). 2)Elaboração do Estudo de Impacto Ambiental -- Eia Rima - 
Planejamento Global. - Versão Preliminar do Estudo de Impacto Ambiental. - Relatórios de Acompanhamento. 3)Consulta Pública no site do Metrô, 
perfazendo um total de 422 acessos e 444 sugestões. 4)Acompanhamento da elaboração do Projeto básico, Consistindo em: - Análise do Termo de 
Referência. - Análise dos Relatórios de andamento 1,2,3,e 4. - Análise das medições 1,2,3,e4. 5)Visita às obras da Linha 4 do metrô de São Paulo. 
6)Visita à Companhia Metropolitana de São Paulo. 7)Visita à Companhia Paulista de Trens Metropolitanos de São Paulo. 8)Elaboração de 
simulações operacionais . 9)Realização de Pesquisas sobre as principais características de sistemas metroferroviários no Brasil. 10)Elaboração de 
estudo de dimensionamento de frota,.11)Elaboração de estudo da configuração do Complexo de Manutenção do Metrô. 12)Elaboração de estudos 
de dimensionamento das instalações (edificações) do Complexo de Manutenção. 13)Elaboração de estudos de dimensionamento de pessoal para o 
Metrô de Curitiba. 14)Elaboração de estudo do dimensionamento das salas técnicas nas estações de passageiros. 15)Estudo comparativo das 
alternativas de suprimento de energia de tração: terceiro trilho x catenária rígida. 16)Elaboração de estudos das alternativas de configuração do 
Sistema de Eletrificação do Metrô. 17)Análise dos traçados propostos pelo Consórcio Novomodal para o Metrô de Curitiba. 18)Análise do projeto 
geométrico proposto pelo Consórcio Novomodal para a linha 1 do Metrô de Curitiba. 19)Revisão completa do projeto geométrico (horizontal) do 
Metrô de Curitiba apresentado pelo Consórcio Novomodal, elaborando-se projeto geométrico horizontal completo. 20)Elaboração de estudo das 
alternativas de perfil vertical da Linha 1 do Metrô de Curitiba. 21)Participação na feira anual Negócios nos Trilhos, realizada em São Paulo.. 
22)Contatos com fornecedores de equipamentos/sistemas de transporte metroferroviário objetivando obter alternativas. 23)Reavaliação das 
estimativas de demanda do Metrô de Curitiba. 

 



 
145 

METAS PARA 4 ANOS  REALIZAÇÕES EM 2009 

 
Elaborar projetos, planos e programas 
setoriais. 
 

 Elaboração de mapas georreferenciados e vistorias das áreas passíveis de inclusão no Projeto Nossa Vizinhança. Elaboração de 9 "circuitos" do 
Projeto Nossa Vizinhança, um para cada Regional, com as ações das secretarias envolvidas indicadas e as intervenções físicas propostas. 

 Plano de Gestão da Malha Viária elaborado, tendo por base as ruas de caráter local em vilas de ocupação recente que recebem a primeira 
pavimentação em "Asfalto Cidadão", a execução de pavimentação alternativa nova para ruas com volumes maiores de trânsito, a revitalização de 
pavimentos alternativos antigos que são rotas sedimentadas do transporte coletivo, e a revitalização de pavimentação definitiva através de fresagem 
e recapeamentos. Esse Plano teve a participação de outras secretarias: SMOP-OPP, SEPLAN, URBS S.A., todas as Administrações Regionais e os 
Distritos de Manutenção Urbana. 

 Elaboração de proposta de traçado do Contorno Ferroviário de Curitiba de acordo com a política de ocupação do município. 

Melhorar e preservar a paisagem urbana. 

 

 Elaboração de projetos diversos para  obras integrantes do Programa de Governo. 

Atualizar a legislação do Plano Diretor.  Preparação e realização por meio do CONCITIBA – Conselho da Cidade de Curitiba da 4.ª COMCURITIBA – Conferência Municipal da Cidade de 
Curitiba. 

 Elaboração de versão preliminar do Plano Diretor Cicloviário para discussão com os segmentos interessados da sociedade. 

 Elaboração de versão preliminar do Plano de Diretrizes de Ampliação da Rede Cicloviária para discussão com segmentos interessados da 
sociedade, juntamente com o Plano Diretor Cicloviário. 

 Regulamentação de novos instrumentos do Plano Diretor: minuta de lei sobre IPTU Progressivo na Área Central encaminhada à Câmara Municipal 
e elaboração de minuta de convênio para transferência de potencial construtivo entre Curitiba e municípios com áreas de mananciais. 

Promover e incentivar a preservação 
histórica e cultural. 

 

 Elaboração de minuta de legislação urbanística de incentivos para atividades e reformas de edificações no entorno do Paço Municipal, em conjunto 
com a SMF, e encaminhamento à Câmara Municipal de Curitiba. Elaboração de Projeto de Revitalização das ruas Riachuelo e São Francisco. 
Elaboração de Projeto do Bonde Turístico. Elaboração do Projeto Corredor Cultural UFPR (Praça Santos Andrade - Reitoria). 

Elaborar sistema de estudos e projetos 
arquitetônicos, complementares, 
topografias e planialtimetrias. 

 Elaboração de projetos das obras integrantes do Programa de Governo 

Prestar consultoria na área de 
planejamento urbano. 

 Atendimento a Missões nacionais. 

 Atendimento a Missões internacionais 

 Participação em eventos de planejamento urbano  e desenvolvimento de cidades. 

 Apresentação de palestras. 

 Participação em Audiências públicas. 

Desenvolver estudos para novos 
parâmetros construtivos para 
adensamento. 

 Desenvolvimento de estudos de ocupação. 
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METAS PARA 4 ANOS  REALIZAÇÕES EM 2009 

 
Definir sistemas de incentivos. 

 

 
PROJETO: PESQUISA, INFORMAÇÕES E MONITORAMENTO 

METAS PARA 4 ANOS  
REALIZAÇÕES EM 2009 

Coordenar a realização da Conferência 
Municipal da Cidade de Curitiba. 

 Preparação e realização por meio do CONCITIBA – Conselho da Cidade de Curitiba da 4.ª COMCURITIBA – Conferência Municipal da Cidade de 
Curitiba. 

 

Desenvolver e elaborar estudos e pesquisas 
de dados e informações georreferenciadas. 

 Elaboração de 25 pesquisas referentes a planejamento urbano. 

Manter e aperfeiçoar o sistema de 
geoprocessamento, por meio de 
informações, mapas e plantas. 

 Manutenção e aperfeiçoamento do Sistema de Informações Cartográficas Georreferenciadas - Sistema Geo Curitiba; Elaboração de termo de 
referência para a aquisição de GPS, equipamentos e softwares. 

 Elaboração de mapas georreferenciados de obras. 

 Atualização de cadastros de equipamentos urbanos, de ruas e loteamentos, de ocupações irregulares e de pavimentação. 

Implementar o sistema de informações do 
planejamento da Cidade. 

 Realização de atendimentos para a prestação de serviços, como plotagens, gravação de CDs, impressões diversas, conversões de arquivos, 
edições em mapas e cruzamentos de informações. 

  Atendimento a  consultas de localização de logradouros; 0 consultas sobre aerofotogrametria e restituições aerofotogramétricas.; consultas sobre 
referência de nível (RN); Respostas a  processos de informação cartográficas. 

 Disponibilização de produtos cartográficos da cidade -: Mapa Índice de Arruamento, Mapa de Arruamento. 

 Publicação da matérias urbanísticas. 

 Publicação  de mapas de arruamento. 

 Disponibilização e adequação física para consulta da Biblioteca do IPPUC, com acervo sobre Curitiba e planejamento urbano. 

 Manutenção e atualização permanente do Sistema de Equipamentos Urbanos de Curitiba. com informações das esferas municipal, estadual e 
federal, particulares e particulares conveniados. 

 Atendimento a solicitações de informações sobre planejamento urbano, transporte coletivo, projetos de arquitetura, meio ambiente, patrimônio 
histórico e outros. 

 Preparo técnico de material e organização de acervo. 

Realizar a monitoração urbana em 
cumprimento à legislação vigente. 

 Monitoração urbana realizada, observando aspectos territoriais, urbanos, sociais e de sustentabilidade realizados. 

Elaborar sistema de diagnósticos 
socioeconômicos para subsidiar as políticas 

 Elaboração de  diagnósticos e pesquisas. 



 
147 

METAS PARA 4 ANOS  
REALIZAÇÕES EM 2009 

sociais. 

Realizar convênios, protocolos de intenções 
e intercâmbios técnicos. 

 Manutenção de  convênios, protocolos de intenções e intercâmbios técnicos. 

Priorizar os sistemas de trabalhos inerentes 
aos objetivos estratégicos da Política 
Urbana. 

 Realização de  análises e pareceres técnicos a projetos. 

 Realização de análises de Relatórios Ambientais Prévios de empreendimentos. 

 Realização análises e pareceres da Central de Atendimento e Informações 156, relativos ao sistema viário, a obras e/ou melhorias na infraestrutura. 

 Realização de  análises e pareceres em processos e protocolos de Uso do Solo,  Ocupação e Informações. 

 Análise e Parecer sobre equipamentos públicos/comunitários e projetos de sistema viário e sobre questões relativas aos demais assuntos de 
planejamento urbano setorial ou regional. 

 Realização de  análises e pareceres em processos e protocolos de uso do solo, ocupação e informação. 

 Realização de  análises de RAP de empreendimentos de grande porte e pólos geradores de tráfego. 

 Análise de  processos e consultas oriundos do Conselho Municipal de Urbanismo; 

 Participação em conselhos, câmaras, grupos de análise e associações. 

Realizar cursos de pós-graduação, 
especialização, palestras, seminários, 
mostras, concursos, exposições, oficinas e 
ateliês de projetos ou workshops. 

 Realização de palestras, seminários, mostras, concursos, exposições, oficinas e ateliês de projetos ou workshops 

Desenvolver um sistema de rotinas para 
aplicar técnicas e conhecimentos em 
urbanismo. 

 Produzidos documentos com conteúdo técnico direcionado. 

Ampliar a participação da sociedade na 
discussão sobre macro-diretrizes da cidade, 
visando a democratização da gestão 
pública, através do Conselho Municipal da 
Cidade. 

 

 Participação em conselhos, comissões, câmaras, grupos de análise e associações. 

 Disponibilização de mapas de arruamento, zoneamento e Plano Diretor na Internet, na página do IPPUC, em diversos formatos, possibilitando o 
acesso ágil do usuário para plotagem. 

 Realização de eventos de ampliação da etapa Diálogos Participativos para a adequação dos planos preliminares das regionais. 

 Atendimento a demanda por sobre informações da cidade a cidadãos. 

 

 
PROJETO: AÇÃO ESTRATÉGICA URBANA 

METAS PARA 4 ANOS  
REALIZAÇÕES EM 2009 
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METAS PARA 4 ANOS  
REALIZAÇÕES EM 2009 

Viabilizar a implantação de planos, 
programas, projetos e obras do município. 

 

 Revisão de quatro instrumentos legais: um projeto de lei encaminhado à Câmara Municipal e 3 novos decretos urbanísticos publicados. 

 Participação na elaboração da proposta de Curitiba para o PAC da mobilidade, junto ao governo estadual. 

 Participação em grupo de estudos de tráfego, visando à implantação de empreendimentos. 

Disseminar boas práticas na área de 
planejamento urbano. 

 

 Realização de palestras e cursos direcionados ao planejamento urbano. 

Consolidar o IPPUC como unidade de 
excelência em planejamento urbano. 

 

 Realização de palestras e cursos direcionados ao planejamento urbano. 

 
Articular as políticas e diretrizes setoriais 
que interfiram na estruturação urbana de 
Ctba. e RMC. 

 Continuidade na elaboração de estudos visando à formulação de cenários para o transporte público urbano e metropolitano  

 
Elaborar sistema de captação de recursos e 
atração de investimentos. 
 

 Acompanhamento da execução do orçamento de 2009. 

 Participação na elaboração da Lei de Diretrizes Orçamentárias (LDO) e da Lei Orçamentária Anual (LOA) 2010.  

 Busca permanente de informações sobre fontes e possibilidades de financiamentos para programas/projetos urbanos ou setoriais nas áreas de 
transporte, meio ambiente, habitação, serviços sociais ou infraestrutura. 

 
Realizar mecanismo de promoção de 
negociações, junto às fontes financiadoras 
para a captação de recursos. 
 

 Ações direcionadas a contratação dos Relatórios Ambientais Prévios (RAPs): Programa BID Pró-Cidades, Programas de Gestão Ambiental e Social 
(PGAS) dos componentes de transporte, parque linear e reassentamento do Programa AFD. 

 Contratação e fiscalização da elaboração dos Relatórios Ambientais Prévios do Programa BID Pró-Cidades.. 

 Termos de referência e preparação de editais para a contratação dos projetos executivos do parque linear do Barigui e do componente de 
transporte (primeira etapa) do programa da AFD. 

 Realização de  estudos de viabilidade socioeconômica: componentes de mobilidade e transporte do Programa BID Pró-Cidades; componente de 
desenvolvimento social do Programa BID Pró-Cidades e Programa AFD no componente de transporte. 

 Atendimento a missões de agentes financiadores de programas/projetos: acompanhamento das missões do BID Pró-Cidades; atendimento às 
missões da Agência Francesa de Desenvolvimento (AFD) e participação em reuniões de acompanhamento do BID II, junto à SEPLAN e UTAG. 

 Elaboração do termo de referência e estimativa de custos dos projetos complementares obras de transporte. 

 Acompanhamento do componente Desenvolvimento Social do BID Pró-Cidades. 

 

 
Revitalizar equipamentos urbanos. 
 

 Aquisição de equipamentos e mobiliário  para atendimento a os equipamentos urbanos da URBS 
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PROGRAMA: 0079 – GOVERNANÇA PÚBLICA 

PPA 2006-2009 - Lei Nº11. 652/ 2005 e Lei Nº11.994/ 2006 

Objetivo: Formular e implementar estratégias de gestão com participação, transparência, compromisso, responsabilidade e efetividade, potencializando a administração pública para melhor atender ao 
cidadão curitibano. 

Indicadores: - Nº de redes de apoio estabelecidas, por área estratégica; - % de satisfação do cidadão com os serviços da PMC; % de satisfação do servidor com o clima organizacional da PMC; % de 
economia com gastos de custeio; % de idéias implantadas; % de desenvolvimento de Plano de Carreiras dos Servidores; Quantidade de Modelos de gestão administrativas implantadas; - % de eventos 
da capacitação com avaliação de aplicabilidade; - % de planos de capacitação implantados; - Índice de servidores capacitados; - Número de horas/aula. 

Resultados esperados: - Redes de apoio à gestão implantadas; - Satisfação do cidadão com os serviços da PMC; - Satisfação do servidor; - Gestão Intersetorial; - Otimização dos recursos 
administrativos; - Plano de desenvolvimento de gestão de pessoas; - Canais de comunicação implantados; - Informação gerencial qualitativa disponibilizada; - Autonomia e descentralização efetiva da 
Administração Regional; - Modelos de Gestão de Excelência em Administração Pública; - Servidores envolvidos nos programas/projetos de desenvolvimento contínuo; - Servidores capacitados para 
desempenhar seu papel de Agente Público com transparência, participação e respeito à cidadania. 

COMENTÁRIOS DA ANÁLISE 2009 

Os histórico do IMAP  traduz o comprometimento com a obtenção de resultados de toda a equipe de servidores para o alcance da sua missão de “Fomentar o aperfeiçoamento contínuo da capacidade 
de governo, objetivando a melhoria da qualidade de vida da população”, e se destacam: 
 
- Cadastro de 4 práticas no Banco de Boas Práticas da Prefeitura: 1) Uma estratégia de valorização do servidor da PMC, 2) Programa de Desenvolvimento Gerencial 2009 – Gestão para Resultados, 
3) A gestão de contratos de estagiários na Prefeitura Municipal de Curitiba, 4) Guia de Serviços Públicos da PMC na lista telefônica da Editel. O IMAP cadastrou, desde 2006, ano de implantação do 
Banco, 16 Boas Práticas em Gestão. 
- Cobertura de 100% em educação permanente no quadro de servidores do IMAP. A abrangência aumentou em 85% se comparada ao ano de 2004 
- Média de 236 horas/aula em Educação Permanente e Educação Continuada por servidor do IMAP. Acréscimo de 168 horas/aula se comparado ao ano de 2008. A partir de 2009, para cômputo do 
indicador, passaram a ser considerados os cursos de Pós-Graduação.- Ofertadas 50 horas-aula para o nível Estratégico e 40 horas-aula para o nível Gerencial do IMAP, no curso de Desenvolvimento 
Gerencial em 2009. O aproveitamento do nível Estratégico foi de 94% e o Gerencial de 97,5%. 
- Criação/manutenção de 03 sistemas de informação estratégica e gerencial para o Instituto: 1) Relatório de Gestão 2009, 2) Estruturare – Controle da Estrutura da PMC e 3) Banco de Boas Práticas; 
totalizando 21 sistemas de informação implantados e/ou melhorias efetuadas, desde 2005 
- Cadastro de 12 idéias dos servidores do IMAP no Banco de Idéias da PMC, totalizando 32 idéias sugeridas desde 2006- O percentual de receitas próprias do IMAP foi de 13,69%.  
- O percentual de execução da Lei Orçamentária Anual (LOA) foi de 96%. Aumento de 5,3% na execução do orçamento se comparado ao percentual de 2008.). 
- A redução de custos com as compras por meio do pregão eletrônico foi de 27,36%. Acréscimo de 44% de redução se comparado com o ano de 2008. 
- O número de termos de compromisso de estágio realizados na PMC foi de 2.903, destes: 1.328 são de Nível Superior, 1.566 de Nível Médio e 9 da Educação Especial. Decréscimo de 142 
estagiários, se comparado ao ano de 2008, por força da Lei Federal n.º 11.788/2008 de 25 de setembro de 2008.). 
- 32 órgãos da administração municipal (100% dos órgãos) em processo de reestruturação em gestão até 2009, totalizando um acréscimo de 81,26% de órgãos se comparado ao ano de 2005. Essas 
reestruturações são referentes à revisão de estrutura e funcionamento dos órgãos, planejamento com diagnóstico institucional e autoavaliação da gestão.  
- 14 produtos IMAP, em média, implantados em todos os órgãos da administração municipal. Permanece o mesmo número de produtos se comparado ao ano de 2008. - Criação/manutenção de 04 
sistemas de informação estratégica e gerencial para a PMC: 1) Gestão do IDGP – Índice de Desenvolvimento da Gestão Pública, 2) Relatório de Gestão 2009, 3) Banco de Boas Práticas, 4) Programa 
de Desenvolvimento em Gestão Pública; totalizando 25 sistemas de informação implantados e/ou melhorias efetuadas, desde 2005. Histórica). 
- O número de acessos ao Guia de Serviços Públicos Municipais, que está disponibilizado no Portal da Prefeitura de Curitiba, foi de 1.602.396. Acréscimo de 224.908 acessos se comparado ao ano de 
2008. Pelo 4.º ano consecutivo, encontra-se publicado também na Lista Telefônica Editel para Curitiba e Região Metropolitana, com a distribuição de 520 mil exemplares e custo zero para a prefeitura. 
- A escolaridade formal dos servidores da PMC, em comparação com o ano de 2004, está assim composta: Nível Fundamental com redução de 20% para 8%, Nível Médio permanece igual e Nível 
Superior com acréscimo de 44% para 55%.  
- A escolaridade real dos servidores da PMC com Nível Superior, em comparação com o ano de 2004, está assim composta: Graduação com redução de 63% para 50%, Especialização com 
acréscimo de 36% para 48%, Mestrado com acréscimo de 0,5% para 1,7%, Doutorado com acréscimo de 0,1% para 0,2% e Pós-Doutorado com acréscimo de 0,1%. - Cobertura de 93% em educação 
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permanente na PMC. Acréscimo de 81,71% se comparado ao ano de 2008. 
- Média de 118 horas/aula em Educação Permanente e Educação Continuada por servidor da PMC. Acréscimo de 74 horas/aula se comparado ao ano de 2008. A partir de 2009, para cômputo do 
indicador, passaram a ser considerados cursos de Pós-Graduação 
- O percentual de satisfação com os cursos em educação permanente, se comparado ao ano de 2008: Muito Satisfeito com acréscimo de 30% para 43% e Insatisfeito com decréscimo de 4% para 3%. 
A partir de 2009 passou a ser considerado o critério “Sem Avaliação”, que obteve 3%.  
- O número de certificações em educação permanente na PMC foi de 48.497. Acréscimo de 35.273 certificados, se comparado ao ano de 2005. - O número de vagas ofertadas no Desenvolvimento 
Gerencial foi de 1.528; realizaram a inscrição 1.506 gestores (99%); participaram da capacitação 1.441 gestores (96%); e obtiveram a certificação 1.210 gestores (84%). 

Em  2009 a SMRH desenvolveu ações relevantes que favoreceram a obtenção dos resultados positivos. Parcerias, comunicação intensiva, descentralização, gestão compartilhada, sustentável e por 
resultados foram às estratégias utilizadas para as suas ações. 

Dentre suas realizações, em 2009, os concursos públicos e as contratações se concentraram na Secretaria Municipal da Saúde, Secretaria Municipal da Educação e Fundação de Ação Social, 
atendendo às prioridades estabelecidas para o atendimento à população.  
 

Um dos focos de atuação foi o  mapeamento de informações estratégicas referentes ao quadro de servidores de cada Secretaria disponibilizando aos gestores para subsidiar o gerenciamento da sua 
força de trabalho de maneira efetiva. Também foi prioridade da SMRH, a criação de novos canais de comunicação, como a Ouvidoria - http://ouvidoriasmrh.curitiba.pr.gov.br/, o Twitter - 
http://twitter.com/rhcuritiba e o Programa Rádio Corredor (toda sexta-feira, 14h30, na Rádio Prefeitura), com o objetivo de ampliar as alternativas de acesso do servidor à informação e possibilitar uma 
comunicação mais direta, rápida e efetiva entre os servidores da PMC. 

No âmbito da Secretaria Municipal de Finanças, a avaliação dos procedimentos de controle para certificação da Prestação de Contas através de emissão de Relatório de Controle Interno no âmbito da 
Administração Direta é realizada pela Controladoria/SMF, ficando os dirigentes dos Órgãos e Entidades da Administração Indireta (Fundos, Fundações, Autarquias e Sociedades de Economia Mista, 
Serviço Social Autônomo, Organização Social e demais entidades) responsáveis pela designação e cadastro junto ao TCE de Representante do Sistema de Controle Interno no âmbito do 
Órgão/Entidade, para análise e certificação da Prestação de Contas. 

 

 

 

 

PROJETO: GESTÃO DE QUALIDADE E PRODUTIVIDADE PÚBLICA 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES 2009 

Manter um processo contínuo de aquisição e 
desenvolvimento de novas tecnologias de 
modelagem organizacional na gestão pública 
municipal. 

 Criação/Manutenção em 4 sistemas de informação estratégica e gerencial para a PMC: 

o  Sistema de Gestão do IDGP (SIST. APRENDRE, AVALIARE, BANCO DE COLABORADORES, BOAS PRÁTICAS DA 
COMUNIDADE, ESTRUTURAR) 

o  Sistema do Relatório de Gestão 2009,  

o Sistema do Banco de Boas Práticas  

o  Sistema do Programa de Desenvolvimento em Gestão Pública. 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES 2009 

Promover o realinhamento organizacional e 
funcional das estruturas centrais da PMC. 

 Alteração de denominação de unidades administrativas: SMS – Secretaria Municipal da Saúde e Secretaria Municipal de Educação - SME. 

 Alteração de estrutura e Regimento Interno da Secretaria Municipal de abastecimento - SMAB, Secretaria Municipal de Administração - SMAD, 
Secretaria Municipal de Esporte e Lazer - SMEL e Secretaria do Governo Municipal SGM.  

 Revisão da Estrutura e Funcionamento da Fundação Cultural de Curitiba, FCC. 

 Revisão da Estrutura e Funcionamento do Departamento de Zoológico na SMMA. 

 Revisão do planejamento da gerência de Educação Ambiental em parceria com a Secretaria Municipal do Meio Ambiente - SMMA 

 Criação, alteração e extinção de funções gratificadas: GAPE, SGM, SMAB, SME, SMRH e SMEL  

Propor a reestruturação organizacional e 
funcional das Administrações Regionais e 
dos órgãos centrais da Prefeitura. 

 Elaboração da proposta de alteração das estruturas das Administrações Regionais. 

Mapear e propor o aperfeiçoamento funcional 
dos principais processos do Município. 

 Revisão dos macroprocessos de trabalho da Fundação Cultural de Curitiba - FCC. 

 Implantação do Business Inteligence BI do IDGP 

Definir requisitos e padrões, propondo 
normas para os diversos processos de 
trabalho. 

• Prosseguimento das ações propostas na meta 

Definir um modelo de excelência de gestão 
da informação gerencial estratégica do 
Estado Local. 

• Criação e implantação do sistema de acompanhamento do plano de governo - PLANGOV 

• Integração dos sistemas Plangov e do Relatório de gestão da PMC 

Dominar os meios de suporte tecnológico 
necessários para implementar o Sistema de 
Informações Gerenciais Estratégicas (SIGE) 
padronizado, disseminado e implantado. 

 Avaliação do IDGP - Índice de Desenvolvimento de Gestão Pública 

 Preparação da avaliação por meio de sistema informatizado do Índice de Desenvolvimento da Gestão Pública (IDGP - Curitiba) na Prefeitura de 
Curitiba (divulgação, acompanhamento e resultados de 2009), totalizando a participação na avaliação de 1.073 gestores municipais. 

 Estudo de implementação de melhorias para o IDGP 2011. 

 Avaliação por meio de sistema informatizado da Pesquisa de Clima Organizacional 2009, na Prefeitura de Curitiba (divulgação, acompanhamento 
e resultados de 2009), totalizando a participação na avaliação de 15.015 servidores municipais, apresentando um índice de 67% satisfação com o 
clima organizacional na PMC.  

 Estudo de implementação de melhorias na Pesquisa de Clima organizacional para 2011. 

Validar no IMAP o Sistema de Informações 
Gerenciais, visando a Melhoria da Gestão 
Pública. 

 Criação/Manutenção em 3 sistemas de informação estratégica e gerencial para o IMAP. 

o Sistema do Relatório de Gestão 2009. 

o Sistema Estruturar. 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES 2009 

o Sistema do Banco de Boas Práticas. 

o Aquisição de dos servidores 

 Atualização do Sistema Operacional de Rede Local do IMAP – Windows NT para Windows 2008 com migração de 168 usuários.  

 Atualização de 40% do parque de equipamentos de informática do IMAP. 

Realizar ciclos de monitoramento do Plano 
de Governo. 

 Realizados, pela Unidade de Gestão do Plano de Governo, 03 (três) Ciclos de Avaliação dos Contratos de Gestão. 

Implementar mecanismos de 
compartilhamento e conhecimento sobre 
gestão, com publicações, Relatório Anual e 
Guia de Serviços. 

 Guia de Serviços da Prefeitura de Curitiba: 

 (1) Atualização do sistema informatizado disponibilizado no portal da Prefeitura. Total: 1.602.396 acessos. 

 (2) Disponibilização das informações na Lista Telefônica Editel para Curitiba e Região Metropolitana, com a distribuição de 520 mil 
exemplares, custo zero para a Prefeitura. 

• Relatório de Gestão de 2009 “on-line”, disponibilizado no site da PMC e entregue à Câmara Municipal de Curitiba, integrado ao sistema do 
PLANGOV, 

 “Organização, produção e publicação do livro: Gestão para Resultados em Curitiba – A experiência da Contratualização” 

 Gravação do Ovídio – integração funcional 

Coordenação das atividades relacionadas ao 
sistema de controle interno do Município.  

• Para o exercício de 2009, foi publicada a Portaria nº 15/2009-SMF, com as orientações e padronização de relatórios para a análise e avaliação 
dos procedimentos de controle realizados, implementando aos demais procedimentos de verificação efetuados no ano anterior, a auditoria 
operacional nas contratações de obras, por amostragem, por meio de check-list de pontos específicos, para possibilitar um mapeamento, com 
objetivo de detectar pontos frágeis, bem como adoção de medidas para resposta e monitoramento dos mesmos nos próximos exercícios. 

PROJETO: GESTÃO DE PESSOAS 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Desenvolver e aplicar políticas de 
valorização do agente público, que 
estimulem a compreensão de seu papel 
social e sua capacidade de articular soluções 
para as demandas da cidadania. 

 Pesquisa de Clima com adesão de 86% dos servidores do IMAP e definição de Planos de Ação para 2010 em todas as Diretorias. 

 Realização de dois IMAP-TOTAL - reunião para repasse de informações estratégicas aos servidores do IMAP. 

Planejamento, desenvolvimento, capacitação 
dos servidores e assessoria da gestão 
pública.  

 397 cursos ofertados com 30.009 servidores capacitados na modalidade presencial e 145 cursos ofertados com 18.488 servidores capacitados na 
modalidade à distância (SemEADor). 

 SemEADor - Implantação de horários alternativos: almoço (12h-14h); noturno da 18h às 20h; sábados das 8 às 12h. Número de participantes 908.  

 Educação à distância in company (SMDS, SME e SMMA). Número de participantes 734.    

 90 servidores participaram do Congresso Sul Brasileiro de Gestão Pública. 
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 48.497 certificados emitidos referentes às ações de capacitação em Educação Permanente. 

 25 servidores concluíram o Curso de Qualificação Profissional para Profissionais Polivalentes pela Universidade Tecnológica Federal do Paraná - 
UTFPR; 

 186 servidores concluíram o 22.º Curso Técnico Profissional para os Guardas Municipais pela SMDS/IMAP; 

 166 servidores concluíram o curso Pós-Médio em Gestão Pública pelo Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia do Paraná - IFPR. 

 153 servidores realizaram a Transição do Pós-Médio para o curso superior de Tecnólogo em Gestão Pública pelo Instituto Federal de Educação, 
Ciência e Tecnologia do Paraná - IFPR; 

 442 servidores concluíram o Curso Superior em Tecnologia nos cursos de Processos Gerenciais, Marketing e Propaganda, Secretariado e Gestão de 
Serviços Públicos pelo Grupo Educacional UNINTER. 

 473 servidores matriculados no Curso Superior em Tecnologia em Pedagogia pelo Grupo Educacional UNINTER; 

 423 servidores matriculados no Curso Superior em Tecnologia nos cursos de Pedagogia, Gestão Pública, Processos Gerenciais e Gestão de RH pelo 
Centro Universitário de Maringá - CESUMAR. 

  1.114 servidores matriculados no Curso Superior em Tecnologia em Gestão Pública pelo Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia do 
Paraná - IFPR. 

 1262 servidores realizando cursos de Pós-graduação em diferentes áreas em 19 Instituições credenciadas. 

  Programa de Desenvolvimento Gerencial - 88% de aproveitamento no Programa de Desenvolvimento Gerencial referente ao número de horas 
ofertadas X número de horas utilizadas. 

 Registro de Melhores Práticas de Gestão - 174 Boas Práticas registradas no Banco de Boas Práticas da Prefeitura de Curitiba. 

 Relatório de utilização do SemEADor - Utilização 74.465 horas no SemEADor, correspondendo há 2 horas/servidor. 

  Educação Permanente - 93% de cobertura em Educação Permanente. 

 Plano de Desenvolvimento de Competências - 118 horas/aula por servidor, sendo que este resultado refere-se a 57 horas/aula por servidor em 
Educação Permanente (capacitações) e 61 horas/aula por servidor em Educação Continuada (graduação e pós-graduação). 

 Cursos para formação de agentes públicos, com foco direcionado para os projetos Nosso Pacto 

 Elaboração do Programa de Capacitação para o desenvolvimento das atividades correlatas ao Projeto Nosso Pacto. 

  Cursos de capacitação para o bom atendimento ao cidadão, com foco específico para o novo atendimento 

 Elaboração do Programa de Capacitação para a implantação do Serviço Cidadão nas Ruas da Cidadania do Bairro Novo e Fazendinha. 

 Participação de 89 servidores da Prefeitura de Curitiba em diversos eventos, tais como cursos, seminários, workshops, congressos e palestras.  

 Participação no Projeto de Cooperação Internacional, realizado em parceria com a Escola Nacional de Administração Pública-ENAP e Canada 
School of Public Service-CSPS para replicação no município, dos seguintes cursos: O Papel do Gerente na Gestão do Desempenho de Equipe; 
Liderança Reflexão e Ação; Oficina: Desenho Instrucional; Gestão Integrada na Administração Pública; Mesa-Redonda de Pesquisa Ação: 
Diversidade e Capacitação em escolas de Governo; “Leading for Results”; Oficina de capacitação em Desenvolvimento de Estudos de Caso. 

 Inauguração do Centro de Capacitação no 2.º andar do Edifício Delta, composto por seis salas que comportam 255 servidores/dia. 

 Inclusão do IMAP no Programa de Parceria com a Escola Nacional de Administração Pública-ENAP, para o desenvolvimento de cursos presenciais 
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e a distância, na modalidade web, por meio de cooperação técnica. 

 Programa de Desenvolvimento em Gestão Pública: com o objetivo de promover a qualificação, e posterior capacitação, específica na área de 
Gestão Pública, possibilitando identificar servidores municipais com perfil de liderança; detectar talentos existentes; e estimular, direcionar e 
apoiar seu desenvolvimento.  206 participantes. 

Implementar a Gestão do Conhecimento na 
Prefeitura. 

 Realização da IV mostra de boas práticas com apresentação de 174 práticas de gestão; 

 Realização da III Mostra de Trabalhos Acadêmicos com a apresentação de 42 trabalhos; Participação de 1678 servidores no evento. 

 Eventos de premiação de boas práticas oriundas da sociedade, nos temas a serem lançados pelos projetos Nosso Pacto 

 Implantação do sistema informatizado "Nosso Pacto" para o registro de Boas Práticas da comunidade. 

 Apresentação do IDGP ao Ministério Público 

 Apresentação do BI – IDGP 

 Planejamento em Curitiba 

 Acompanhamento da Comitiva de 35 paraguaios no IMAP e visita técnica a Condóio e Toledo, promovido pelo IMAP e JICA. 

Aumentar o acesso às informações 
funcionais dos servidores através do RH 24 
Horas. 

  Em 2009 houve aproximadamente 125.000 acessos mês. 

 Inclusão de novos serviços como a Ouvidoria e o extrato do adicional por tempo de serviço. 

Reduzir e/ou eliminar os riscos nos 
ambientes de trabalho em 100% da 
demanda. 

 Aquisição de mobiliário ergonômico para o Centro de Educação Permanente - IMAP.   

 Capacitação quanto a Saúde Ocupacional.  

 Participação de 14,7% do quadro de servidores do IMAP na Semana Interna de Prevenção de Acidentes no Trabalho - SIPAT. 

 Realização do Programa de Assédio Moral 

 Desenvolvimento do Programa de Controle Médico de Saúde Ocupacional em todas as secretarias e órgãos da PMC;  

 Realização de avaliação epidemiológica ocupacional e geral;  

 Acompanhamento do desenvolvimento dos indicadores de saúde ocupacional;  

 Realização da Semana de promoção à Saúde, Segurança e Qualidade de Vida do Servidor, 

  Programas executados: Saúde mental, Ambiente de Trabalho Livre de Cigarro, Pausa para Qualidade, Conservação Auditiva, Saúde Vocal, Só 
Mulheres, Só para Homens e Ergonomia;  

 Investigação dos acidentes de trabalho típicos, realização de vistorias, laudos técnicos, acompanhamento das aquisições de EPI's   

 Elaboração e acompanhamento dos programas de avaliação ambiental dos órgãos e secretarias da PMC;  

 Realização de avaliações psicológicas, sociolaborais e abordagens com servidores e chefias; 

  Realização de seminários, capacitações com reabilitados. 
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Obter 100% dos servidores do Quadro 
Especial com escolaridade compatível 
transposto para a parte permanente. 

 162 servidores transpostos. Não houve a possibilidade de transposição de 100% dos servidores conforme previsto, pois a transposição não 
depende apenas da vontade da Administração, mas, sobretudo do interesse dos servidores. 

Realizar a avaliação de 100% dos servidores 
na Lei 11.000 e 11.001/2004. 

 Realização de avaliação de competências para 93,29 % (19.294) dos servidores contemplados pelas Leis nº 11.000/04, nº 11.001/04 e nº 
12.083/06 da PMC 

 Inclusão de nova etapa de avaliação - Avaliação da Chefia Imediata pela equipe, etapa não obrigatória que tem por objetivo mapear o 
desenvolvimento e o acompanhamento do quadro gerencial da PMC. 6096 

 Avaliação especial de desempenho para servidores em estágio probatório: 6.096 servidores. 

Enquadrar 100% dos servidores no 
Programa de Remuneração Variável. 

 Ampliação dos programas de remuneração variável. Implantação em 2009 na SMMA, SMEL, SMOP, SMDS, SMTE e IPPUC e FCC.  

 Aproximadamente 85,4% de servidores do total de servidores pertencentes aos planos de carreiras definidos nas Leis 11.000, 11.001/04 e 
12.083/06 são beneficiados com Programas de Remuneração Variável. 

Mapear as necessidades de Recursos 
Humanos nas Secretarias. 

 Mapeamento das necessidades de recursos humanos conforme demandas das Secretarias/Órgãos. 

Buscar a ampliação do quadro de servidores 
do Município. 

 Realização de concurso público, em 2008, para atender à demanda das secretarias/órgãos, para os cargos de: Gestor de Informação, Assistente 
Social, Auxiliar de Serviços Escolares, Odontólogo, Fonoaudiólogo, Auxiliar de Consultório Dentário, Médico do Trabalho, Clinico - Geral Gineco-
obstetra, Pediatra, Psiquiatra, Profissional magistérios – diversas áreas de atuação  

 2.239 novos servidores nomeados nos seguintes cargos:   

 124 Agentes Administrativos, 1 Assistente Social, 60 Auxiliar de Consultório, 231 Auxiliar de Enfermagem, 150 Auxiliar de Serviços Escolares, 4 
Biólogos, 469 Educador, 56 Enfermeiro, 30 Farmaceutico-Bioquímico, 14 Fiscal, 6 Fiscal de Obras e Posturas, 4 Fisioterapeuta, 6 Fonoaudiólogo, 
195 Guarda Municipal, 109 Clínico Geral, 1 Médico do Trabalho, 26 Médico Gineco-Obstetra, 26 Pediatra, 9 Psiquiatra, 31 Nutricionista, 68 
Odontologo, 53 Orientador de Esporte e Lazer, 1 Procurador, 460 Profissional do magistério (Doc I), 72 Profissional do magistério (Doc II) 
Educação Física, 10 Psicólogo, 19 Técnico em Higiene Dental, 4 Técnico em Patologia Clínica 

Providenciar a infra-estrutura necessária ao 
funcionamento da SMRH. 

 Infra-estrutura adequada ao funcionamento da SMRH. Aquisição de equipamentos de informática: 5 impressoras laser, 8 impressoras jato de 
tinta, 107 micro computadores, 4 notebooks, 4 impressora laser duplex, 9 câmeras digitais, 3 projetor multimídia para departamentos, perícia 
médica e o gabinete. 

Aquisição e reposição de equipamentos e 
material permanente. 

 As informações referentes a esta meta estão inseridas na meta anterior.  

Manutenção da estrutura funcional, 
otimizando os recursos de pessoal, 
financeiros, administrativos e materiais.  

 Estrutura funcional mantida com otimização de recursos para redução de custeio da SMRH 

Promoção da assistência geral ao servidor, 
conforme legislação em vigor.  

 20.199 servidores beneficiados ou pela Lei 8.786/95 ou pelo Programa Saúde Vocal ou ainda pelo Programa de Saúde Ocupacional (exames 
complementares nos casos de periódicos e pré-admissionais e acidentes de trabalho). 
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Concessão de benefícios, conforme 
legislação em vigor.  

 Concedidos 292.436 benefícios entre Auxílio Transporte, Auxílio Pecúnia e Auxílio Funeral. 

Desenvolvimento e coordenação da política 
de recursos humanos dos servidores do 
Município.  

 Realização do procedimento de crescimento horizontal, beneficiando 10.912 servidores. 

Atendimento de despesas com a folha de 
pagamento dos servidores a disposição dos 
órgãos da administração Municipal.  

 Executado o pagamento das 13 parcelas como previsto na Lei de Diretrizes Orçamentárias e Lei de Orçamento Anual. 

Pagamento da contribuição patronal dos 
servidores inativos, pensionistas e outros, 
conforme legislação em vigor.  

 Executado o pagamento das 13 parcelas como previsto na Lei de Diretrizes Orçamentárias e Lei de Orçamento Anual. 
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0080 - PROGRAMA GESTÃO ADMINISTRATIVA 

 

 PPA 2006-2009 - Lei Nº11.652/ 2005 e Lei Nº11.994/ 2006 

Objetivo: Realizar com efetividade as ações administrativas, financeiras, jurídicas e de comunicação social da Gestão Municipal, possibilitando a execução do Plano de Governo, objetivando um 

aprimoramento na atenção às necessidades da população curitibana; Simplificar a apresentação do orçamento municipal, tornando-o compreensível ao cidadão, contribuindo com a transparência das 

decisões administrativas do governo local.  

Indicadores: - Percentual de redução de reclamações do tempo de espera no trâmite de processos administrativos; - percentual de acesso a informações e serviços on line disponibilizados pela 

Administração Municipal à população; - percentual de redução dos custos operacionais e administrativos do Município; - redução de evasão fiscal; - maior número de soluções na esfera judicial e extra-

judicial; - Número de consultas aos terminais eletrônicos e internet; - Número de participantes nas reuniões e audiências públicas.  

Resultados esperados: - Ampliar, modernizar e racionalizar os procedimentos administrativos, tornando a Gestão Municipal mais efetiva, democrática e transparente. - Permitir ao cidadão, com 

informações detalhadas do orçamento, o conhecimento da decisão de aplicação dos recursos públicos.  

COMENTÁRIOS DA ANÁLISE 2009: 

A crise econômica, iniciada no final de 2008, teve seus reflexos mais profundos em 2009, com intensa redução no ritmo de crescimento da atividade econômica com reflexos diretos no nível de 
crescimento da arrecadação tributária. 

Considerando o cenário de crise, a Secretaria Municipal de Finanças (SMF) elaborou o Decreto Municipal de Programação de Desembolso Orçamentário-Financeiro para 2009, estabelecendo um 
contingenciamento na ordem de 15%, com exceção dos recursos para as áreas de Educação e Saúde. O referido decreto teve a aprovação do Prefeito Municipal e, como medida preventiva, 
estabeleceu um acompanhamento mensal das receitas para posterior liberação das despesas, sem que houvesse qualquer atraso no cronograma de obras e serviços que foram desenvolvidos pelas 
Secretarias e órgãos do município.  

A implantação pela Prefeitura de Curitiba do Contrato de Gestão com cada órgão da Administração Direta e Indireta estabeleceu metas claras e prazos definidos, dentre os quais, coube a Secretaria 
Municipal de Finanças o Projeto de Redução do Custeio Administrativo, assumido conjuntamente por cada unidade, com o objetivo de alcançar no mínimo 10%. Tal redução se impôs frente à 
perspectiva de redução real de receita, e também pelo desafio de realizar as ações públicas de forma mais eficiente. 

Como órgão responsável pelo Projeto de Redução do Custeio Administrativo, a SMF coordenou no início do ano a elaboração do Plano de Redução de cada órgão da Administração Direta e Indireta e 
ao longo do ano subsidiou cada órgão, repassando dados sobre a execução orçamentária, fornecendo informações necessárias à tomada de decisão, para cada Ciclo de Monitoramento. 

O resultado deste trabalho de racionalização dos gastos sem redução de metas produziu efeitos benéficos de controle, no qual cada gestor pôde, através dos mecanismos próprios, aprimorar seus 
mecanismos de controle e gerar redução de custos. 

Por outro lado a Secretaria de Finanças tem desenvolvido parcerias com segmentos da área pública e privada, que promovam a conscientização da importância do tributo municipal, a modernização da 
legislação tributária municipal, tornando o tributo municipal um “fato gerador” efetivo de promoção de desenvolvimento social e econômico com equidade. Cabe ainda mencionar que a SMF atuou 
diretamente com outros órgãos do Município na elaboração da Lei Complementar nº72 de 17/08/2009, que cria incentivos fiscais para os empreendimentos destinados a programas habitacionais de 
interesse social, na Lei Complementar nº. 74 de 16/12/2009 que define também incentivos fiscais para a recuperação de edificações e dinamização da área do entorno do Paço Municipal e, ainda na 
elaboração da Lei Complementar nº. 73 de 10/12/2009 que trata da Nota Fiscal Eletrônica, que criará créditos para serem deduzidos do IPTU, para os consumidores de serviços que solicitarem a 
respectiva nota fiscal. 

A partir dos resultados organizacionais obtidos por meio da aplicação da metodologia de planejamento estratégico Transversalidade, Rede e Hierarquia, criada pela Secretaria Municipal de 
Administração (SMAD) em 2006 e desenvolvida ao longo da primeira gestão, a SMAD teve seu perfil estrutural consideravelmente modificado. Dessa forma, o órgão vem adquirindo características e 
condições cada vez mais propícias para que seu corpo funcional adote posturas profissionais condizentes com o papel de técnicos vinculados a um órgão definidor e gestor de políticas administrativas 
nas áreas de sua competência, apto a estabelecer regulamentações, a realizar ações de monitoramento e a promover mudanças com vistas à otimização dos processos organizacionais e ao 
conseqüente aumento de qualidade na prestação dos serviços ofertados à população da cidade. A gestão dos projetos Sistema Integrado de Atendimento às Demandas da População (SIADP) e 
Qualidade de Serviços Eletrônicos (QSE), que teve início com o segundo governo, exigiu que a SMAD estendesse aos demais órgãos da PMC a orientação metodológica já aplicada internamente e 
contribuiu para a ampliação das redes de articulações e conexões externas, para a consolidação do entendimento relativo ao âmbito de suas competências e atribuições legais e para o fortalecimento 
do papel de órgão gestor.   
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A Procuradoria Geral do Município desempenhou ativamente suas funções institucionais, promovendo a defesa dos interesses do Município de forma a assegurar o atendimento das necessidades dos 
cidadãos curitibanos. 
Sua atuação na área judicial possibilitou a continuidade de importantes licitações, como do Consórcio Intermunicipal para Gestão dos Resíduos Sólidos Urbanos, do Sistema Funerário Municipal e 
demais obras de infraestrutura que trarão benefícios à comunidade curitibana. 
No assessoramento jurídico aos órgãos municipais, teve intensa atuação preventiva, trazendo segurança jurídica às contratações e aos convênios firmados, evitando a ação dos orgãos de controle 
externo e do Judiciário. Nessa área, ainda promoveu o aperfeiçoamento de procedimentos e participou das tratativas para a assinatura dos contratos de financiamento com os organismos internacionais, 
BID e AFD. 
Nos meses de janeiro a maio promoveu o Programa de Recuperação Fiscal de Curitiba (Refic), em parceria com a SMF, que resultou em 33.000 acordos, culminando na recuperação de R$ 
149.000.000,00 aos cofres públicos, que puderam ser direcionados a investimentos em saúde, educação e melhorias na infraestrutura da cidade. 
A Procuradoria também acompanhou a implantação de ações na área de recursos humanos, assessorando de perto a SMRH, inclusive participando das negociações com os sindicatos dos servidores. 
Sua pronta atuação reverteu judicialmente a realização da greve dos servidores, assegurando a continuidade da prestação dos serviços públicos. 
As metas estabelecidas através do Contrato de Gestão do Plano de Governo criaram para a PGM uma pauta de permanente planejamento e intensificação da comunicação interna, que repercutiu muito 
positivamente entre os servidores. Igualmente refletiu numa mobilização dos procuradores no tocante ao aprimoramento técnico, resultando na realização de vários cursos internos de aperfeiçoamento, 
culminando no I Congresso de Direito das Cidades, realizado em parceria com o IMAP e a OAB-PR, que proporcionou importante troca de experiência entre os diversos órgãos da Administração, 
provocando proveitoso debate que redundará no aperfeiçoamento e criação de novas políticas públicas. A repercussão externa do Congresso elevou o nome da Procuradoria na esfera jurídica nacional, 
devido ao grande número de participantes vindos de diversas cidades do país e o grau de excelência dos estudos realizados.  
A PGM deu início à implantação do sistema judicial eletrônico para atender às novas definições tecnológicas do sistema judiciário nacional, o que obrigará todos os procuradores a obterem certificação 
digital e desenvolverem seus trabalhos em meio eletrônico. Essa demanda está induzindo a Administração a ir à busca do aprimoramento de seu processo interno, o que resultará em maior eficiência 
dos serviços públicos municipais.  

Na Secretaria do Governo Municipal, o eixo norteador de atuação é o Plano de Governo, pelo contrato de gestão, desdobrado nos seus programas estratégicos, projetos especiais e nas ações rotineiras 
do órgão, respeitando os pilares político, técnico e social. 
A Secretaria do Governo Municipal, na nova ótica assumida, permanece como Coordenadora de alguns projetos do Programa Bom Governo,que visa valorizar o papel da sociedade, em seus diversos 
segmentos, como partícipe, parceira, cogestora e fiscalizadora da administração pública. Nesse eixo, desenvolvem-se os Projetos Parcerias Público-Privadas e Resolutividade nas Demandas de 
Manutenção Urbana. Já no programa Comunidade, que objetiva a realização de programas multissetoriais integrados, definidos a partir de vulnerabilidades sociais e de potencialidades locais, 
desenvolvem-se os Projetos: Aperfeiçoamento das Administrações Regionais, Nossa Vizinhança, Nosso Pacto, Serviço-Cidadão. 
O monitoramento do deste ano, permitiu verificar o movimento das ações do órgão, com uma melhoria substantiva nos aspectos gerenciais, promovendo ações corretivas e a comunicação interna, bem 
como a definição de critérios para compor o índice de satisfação dos serviços prestados e a realização de pesquisas detalhadas para a aferição da satisfação dos usuários das Ruas da Cidadania e 
demais serviços, que permitiu estabelecer um plano de correções bem focalizadas e maior articulação entre as equipes descentralizadas. 
Os avanços na implantação do SIGMU (Sistema Integrado de Gestão de Manutenção Urbana) tem permitido melhores diagnósticos na malha viária e intervenção mais consistente e eficiente. Por meio 
do SIGMU, os Administradores Regionais administram e articulam com a SMOP as reivindicações da comunidade a respeito da realização das obras emergenciais, de recuperação da malha viária com 
antipó, ensaibramento e tapa-buracos, além de manilhamento, roçada, desobstrução de galerias, recuperação de calçadas e limpeza de valas e canais. 
O Projeto Nosso Pacto visa ampliar e instrumentalizar a participação da sociedade na Gestão Democrática da Cidade, com oferta de apoio, instrumentos e qualificação para grupos comunitários que 
têm o propósito de elaborar e gerenciar projetos de desenvolvimento local. Neste eixo, houve a realização de ações conjuntas entre entidades, grupos comunitários e prefeitura, nas escolas, o que 
promoveu uma melhor interação em prol do desenvolvimento da comunidade local.  
Nas áreas de abrangência de cada administração regional, foram realizadas audiências públicas, durante as quais a população pôde conhecer e discutir, de forma democrática e participativa, a Lei de 
Diretrizes Orçamentárias, a Lei Orçamentária Anual 2010 e o Plano Plurianual 2010 a 2013. 
As consultas são um instrumento de participação efetiva da população na definição dos projetos, das medidas e ações a serem tomadas pela administração pública. As audiências públicas, nas 
regionais, também ensejaram a oportunidade de apresentar, diretamente ao prefeito e aos dirigentes dos órgãos, reivindicações diversificadas, todas devidamente encaminhadas e respondidas. 
A Secretaria do Governo Municipal vem cooperando e dando apoio logístico a eventos da comunidade, tendo uma grande participação para a concretização deles. Podemos destacar neste campo os 
seguintes eventos: Festa do Frango, Festa do Vinho, Desfile Cívico Pinheirinho e Bairro Novo, Dia da Cidadania Especial, Caminhada do Dia Internacional da Pessoa com Deficiência e o V Encontro 
Brasileiro de Viaturas Militares Antigas, dentre outros.  
Os festejos dos 316 anos de Curitiba foram organizados de modo a promover a aproximação da Prefeitura com a comunidade. A programação incluiu inaugurações de obras, entrega de moradias, 
atividades de esporte e lazer, exposições, homenagens, bolo e shows. 
No Projeto Nossa Vizinhança, que visa melhorar os níveis de qualidade do espaço urbano e da vida coletiva nas áreas beneficiadas, foram estudados e planejados 9 espaços urbanos, um em cada 
Administração Regional, para sofrer forte atuação do município no que se refere a reestruturação urbana ..  
Neste ano de 2009, conquistamos o número de 8.515.346 atendimentos pessoais nas Ruas da Cidadania e Administrações Regionais, com o índice de pesquisa de 92% de satisfação..  
O Sistema 156 que, juntamente com as Administrações Regionais, cadastra e monitora as solicitações feitas pela comunidade e demais entidades de classe, recebeu o total de 1.684.878 ligações, de 
janeiro a dezembro de 2009. Nesse sistema são cadastrados todos os tipos de solicitações e ou reclamações, desde um corte de árvore até a construção de uma escola ou posto de saúde. Com as 
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avaliações feitas pelo sistema 156, é possível verificar quais e onde estão as maiores demandas da população, com possibilidade de redirecionar as ações do Plano de Governo, para os atendimentos 
das demandas necessárias. 
A Junta de Serviço Militar, nas suas três sedes, gerenciaou os processos de alistamento militar e emitiu cerca de 14.955 Certificados de alistamento Militar, 3.268 segundas vias, além dos certificados de 
Dispensa de Incorporação, Dispensa de Serviço Alternativo e Isenção, entre outros. 
 
A SGM teve uma forte atuação, cooperando com o Concitiba na realização da 4.ª Conferência Municipal das Cidades, priorizando o compromisso de democratização do poder, preconizado pelo Estatuto 
das Cidades, que visa o fortalecimento da sociedade civil, o desenvolvimento comunitário e a ampliação da participação efetiva da sociedade na gestão da cidade.  

Secretaria Municipal da Comunicação Social tem transformado em comunicação eficiente uma administração voltada à prestação de contas e ao permanente diálogo com a população.  
Foi o ano da consolidação da internet como a grande ferramenta de comunicação entre a Prefeitura de Curitiba e a comunidade. A atualização do site é diária, num esforço de relações públicas, com 
apoio da Assessoria Técnica de Informática/ATI e do Instituto Curitiba de Informática/ICI. Passou a ser possível seguir a Prefeitura no twitter . O ano também foi marcado pelo desenvolvimento de um 
novo site e portal de serviços da PMC. 
A “Rádio Prefeitura” teve sua programação fortalecida com assuntos pertinentes a vários órgãos/secretarias da estrutura municipal,com o objetivo de melhor atender ao cidadão. No que diz respeito ao 
marketing, as campanhas veiculadas durante o ano prosseguiram em duas grandes linhas: prestação de contas à população, na voz dos próprios cidadãos; e benefício direto, com o significado de cada 
realização no dia a dia dos curitibanos. A série “Repórter Cidadão” continuou, durante o ano, como uma forma de prestar contas dos gastos públicos à comunidade, em linguagem simples, direta e na 
voz dos próprios cidadãos.  
Um destaque de 2009 foram campanhas de propaganda institucional, educativas, cooptando o cidadão no comprometimento com a qualidade de vida de Curitiba. Entre essas campanhas, a de 
prevenção e providências diante da Gripe H1N1 e, para as mulheres acima de 50 anos, a de Prevenção do Câncer de Mama. Também merecem menção as campanhas dos Três Erres (Reciclar, 
Reutilizar e Reduzir o lixo) e dos Três Inimigos, contra o vandalismo que depreda ônibus e terminais, em especial nos dias de jogos de futebol. O Dia sem Carro e a sanção da Lei Antifumo também 
foram objeto de campanhas especiais. 
Na parte de relações públicas, merece destaque a frequência – 100 pedidos - com que espaços públicos de Curitiba foram utilizados como cenário de filmes. Em outra vertente, a mídia setorizada dos 
jornais de bairro mereceu análise e planejamento específicos. De um ponto de vista mais global – como Curitiba é vista no mundo -, foram atendidas 13 equipes estrangeiras de reportagem. As redes 
francesas de televisão Canal Plus e TV 5, motivadas por este 2009 que foi o Ano da França no Brasil , realizaram produções que deram destaque aos programas da Prefeitura, em especial nas áreas de 
transporte coletivo e meio ambiente. São soluções urbanas também mostradas em programas de países de vários continentes, como Peru, Itália e Coréia.  

 

 
 
PROJETO: APOIO ADMINISTRATIVO E FINANCEIRO - IMAP  (PROGRAMA 0079 – GOVERNANÇA PÚBLICA) 

METAS PARA 4 ANOS  REALIZAÇÕES EM 2009 

Dar suporte administrativo e financeiro as 
atividades relacionadas a modernização 
organizacional, capacitação e treinamento 
do quadro funcional da Prefeitura Municipal 
de Curitiba. 

 Realização do controle da execução orçamentária e financeira em cumprimento às metas definidas no Plano Plurianual (PPA). 

Administrar os estagiários contratados pelo 
Município. 

 Encaminhamento de 2903 estagiários às diversas Secretarias e órgãos da PMC 
 

 Realização do 1.º encontro de capacitação de estagiários - Aspectos de Uma Vida Saudável, com a participação de aproximadamente 1.100 
estagiários. 

Manter, capacitar e ampliar o corpo 
funcional do IMAP – Instituto Municipal de 
Administração Pública. 

 Corpo funcional do IMAP mantido. 

 Cobertura de 100% em educação permanente no quadro de servidores do IMAP. 
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METAS PARA 4 ANOS  REALIZAÇÕES EM 2009 

Reformar e manter as instalações do Salão 
de Atos do Parque Barigui. 

 100% das instalações do Salão de Atos do Parque Barigui reformadas e mantidas 

Adquirir equipamentos e materiais 
permanentes. 

 Meta realizada. 

Dar continuidade no processo de 
informatização do Instituto. 

 Criação/Manutenção em 04 sistemas de informação estratégica e gerencial para a PMC.1) Sistema de Gestão do IDGP.2) Sistema do Relatório de 
Gestão 2009.3) Sistema do Banco de Boas Práticas.4) Sistema do Programa de Desenvolvimento em Gestão Pública. 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PROJETO: GESTÃO ECONÔMICA E FINANCEIRA DA PREFEITURA MUNICIPAL DE CURITIBA - SMF 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Definir e realizar as diretrizes econômicas, 
orçamentárias, contábeis, financeiras e de 
execução, buscando maior transparência e 
participação do cidadão no processo de 
gestão, agilidade e de segurança nos 
lançamentos contábeis e controles internos, 
redução de custos administrativos, equilíbrio 
econômico-financeiro e otimização na 
utilização dos recursos públicos. 

 

 

 Elaboração do Decreto Municipal 370/2009 de Programação Financeira e Execução Mensal de Desembolso para o exercício de 2009, com redução 
de 15% do Custeio, conforme meta do Contrato de Gestão.  

 Elaboração e aprovação da Portaria Conjunta nº 01/200, de medidas administrativas e orçamentário-financeiras no âmbito municipal para contenção 
de despesas de custeio, com a finalidade de racionalização de recursos e providências correlatas. 

 Elaboração da Mensagem da Lei de Diretrizes Orçamentárias (LDO), para o exercício de 2010, Lei nº. 13.243, aprovada em 07/07/2009.  

 Elaboração da Mensagem da Lei Orçamentária Anual (LOA) para o exercício de 2010, Lei nº. 13.408, aprovada em 29/12/2009. 

 Elaboração de 16 Mensagens de Leis Orçamentárias e 526 Decretos Especiais e Suplementares, de Alteração Orçamentária. 

 Contabilização e demonstração do comportamento dos sistemas Orçamentário, Financeiro e Patrimonial do Município. 

 Elaboração do Balanço Executivo Municipal – Prestação de Contas Anual, referente ao exercício de 2009 para encaminhamento à Câmara Municipal 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

 de Curitiba. 

 Elaboração e encaminhamento pelo Sistema de Acompanhamento Municipal SIM-AM, dos Relatórios Bimestrais e Quadrimestrais referentes à Lei de 
Responsabilidade Fiscal – LRF e Prestação de Contas Anual – PCA, ao Tribunal de Contas do Estado do Paraná. 

 Inserção bimestral e encaminhamento de dados contábeis do Município, nos Sistema Nacional de Dados Contábeis do Tesouro Nacional – SISTN e 
para a Secretaria de Estado da Fazenda. 

 Elaboração e publicação de 03 Relatórios de Gestão Fiscal (RGF) e elaboração e publicação de 06 Relatórios de Execução Orçamentária (REO). 

 Encaminhamento de 22 Prestações de Contas e 33 Diligências a Órgãos Concedentes, de Controle Externo e Interno, referentes a Convênios e 
Contratos de Repasse formalizados pelo Município. 

 Expedição de Certidão Liberatória, para entidades beneficiárias de transferências voluntárias. 

 Acompanhamento de Operações de Crédito em negociação com organismos internacionais. 

 Acompanhamento da formalização de 13 Convênios com diversos Ministérios e Contratos de Repasse com intermédio da Caixa Econômica Federal e 
de 35 Propostas de Trabalho cadastradas no Portal de Convênios – SICONV. 

 Acompanhamento do Plano de Desembolso (Investimentos) na perspectiva de ampliar a capacidade de realização e concretização dos investimentos 
no Plano de Obras do Município, de acordo com o Plano de Governo. 

 Participação na adequação dos Módulos de Planejamento Orçamentário do Sistema de Gestão Pública (SGP), para o exercício de 2009, visando à 
legislação vigente e servir a elaboração da LDO e LOA/2010 e PPA 2010-2013 

 Realização de estudos em parceria com a SEPLAN para definição das diretrizes para captação de recursos. 

Manter os compromissos relativos ao 
pagamento da dívida pública, precatórios, 
contribuição ao PASEP e outras despesas 
operacionais. 

 Cumprimento de 100% dos compromissos de pagamentos mantidos: Dívida Pública - juros, amortizações incidentes; PASEP e INSS - dívida 
assumida/ contribuições; Precatórios e sentenças judiciais e Obrigações tributárias, contributivas e de publicações oficiais. 

Analisar, acompanhar e monitorar os 
instrumentos legais que geram obrigações 
financeiras para o Município. 

 

 Economia na renegociação de contratos e acompanhamento de índices de repactuação, representando 18,21% sobre os processos analisados. 

 Análise de 1.113 processos administrativos, com as seguintes atribuições: 

 Verificação e análise de processos que visam à criação manutenção, acréscimo ou extinção de despesas; 

 Elaboração de cálculos de reajustes, acréscimos, supressões e reequilíbrio econômico e financeiro de contratos mantidos pela Administração Direta; 

 Gestão das planilhas de custos dos grandes contratos da Administração Direta; 

 Elaboração de estudos e projetos solicitados (contratos e convênios); 

 Atuação junto as Secretaria Municipal da Administração e demais órgãos quando de licitações que envolvem contratação de serviços, para 
elaboração ou auxílio na elaboração de planilhas de custos para os editais, assim como análise dos aspectos econômicos dos referidos instrumentos 
licitatórios. 

 Orientação técnica através da elaboração de manuais e normas na área de Finanças envolvendo pesquisa planejamento e desenvolvimento. 

 Atendimento às demandas dos diversos Órgãos de Controle Externo (Contraditórios, Auditorias, Requisições de Informações, Fiscalizações) em 
conjunto com a PGM. 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Dar continuidade às ações de 
informatização, modernização de 
equipamentos, capacitação e ampliação do 
quadro funcional, da Secretaria Municipal de 
Finanças. 

 

 Prestação de serviços eletrônicos aos cidadãos, a pessoas físicas e jurídicas. 

Manutenção da estrutura funcional, 
otimizando os recursos de pessoal, 
financeiros, administrativos e materiais.  

 Estrutura funcional mantida. 

Aquisição e reposição de equipamentos e 
material permanente. 

 Aquisição parcial de equipamentos. 

Regularização de processos de dação em 
pagamento. 

 Atividades coordenadas e executadas, parcialmente. 

Pagamento de cobrança de tarifas e outras 
despesas operacionais. (Meta incluída .Lei 
12.319/07) 

 Atividades coordenadas e executadas. 

 

 

 

 

 

 

PROJETO: GESTÃO TRIBUTÁRIA - SMF 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Ampliar a arrecadação dos tributos 
municipais, através de ações próprias ou 
parcerias com outras esferas de governo, 
iniciativa privada e organizações não-
governamentais. 

 Arrecadação do Imposto Sobre Serviços (ISS) em e do Imposto Predial e Territorial Urbano (IPTU), abaixo do esperado, como reflexo da crise 
econômica de 2009, correspondendo respectivamente a (- 5%) e (- 2%). 

 Criação da Lei Complementar nº 72 de 17/08/2009, de Incentivo para empreendimentos destinados a programas habitacionais de Interesse Social, 
desenvolvidos pela Companhia de Habitação POPULAR DE Curitiba – COHAB – CT e para a iniciativa provada, contratados em parceria com a 
COHAB-CT, 

 Criação da Lei Complementar nº 73 de 10/12/2009, que institui a Nota Fiscal Eletrônica criando créditos para serem deduzidos do IPTU, para os 
consumidores de serviços que solicitarem a respectiva nota fiscal. 

 Criação da Lei Complementar nº 74 de 16/12/2009, de Incentivo para a recuperação de edificações dinamização da área no entorno do Paço 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Municipal. 

 Destinação de R$ 10,5 milhões para o Programa Curitiba Tecnológica – ISS Tecnológico, de acordo com a Lei Complementar nº 39/2001 e Decreto nº 
1363/2008. 

 Criação do Programa de Educação Fiscal em parceria com a Controladoria Geral da União e Secretaria da Receita Federal do Brasil – 9º Região, 
capacitando através do Curso “Disseminadores da Educação Fiscal”, 210 servidores municipais. 

 Participação na capacitação de Conselheiros Municipais, promovida pela Controladoria Geral da União. 

Proceder ao lançamento dos tributos 
municipais. 

 Lançamento de IPTU para imóveis no total de 522.765 unidades, sendo:  

 Residencial – 349.741 

 Não residencial – 118.771 

  Terrenos vagos – 54.253 

o Isenção de taxas para 98.220 imóveis, nas seguintes ocorrências: 

 Áreas Verdes – 11.238 (Lei Complementar 9.806/2000; 

 Aposentados – 9.977 (Lei Complementar 44/2002); 

 Ex-Combatentes – 97 (Lei 06/1993) 

 Setor Histórico – 163 (Lei Complementar 40/2001) 

 Imóveis em Construção – 2.884 (Lei Complementar 40/2001) 

 Área inferior a 70m2 – 73.861 (Lei Complementar 40/2001) 

 Imposto Sobre Transmissão de Bens Imóveis: 

 Emissão de guias – 58.804 e 

 b) recolhimento de guias – 38.641 

Manter o Cadastro Imobiliário atualizado.   Alteração do Cadastro Imobiliário em 8.206 ocorrências. 

Manter a Planta Genérica de Valores do 
Município.  

 Correção da Planta Genérica de Valores do Município, no percentual de 6,39% com base no Decreto Municipal nº 1.359 de 16/12/2008. 

Manter o acompanhamento e a fiscalização 
da arrecadação.  

 

 Fiscalização de 6.492 empresas, no próprio estabelecimento; 

 Monitoramento do recolhimento do ISS ocorreu através do novo sistema ISS-Curitiba. Acessaram o sistema, cerca de 46.640 empresas, que 
declararam 5.534.586 documentos. 

 Fiscalização dirigida de aproximadamente 1.844 imóveis; 

Efetuar a expedição e alteração de alvarás 
de localização.  

 Emissão de 32.391 alvarás de funcionamento. 

 Manutenção do cadastro alvarás ativos e pendentes, compreendendo: prestadores de serviço, comércio, indústria, instituições financeiras entre 
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METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

 outras. 

 

PROJETO: ORÇAMENTO CIDADÃO - SMF                    

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Elaborar uma forma simplificada de 
divulgação do orçamento público. 

 Elaboração da Lei de Diretrizes Orçamentárias (LDO) 2009, Lei Orçamentária Anual (LOA) 2009 e Plano Plurianual (PPA) 2010-2013. 

 

Disponibilizar em terminais eletrônicos nas 
Ruas da Cidadania e prédios públicos e 
internet o Orçamento Cidadão. 

 Sistematização das informações orçamentárias, financeiras e tributárias, disponibilizando-as no site da PMC. 

Realizar reuniões públicas para discussão e 
divulgação do orçamento municipal. 

 Participação na realização de 09 consultas e debates, nas administrações regionais, para a elaboração da LDO/2010. 

 Participação na realização de 01 audiência pública, para a apresentação do Projeto de Lei da LDO/2010. 

 Participação na realização de 09 consultas e debates, nas administrações regionais, para a elaboração da LOA/2010. 

 Participação na realização de 01 audiência pública, para a apresentação do Projeto de Lei da LOA/2010. 

 Participação realização de 09 consultas e debates, nas administrações regionais, para a elaboração do PPA 2010-2013 

 Participação na realização de 01 audiência pública, para a apresentação do Projeto de Lei do PPA 2010-2013 

Aumentar o grau de aceitação do cidadão 
em relação à aceitação dos tributos 
municipais, contribuindo para formação de 
responsabilidade tributária. 

 Realização de 03 Audiências Públicas de Prestação de Contas; Consultas e Debates Públicos sobre a elaboração das prioridades de investimentos 
do Município, durante a elaboração das Leis de Diretrizes Orçamentárias e Orçamento Anual; disponibilização de informações de cunho 
administrativo e gastos públicos em página da Internet. 

Coordenação e execução das atividades 
orçamentária, contábil e de controle interno.  

 Atividades coordenadas e executadas. 

 

PROJETO: MODERNIZAÇÃO DA GESTÃO ADMINISTRATIVA E FISCAL DO MUNICIPIO 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Desenvolver projetos de modernização 
administrativa, fiscal, de tecnologia da 
informação e outros, para captação de 
recursos. 

 Continuidade da execução das obras, através da COHAB-CT, relacionadas aos contratos com o Fondo Financero para el Desarrollo de La Cuenca del 
Plata (FONPLATA). 

  Continuidade das negociações com a Agência Francesa de Desenvolvimento (AFD), para a implantação do Programa de Recuperação Ambiental e 
ampliação da capacidade da Rede Integrada de Transportes (RIT): elaboração e revisão das da cartas-consulta para financiamento do Programa de 
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Transporte Urbano de Curitiba - Etapa III - Linha Verde Norte. 

 Finalização da contratação de recursos junto ao Banco Interamericano de Desenvolvimento - BID para a execução do Programa Pró-Cidades - BID III, 
envolvendo vários órgãos da administração   

 Acompanhamento de missões do Programa BID III Pró-Cidades do Banco Interamericano de Desenvolvimento e da Agência Francesa de 
Desenvolvimento (AFD), dando continuidade aos procedimentos exigidos em face das negociações realizadas. 

 Defesa das cartas-consulta no GETEC - Grupo Técnico para avaliação das solicitações de financiamentos internacionais. 

 Constituição da Unidade Técnico-Administrativa de Gerenciamento do Programa UTAG - do BID e AFD. 

 Negociação com a Secretaria Estadual de Desenvolvimento Urbano para captação de recursos do FDU - Fundo de Desenvolvimento Urbano. 

 Elaboração de carta-consulta para o financiamento do Programa de Transporte Urbano de Curitiba – Etapa III – Linha Verde Norte. 

Implantar programas de modernização com 
recursos próprios, de financiamento e outros. 

 Gerenciamento, acompanhamento e análise dos dados do Sistema de Consultas Públicas referentes à Lei de Diretrizes Orçamentárias (LDO), Lei 
Orçamentária Anual (LOA) e Plano Plurianual (PPA). 

 Continuidade no acompanhamento e desenvolvimento de aplicativos e sistemas de informações para a Sala de Situação de Informações Estratégicas 
de Curitiba. 

 Elaboração de relatórios sobre o andamento do Plano de Obras em todas as fases, através dos sistemas informatizados e Sistema de gestão Pública 
(SGP) - Módulos Financeiro, Orçamentário, E - Compras e Portal Obras. 

 Manutenção e estímulo à atualização permanente do Portal Obras com as obras previstas na Proposta Orçamentária LOA 2009 pelos vários órgãos 
envolvidos. 

 Acompanhamento, treinamento e implementação do Sistema Integrado de Gestão de Manutenção Urbana (SIGMU) em 42 unidades funcionais. 
Desenvolvimento de projeto para aperfeiçoamento do sistema. 

 Implantação do Business Inteligence (BI) para a avaliação estratégica e de resultados do Plano de Investimento e Plano de Obras, em conjunto com o 
ICI e ATI/SMAD.  

 Implementação do BI – Business Inteligence e do Sistema Geopolítico para avaliação estratégica e de resultados do Plano de Investimento e Plano de 
Obras, e somente do BI no Sistema de Acompanhamento do Plano de Governo, em conjunto com ICI e ATI/SMAD. 

 Participação no processo de entrada das emendas parlamentares e do executivo Municipal para a LOA - Lei Orçamentária Anual e acompanhamento 
das mesmas junto aos diversos órgãos municipais envolvidos no processo de execução das emendas propostas à Lei Orçamentária 2009. 

 Participação no desenvolvimento do Sistema Integrado de Gestão de Atendimento às Demandas da População" - Processo Organizacional - 
Desapropriação. 

 Participação no desenvolvimento do SGP – Portal Obras e do SGP – Planejamento Orçamentário. 
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PROJETO: MANUTENÇÃO JUDICIAL - PGM 

METAS PARA 4 ANOS  REALIZAÇÕES EM 2009 

Representar e defender judicial e 
extrajudicialmente, em qualquer foro ou 
jurisdição o Município de Curitiba. 

 

 Tramitação de mais de 40.000 expedientes nos diversos departamentos da Procuradoria-Geral do Município. 

 Atendimento às ações judiciais de desapropriação propostas pela Procuradoria Judicial, garantindo a realização das obras do Eixo Metropolitano de 
Transportes; Binários, inclusive, com o acompanhamento direto dos procuradores junto ao Tribunal Regional Federal, em Porto Alegre, e Tribunais 
Superiores, em Brasília. 

Assessorar juridicamente, através dos 
Núcleos de Assessoramento Jurídico, todos 
os órgãos da Prefeitura Municipal de Curitiba, 
visando assegurar a prevalência do interesse 
público e o eficiente atendimento aos 
munícipes. 

 Análise de 13.553 expedientes, entre pareceres, informações, editais, minutas de contratos, de convênios e atos normativos, realizados pelos Núcleos 
de Assessoramento Jurídico, nas diversas secretarias municipais, até outubro de 2008. 

Atuar na cobrança de tributos e débitos 
municipais, visando a diminuição da evasão 
fiscal. 

 

 Realização de 55.868 atendimentos a contribuintes, no Setor de Dívida Ativa, no guichê e pelo telefone. 

 Realização de arrecadação de tributos municipais com o aumento de 53,5% em relação ao mesmo período de 2008. 

 Ajuizamento de 42.939 ações judiciais de execução fiscal, até novembro de 2009, visando ao recebimento de débitos em dívida 

Prestar apoio jurídico nas causas 
trabalhistas, administrativas e judiciais de 
interesse do Município. 

 

 Análise de 2.184 processos administrativos e realização de 961 audiências na Comissão Permanente de Sindicância e 1.345 atendimentos às partes.  

 Análise de processos administrativos, realização de 331 audiências e 1.689 atendimentos às partes (servidores, advogados), na Comissão de 
Processo Administrativo Disciplinar.  

 Realização de 1.716 atendimentos ao cidadão e análise de 288 processos administrativos na Junta de Recursos Tributários (JRAT). 

  Análise de 462 processos administrativos e 1.019 atendimentos às partes, na Procuradoria-Geral de Julgamento Tributário (PGJT).  

 Tramitação de 10.013 processos administrativos na Consultoria Jurídica (PGCJ).  

 No CTEP, foram realizadas 284 intimações, tramitados 152 processos administrativos e realizadas 112 audiências. 

 Realização de protocolo de 2.066 petições na Procuradoria de Recursos Humanos e 897 participações em audiências, até outubro de 2008, com 5.400 
ações judiciais em andamento. 

 Realização de protocolo de 3.200 petições na Procuradoria Judicial; participação em 145 audiências; realização de 3.736 atendimentos às partes; 
análise de 6.600 processos administrativos e 4.877 processos judiciais em tramitação. 

Manter as Comissões Permanentes e 
Especiais. 

 Foram mantidas as comissões. 

Obter a capacitação técnica, profissional e 
qualificação de pessoal. 

 Realização de 66 cursos de capacitação e atualização profissional aos servidores e procuradores. 
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Manter, desenvolver e valorizar o servidor.  Foram mantidas as realizações do ano anterior  

Expandir o quadro geral de servidores e 
realizar Concurso Público para a carreira de 
Procurador. 

 Manutenção do quadro funcional 

 

Adquirir livros técnicos, materiais e 
equipamentos. 

 Aquisição de novas obras para o acervo da biblioteca, manutenção de 03 assinaturas de periódicos, 05 boletins, 05 assinaturas de revistas 
especializadas e 03 Diários Oficiais. 

Manutenção da estrutura funcional, 
otimizando os recursos de  pessoal, 
financeiros, administrativos e  materiais. 

 Estrutura Mantida. 

Aquisição e reposição de equipamentos e 
material permanente. 

 Aquisição de 121 novos computadores, 50 leitoras para certificação digital e 50 pen drives para implantação do processo eletrônico.   

 Aquisição de 6 bebedouros para os andares da PGM onde não existiam. 

 Aquisição de ar condicionado. 

 Aquisição de 10 extintores para o prédio da PGM. 

 Aquisição de 10 estantes de aço para guarda de documentos. 

Coordenação  e execução da política de 
cobrança de tributos e débitos municipais, 
de forma amigável. 

 Realização de mais de 55.868 atendimentos a contribuintes, no Setor de Dívida Ativa, no guichê e pelo telefone.  

 

 

 

PROJETO: APOIO JUDICIAL E EXTRAJUDICIAL – FEPGM 

METAS PARA 4 ANOS  REALIZAÇÕES EM 2009 

Suprir o Fundo Especial da Procuradoria 
Geral do Município de Curitiba – FEPGM 
com a finalidade de fomentar a 
arrecadação da Dívida Ativa. 

 100% atingido no pagamento de honorários aos procuradores e 100% realizado de Devolução de honorários pagos indevidamente. 

Aprimorar profissionalmente os 
Procuradores. 

 Envio de procuradores ao Congresso Nacional de Procuradores 



 
168 

METAS PARA 4 ANOS  REALIZAÇÕES EM 2009 

Premiar por atividade jurídica os 
Procuradores do Município em exercício 
efetivo.   

 Pagamento dos 98% das arrecadações de honorários efetivadas a esse Fundo Especial, ficando 2% para as demais atividades, 100% atingido. 

Aquisição e reposição de equipamentos e 
material permanente. 

Nenhuma aquisição realizada. 

 

 
 
 
 
 

PROJETO: MODERNIZAÇÃO DA GESTÃO ADMINISTRATIVA E FISCAL DO MUNICIPIO 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Desenvolver projetos de modernização 
administrativa, fiscal, de tecnologia da 
informação e outros, para captação de 
recursos. 

 Continuidade da execução das obras, através da COHAB-CT, relacionadas aos contratos com o Fondo Financero para el Desarrollo de La Cuenca del 
Plata (FONPLATA). 

 Continuidade das negociações com a Agência Francesa de Desenvolvimento (AFD), para a implantação do Programa de Recuperação Ambiental e 
ampliação da capacidade da Rede Integrada de Transportes (RIT): elaboração e revisão das cartas-consulta para financiamento do Programa de 
Transporte Urbano de Curitiba - Etapa III - Linha Verde Norte. 

 Finalização da contratação de recursos junto ao Banco Interamericano de Desenvolvimento - BID para a execução do Programa Pró-Cidades - BID III, 
envolvendo vários órgãos da administração   

 Acompanhamento de missões do Programa BID III Pró-Cidades do Banco Interamericano de Desenvolvimento e da Agência Francesa de 
Desenvolvimento (AFD), dando continuidade aos procedimentos exigidos em face das negociações realizadas. 

 Defesa das cartas-consulta no GETEC - Grupo Técnico para avaliação das solicitações de financiamentos internacionais. 

 Constituição da Unidade Técnico-Administrativa de Gerenciamento do Programa UTAG - do BID e AFD. 

 Negociação com a Secretaria Estadual de Desenvolvimento Urbano para captação de recursos do FDU - Fundo de Desenvolvimento Urbano. 

 Elaboração de carta-consulta para o financiamento do Programa de Transporte Urbano de Curitiba – Etapa III – Linha Verde Norte. 

Implantar programas de modernização com 
recursos próprios, de financiamento e outros. 

 Gerenciamento, acompanhamento e análise dos dados do Sistema de Consultas Públicas referentes à Lei de Diretrizes Orçamentárias (LDO), Lei 
Orçamentária Anual (LOA) e Plano Plurianual (PPA). 

 Continuidade no acompanhamento e desenvolvimento de aplicativos e sistemas de informações para a Sala de Situação de Informações Estratégicas 
de Curitiba. 

 Elaboração de relatórios sobre o andamento do Plano de Obras em todas as fases, através dos sistemas informatizados e Sistema de gestão Pública 
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(SGP) - Módulos Financeiros, Orçamentário, E - Compras e Portal Obras. 

 Manutenção e estímulo à atualização permanente do Portal Obras com as obras previstas na Proposta Orçamentária LOA 2009 pelos vários órgãos 
envolvidos. 

 Acompanhamento, treinamento e implementação do Sistema Integrado de Gestão de Manutenção Urbana (SIGMU) em 42 unidades funcionais. 
Desenvolvimento de projeto para aperfeiçoamento do sistema. 

 Implantação do Business Inteligence (BI) para a avaliação estratégica e de resultados do Plano de Investimento e Plano de Obras, em conjunto com o 
ICI e ATI/SMAD.  

 Implementação do BI – Business Inteligence e do Sistema Geopolítico para avaliação estratégica e de resultados do Plano de Investimento e Plano de 
Obras, e somente do BI no Sistema de Acompanhamento do Plano de Governo, em conjunto com ICI e ATI/SMAD. 

 Participação no processo de entrada das emendas parlamentares e do executivo Municipal para a LOA - Lei Orçamentária Anual e acompanhamento 
das mesmas junto aos diversos órgãos municipais envolvidos no processo de execução das emendas propostas à Lei Orçamentária 2009. 

 Participação no desenvolvimento do "Sistema Integrado de Gestão de Atendimento às Demandas da População" - Processo Organizacional - 
Desapropriação. 

 Participação no desenvolvimento do SGP – Portal Obras e do SGP – Planejamento Orçamentário. 

 

PROJETO ADMINISTRAÇÃO E CONTROLE GERAL (SMAD) 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Garantir a legalidade, transparência, 
correção e economicidade nos 
procedimentos que envolvam aquisições, 
despesas e contratos. 

 Desconcentração dos Processos de Compras e Contratações no Município de Curitiba: ocorreram 2.474 Processos Eletrônicos. 

 Certificado de Registro e Habilitação: 1.545 CRH emitidos e 457 novas empresas cadastradas. 

 Cadastros Novos efetuados: 8.923 – sendo 5.103 pela web; Cadastros Alterados: 5.100; 

 Totalizando: 28.675 itens na nova nomenclatura. 

 Cadastramento de pregoeiros. Cadastro no SGP (Sistema de Gestão Pública) de 77 pregoeiros qualificados da Administração Direta.  

 Cadastramento para montagem de dispensa e inexigibilidade. Cadastro de 60 servidores da Administração direta, responsáveis pela montagem de 
processos de dispensa e inexigibilidade.  

 Inclusão de especificações Técnicas visando aos procedimentos de compra de mobiliário na PMC, racionalizando gastos com a aquisição, 
distribuição e manutenção do mobiliário. 

 Unificação dos Três Processos Organizacionais (POs) do Departamento de Monitoramento Estratégico em um único Processo. PO 26 Solicitação de 
Serviços Contratados. PO 27 Solicitação de Novas Contratações e Serviços. PO 28 Processo de Pagamento e Registro de Dados.  

 Credenciamento das Concessionárias dos serviços de Telefonia, para atendimento da demanda do fluxo de ligações originadas na Rede Corporativa 
de Telefonia da PMC, objetivando a rota de saída dos fluxos para a operadora com o menor custo. (Em fase de conclusão). 

Agilizar os processos administrativos 
através da descentralização dos 
procedimentos, com vistas à 
racionalização, agilização e satisfação 

 * Desenvolvimento e início da base de testes do sistema de atendimento por plataforma de Menu (atendimento automático 3236-9654) no Serviço 
Funerário Municipal – Departamento de Serviços Especiais. 

* Iniciado o desenvolvimento de uma nova versão do Sistema de Requisição de Serviços Contratados (integrada com o Sistema Centro e Custo) 
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nas questões de ordem institucional dos 
diversos órgãos, melhorar a infra-
estrutura da Secretaria Municipal de 
Administração. 

 

viabilizando o encaminhamento das demandas da COPEL, SANEPAR, BRT, Siemens, Tim Celular e Vivo, diretamente pela web.  

* Desenvolvimento em conjunto com o Departamento de Arquivo Público (ADAP), a viabilidade do cadastramento das faturas e notas fiscais referentes às 
empresas de comunicação, água, esgoto e energia elétrica e encaminhamento direto aos núcleos administrativos pelo SUP.  

* Ampliação da Rede Corporativa de Telefonia da PMC, pelo sistema “VOIP” interligando, em uma primeira fase, 29 locais da PMC. 

            Concluídos: Limpeza Pública, Serviços                        Especiais, OPE, 2.º DRM, 3.º DRM, 4.º DRM, Distrito Galerias, Distrito Centro, Usina de 
Asfalto, SMAD, SMOP, Secretarias Instaladas no Edifício Delta, Palácio 29 de Março, PGM, SMS, SMAB. 

 Em fase de conclusão: SMMA Guarda Municipal, SMEL, Rua da Cidadania Boa Vista, Rua da Cidadania Fazendinha, Rua da Cidadania 
Pinheirinho, Rua da Cidadania Matriz, Rua da Cidadania do Carmo, 1.º DRM, 5.º DRM, Museu de História Natural, Perícia Médica, Passeio Público, 
ICS. 

* Implantação do serviço de senhas individuais (PIN) para acesso aos serviços de telefonia fixa em mais 25 locais da PMC a serem incluídas na Rede 
Corporativa de Telefonia da PMC.  

Concluídos: SMOP, SMMA, Secretarias Instaladas no Edifício Delta, Palácio 29 de Março, PGM. 

Em fase de conclusão: Limpeza Pública, Serviços Especiais, OPE, 2.º DRM, 3.º DRM, 4.º DRM, Distrito Galerias, Distrito Centro, Usina de Asfalto, 
Guarda Municipal, SMEL, Rua da Cidadania Boa Vista, Rua da Cidadania Fazendinha, Rua da Cidadania Pinheirinho, Rua da Cidadania Matriz, 
Rua da Cidadania do Carmo, 1.º DRM, 5.º DRM, Museu de História Natural, Perícia Médica, Passeio Público, ICS, SMS, SMAB. 

* Liberação da 1.ª versão do Sistema Gerencial no SGP “Centro de Custo” para os usuários, fornecendo informações sobre os consumos e gastos com os 
serviços de Telefonia Fixa, Móvel, Luz, Água e Esgoto na PMC. 

Concluídos: Alimentadas no Sistema as informações referente aos consumos de Água e Luz. 

Em fase de conclusão: Alimentação no Sistema das informações referente aos consumos de Telefonia Fixa e Móvel. 

 Regulamentação da utilização dos serviços de telefonia Fixa e Móvel no âmbito da Administração Municipal pelo Decreto 1262/2009.  

 Disponibilização de 20 serviços da PMC via internet/intranet para a gestão: SMU - alvará de construção baixa complexidade, construção média 
complexidade; SMOP - troca de lâmpadas em áreas e vias públicas; SMAD - desapropriação de imóvel/SMF: expedição de alvará de localização e 
funcionamento) 

 PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS AO CIDADÃO POR CANAIS ELETRÔNICOS: 

 Central 156 – média de 140.298 atendimentos mensais. 

 Internet (www.curitiba.pr.gov.br) média de 985.580 acessos mensais. 

 Totens Multimídia (69 totens em operação) – média de 179.953 acessos mensais. 

Serviços implantados no período 

 Regularização do Estar 

 Fila da COHAB-CT 

 Processo Eletrônico 

 IMPLANTAÇÃO DE NOVOS SISTEMAS/SOLUÇÕES 
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 Sistema de Manutenção Urbana (SIGMU) 

 Registro de Ocorrências da Guarda Municipal 

 Gestão de Ocorrências da SAM 

 Gestão de Patrimônio (Bens móveis e imóveis) 

 Rede de Proteção Animal 

 Início da implantação do novo Sistema de Bilhetagem Eletrônica da URBS 

 Família Curitibana 

 Novo Portal da FAS 

 Sala de Situação do GAPE 

 Telecentros 

 Ampliação da rede de Armazéns da Família 

 INFRAESTRUTURA TECNOLÓGICA 

 Rede lógica da SAM 

 Rede lógica da COHAB 

 Rede lógica da SMTE 

 Rede lógica da Agência Curitiba de Desenvolvimento 

  

IMPLEMENTAÇÃO DO SUP COM 15 NOVAS VERSÕES CONTENDO 37 MELHORIAS/FUNCIONALIDADES: 

 Implantação do Documento Eletrônico; 

 Anexação de Documentos/Imagens; 

 Padronização para cadastro de Ofícios com geração automática do número do Documento; 

 Aprimoramento do campo “Documento Original” como ferramenta facilitadora para pesquisa; 

 Padronização de 5.680 siglas no SUP, 54% foram desativadas, 45% foram correlacionadas e 1% criadas; 

 Correlação dos Assuntos de cadastro com os códigos da TTD no SUP, com indicação do 1º Trâmite; 

Promover a capacitação e a ampliação do 
quadro próprio dos servidores. 

 Capacitação no Sistema Único de Protocolo de 213 servidores da administração direta e indireta para a correta utilização do mesmo. 

 Atendimento de 258 servidores capacitados no Programa de Gestão Arquivística de Documentos 

 Atendimento de 286 servidores capacitados na Preservação e o correto Manuseio de Documentos; 

 Capacitação e atualização para 20 servidores lotados nos 06 postos de combustível da PMC, preparando-os para a operacionalização do Sistema de 
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Abastecimento dos Veículos via SGP/WEB conforme o processo de descentralização do Registro de Utilização de Veículo (RUV). 

 Curso de aperfeiçoamento de servidores do Departamento de Transporte Interno, totalizando 309 horas de Cursos Internos e 16.828 horas de cursos 
externos. 

 Cursos Internos 1 - Atendimento ao Cidadão para reabilitando; 2 - A Base para a Qualidade; 3 - Atualização para Gesel; 4 - Noções para Prevenção; 
5 - Desenvolvimento Gerencial II; 6 - Elaboração de processos. Licitatórios e Contratos Administrativos; 7 - Etiqueta Empresarial; 8 - Planilhas 
Eletrônicas – Aprofundando os Cálculos; 9 - Português Instrumental II – A Reforma Ortográfica; 10 - Primeiros Socorros; 11 - Desenvolvimento 
Gerencial III; 12 - Estratégia dos Líderes vencedores; 13 - Brigada de Emergência; 14 - Brigada de Incêndio 

 Cursos Externos 1 - Superior - Gestão Pública 2 - Superior – Bacharel em Administração 3 - MBA – Gestão de Recursos Humanos 4 - PAT – 
Processos Administrativos Tributários 5 - Nota Fiscal Eletrônica – INTRA 6 - Nota Fiscal Eletrônica – JURISTRIBUTÁRIO 7 - TÉCNICO – Gestão 
Pública 8 - Simples Nacional – Legislação e Prática 9 - POS – Ciências Políticas com Ênfase em Administração. Pública 

Implementar técnicas modernas de 
controle documental para o Arquivo 
Público Municipal. 

 

 Triagem e recolhimento de 21 livros ao acervo do Arquivo Permanente. 

 Triagem e recolhimento de 45 metros lineares de documentos textuais ao acervo do Arquivo Permanente. 

 Levantamento e fichamento de 3600 Leis e Decretos Municipais para elaboração da História Administrativa do Município de Curitiba. Descrição de 
272 Leis Municipais entre 1920 e 1941 de documentos textuais do acervo do Arquivo Permanente (NOBRADE - nível 03). 

 26 Visitas técnicas a órgãos da administração direta e indireta da PMC. 

 Realização de 04 reuniões para revisão do Manual da Escrita Oficial do Município. 

 Elaboração de diagnóstico da Gestão Documental na Secretaria Municipal de Finanças. 

 Elaboração de diagnóstico da Gestão Documental na Secretaria Municipal da Educação. 

 Elaboração de 04 Pareceres Técnicos. 

 Participação em 10 reuniões de articuladores da Gestão do Conhecimento na PMC. 

 Registro de 19 Boas Práticas da SMAD na IV Mostra de Boas Práticas da PMC. 

 Captura digitalização e cadastramento de 5.623 imagens da Legislação Municipal. 

 Transferência, Triagem e Higienização básica de aproximadamente 475.000 folhas do Arquivo Geral da SMF para o Arquivo Público. 

 Transferência de documentos do Arquivo Geral da SMAD para o Arquivo Público Capão Raso de aproximadamente 222.759 folhas em caráter 
emergencial devido a danos ocasionados por sinistro. 

 Retirada e transporte e conferência de cerca de 4.364 caixas com processos do Arquivo Geral da SMF, sendo 1.497 caixas encaminhadas para o 
Depósito de descarte da SMAD, 1.893 caixas ao Arquivo Geral da SMAD e 974 caixas transferidas ao Arquivo Intermediário. 

 Atendimento a cerca de 1.545 solicitações de empréstimos de documentos sob guarda do Arquivo Geral da SMAD e Arquivo Intermediário. 

 Recebimento, conferência e encerramento de 7.720 documentos encaminhados para arquivamento. 

 Visitas e acompanhamento dos trabalhos desenvolvidos pelas CADs na Gestão Arquivística de Documentos. 

 Orientação e acompanhamento na implantação de Arquivos Gerais e Setoriais de órgãos da administração direta e indireta. 

 Recebimento de 456 caixas de documentos do IPMC. 
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 Recebimento de 56 caixas de documentos da Perícia Médica. 

 Recebimento de 197 caixas de documentos de Inquérito Administrativo. 

 Cadastramento de 316 caixas, 15.800 envelopes cerca de 195.800 páginas. 

 *Digitalização de 590 documentos, aproximadamente 17.668 páginas 

Dar continuidade ao Programa de Gestão 
Documental. 

 

 Desenvolvimento do Programa de Gestão Arquivista de Documentos · ARQDOC 

 Análise de 8.162 documentos pelo setor de triagem, solicitados pelo ARQDOC. 

 Entrega de documentos via ARQDOC: 13.452, sendo 4.339 pessoalmente e 9.113 por e-mail. 

 Reaproveitamento de 5.348 documentos (12%). 

 Redução de 90% de cópias reprográficas. 

 Redução de 9.113 deslocamentos de servidores ao Arquivo Público Municipal. 

 Prazo para entrega de solicitação de documentos em aproximadamente 0,09 dias. 

 PROTOCOLO – SMAD - Cadastro de protocolos: 1.687 (Aumento de 172%); Trâmites de protocolos: 4.265 (Aumento de 4,2%) 

 *Digitalização das Certidões de Inteiro Teor: 1.265 processos. 

 Distribuição de 1.600 malotes mensais - 19.200 anuais - pela Central de Distribuição de Documentos (CDD), para os órgãos da administração direta e 
indireta. 

 Atendimento aproximado de 9.200 orientações e esclarecimentos via telefone, quanto à rotina do SUP e protocolo. 

 Implementação de 15 novas versões com 37 melhorias/funcionalidades, 

 Padronização de siglas no SUP 

 Digitalização de 128.408 documentos, o equivalente a 414.868 páginas referentes a Portarias, Decretos, Leis, Processos, Livros Registro de Imóveis, 
Livros Concurso Público, Folhas de Alvarás Classes A, B e D, Microfichas SMRH e rolos de Microfilmes. 

 Conferência e catalogação de 38.000 microfichas referentes a alvarás de construção e 187.872 processos microfilmados. 

 Indexação de 32.159 documentos anteriores a 1990 sem cadastro em Sistema.  

 Cadastros de 16.053 documentos do acervo do Arquivo Público. 

 Reparo de aproximadamente 4.197 documentos sendo 1.816 enxertos, 1.116 obturações e 1.265 reforços. 

 Congelamento de 326 livros para eliminação de pragas e posterior higienização, perfazendo a quantia de 163.000 folhas. 

 Acondicionamento de 30 livros em caixas de papel alcalino. 

  Capacitação de 286 servidores da administração direta e indireta quanto à preservação de documentos e correta utilização das capas de processo. 

 Triagem de 250 caixas de documentos originários da SME e 21 livros da FAS. 

 Visitas Técnicas ao IMAP, SMF, SME, FCC e IPPUC. 
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• Implementação de 15 novas versões com 37 melhorias/funcionalidades, 

Conduzir os processos de 
Desapropriações com maior agilidade. 

 Incorporação ao patrimônio público municipal de uma área de 164.328,29m², havidas por aprovação de loteamento, transferências de áreas atingidas, 
doação e desapropriação. 

 Desincorporação do patrimônio público municipal de uma área de 1.050.483,60m², sendo 914,14m² por alienação e 1.051.397,70m² doados à COHAB-
CT, à conta do Fundo Municipal de Habitação (FMH), visando atender programa habitacional de interesse social, visto que a maioria se encontra 
ocupada irregularmente. 

 Conclusão de levantamento topográfico de 395.000,00m², de imóveis do patrimônio público municipal, cujas áreas se encontravam pendentes de 
regularização no cadastro ou, de subdivisão/unificação, 

 Estabelecimento de uma base única cadastral em conjunto com ICI/SMU/SMMA/SMF/IPPUC, objetivando suprimir as inconsistências constatadas no 
Sistema Corporativo de Gestão Tributária Municipal (GTM), Sistema de Gestão Pública (SGP), Parques e Praças (PP) e IPPUC, por meio de pesquisas 
e vistorias externas (trabalho em andamento). 

 Outorga de 14 decretos de Permissão de Uso, sendo 8 a Entidades Sociais, 4 à Administração Indireta (Fundação Cultural e Fundação de Ação Social) 
e 2 ao Estado do Paraná (Polícia Militar), totalizando 24.781,78m² em área permissionada. 

 Revogação de 6 decretos de Permissão de Uso, totalizando 6.686,27m² de área revertida ao Patrimônio Público Municipal. 

 Realização de 74 contratos de imóveis locados, sendo 71 prorrogações, 03 contratos novos e 05 rescisões. 

 Realização de 243 laudos de avaliação de imóveis, sendo: 34 laudos de desapropriação, 15 laudos de locação, 14 laudos de permuta, 10 laudos de 
alienação, 115 laudos de doações/transferências, 12 laudos de seguro, 14 laudos de desafetação, 17 laudos de doação em pagamento, 12 laudos de 
determinação de valor de mercado. 

 Desapropriação e pagamento de uma área total de 37.468,27m², sendo: 6.125,41m² para a Secretaria Municipal de Educação, 4.256,06m² para a 
Secretaria Municipal da Saúde, 24.126,67m² para a Secretaria Municipal do Meio Ambiente, 923,00m² para a Secretaria Municipal de Abastecimento; 
216,20m² para a Linha Verde; 159,21m² para a ampliação do Terminal do Cabral; 1.359,30m² para implantação de Binários; 302,42m² para adequações 
do Sistema Viário. 

Manter e administrar a frota municipal. 

 

 Implantação de áreas estratégicas de atuação interna no departamento: gestão e monitoramento dos processos organizacionais; suporte ao Módulo 
Veículos - SGP; suporte à operacionalização do Registros de Utilização de Veículos - RUV. 

 Reorganização de processos administrativos internos. 

 Revisão dos Processos Organizacionais Registro de Utilização de veículos, Cheque-Táxi, Multas, Reclamações, Acidentes de trânsito, Licenciamento 
de veículos. 

 Conclusão, com adesão total, da proposta de otimização do Processo Organizacional Registro de Utilização de Veículo, abrangendo inclusive os 
Órgãos da Administração Indireta, incluindo mapeamento de rede de responsabilidade, designações oficiais de responsabilidades, disponibilização do 
Sistema (SGP) e capacitação de pessoal. 

 Revisão geral e ajustes no cadastro de veículos da frota oficial do Município. 

 Projeto de redimensionamento veicular a partir de estudo de desempenho da frota no Órgão: otimização – estudos de natureza operacional, técnica, 
econômica e administrativa. 

 Projeto de customização de jornada de trabalho dos motoristas contratados, de acordo com demanda de cada pasta: Mapeamento - Adequações – 
Monitoramento. 
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 Melhoria no sistema de manutenção veicular, no SGP. 

 Elaboração do levantamento da frota própria oficial - 2009. 

 Criação de 4 minicentrais de transporte. 

 Projeto de readequação das Centrais de Transporte – otimização do uso da frota através de agenda, unificação de procedimentos e definições de 
atribuições em comum. 

 Conclusão da sede em alvenaria da Central de Transporte Bettega. 

 Projeto de redimensionamento e nova regra para política de local de recolhimento da frota: Mapeamento - Adequações - Monitoramento. 

 Implantação de vistorias periódicas para o monitoramento dos locais de recolhimento da frota. 

 Estudos para implantação de ponto eletrônico visando controle de freqüência dos motoristas. 

 Desenvolvimento no ICI do Sistema GRD (Gerador de Relatórios Dinâmicos). 

 Elaboração, disponibilização e acompanhamento da leitura nos Órgãos, de planilhas demonstrativas mensais de todo o consumo inerente ao serviço de 
transporte interno, com representação gráfica. 

 Elaboração do Decreto 1003/09 – fixando diretrizes da política de transporte interno na administração direta e indireta do município de Curitiba. 

 Formação de grupos de estudos com cada pasta, visando adequações ao Decreto, conforme cada particularidade apresentada. 

 Elaboração em meio eletrônico e disponibilização às pastas da Autorização para Circulação de Veículos - ACVV. 

 Elaboração do Manual de Utilização de Veículos Oficiais da PMC, a ser divulgado entre motoristas e usuários. 

 Redefinição de processos de pagamento dos licenciamentos de veículos oficiais em conjunto com a SMF. 

 Readequação no sistema documental atendendo à regulamentação proposta pelo ADAP. 

 Implantação do controle de alimentação dos motoristas via sistema (em andamento). 

 Início do procedimento licitatório para contratação do monitoramento da frota.  

 Publicadas novas diretrizes e procedimentos para o Processo Organizacional Cheque-táxi pela resolução 027/2009 que revoga a resolução anterior n.º 
98 de 05 de dezembro de 2005, substituída pela IN. ADTI 007. 

 Redimensionado o percentual de uso do cheque-táxi nos órgãos com a redução de 15% do gasto mensal em razão do Contrato de Gestão, diminuindo 
os custos por unidades usuárias. 

Promover reformas e manutenção nos 
Postos de Abastecimento de 
Combustíveis da Prefeitura. 

 Projeto de readequação dos Postos de abastecimento da PMC com vistas à otimização do uso de combustível – atribuições e fluxograma de atividades 
definidas. 

 Incentivo ao uso do álcool pela frota oficial, com ampliação do número de postos com este combustível e ações pontuais de esclarecimentos e 
monitoramento. 

Modernizar os processos e sistemas de 
controle de bens móveis e imóveis do 
município. 

 Emissão de 55 pareceres sugerindo baixa patrimonial de acordo com o Decreto 1.077/2004. 

 55 pareceres emitidos pela Comissão de Mobiliário. 
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  208 pareceres emitidos pela Comissão de Mobiliário. 

 Continuidade na desconcentração dos processos de Gestão Patrimonial, por meio dos núcleos setoriais administrativos, abrangendo todos os órgãos 
da administração da PMC. 

 Adequações do Sistema de Controle Patrimonial em parceria com Assessoria Técnica de Informática (ATI) e o Instituto Curitiba de Informática (ICI). 

 Reuniões quanto às necessidades do Departamento para futura implantação do e-gov. 

 Adequação do sistema de leitura óptica dos códigos de barra das plaquetas patrimoniais. 

 Incorporação, através das unidades desconcentradas, de 8.475 plaquetas patrimoniais.  

 Baixa de 875 plaquetas patrimoniais 

Manutenção da estrutura funcional, 
otimizando os recursos de pessoal, 
financeiros, administrativos e materiais.  

 Toda as realizações indicadas estão implicadas nesta meta. 

Aquisição e reposição de equipamentos e 
materiais permanentes. 

  Aquisição de 42 (quarenta e dois) equipamentos e materiais  

Coordenação dos serviços contratados, 
do relacionamento com os fornecedores e 
do controle da frota de veículos oficiais 
para o desempenho das atividades do 
Município. 

 Realizações indicadas nos campos correspondentes à meta “Agilizar os processos administrativos através da descentralização dos procedimentos, 
com vistas à racionalização, agilização e satisfação nas questões de ordem institucional dos diversos órgãos, melhorar a infra-estrutura da Secretaria 
Municipal de Administração” 

 

PROJETO: CONSTRUÇÃO E MODERNIZAÇÃO DO ARQUIVO PÚBLICO MUNICIPAL (SMAD) 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Construir prédio para o funcionamento do 
Arquivo Público Municipal de Curitiba. 

Renovação de contrato de locação de Imóvel que foi reformado e adaptado de acordo com a legislação arquivística vigente. 

Adquirir móveis e equipamentos 
necessários para a implantação de 
tecnologia de arquivamento, organização, 
conservação, reprografia, microfilmagem 
e digitalização de acervo de documentos 
públicos. 

 Disponibilização do ARQDOC através do Portal Administrativo Municipal (PAM), para a solicitação de documentos; 

 Orientação e acompanhamento na implantação de 7 Arquivos Setoriais de órgãos da administração direta; 

 Locação e aquisição de Equipamentos (Máquinas Digitalizadoras), para digitalização do acervo 
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PROJETO: DIVULGAÇÃO, RELAÇÕES PÚBLICAS, MARKETING E PROPAGANDA  

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Divulgar, por meio de informações e da 
publicidade, os atos e ações de utilidade 
pública, realizados pela Administração 
Municipal à população de Curitiba, 
aperfeiçoando a cidadania e 
aproximando o poder público da 
sociedade. 

 

 Análise de 100 roteiros e autorizações para gravação de filmes publicitários, institucionais, longa e curtas-metragens, em espaços públicos; 

 Análise e aprovação de materiais avulsos que levam a logomarca da prefeitura: 100 peças 

 Confecção de 112 matrizes de convites para eventos da PMC, com destaque para “Congresso Direitos das Cidades” e “Mercado Matsuri” 

 Produção de 80 releases eletrônicos a 10 TVs abertas e a 04 a cabo, totalizando 920 cópias. 

 Criação gráfica, diagramação e produção de 50 jornais nas áreas de Educação, Administrações regionais, Recursos Humanos, IPMC, Saúde, 
Trânsito e Transporte, Programa Bom Negócio e Meio ambiente. Destaque para os jornais das administrações regionais, com notícia e informações 
dirigidas. 

 Veiculação de reportagens de rádio e TV no site da prefeitura: 1.098 de rádio e 520 de TV 

Incentivar o cidadão curitibano a 
participar da Gestão Governamental 
através de campanhas. 

 

 Campanhas educativas na mídia em foco direcionado para os projetos Nosso Pacto e Nossa Vizinhança. Criação de logotipo, material de divulgação, 
impressos e campanha para internet. 

 Planejamento, supervisão da produção (briefing, análise e execução) e veiculação de campanhas publicitárias da prefeitura, em todas as mídias, com 
destaque para as campanhas educativas 

 Participação e colaboração em eventos realizados por órgãos da administração direta e indireta da PMC que exigem ações de comunicação, com 
destaque para o programa Nosso Pacto, reforma do Mercado Municipal e Congresso Nacional de Transporte Público. 

Gerar na opinião pública a percepção 
positiva do trabalho realizado pelo 
Governo Municipal, dentro das principais 
linhas de ação (eixos).  

 Produção de 24 programas “TV Prefeitura” para transmissão em salas de espera de equipamentos da Prefeitura (US, COHAB-CT) 

 Redação, digitação e encaminhamento de 2.550 respostas para as solicitações de serviços, reclamações, pedidos de esclarecimentos, sugestões e 
críticas feitas à Prefeitura de Curitiba, para veículos de comunicação social, Central de Atendimento 156 e e-mails do Gabinete virtual 

 Atendimento diário de 2ª a 2ª-feira, 24 horas, a jornalistas de TVs, rádios, jornais, revistas e mídia eletrônica 

 Produção, digitalização e distribuição de fotos para a ilustração de matérias e publicação no site da PMC, para o acesso de todos os veículos de 
comunicação social, com facilidade de download: 38.000 fotos 

 Participação em 17 reuniões de comissões Municipais de áreas diversas, com destaque para a Comissão do Fundo Municipal da Cultura do PAIC 
(Programa de Apoio e Incentivo à Cultura). 

Evitar informações incorretas sobre os 
atos municipais, sempre esclarecendo 
de imediato. 

 

 Produção de matérias sobre acontecimentos diários relacionados à PMC (programas, projetos, obras e eventos): 17.000 

 Produção de 635 programas da rádio Prefeitura: 15 “Saúdes na Mesa” / SMAB, 20 “Balanço Social” /FAZ, 15 “A Voz das Cidades” /SMAM, 34 
“Jovens Atualidade” /SME, 49 “Meu Ambiente” /SMMA, 05 “Rádio Corredor” /SMRH, 448 “Jornal da Prefeitura”. 

 Redação, digitação e encaminhamento de 2.550 respostas para as solicitações de serviços, reclamações, pedidos de esclarecimentos, sugestões e 
críticas feitas à Prefeitura de Curitiba, para veículos de comunicação social, Central de Atendimento 156 e e-mails do Gabinete virtual 
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Levar a população curitibana a usufruir 
dos serviços ofertados pela 
administração Municipal.  

 Foram feitas 3 pesquisas para avaliar satisfação do usuário com os serviços da PMC e o resultado encaminhado às secretarias e órgãos, para 
avaliação e uso como ferramenta gerencial 

 Textos, revisões, produção gráfica de 82 folders, 31 filipetas, 01 livro, 22 placas, 06 certificados, 09 crachás, 30 adesivos, 30 fundo de palco, 12 
cartilhas, 12 capas do “Jornal dos Jornais”, 14 formulários, 10 Postais, 08 logomarcas, 05 exposições, 02 sacolas, 15 camisetas, 26 faixas, 10 MUB, 
05 anúncios, 01 revista Comunidade Escola, 22 apresentações em multimídia. 

Assessorar o Prefeito e o Vice-Prefeito 
em suas relações com os meios de 
comunicação. 

 Atendimento a 13 equipes estrangeiras de reportagem, com destaque para o grupo de jornalistas do Peru (02 TVs e 02 jornais de grande circulação), 
Canal Plus, Canal 5 e jornal La Tribune da França 

 Atendimento, análise e encaminhamento, via e-mail, de fotos para jornais de bairros de Curitiba, revistas, jornais e sites locais e nacionais: 1700 
solicitações 

 Pré-produção e acompanhamento de matérias veiculadas pelas TVs e rádios 6.000 matérias para as TVs e 4.746 para as rádios 

Produzir instrumentos alternativos de 
comunicação, visando proporcionar 
acesso de informações à população da 
periferia. 

 Produção de 110 boletins diários (em média) da Rádio Trânsito para 22 emissoras, incluindo a rádio Prefeitura. 

 Produção de 409 matérias e 125 entrevistas ao vivo, para a Rádio Prefeitura 

 Produção de banners e cartazes de eventos e equipamentos da Prefeitura de Curitiba: 100 peças 

 Confecção de 185 peças entre faixas, banners e cartazes, com destaque para o material da “É-10 – Vale a pena ver” 

 Criação e animação de 14 banner web 

 Produção de fotos para campanhas publicitárias e impressos especiais da prefeitura, com destaque para os jornais “audiência Pública” e 
“Administrações Regionais” 

 Produção diária do Jornal dos Jornais via intranet, no formato PDF, para todos os usuários da PMC 

Manter, capacitar e expandir o quadro 
de funcionários da área de 
Comunicação Social. 

 Curso de Gestão Pública 

 Capacitação Funcional: participação nos cursos “Semeador” 

 Curso “Novas Ferramentas da Internet” – específico para funcionários da SMCS 

Dar continuidade na informatização dos 
processos de trabalho e adquirir móveis 
e equipamentos necessários. 

 Gerenciamento e reformulação diária do conteúdo do site da Prefeitura, em conjunto com a Assessoria Técnica de Informática (ATI) e o Instituto 
Curitiba de Informática (ICI) 

 Atualização diária do cadastro de autoridades municipais e de veículos de comunicação social. 

Aquisição e reposição de equipamentos 
e material permanente. 

 Aquisição de novos computadores para a secretaria – 21 equipamentos 

Manutenção da estrutura funcional, 
otimizando os recursos de pessoal, 
financeiros, administrativos e materiais.  

 Manutenção da estrutura funcional e aquisição de novos equipamentos para a secretaria.  
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PROJETO: APOIO ADMINISTRATIVO DA SMOP 

METAS PARA 4 ANOS  REALIZAÇÕES EM 2009 

Coordenar as ações nas áreas 
administrativa, financeira, pessoal e jurídica, 
administrando seus serviços e 
equipamentos, através da otimização dos 
recursos da Secretaria Municipal de Obras 
Públicas, visando atender às necessidades 
da população. 

 

 Emissão de relatórios com as Obras da SMOP, enviados a  Câmara Municipal, órgãos e autarquias do Município, para conhecimento; 

 Incluso através do SITE da PREFEITURA/SMOP, informações sobre o andamento e conclusão de obras/ serviços prestados, que são mensalmente 
atualizadas pelos representantes dos Deptos desta SMOP; 

 Comunicação com a população, através de respostas aos e-mails enviados a esta SMOP. 

 As sugestões, reclamações/criticas que chegam pela Central 156, são processadas e encaminhadas aos Deptos da SMOP.   

Ampliar e modernizar procedimentos 
administrativos da Secretaria, para tornar a 
gestão municipal mais eficiente e 
transparente.  

 Processo de Certificação do sistema de gestão da qualidade (ISO 9001:2000), se referindo a padronização dos procedimentos, processos e rotinas 
de serviço desta SMOP. 

Prover a Secretaria com os materiais, 
equipamentos, pessoal e serviços 
necessários ao desenvolvimento de seus 
atribuições.  

 Meta realizada. 

Promover a capacitação e a expansão do 
quadro de pessoal da Secretaria.  

 Mantidas ações para a capacitação funcional da SMOP. 

Manter e expandir a frota própria de veículos 
leves e pesados.  

 Manutenção e conservação da frota realizadas. 

 

Ampliar o nível de informatização dos 
processos e dados da SMOP, através do 
desenvolvimento de sistemas e da aquisição 
de equipamentos. 

 Melhorias e manutenção do SIGMU junto aos DMU e viabilização de modernização e melhorias nos demais sistemas de informações da SMOP. 



 
180 

METAS PARA 4 ANOS  REALIZAÇÕES EM 2009 

Aquisição e reposição de equipamentos e 
material permanente. 

 Meta Realizada 

Divulgação das ações de governo e de 
utiliza de pública, através de campanhas 
educativas e de outros meios de acesso à 
população referente às áreas de 
saneamento básico e obras públicas. 

 Meta Realizada 

 
 
 
 
 
PROJETO: GOVERNO MUNICIPAL  

METAS PARA 4 ANOS  REALIZAÇÕES EM 2009 

Assessorar o Prefeito e o Vice-Prefeito na 
representação de suas funções junto à 
população, autoridades nacionais, 
internacionais e demais instituições. 

 

• Realização de reuniões diárias com autoridades municipais, estaduais e federais, bem como as dos poderes executivo, legislativo e judiciário. 

• Atendimento às lideranças comunitárias, empresários e demais cidadãos, ampliando o diálogo e o relacionamento da prefeitura com essas 
entidades de classe. 

• Participação no 5º Congresso Gestão das Cidades. 

• Assinatura do Termo de Cooperação Técnica na área de política social entre Curitiba e os municípios de Camboriú, Bombinhas, Itajaí, Ilhota, 
Itapema, Penha Luiz Alves e Navegantes. 

• Assinatura do Contrato de Gestão com todos os Secretários das pastas da Administração Municipal. 

• Assinatura do Protocolo de Cooperação  entre Curitiba e Estado de São Paulo, para trocas de experiências na área habitacional. 

• Assinatura do Convênio com O Boticário, para serviços de manutenção e reformas no Jardim Botânico de Curitiba. 

• Assinatura do Convênio de Cooperação Técnica com os Prefeitos de 6 municípios da região metropolitana: Araucária, Bocaiúva do Sul, 
Piraquara, Colombo, Fazenda Rio Grande e Quatro Barras. 

• Criação da Unidade de Gestão do Plano de Governo. 

• Assinatura do Protocolo de Cooperação com o Governo Federal, para o recebimento do Fundo Nacional de Habitação de Interesse Social 
(FNHIS) 

• Protocolo de Cooperação entre Curitiba e Caguas, Porto Rico. 

• Termo de Cooperação Técnica entre Curitiba e São José do Rio Preto. 

• Criação da 2ª Reserva Particular do Patrimônio Natural Municipal (RPPNM), área verde com 17.000 m², no Campo Comprido, Bacia 
Hidrográfica do Rio Barigui. 

• Criação do perfil de Curitiba no Twitter 
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• Lançamento do Programa Família Curitibana 

• Projeto de adesão da Prefeitura de Curitiba ao Programa Modernizando a Gestão pública (PMGP), desenvolvido pelo Movimento Brasil 
Competitivo 

• Realização do fórum para autoridades locais sobre a Biodiversidade. 

•  

Promover a gestão democrática da cidade 
através do seu desenvolvimento 
comunitário e institucional, visando 
potencializar as ações governamentais do 
Executivo Municipal. 

 

 
 Gerenciamento, acompanhamento e análise  dos dados referentes a participação de 23.479 sugestões de cidadãos no processo de 

elaboração da Lei de Diretrizes Orçamentárias (LDO) e Lei de Orçamento Anual (LOA) e Plano Plurianual (PPA) em conjunto com a ATI/SMAD 
e ICI. 

 Atendimento e gerenciamento de 1.684.878 ligações do Sistema 156. 

 Abertura do Projeto Nosso Pacto, selecionando boas práticas dos cidadãos com a cidade. 

 Implantação de uma nova ferramenta gerencial para monitoramento das demandas de serviços públicos na Administração Regional 
Pinheirinho. 

 Implantação dos projetos Serviço Cidadão, Nosso Pacto e Resolutividade nas Demandas de Manutenção urbana 

 Implantação do Sistema de Gerenciamentos de Manutenção Urbana,  totalmente operante na SMOP e SGM, e em fase de instalação e 
locação de bancos de dados na SMMA, SMU e URBS. 

• Apoio aos núcleos das diversas secretarias no desenvolvimento dos projetos e programas de governo, visando à qualidade nos serviços e no 
atendimento à comunidade. 

 Realização da 4ª Conferência municipal da Cidade De Curitiba; 

 Realização de 287 Audiências Públicas, desde o início da Gestão 

 Realização de 3 Audiências Públicas para a implantação do Consórcio Intermunicipal de Resíduos Sólidos. 

Coordenar, gerenciar e assessorar todos 
os programas e projetos, visando a 
concretização plena do Plano de 
Governo, buscando promover um 
aumento da confiabilidade da população 
nos serviços prestados pela 
Administração Pública Municipal e 
agilidade no atendimento das demandas 
apresentadas pela população em áreas 
de abrangência das Administrações 
Regionais. 

• Divulgação à comunidade sobre os programas de governo, obras e serviços, na área de abrangência de cada administração regional. 

• Apoio aos núcleos das diversas secretarias, no desenvolvimento dos projetos e programas de governo, visando à qualidade nos serviços e no 
atendimento à comunidade. 

• Coordenação do Programa Comunidade, com os projetos Nossa Vizinhança, Nosso Pacto e Serviço Cidadão 

• Coordenação do Programa Bom Governo com os projetos: Resolutividade nas Demandas de Manutenção Urbana, Aperfeiçoamento das 
Administrações Regionais, Parcerias Público-privadas 

Proceder à análise das reais 
necessidades de infra-estrutura nos 
bairros da cidade. 

 Cadastro, identificação e priorização das demandas de obras e serviços, mediante mecanismos de coletas do SIAC e da CRM 

 Implantação do Sistema de Acompanhamento do Plano de Governo - PLANGOV.  
 
 Sala de Situação do GAPE implantada com várias informações e dados já disponibilizados, como o aplicativo para acompanhamento de 
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Obras-LOA e o Plano de Governo - PLANGOV. Ao todo, são 16 cases do BI disponibilizados. 

Assessorar as relações do Poder 
Executivo com o Poder Legislativo e 
outras esferas governamentais e não-
governamentais. 

 

• Acolhimento e tramitação de 1920 solicitações oriundas de vereadores e deputados, por meio do Sistema Único de Autoridades. 

• Encaminhamento de 81 mensagens a Câmara Municipal de Curitiba. 

• Recebimento de 424 Projetos da Câmara Municipal de Curitiba 

• Realização de reuniões diárias com as autoridades dos órgãos municipais, estaduais e federais, bem como dos Poderes Executivo, Legislativo 
e Judiciário. 

• Atendimento às lideranças comunitárias, empresários e demais cidadãos, ampliando o diálogo e o relacionamento da Prefeitura com essas 
entidades de classe. 

• Elaboração e encaminhamento de 81 mensagens à Câmara Municipal de Vereadores. 

Desenvolver pesquisas técnicas e 
implementar programas relacionados ao 
desenvolvimento econômico e tecnológico 
de Curitiba. 

 Metas estão sendo desenvolvidas nos programas 0058 Tecnoparque e 0086 Desenvolvimento Econômico e Empresarial 

Promover, em conjunto com a 
comunidade, atividades e eventos que 
constem ou não do Calendário Oficial de 
Eventos do Município. 

• Realização do aniversário dos 316 anos de Curitiba, com a integração das 09 administrações regionais. 

• Apoio às diversas campanhas, como Curitiba Contra a Dengue, Ação Integrada de Combate à Dengue, Vacinação Contra a Gripe, Campanha 
do Agasalho, Natal Encantado, etc 

• Apoio logístico para a realização de alguns eventos da cidade, como Festa do Frango, Imi Matsuri, Festa do Vinho, Desfile de Sete de 
Setembro, Encontro de Viaturas Militares Antigas e Dia Internacional da Pessoa com Deficiência. 

• Realização do Dia da Cidadania Especial. 

• Participação e organização de 470 eventos diversos com a comunidade, nas nove administrações Regionais 

 
Realizar reformas e manutenção nas 
sedes das Administrações Regionais. 
 

• Realização de pequenos reparos e pinturas nas Ruas da Cidadania 

• Avaliação e levantamento das estruturas físicas e de tecnologia da informação nas nove Ruas da Cidadania. 

 
Implementar concessões de serviços em 
diversas áreas. 
 

• Em estudo 

 
Implantar a Agência Reguladora de Curitiba, 
como instrumento regulador e fiscalizador 
de bens e serviços concedidos ou 
permissionados pelo Município. 
 

• Em estudo 

 
Dar continuidade às ações de 
informatização, de capacitação e 
ampliação do quadro funcional e na 

• Participação no processo de crescimento vertical, horizontal e mapeamento de competências dos servidores. 

• Realização de 7.382 horas de capacitação para os servidores da SGM, GAPE, GVP, SERIC, SEPLAN 
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aquisição de móveis e equipamentos da 
Secretaria de Governo Municipal. 

• Participação de 6,5% dos servidores do escopo da SGM no Desenvolvimento Gerencial. 

Aquisição e reposição de equipamentos 
e material permanente. • Aquisição de equipamentos de informática e mobiliários, conforme a demanda apresentada no período e a disponibilidade orçamentária. 

 

Planejamento e coordenação das ações 
de governo dos diversos órgãos do 
município.  

 Unidade de Gestão constituída pelo Decreto n.° 29 de janeiro de 2009, formada por representantes dos Órgãos: GAPE, SGM, IMAP, SEPLAN, 
SMF; subdividida em dois níveis, um Colegiado deliberativo e uma Equipe Executiva, para monitoramento e avaliação dos Contratos de 
Gestão assinados no início de 2009, com 28 Órgãos/Secretarias com metas estabelecidas. 
 

 Realizados, no decorrer do ano, três ciclos quadrimestrais de Monitoramento e Avaliação dos Contratos de Gestão com a participação de 
representantes de todos os Órgãos e Secretarias. No I Ciclo, o foco avaliativo foram os marcos de acompanhamento, de um total de 543 
marcos, 82% foram realizados plenamente e 18% foram reprogramados. No I Ciclo, o foco avaliativo foram os marcos de acompanhamento, 
de um total de 543 marcos, 82% foram realizados plenamente e 18% foram reprogramados. No II Ciclo, o foco avaliativo foram os produtos, 
em que 69% de um total de 358 produtos estavam com o andamento em dia. Dos 864, 79% foram realizados plenamente e 21% foram 
reprogramados. No III Ciclo, o foco avaliativo foram os resultados, os quais alcançaram 79% (com desempenho de 100%) e 14% (com 
desempenho de 70% a 99%). Na primeira avaliação anual a média de desempenho da PMC frente ao Contrato de Gestão alcançou o índice 
de 90%. 

 
 Implantação do Sistema de Acompanhamento do Plano de Governo - PLANGOV.  

 
 Relatório consolidado de avaliação de desempenho do Plano de Governo. 

 
 Desempenho do Plano de Governo publicado nos site da PMC. 

 
 Realizados dois Seminários de avaliação de desempenho do Plano de Governo 

 
 Disponibilização no site da PMC informações dos Contratos de Gestão, como conteúdo, avaliações, metas. 

 
 Sala de Situação do GAPE implantada com várias informações e dados já disponibilizados, como o aplicativo para acompanhamento de 

Obras-LOA e o Plano de Governo - PLANGOV. Ao todo, são 16 cases do BI disponibilizados. 
 

 Recepção de missões externas para apresentação o modelo "Contrato de Gestão", como Secretaria de Planejamento e Gestão de Caruaru - 
Pernambuco (abril/09); Municipalidad de Siquirres -- Costa Rica (outubro/09). 

 
 Participação no Grupo Gestor do Bom Governo e no Grupo que trata da Política de Recursos Humanos. 

 
 Participação na construção de proposta do Projeto Rede Integrada de Atenção a Família - Família Curitibana. 

 
 Participação na adequação dos 08 Objetivos do Milênio ao Programa Nossa Vizinhança. 

 
 Articulação interna da PMC em parceria com o IMAP - Instituto Municipal de Administração Pública, sobre "Cidades Inovadoras", de iniciativa 

do CIETEP - Centro Integrado dos Empresários e Trabalhadores das Indústrias do Paraná. 
 

 Recepção do Movimento Brasil Competitivo, em parceria com o IMAP. 
 

 Assento na CGPPPP - Comissão de Gerenciamento do Programa de Parcerias Público-Privadas. 
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METAS PARA 4 ANOS  REALIZAÇÕES EM 2009 

 Participação nas discussões e elaboração do Plano de Gestão da Malha Viária - IPPUC. 
 

 

Execução dos serviços administrativos 
das Regionais.  • Realização de 5.047 visitas a Associações de bairros, Clubes de Mães, Grêmios e Demais entidades sociais organizadas. 

• Realização de 82 multirões de Limpezas em toda Curitiba. 

• Realização de 8 seminários Regionais da  Violência de Gênero. 

• Realização de 32 audiências pelas administrações regionais com a comunidade. 

• Participação no Programa Comunidade Escola, com uma adesão de 74 escolas nas 9 Administrações Regionais. 

• Participação nas ações integradas do Combate à Dengue. 

• Divulgação à comunidade sobre os programas de governo, obras e serviços, na área de abrangência de cada administração regional. 

 

 

 

 

 
PROJETO: GESTÃO DA INFORMAÇÃO 

METAS PARA 4 ANOS  REALIZAÇÕES EM 2009 

 
Executar as Diretrizes da Gestão da 
Informação no Município, de forma 
direta ou através de parcerias. 
 

 Coordenação e gerenciamento do Contrato de Gestão junto ao Instituto de Informática de Curitiba; 

 Gestão do Sistema Geopolítica; 

 Repasse da Coordenação da Central de Atendimentos no Palácio 29 de Março para a SMF. 

 
Expandir e modernizar a informatização 
municipal. 

 Gestão  da Sala de Situação 

 Gerenciamento do Sistema Integrado de Atendimento ao Cidadão (SIAC – 156, Totens e CRM) 

 Abertura de 30.000 contas de correio eletrônico (webmail) para os servidores municipais. 

 Criação do site do Conselho Municipal da Condição Feminina – www.mulheres.curitiba.org.br 

 
Instalar pontos de acesso aos serviços 
públicos, via internet, em todos os 
prédios públicos municipais. 
 

 Gerenciamento dos 71 totens multimídia. 

 Gerenciamento do Telecentro Bairro Novo. 
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PROJETO: ALISTAMENTO MILITAR 

METAS PARA 4 ANOS  REALIZAÇÕES EM 2009 

 
Gerenciar os processos de alistamento 
militar de jovem na Junta de Serviço 
Militar, fornecendo informações e emitindo 
certificados. 

 

• Emissão e entrega de 14.955 Certificados de Alistamento Militar;  3.268 segundas vias de certificados; 11.421 Certificados de Dispensa de 
Incorporação, entre primeiras e segundas vias. 

• Elaboração e tramitação de 799 processos, entre Adiantamento de Incorporação, Atestado de Desobrigado, Certidão de Tempo de Serviço, 
Dispensa do Serviço Militar, Isenção de Taxas e Multas, Notoriamente Incapaz, Reabilitação, Retificação de Dados, Aquisição de Direitos 
Políticos e Certificados de Dispensa da Incorporação Situação Especial. 

• Tramitação de 2.304 ofícios de transferência de residências 

• Averbação de 15.70 Fichas de Alistamento Militar 

• Expedição de 21.5010 Formulários de Taxas e Multas. 

• Elaboração de 36 Relatórios Estatísticos e relações diversas à 27ª Delegacia de Serviço Militar. 

 
Ampliar o nível de informatização dos 
serviços do alistamento militar  

 Meta realizada 

 
Promoção da assistência geral ao 
servidor, conforme legislação em vigor   

 Meta realizada 

Concessão de benefícios, conforme 
legislação em vigor 

 Benefícios concedidos 

Manter a estrutura funcional.  Estrutura funcional mantida. 

Adquirir equipamentos e material 
permanente. 

 Aquisição de equipamentos e material permanente, de acordo com a demanda e a disponibilidade orçamentária. 
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PROGRAMA: 0081 - PREVIDÊNCIA DO SERVIDOR 

PPA 2006-2009 - Lei Nº11. 652/ 2005 e Lei Nº11. 994/ 2006 

Objetivo: Implementar ações que visem à manutenção do plano de previdência aos servidores municipais, bem como proceder a estudos para implantação de um plano de previdência sustentável para 
o Município 

Indicadores: Sistema de previdência eficaz. 

Resultados esperados: Proporcionar aos servidores do Município, segurança e qualidade de vida na aposentadoria 

COMENTÁRIOS DA ANÁLISE 2009:  

No ano de 2009, em que o IPMC comemora 50 anos, inicia suas atividades sobre o amparo da Lei n.º 12.821/08 de capitalização do regime de previdência, que prevê o equacionamento do déficit 
atuarial com a efetivação dos repasses pela Prefeitura dos novos aposentados e pensionistas por um período de interface. 

Apos um período de estudos e análise de cenários e tendências que culminaram com aprovação da referida Lei, o IPMC inicia um movimento para implementação do planejamento estratégico que 
norteará suas ações para a concretização de seus objetivos estratégicos tendo em vista a sua missão. 

A busca da sustentabilidade impõe a capacitação e a profissionalização dos técnicos e dirigentes para melhor escolha dos investimentos dentro do cenário econômico, com destaque na implantação do 
comitê de investimento que dará maior segurança nas aplicações de recursos, necessário para a concretização do seu objetivo maior "concessão de benefício". 

O planejamento implementado propiciou uma imersão de funcionários e dirigentes que passou pelos níveis financeiros, organizacional, de clientes, conhecimento e aprendizagem por meio da 
metodologia BSC (Balanced Scorecard) que possibilitará a medição dos resultados previstos. 

O plano de governo instituído para a gestão 2009 - 2012 encontra o IPMC num momento de reorganizar e repensar seu futuro, o que faz com que a adesão ao contrato de gestão - contratualização do 
governo, seja imediata e some esforços para dar conta do modelo de gestão adotado: gestão por resultado. 

A análise da ambiência demonstra que o IPMC, ao optar pela mudança no regime de financiamento da previdência municipal, foca a sua gestão nas boas práticas de gestão, responsabilidade e 
transparência. 

PROJETO: ADMINISTRAR O FUNDO MUNICIPAL PROVISIONAL DE PREVIDÊNCIA 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Procurar novas fontes de capitalização 
para o Fundo. 

 Aprovação de 587 processos provenientes da Compensação Previdenciária (COMPREV), pelo Ministério da Previdência Social (MPAS). 

 Capitalização do patrimônio do fundo, composto dos recursos advindos da compensação previdenciária (COMPREV), da Lei n.°12.821/08 aplicações 
financeiras e aluguéis dos imóveis, para futuros pagamentos de benefícios previdenciários. 

Atender as exigências da Lei Municipal 
nº 9.626/99. 

 Elaboração da política de investimento com regulamentação até dez/10, conforme Portaria n.º 155/08 do Ministério da Previdência Social, e 
Resolução CMN n.º 3.790/09. 
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PROJETO: ADMINISTRAR O REGIME DE PREVIDÊNCIA DO MUNICÍPIO 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Proporcionar aos servidores do 
Município, segurança e qualidade de vida 
na aposentadoria, em conformidade com 
a Lei Municipal nº 9.626/99. 

 

 Elaboração do cálculo atuarial anual de 2009, obrigatório para o dimensionamento do custo atuarial das contribuições e dos benefícios futuros, para 
verificação da saúde financeira do plano. 

 Realização do 2.º Seminário Paranaense de Previdência, em parceria com a APEPREV - Associação Paranaense de Entidades Previdenciárias 
Municipais, ABIPEM - Associação Brasileira de Instituições de Previdência Estaduais e Municipais, Prefeitura Municipal de Curitiba, Prefeitura 
Municipal de Foz do Iguaçu e Tribunal de Contas do Paraná, contando com a participação de mais de 44 municípios, 04 Estados num total de 
aproximadamente 210 congressistas. 

 Participação, como membro titular de 4 reuniões do Conselho Nacional de Dirigentes Previdenciários (CONAPREV), órgão máximo de deliberação 
das entidades previdenciárias nacionais. 

 Análise de 1.771 processos de concessão de benefícios previdenciários. 

 Realização do 4.º Encontro dos Aposentados e Pensionistas da Prefeitura Municipal de Curitiba, 4.º Festival Junino, em parceria com a AAPC - 
Associação dos Aposentados da Prefeitura de Curitiba, com a participação de aproximadamente 2.000 pessoas. 

 Atendimento a 13.624 (8.407 por telefone e 5.217 pelo Guichê) servidores ativos, aposentados e pensionistas do município, para abertura de 
processos, prestação de informações e outros serviços. 

 Concessão de 580 novas aposentadorias, 135 pensões, e revisão de 134 aposentadorias e pensões. 

 Manutenção do Programa Vida Nova de Atenção à Aposentadoria, com atividades de integração e valorização dos servidores aposentados e 
pensionistas. 

 Acompanhamento e controle da Lei n.º 12.821/08, de redução progressiva do Déficit Atuarial existente, e da realização dos repasses pela Prefeitura, 
previstos na Lei. 

 Contratualização do Plano de Gestão do Governo, entre o Diretor Presidente do IPMC e o Prefeito Municipal, para o cumprimento de metas conforme 
modelo de Gestão para Resultados. 

 Criação do Site do IPMC, integrando o Instituto na rede mundial, por meio do portal www.ipmc.curitiba.pr.gov.br sendo mais um grande canal de 
comunicação para os servidores, com notícias e serviços com destaque na simulação de aposentadoria. 

 Estudos para implantação do novo sistema informatizado Meta 4 para a folha de pagamento dos aposentados, pensionistas e outros serviços, com 
adequação às demandas do IPMC. 

 Implantação da comissão de controle interno para acompanhamento e certificação quanto à regularidade dos procedimentos descritos no relatório de 
controle de gestão do IPMC, conforme Portaria n.º 420/09. 

 Implantação de boas práticas no IPMC, e participação no evento "Melhores Práticas da Prefeitura", no sentido de racionalizar processos, utilizar da 
tecnologia da informação, otimizando recursos humanos e materiais, entre outros. 

 Implantação do comitê de investimento do IPMC, responsável pelo acompanhamento da política de investimentos do IPMC, conforme Portaria n.º 
415/09. 

 Manutenção da parceria com o Instituto Municipal de Administração Pública (IMAP), para participação do IPMC nas ações do Índice de 
Desenvolvimento da Gestão Pública. 

 Manutenção dos processos de aquisição de materiais de consumo, permanente e contratação de serviços por meio de Licitação Pública, conforme 
Lei Federal n.º 8666/93, utilizando o portal eletrônico de compras da Prefeitura e-Compras, que agiliza e dá maior transparência para os processos 
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licitatórios. 

 Manutenção da presidência da Associação Paranaense de Entidades Previdenciárias Municipais (APEPREV), no IPMC, fortalecendo a 
representatividade do Instituto com os associados, nas diversas questões previdenciárias, dentro do Estado do Paraná. 

 Manutenção do Certificado de Regularidade Previdenciária (CRP) expedido pelo Ministério da Previdência Social (MPS), permitindo à Prefeitura 
Municipal de Curitiba realizar contratos, convênios, empréstimos e financiamentos nas instituições federais. 
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PROGRAMA: 0082 - MANUTENÇÃO DOS PRÓPRIOS MUNICIPAIS 

PPA 2006-2009 - Lei Nº11. 652/ 2005 e Lei Nº11.994/ 2006 

Objetivo: Proporcionar melhores condições de uso e segurança aos usuários, realizando ações que visem à manutenção dos próprios Municipais. 

Indicadores: - Número de próprios municipais reformulados/adequados; - % de aumento da utilização de espaços públicos postos à disposição; - % de aumento do grau de satisfação do servidor 
municipal 

Resultados esperados: - Melhora das condições de uso dos próprios municipais; - Maior satisfação e conforto ao cidadão e servidor; - Adequação espacial ao atendimento público e servidor municipal. 

COMENTÁRIOS DA ANÁLISE 2009 

As realizações de 2009 se referem à execução de obras que proporcionaram conforto e segurança aos cidadãos e servidores, tanto na manutenção de próprios municipais, quanto na construção de 
novas unidades físicas demandadas pelas Secretarias da Saúde, Educação, Esporte e Lazer. 

Todos os esforços visaram buscar a satisfação dos munícipes de Curitiba, principalmente com relação à qualidade, prazos e custos das obras e serviços. 

PROJETO: OBRAS DE REFORMA E ADEQUAÇÃO DE ESPAÇOS PÚBLICOS EM PRÓPRIOS MUNICIPAIS 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Reformar a cobertura das Ruas da Cidadania. (Conservação e 
manutenção dos próprios municipais de uso administrativo) 

• Realizada a recuperação das coberturas da Rua da Cidadania do Carmo, estando concluídas as da as Ruas da Cidadania do 
Pinheirinho, Fazendinha e Santa Felicidade. 

Dar continuidade à reforma do Palácio 29 de Março. 
(Conservação e manutenção dos próprios municipais de uso 
administrativo) 

• Realizada pequena reforma do Palácio 29 de Março. 

Reformar o Edifício Pery Moreira.(Conservação e manutenção 
dos próprios municipais de uso administrativo) 

• Realizada manutenção de rotina. 

Reformar os prédios tombados pelo Patrimônio Público.  

Execução de obras de reformas e adaptações em próprios 
municipais. 

• Realizadas 10.760 intervenções em eletricidade, hidráulica, pintura, carpintaria e reforma em geral, proporcionando melhorias 
sensíveis nas condições de trabalho e utilização desses edifícios. 
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PROGRAMA: 0083 - PROGRAMA LEGISLATIVO MUNICIPAL  

PPA 2006-2009 - Lei Nº11. 652/ 2005  e Lei Nº11.994/ 2006 

Objetivo: Legislar sobre matérias de competência do Município, exercendo sua atribuição de fiscalização e controle dos atos do Poder Executivo. 

Indicadores: - Regimento Interno da Câmara; - Lei Orgânica do Município de Curitiba; - Constituição Federal; - Lei de Responsabilidade Fiscal; - Legislações em geral; - Atendimento à população. 

Resultados esperados: - Autonomia do Poder Legislativo; - Transparência de seus atos; - Satisfação dos cidadãos curitibanos. 

COMENTÁRIOS DA ANÁLISE 2009 

Durante o exercício de 2009, a Câmara Municipal de Curitiba cumpriu com as determinações das legislações pertinentes aos seus trabalhos, alcançando os resultados esperados. 

 

PROJETO: MANUTENÇÃO DAS ATIVIDADES DA CÂMARA 

METAS REALIZAÇÕES EM 2009 

Promover capacitação de pessoal. • Capacitação de 143 servidores da Câmara 

Contratar novos profissionais. • Contratação de 23 novos profissionais 

Criar o Centro de Estudos Legislativos. • Meta não realizada 

Digitalizar a documentação histórica da 
Câmara. 

• Meta não realizada 

Implantar espaço ecumênico para meditação. • Meta não realizada 

Construir novo plenário e gabinetes para os 
vereadores. 

• Meta não realizada 

Adquirir equipamentos para as diversas áreas 
da CMC. 

• Aquisição de 2.403 itens de bens permanentes 
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Execução de reformas e melhorias nos 
próprios do Legislativo Municipal 

• Realização de projeto elétrico compreendendo os Anexos I e II, informática e Prédio Administrativo  

• Realização de projeto arquitetônico de restauro do Prédio histórico da Câmara 

Manutenção da estrutura funcional, otimizando 
os recursos de pessoal, financeiros, 
administrativos e materiais.  

• Estrutura funcional mantida 

Manutenção das atividades político-
parlamentares.  

• Atividades político-parlamentares mantidas 
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PROGRAMA: 0084 - CAMINHOS DA CIDADE 

PPA 2006-2009 - Lei Nº11. 652/ 2005  e Lei Nº11.994/ 2006 

Objetivo: Executar obras e ações, promovendo a segurança e facilidades na mobilidade de pedestres na cidade. 

Indicadores: Número de acidentes; Total de atropelamentos; óbitos e sua gravidade 

Resultados esperados: Nivelar ou reduzir o número de acidentes e sua gravidade 

COMENTÁRIOS DA ANÁLISE 2009: 

Os principais benefícios deste programa são a facilidade e comodidade aos usuários, Garantindo diversidade, segurança, reabilitação urbana e dinamismo aos bairros de Curitiba. A implantação de 
calçadas aumenta a segurança dos pedestres que utilizam o equipamento, contribuindo para a melhoria na qualidade de vida da população Curitiba. 

PROJETO: SEGURANÇA E FACILIDADES NA MOBILIDADE DE PEDESTRES  

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Recuperar 90 km de passeios para pedestres em vias 
de pavimentação definitiva. 

 Recuperação de 22,3 km de calçada 

Implantar 90 km de passeios para pedestres em vias de 
pavimentação provisória. 

 Implantação de 24,8km de calçada alternativa 

 Implantação de 70 km de calçadas novas 

Implantar e revitalizar 51 km de ciclovias e/ou ciclofaixas  Implantação de 44,7 km de ciclovias  

Implementar ações do Fundo de Recuperação de 
Calçadas – FUNRECAL. 

 Meta realizada em 2007  

Prover infra-estrutura necessária para o funcionamento 
do FUNRECAL. 

 Meta realizada em 2007 

Execução da política de aplicação dos recursos para a 
implantação e/ou requalificação de calçadas. 

 Não foram realizadas despesas com recursos do Fundo de Recuperação de Calçadas. 
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PROGRAMA: 0086 - DESENVOLVIMENTO ECONÔMICO E EMPRESARIAL  

   

PPA 2006-2009 - Lei Nº11.652/ 2005 e Lei Nº11.994/ 2006 

Objetivo: Promover o desenvolvimento das atividades econômicas e tecnológicas e de educação empresarial em Curitiba, visando à sustentabilidade das empresas, o desenvolvimento do Município e 
sua integração com a Região Metropolitana de Curitiba 

Indicadores: - Dados socioeconômicos dos bairros; - Índice de empregabilidade; - PIB; - Arrecadação: ISS, ITBI e IPTU; - Nº de empregos gerados; - renda mediana da população; - taxa de 
sobrevivência empresarial; - nº de empresas em atividade; - nº de empresários / empreendedores capacitados para gestão 

Resultados esperados: - Formação de, no mínimo 01 grupo de exportação; - Consolidação de 02 novos periódicos sobre informações econômicas do Município de Curitiba; - Concessão de incentivo 
ao desenvolvimento científico e tecnológico, a no mínimo 500 empresas prestadoras de serviços; - Premiação de 250 empresas com o “Selo Qualidade Curitiba”; - Manutenção da posição de Curitiba 
nos rankings das Melhores Cidades para Fazer Negócios; - Geração de 5.000 postos de trabalho; - Surgimento de 30.000 micros e pequenos empreendimentos em Curitiba; - Melhoria do índice de 
sobrevivência das empresas; - 4.500 empresários / empreendedores capacitados para a gestão 

COMENTÁRIOS DA ANÁLISE 2009 

A Agência Curitiba é uma instituição de destaque em prol do desenvolvimento socioeconômico de Curitiba. Os seus Programas, voltados ao fortalecimento da base empresarial ao desenvolvimento 
local, científico e tecnológico, estão consolidados e contribuem significativamente para a geração de emprego e renda na Cidade.  
 
O Programa Bom Negócio atuou em 282 microrregiões do Município desde 2005, capacitando até o momento quase 9.000 e registrando 2.156 empregos diretos em relação aos empresários 
participantes. Neste ano foi iniciado o desenvolvimento do Portal da Rede Bom Negócio, um ambiente virtual que estimulará a geração de novos negócios entre os empreendedores certificados pelo 
Programa. Foi firmado convênio com o município de Araucária, através da Companhia de Desenvolvimento de Araucária - CODAR, para implantação do Programa Bom Negócio naquele município, cuja 
capacitação da 1.ª turma já foi realizada. O Programa Bom Negócio contou este ano com apoiadores importantes: 6 patrocinadores (FIEP, SENAI, SESI, Fecomércio, ACP e CAIXA), e 14 novas 
parcerias firmadas (Caixa, BB, Associação Franciscana Bom Jesus, Sebrae, ACP, Kaminski e Avalca, Full Marketing, Simples Idéia, Minhas Economias, Softhar, Soul RH, Sergio Leoni, Aliança 
Empreendedora e Prefeitura de Araucária); 
 
Nas Unidades Regionais, nas Ruas da Cidadania, o Programa Profissão Empresário realizou o atendimento a aproximadamente 11 mil microempresários, empreendedores e contadores. Procedeu ao 
encaminhamentos da formalização de 148 microempresas, além de diversos outros serviços, tais como solicitações de vistorias do Corpo de Bombeiros, remessa de documentos à JUCEPAR. A 
Agência firmou convênio com o SEBRAE/PR para a implementação da Central-Fácil e firmou parceria com a ACP para compartilhamento de espaços nas Unidades Regionais.  
 
O Núcleo de Design participou internamente na criação, diagramação e arte final das 3 edições do jornal do Bom Negócio, que teve uma tiragem e distribuição de 165 mil exemplares, além de produção 
de material de divulgação institucional para a formatura dos 1.912 capacitados pelo Programa Bom Negócio, o que ocorreu no dia 07/12/2009; na formatação de material para o Polo Logístico; na 
criação de capa e diagramação interna do Guia do Investidor, dentre outras idealizações. Atendeu a 31 empreendedores do Bom Negócio com a criação e desenvolvimento de identidade corporativa, 
material gráfico de divulgação, desenho de fachada e orientaçã técnica. 
 
O Programa Polo Logístico, tem como objetivo incentivar a ocupação de uma área específica da cidade de Curitiba no Segmento de Logística, a fim de viabilizar condomínios logísticos estratégicos. 
Nesse ano foi elaborado o Termo de Referência e está sendo finalizada parceria para elaboração do Plano Master. 
 
O Programa Curitiba Tecnoparque, tem com objetivo estimular o desenvolvimento de setores de alta tecnologia em Curitiba com ênfase na pesquisa e na inovação tecnológica. Abrangendo um conjunto 
de espaços urbanos caracterizados pela presença e interação de ativos tecnológicos do poder público, da iniciativa privada e de instituições de ensino, conta atualmente com 112 empresas, 44 estão 
enquadradas no regime de tributação especial, 40 em processo de enquadramento tributário, 27 enquadradas estão instaladas no Parque de Software e 1 enquadrada no § 6.º, do Art. 4.º da Lei 
Complementar n.º 64/2007, tendo como destaque a adesão da empresa multinacional Nokia Siemens. Importante ressaltar também o anúncio da Infosys, Solway e Kao empresas globais que decidiram 
instalar de novos negócios em Curitiba. 
 
O Lapidando Talentos - TI, que tem por objetivo capacitar jovens com idade de 17 a 21 anos, em habilidades e competências de Programador em Nível Trainee, teve 565 alunos inscritos, dos quais 156 
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foram aprovados nos testes seletivos. Outra ação de capacitação para o mercado de trabalho lançado neste ano como parte do Curitiba Tecnoparque, foi o Lapidando Talentos - COPA 2014 -- com 
mais de 6.500 inscrições --, que objetiva capacitar em inglês básico, a distância, estudantes do Ensino Médio da rede pública, inclusive os certificados pelo Programa Bom Negócio. Do número de vagas 
previsto para 2009, um total de 3.000 alunos já iniciaram o curso, que tem duração de 20 semanas. 
 
O Programa Curitiba Tecnológica ou o ISS Tecnológico, disponibilizou este ano recursos, pela SMF, incentivando 140 empresas prestadoras de serviços. Conforme dados dos projetos apresentados, 
mais de 50% do incentivo foram utilizados para a aquisição de equipamentos e 31% para software. 
 
O Programa Parque de Incubadoras Empresariais passou por uma reestruturação visando à otimização da ocupação dos imóveis disponíveis ao Programa. Atualmente com 5 barracões e 40 módulos à 
disposição do Parque, a taxa de ocupação é de 100%. Os imóveis remanescentes foram disponibilizados à FCC, SMAB, SMEL, FAS e Regional Bairro Novo. Um Módulo da Incubadora Boqueirão foi 
disponibilizado para hospedagem de empresa da empresa italiana LINE & DESIGN - ENGINEERING. 
 
Na área internacional, o Núcleo de Assuntos Internacionais participou ativamente nas recepções de missões e comitivas de empresários que visitam Curitiba em busca de novos negócios. Iniciou 
parcerias com as Agência de Desenvolvimento de Virgínia - EUA e a Agência Parisiense de Desenvolvimento. O Núcleo também, como representante da Cidade, chefiou a Delegação Brasileira para a 
segunda Rodada de Negócios na Coréia do Sul. além de participar de reuniões em Pequim com a Câmara Brasil-China. Como parte da estratégia de divulgação internacional de Curitiba e suas 
potencialidades foi lançado o site institucional em inglês. 
 
Outro destaque em 2009 foi a criação do Núcleo de Competitividade, que tem como escopo a potencialização das atividades de prospecção, implantação e manutenção de investimentos produtivos em 
Curitiba e Região. Ao Núcleo cabe ainda, como parte do Plano Operacional e de Objetivos a gestão das Câmaras Técnicas; desenvolvimento de novos projetos; gestão da inteligência competitiva e de 
resultados da Agência e a gestão da Sala Situacional a ser inaugurada em 2010. 
 
Ao Núcleo de Competitividade também foi delegada a Gestão do Núcleo de Informações Socioeconômicas, responsável pela elaboração e publicação anual do Guia do Investidor, em sete idiomas 
(português, inglês, espanhol, francês, alemão, italiano e chinês), e a elaboração e supervisão do desenvolvimento do Projeto SGIS (Sistema de Gestão das Informações Socioeconômicas). 
 
Diante do cenário pós-crise global, multiplicaram-se os desafios impostos à Prefeitura de Curitiba e aos seus gestores, para fazer frente às demandas sociais, à necessidade de geração de novos postos 
de trabalhos e à distribuição justa e sustentável de oportunidade e renda aos curitibanos. A boa repercussão das atividades da Agência Curitiba em função do cumprimento de suas finalidades, do bem-
sucedido processo de captação de novas parcerias e pelos resultados atingidos, pelas metas cumpridas, impõem de modo geral aos colaboradores da Agência Curitiba um processo funcional e 
constante de criação e desenvolvimento de soluções, projetos e programas que beneficiam a comunidade empresarial, acadêmica e científica.  
 
 

PROJETO: BOM NEGÓCIO (Microcrédito, Profissão Empresário, Curitiba Exporta, Parque de Incubadoras Empresariais) 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Promover o desenvolvimento local, a partir das 
comunidades, criando ambientes favoráveis ao 
surgimento de novos empreendimentos geradores 
de renda para a população, por meio da educação 
empresarial, da oferta de microcrédito e do apoio à 
legalização das atividades empresariais. 

 Monitoramento do mercado de trabalho em Curitiba através Observatório do Trabalho, através das ações abaixo: 

 Emprego formal em Curitiba: 12 relatórios; - Emprego formal no comércio em Curitiba: 12 relatórios; - Emprego formal na construção civil 
em Curitiba: 12 relatórios; - Emprego formal na indústria de transformação em Curitiba: 12 relatórios; - Emprego formal nos serviços em 
Curitiba: 12 relatórios; - Mapa de oportunidades de emprego em Curitiba: 12 relatórios. 

 Elaboraram-se também, em meses pontuais, relatórios de diferentes segmentos representativos no mercado de trabalho; Março: A 
Mulher no Mercado de Trabalho de Curitiba; Março: Seguro-desemprego no município de Curitiba – 2008 e 1.º bimestre de 2009; Maio: 
Mapa de Oportunidades de Emprego para Jovem em Curitiba; Agosto: Características do emprego formal – RAIS 2008; Outubro: A 
pessoa com deficiência no mercado de trabalho formal em Curitiba; Dezembro: O idoso no mercado de trabalho de Curitiba.  

 Enviados, semanalmente, os relatórios do Observatório do Trabalho para 800 atores sociais, entre entidades sindicais de trabalhadores e 
patronais, instituições, universidades e sociedade. 

 Realizadas 12 coletivas mensais de imprensa para divulgação dos dados do emprego formal; Realizadas duas pesquisas de satisfação 
em relação aos relatórios do Observatório do Trabalho (formato e conteúdo) junto aos 800 atores sociais, entidades sindicais de 
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trabalhadores e patronais, instituições, universidades e sociedade. 

 Apresentada palestra sobre as ações do Observatório do Trabalho no II Fórum de Curitiba sobre Escolaridade e Empregabilidade da 
Pessoa com Deficiência (outubro); Apresentada palestra sobre as ações do Observatório do Trabalho no Fórum do Sistema Público de 
Emprego, Trabalho e Renda (dezembro). 

 Levantamento do perfil e do potencial de mercado de trabalho para o menor aprendiz em Curitiba (novembro); Estudo de viabilidade do 
mercado de trabalho local para o jovem de 18 a 29 anos – para o Projovem. 

 Realizada a 1.ª CONFERÊNCIA MUNICIPAL DO TRABALHO E EMPREGO, realizada no dia 20 de março, -- contou com a participação 
de cerca de 300 participantes entre delegados e observadores. 

 Realização do FORUM 300 MAIS, no dia 19 de março de 2009,o qual reuniu em Curitiba 30 Secretários Municipais do Trabalho e 
Emprego do Paraná e do Brasil para debater problemas e alternativas relativas à política de emprego, trabalho e renda.  

 Realização da 1.ª Feira do Emprego e Capacitação Profissional para Pessoas com Deficiência com a participação de 27 empresas, 
entidades e instituições que oferecem vagas para pessoas com deficiência ou atuam na intermediação de mão de obra, a feira foi 
realizada no dia 22 de outubro, no Centro de Convenções de Curitiba. 

Essa feira busca favorecer a inserção no mercado de trabalho de pessoas com deficiência, em conformidade com a Lei 8213/91, conhecida 
como Lei de Cotas, estabelece a reserva de vagas para pessoas com deficiência em todas as empresas que tenham mais de 100 empregados, 
sendo que as cotas variam de 2% a 5% do total de postos de trabalho. 

o TOTAL DE VAGAS DE EMPREGO: 668  

o TOTAL DE VAGAS DE CURSOS: 513  

o TOTAL DE ATENDIMENTOS - 4.153  

o TOTAL DE TRABALHADORES (Parcial, empresas): 302  

o TOTAL DE TRABALHADORES EM CURSO (Parcial 9 - empresa): 28  

 Realizada a 1.ª Feira do Emprego e da Capacitação Profissional nos dias 1 e 2 de maio, e contou com a participação de 86 empresas e 
instituições parceiras,quando foram ofertadas 6 mil vagas de emprego e estágio e 20 mil vagas em cursos de capacitação, com isenção 
de taxas de inscrição ou matrícula.  

o INSTITUIÇÕES PARTICIPANTES: 86  

o TOTAL DE VAGAS DE EMPREGO: 6.000.  

o TOTAL DE VAGAS EM CURSOS: 20.000  

o TOTAL DA ATEDIMENTOS: 64.948  

o TOTAL DE TRABALHADORES EMPREGADOS: 4.732  

o TOTAL DE INSCRITOS EM CURSOS: 6.910  

 Realizado o 1.º Mutirão do Emprego Temporário nos dias 2 e 3 de outubro na Praça na Praça Rui Barbosa, ofereceu 5.000 vagas através 
de 18 empresas, entre elas três supermercados e 15 agências de recursos humanos, selecionadas pela SMTE em parceria com o 
Conselho Municipal do Emprego e Relações do Trabalho -- CMERT.  

o TOTAL DE PARTICIPANTES: 18  
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o TOTAL DE VAGAS DE EMPREGO: 5.000  

o TOTAL DE ATENDIMENTOS: 78.708  

o TOTAL DE TRABALHADORES EMPREGADOS (parcial, 10 empresas, 1.ª semana): 1.872  

 Realizado o Fórum Sobre o Sistema Público de Emprego Trabalho e Renda no dia 07/12/2009, no Salão de Atos do Parque Barigüi, e 
contou com a participação de 120 participantes de Curitiba e interior do Paraná, quando foram debatidos os seguintes temas: 

o - Trabalho Decente. 

o - Intermediação de Mão de Obra - SINE. 

o - Qualificação Profissional.  

 Lançamento do PROGRAMA CURITIBANO DE ELIMINAÇÃO DA EXPLORAÇÃO DO TRABALHO INFANTIL - PCETI - no dia 30 de 
março com 300 participantes, com a presença de Renato Mendes, da Organização Internacional do Trabalho, e teve como resultados 
imediatos: 

o - Capacitação de 200 pessoas (estudantes universitários) 

o - Assinatura do termo de adesão ao programa com 3 instituições. 

 Foram emitidas, através dos CENTROS DE REFERÊNCIA DO TRABALHADOR estão instalados nas 9 Administrações Regionais, 48.151 
Carteiras de trabalho e recebidos 897 currículos . 

 Houve, também, o recebimento e cadastro em banco de currículos da SMTE de 1.393 currículos recebidos por meio eletrônico, e o 
encaminhamento de 1.694 currículos cadastrados para o preenchimento de vagas ofertadas.  

PROJETO: APOIO ADMINISTRATIVO 

METAS PARA 4 ANOS REALIZAÇÕES EM 2009 

Manutenção da estrutura funcional, otimizando os 
recursos de pessoal, financeiros, administrativos e 
materiais.  

 Estrutura funcional mantida 

Coordenação e estabelecimento da política 
municipal, voltada à geração de trabalho, emprego 
e renda.  

 Foram Cadastrados nas agências do SINE, a partir da municipalização das primeiras 6 agências (meta era de 2 agências), 14.089 novos 
trabalhadores desempregados (a meta era 8.000), à procura de oportunidades de trabalho; - O total de atendimentos nas Agências do SINE, 
em busca de Oportunidades de trabalho, foram 143.031 trabalhadores; - Destes atendimentos, foram encaminhados para empresas (vagas), 
24.587 trabalhadores.; - Desses encaminhamentos, houve colocação de 2.879 trabalhadores. Em Seguro-Desemprego, foram 
atendidos25.231 trabalhadores e habilitados 23.557. 

 Foram qualificados 3.755 trabalhadores por meio de parceiros e instituições de ensino que participaram das feiras de empregabilidade e 
capacitação profissional realizados pela Secretaria. 

 Por cursos realizados, por intermédio de convênios entre a SMTE com o SEST/SENAT foram qualificados 1200 moto-fretistas e com a 
Associação Comercial do Paraná foram 60 trabalhadores. No curso "Mitos do Trabalho Infantil" em parceria com o Instituto de 
Responsabilidade Social Wilson Picler foram qualificados 200 estudantes. Por iniciativa da SMTE foram realizados os cursos: "Inserção no 
Mundo do Trabalho” quando foram qualificados 27 trabalhadores, no curso "Associativismo e Cooperativismo" foram 20 trabalhadores e, no 
curso "Curitiba Eficiente", mais 28 pessoas qualificadas. Com isso, concluímos o total de 6 cursos realizados com 5.280 trabalhadores 
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qualificados pela SMTE em 2009. Colocados no mercado de trabalho ao final dos cursos, atingimos o números de 1.260 para o ano de 2009. 
(as metas 

 

 

 

 

 

 


