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Memodria da Reunido da Comissao Intersetorial de Satde do Trabalhador e
Trabalhadora — CISTT - CMS

Data: 07/08/2025 Inicio: 14h Local: Auditério Convengdes - SMS

Vice Coordenador da Comissao: Luiz Antdnio Bitencourt Teixeira - CEREST — SMS — Secretaria Municipal de
Saude de Curitiba

Relatoria: — Apoio Técnico - Secretaria Executiva — CMS

Relagdo de presentes: lista disponivel na Secretaria Executiva do CMS para solicitagdo das declaragbes de
presenca.

Justificativas de Auséncia: disponivel na Secretaria Executiva do CMS

Luiz Antoénio Bitencourt Teixeira - CEREST — SMS — Vice Coordenador da Comissdo: cumprimentou a
todos(as), justificou a auséncia da coordenadora Vanderléia e deu inicio a reunio.

1 — Aprovacdo da memoria da reunidao anterior

Luiz Antonio Bitencourt Teixeira: colocou em processo de votagdo a memoria desta Comissao, referente ao
més anterior. Aprovada por unanimidade.

2 — Estratégias para diminuicdo dos indices de acidentes de trabalho de profissionais de saude

Luiz Anténio Bitencourt Teixeira: explica a todos(as) que essa pauta foi trazida como demanda da ultima
reunido desta comisséo, onde foram apresentados dados de acidentes de trabalho, e o tépico levantado foi
acidentes de trabalho de profissionais de saude relacionados a violéncia.

Conselheira Malu Gomes — ASSEMPA - Associagdo de Entidades de Mulheres do Parana — Segmento
Usuario: relata que solicitou a participagédo de varios Conselhos de Classe nessa reuniao para esclarecimento
sobre as denuncias que na ultima reuniao foram feitas.

Conselheiro Brasil Vianna Neto — SIMEPAR - Sindicato dos Médicos do Estado do Parana — Segmento
Trabalhador: explica a todos(as) que o que levou a essa pauta, foi que conforme apresentado na Ultima
reunido, a segunda maior causa de acidentes de trabalho é relativa a area de saude, sendo que com grande
frequéncia agressodes a profissionais de saude. Visto isso, deve-se verificar o que se pode fazer, como prevenir
em todos os ambitos. Por isso os Conselhos foram convidados, para discutir juntos essa questado, pois os
profissionais querem é apoiar a populacéo e nao serem agredidos.

Jani Célia Missel - COREN- Conselho Regional de Enfermagem do Parana: manifesta que na reuniao
passada realmente foi tratado esse assunto e que nessa reuniao seria trazido mais dados, inclusive se essas
agressdes eram mais no CLT ou Servigo Publico para que assim essa comissdo possa fazer um plano de acéo
em cima desses dados.

Dr. Romualdo José Ribeiro Gama — Presidente CRM - Conselho Regional de Medicina do Estado do
Parana: cumprimentou a todos(as), explica que o CRM tem trabalhado bastante em relagdo a violéncia,
comecando sobre a violéncia do médico, da mulher médica e estdo em campanha também contra a violéncia ao
funcionario(a), pois € um crime, ndo so a violéncia fisica, mas a verbal também; relata que a estatistica diz que
a violéncia contra a mulher médica é muito maior, entdo o conselho quando recebe uma denuncia toma as
devidas providéncias, disponibiliza o e-mail do CRM para denulncias e se coloca a disposicdo para juntos
combater a violéncia.

Dr. Ramon Cavalcanti Ceschim — 1° Corregedor CRM - Conselho Regional de Medicina do Estado do
Parana: salienta que o médico agressor também sofre as penalidades.

Dr. Romualdo José Ribeiro Gama: relata que esta trabalhando em um projeto de lei chamado “Segurancga
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Obstétrica”, para que nao se use mais o termo “Violéncia Obstétrica”, pois nao existe violéncia obstétrica e sim
um(a) médico(a) violento(a), passivel de denuncia no conselho.

Ana Carolina Araujo dos Santos Schlotag — Coordenadora Gestao de Pessoas SMS: relata que a SMS ja
iniciou esse ano a mesa de pauta das reivindicagdes junto aos sindicatos, e a violéncia do servidor € uma das
pautas que a SMS esta tratando com bastante apreco, pois ambiente de trabalho saudavel € o que a SMS
preza e busca. Frente a isso junto ao departamento de Saude Ocupacional, tudo o que é reportado, sado
tomadas as devidas providéncias; relata também que as unidades, UPAS, contém cameras de seguranca, o
que pode auxiliar eventualmente e reafirma que a SMS esta bem atenta a essa questdo se sempre tomando as
devidas providéncias.

Victor Menezes Pican¢o - Coordenador de Saude e Seguranga do Trabalho da FEAS: explica que a FEAS
tem o Programa Acolha da FEAS, que acolhe, acompanha e faz encaminhamentos dos empregados em
sofrimento; relata também o Centro de Capacitacdo e Desenvolvimento Humano, que trabalha na formacao de
empregados e gestores, no sentido de como acolher esse empregado que sofreu violéncia.

Conselheira Malu Gomes: sugere que a Gestéo faga reunido com os sindicatos, conselhos de classe e outras
representagdes, para tragcar um plano de trabalho para tentar sanar essa questdo. Relata que foi dito nessa
comissdo que as violéncias acontecem mais em espago publico, mas sendo conselheira estadual, afirma nao
ser s6 em espaco publico e sim no privado também e ainda no Parana inteiro. Manifesta também que foi falado
que ela citou que profissional agride usuario, diz que isso acontece infelizmente sim, mas é a minoria e também
s&o punidos caso ocorra. Salienta que a violéncia ndo pode acontecer de nenhum dos lados.

Daniele Fabris — Secretaria COREN - Conselho Regional de Enfermagem do Parana: manifesta que
realmente a violéncia ndo ocorre somente em Curitiba e sim em todo Parana, na rede publica e privada; que o
COREN esta trabalhando com essas questdes; que € bom que esse assunto foi ampliado pois assim pode-se
trabalhar em conjunto.

Rosita Marcia Wilner — Diretora FEMIPA — Federacdo das Santas Casas e Hospitais Filantrépicos do
Parana: relata que o maior nimero de denuncias de violéncia acontece no interior e ndo na capital; que a
maioria das violéncias acontecem na recepgao; que a FEMIPA é contra a violéncia e zela pelo bom atendimento
€ quer colaborar com esse trabalho.

Conselheira Jane Sescatto — Superintendente de Gestdao SMS: explica que como gestéo publica, a SMS tem
cumprido toda a legislagéo no sentido da Politica de Humanizagéo, o que é cobrado muito dos prestadores, que
acolham bem aos usuarios, pois quando ele nao € bem acolhido ele se revolta e assim acabam acontecendo as
agressoes.

Apo6s discussido, mantem-se a sugestao de encaminhamento da Conselheira Maria Lucia Gomes.
Jociene Santana Pimentel - Técnica do CEREST - Centro de Referéncia em Saude do Trabalhador - SMS

-Secretaria Municipal da Saude de Curitiba: cumprimentou a todos e todas, apresentou os dados referentes a
violéncias/acidentes de trabalho (Fonte SINAN), conforme segue:

gﬁ; Secretaria Municipal da Saude
de Curitiba

Centro de Saude Ambiental

Centro de Referéencia em Saﬂde\%’;xzsr
Trabalhador (CEREST) =
Municipal de Curitiba

Vigilancia em Saude do Trabalhador
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Oficio Circular n.° 079/2025 - CMS Curitiba, 30 de julho de 2025.

Senhores (as) Conselheiros (as),

Comunicamos que a reuniao inaria da Comi ial de
Saude do Trabalhador e Trabalhadora - CISTT — CMS, est4 agendada para o
dia 07/08/2025 (quinta-feira), e sera realizada no Auditorio Convencoes da
Secretaria Municipal de Saude - Edif. Laucas as 14h. Endereco: Rua Francisco
Torres, 830 - Centro.

Pauta:

1 - Aprovacao da memoria da reuniao anterior;
2 - Estratégias para diminuicao dos indices de acidentes de trabalho de
profissionais de saude;
3 - Apresentacao dos dados em Saude do Trabalhador (Pauta
permanente);

- Informes;

» NOTIFICACAO DE VIOLENCIA INTERPESSOAL/AUTOPROVOCADA EM

TRABALHADORES DA SAUDE
Reppt:_:lica 'Federaliva do Brasil SINAN
Ministério da Saude SISTEMA DE INFORMAGAO DE AGRAVOS DE NOTIFICACAO N°

Caso suspeito ou confirmado de violéncia domésucaﬁnn-afammar. sexual, amoprovocada. tréfico de p

infantil, tortura, mtervencao legal e

FICHA DE NOTIFICACAO INDIVIDUAL

escravo,

iol bi contra Ih em todas as idades. No caso de violénciz

extrafamiliar/ ia, serao obj de notificagdo as violéncias contra criangas, adolescentes, mulheres, pessoas idosas,

com deficiéncia, indigt e populacao LGBT.

Lﬂ Tipo de Notificagao

2 - Individual J

LZ ] Agravoldoenca  yOLENCIA INTERPESSOAL/AUTOPROVOCADA

‘ Codigo (CID10)  ||[ 3 |pata da notificacao
[ Y09 |

Dados Complementares

L33 Nome Social Lu Ocupagao J
-
% 5 Situagao conjugal / Estado civil
i 1-Solteiro 2 - Casado/uniao consensual 3 -Viovo 4 - Separado 8- Naoseaplica 9 - Ignorado ' J
g 36| Orientagao Sexual 3-Bissexual || 37 Identidade de género:  3-Homem Transexual
1-Heterossexual 4 8-Nao se aplica ‘ 1-Travesti 8-Nao se aplica -
= 2-Homossexual (gayflésbica)  9-Ignorado L 2-Mulher Transexual  9-lgnorado
i 38 Possui algum tipo de 1./139| Se sim, qual tipo de deficiencia ranstorno? 1-Sim 2- Nao 8-Nao se aplica 9- Ignorado
" deficiencial transtorno? || Deficiencia Fisica | Deficiencia visual || Transtorno mental Outras.
| 1-Sim 2-Nao 9 Ignorado [ Deficiencia Intelectual [ peficiencia auditiva Transtomo de comportamento
66| vioiencia Relacionada 1| |§87] Se sim, foi emitida a Comunicacao de 68| Circunstancia da lesao
ao Trabalho Acidente do Trabalho (CAT)
1-Sim 2-Nao 9 - Ignorado 1-Sim 2-Nao 8-Naoseaplica 9- Ignorado CID10-Cap XX | | | | |
g | Dala de encerramento 41| Municipio de ocorréncia 5 Codigo (IBGE)
= Curitiba N—————"
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Distribui¢do de notificagcdes de violéncia interpessoal/autoprovocadas
relacionadas ao trabalho e cuja violéncia ocorreu em empresas de
Curitiba por sexo, no periodo de 2019 a 2025*

140

120

Fonte: SMS/CSA/CEREST

@ Todas as categorias

BaseDBF ViolenciaNet exportada em 23/07/2025

[Area de Plctagem 7'

25

@ Categoria saude

Categorias profissionais agrupadas com notificagées por
violéncia interpessoal/autoprovocadas relacionadas ao trabalho,
com ocupagdes informadas e cuja violéncia ocorreu em
empresas de Curitiba, no periodo de 2019 a 2025* n=77

Beducagdio Memprego doméstico @ Estudante

Fonte: SMS/CSA/CEREST

BaseDBF ViolenciaNet exportada em 23/07/2025

3%

@Outros

W saide

92,6% das agressdes no
trabalho sdo em
profissionais de saude do
sexo FEMININO.

Causas:

2

7,41%
M

Feminizagdo da forga
de trabalho
Disparidade de poder
de género

Natureza da fungdo:
cuidado passivo
Sociais e culturais:
cultura do silencia e
subnotificagdo
impactam mais as
mulheres por medo
de represarias,
desvalorizagdo do
trabalho de cuidado:
NORMALIZACAO DA
VIOLENCIA

Detalhamento da categoria “Outros”

Rétulos de Linha

521110 VENDEDOR DE COMERCIO VAREJISTA
516210 CUIDADOR DE IDOSOS

513205 COZINHEIRO GERAL

411010 ASSISTENTE ADMINISTRATIVO
516135 MASSAGISTA

. IN®

999994 DESEMPREGADO CRONICO OU CUJA OCUPACAO HABITUAL NAO FOI POSSIVEL OBTER

021210 SOLDADO DA POLICIA MILITAR
252105 ADMINISTRADOR

351430 AUXILIAR DE SERVICOS JURIDICOS
354605 CORRETOR DE IMOVEIS

411005 AUXILIAR DE ESCRITORIO, EM GERAL

422310 OPERADOR DE TELEMARKETING ATIVO E RECEPTIVO

513405 GARCOM

513435 ATENDENTE DE LANCHONETE
513505 AUXILIAR NOS SERVICOS DE AUMENTACAO
519805 PROFISSIONAL DO SEXO

524305 VENDEDOR AMBULANTE

766205 IMPRESSOR (SERIGRAFIA)

771105 MARCENEIRO

782305 MOTORISTA DE CARRO DE PASSEIO
848310 CONFEITEIRO

5173- VIGILANTE

5153-05 - Educador social

E importante ressaltar que o cuidador de idosos ndo é um profissional de satde, e suas atividades ndo devem substituir os cuidados de
médicos, enfermeiros e outros profissionais da drea da salde.

Legislagdo:

A profissdo de cuidador de idosos € regulamentada pela Lei Complementar n? 150/2015, que trata dos direitos e deveres dos
trabalhadores domésticos. Além disso, a atuagdo do cuidador de idosos também deve seguir as orientagdes do Estatuto do Idoso e outras

leis relacionadas a protegdo da pessoa idosa.

D e i e e e R R = PR R P RPN PR S
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Categorias profissionais agrupadas por ano, com notificagdo no banco de Violéncia
interpessoal/autoprovocadas relacionadas ao trabalho, com ocupacéo informada e cuja violéncia ocorreu
em empresas de Curitiba no periodo de 2019 a 2025*
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MW Outros (35) Msaude (27) emprego doméstico (8) ™ Estudante (5) M educacgdo (2)

Fonte: SMS/CSA/CEREST
BaseDBF ViolenciaMNet exportada em 23/07/2025

Tipo de agressao ocorridas em empresas de Curitiba nas categorias agrupadas
da saude, por (trajeto ou tipico) no periodo de 2019 a 2025*

Agressio fisics T oo

Assédio Sexual .

Abuso Sexual i 92,6% das notificagdes séo POR AGRESSOES
OCORRIDAS NO TRABALHO (TiPICOS)

Fisica,psicologica e assédio e
Autoprovocada o

Agresdo verbal m

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20

Fonte: SMS/CSA/CEREST @ Trajeto M Tipico

BaseDBF ViclenciaNet exportada em 23/07/2025
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Caracterizagao do tipo de agressao (tipico) ocorridas no ambiente de trabalho
em profissionais de saude (2019-2025%*) n=25 ( >

Rétulos de Linha Abuso Sexual Agresdoverbal Agressdo fisica Assédio Sexual Autoprovocada Fisica,psicoldgica e assédio Total Geral %

223115 MEDICO CLINICO 2 2 80
223405 FARMACEUTICO 1 1 4,0
223505 ENFERMEIRO 3 1 4 16,0
223605 FISIOTERAPEUTA 1 1 40
322205 TECNICO DE ENFERMAGEM 1 14 1 1 17 GS,DI
Total Geral 1 1 19 2 1 1 25 100,0

Fonte: SMS/CSA/CEREST
BaseDBF ViolenciaMNet exportada em 23/07/2025

68 % das agresstes sdo sofridas por Técnicos de Enfermagem: 86% agressdes fisicas; 85,71% causadas por pacientes (35,71%
sdo pacientes psiquidtricos).
A categoria enfermeiro, aparece em segundo lugar (16%), com casos de agress3o fisica e 1 de assédio sexual.

. . . . 0, o . o
De maneira geral, os profissionais da drea de enfermagem possuem 84 AI dos profissionais que sofreram agress&do no
trabalho.

Caracterizacdo do tipo de agressao ocorridas no ambiente de trabalho
em profissionais de saude (2019-2025*)

Tipo de Agressor Abuso Sexual Agresdo verbal Agressao fisica Assédio Sexual Autop cada Fisica,psicologica e assédio Total Geral %
Acompanhante do paciente 2 2 8,0
Assaltante 1 1 4,0
Autoprovocada 1 1 4,0
Colega de trabalho 1 1 2 8,0
N&o informado 1 1 4,0

aciente psiquiatrico 5 5 20,0
Emgnte 11 2 13 52.0
Total Geral 1 1 19 2 1 1 25 100
% 4,0 4,0 76,0 8,0 4,0 4,0 100,0

Fonte: SMS/CSA/CEREST
BaseDBF ViolenciaNet exportada em 23/07/2025

72 % das agressdes em profissionais de satde s&o causadas por pacientes (sendo que 20% sdo de pacientes psiquiatricos).

A agressao fisica ocorreu em 76% dos casos.

www.saude.curitiba.pr.gov.br/cms/sobre
cms@sms.curitiba.pr.gov.br
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Notificagdes por Violéncia autoprovocadas ocorridas em
empresas de Curitiba e em profissionais de saude, no
periodo de 2019 a 2025* e com notificagao por Acidente
de Trabalho no mesmo periodo. =25

52% das notificagdes de Violéncia também foram
notificadas como Acidente de Trabalho.

R -

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

B N3ao BSim

Fonte: SMS/CSA/CEREST
BaseDBF ViclenciaMNet exportada em 23/07/2025

« NOTIFICACAO DE
ACIDENTES DE TRABALHO
EM TRABALHADORES DA
SAUDE COM CAUSA BASICA
DE AGRESSAO

o

www.saude.curitiba.pr.gov.br/cms/sobre
cms@sms.curitiba.pr.gov.br
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CD_AG

SINAN W50,

Repablica Federativa do Brasil
MinistériodaSadde "> [REHA DE INVESTIGAGAD  ACIOENTE DE TRABALHO. L =
Y00
Definicao de caso: Todo caso de acidente de tmbalho por causas n3o compr ' por e E x;
(Capl(ulo XX da CID-10 VO1 a Y98) que bi de trabalho ou durante o exercicio do trabalho quando o vo3
esliver i idades relacionadas a sua fungio, ou a servigo do empregador ou representando os interesses voa
do mesmo (Tipico) ou no p entre a dé e o trabalho (Trapeto) que provoca lesdo corporal ou perturbagao Y05
funcional, podendo causar a perda ou reduc poraria ou per para o trabalho e morte. Yo7
Y08
Yo9
Yo4.,
Y09.

Dados Complementares do Caso

Classifi T:ao_agente,

Agressao
Agressao
Agressao
Agressao
Agressao
Agressao
Agressao
Agressao
Agressao
Agressao
Agressao
Agressao
Agressao
Agressso

—

32] Situacdio no Mercado de Trabalho

01- Empregado registrado com carteira assinada 05 - Servidor publico celetista 09 - Cooperativado 99 gnorado
02 - Empregado ndo registrado 06- Aposentado 10- Trabathador avulso

« || 03- Autdnomo/ conta prépria 07- Desempregado 11- Empregador

-g 04- Servidor publico estatuario 08 - Trabalho temporario 12- Outros

Tipo de Acidente
1-Tipico 2-Trajeto 9- Ignorado CID 10 | |

Cdédigo da Causa do Acidente CID 10 (de V01 a Y98)

|

180

160

140

120

100

80

60

40

20

Fonte: SMS/CSA/CEREST

Distribuicao de notifica¢cdes de Acidente de Trabalho tipicos,
e cuja agressdes ocorreram em Curitiba, por sexo, no
periodo de 2019 a 2025

163 158

76,89 %

F M
B Todas as categorias B Categoria da Saude

BaseDBF ACGRAMNET exportada em 01/08/2025

* Dados preliminares

www.saude.curitiba.pr.gov.br/cms/sobre
cms@sms.curitiba.pr.gov.br
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Categorias profissionais agrupadas com notificagdes por Acidente de
Trabalho Tipicos com ocupagées informadas e cuja agressdo ocorreu em
empresas de Curitiba, no periodo de 2019 a 2025*
1% 1% 1% 1%

212 (48%)das AGRESSOES
por ACIDENTES TiPICOS
ocorreram nas categorias
profissionais da SAUDE.

W@ saide @ Outros

{iSeguranca @ Transporte

@ Educagio @ Comércio

O(vazio) @ Atendimento ao publico (recepcionista,atendentes gerais)
@ Construgdo Civil @ Telemarketing

WAlimentos B Servigo doméstico

Fonte: SMS/CSA/CEREST
BaseDBF ACGRANET exportada em 01/08/2025
* Dados preliminares

Categorias profissionais agrupadas por ano, com notificacdo no banco de Acidente de
Trabalho (TIPICOS), cuja agressdo ocorreu em emi resas de Curitiba, no periodo de 2019

a 2025*
80 7
63,64% 6 64,96%
= = 56,36% 0s0
&
as0
% 38,60% -
= 10,
22,50% 31
= 20,51%
22
9,38% s
1n
s ' 9: & 8 @ s L
s s 5 3 . & Tre
1-‘3”3,.. .'I‘3 3I; a3 § Pl 4 3t g .2 r—
. - [ P mre s BN il = e m il i
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

. Saide I Cutros

TII5Seguranga [ Transporte

mm Educagdo B Comércio

i (vazio) ' Atendimento ao plblico (recepcionista,atendentes gerais)

e Construgdo Civil
— Alimentos
% Salde
Fonte: SMS/CSA/CEREST

BaseDBF ACGRAMNET exportada em 01/08/2025
* Dados preliminares

B Telemarketing
E==5ervico doméstico

www.saude.curitiba.pr.gov.br/cms/sobre

cms@s

ms.curitiba.pr.gov.br
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Centro — CEP 80.060-130 — Curitiba/PR
Fone: (41) 3350-9349 — (41) 3350-9365

Tipo de agressado ocorridas em empresas de Curitiba nas categorias agrupadas da
saude, por (trajeto ou tipico) no periodo de 2019 a 2025

250

200

150

100

50

1

Agressdo sexual por meio
de forga fisica

Fonte: SMS/CSA/CEREST
BaseDBF ACGRAMNET exportada em 01/08/2025
* Dados preliminares

196

8

Agressdo Fisica

B Tipico HTrajeto

16

@(Tipicos) e 10 (Trajeto)

1

A

N&o informada

Caracterizagao do tipo de agressao ocorrida em profissionais de saude em

empresas de Curitiba como Acidentes de Trabalho tipicos, de 20095*

@

Ocupacdo Nao informada Agressdo Fisica Total %
Fécnico de enfermagem 12 125 137 64,62,
Enfermeiro 34 34 16,04
Psicélogo clinico 1 13 14 6,60
lAuxiliar de enfermagem 8 8 3,??|
Meédico clinico 1 7 8 3,77
Terapeuta Ocupacional 3 3 142
Assistente social 2 2 0,54
Técnico em radiclogia e imagenologia 2 0 2 0,94
Técnico em farmacia 1 1 0,47
Cirurgio dentista - clinico geral 1 1 0,47
Auxiliar de laboratorio de analises clinicas 1 1 0,47
I'I'écnico de enfermagem do trabalho 1 1 0,4?|
Total Geral 16 196 (212 100
% 7,55 92,45 100,00 47,17

Fonte: SMS/CSA/CEREST
BaseDBF ACGRAMNET exportada em 01/08/2025
* Dados preliminares

Categorias de enfermagem somam 84,91% das ocupagdes que sofreram

agressBes no trabalho.

www.saude.curitiba.pr.gov.br/cms/sobre

cms@sms.curitiba.pr.gov.br
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N2 agressdes em profissionais de saude por ano e frequéncia absoluta de agressoes
por semana de cada ano.Curitiba, 2019-2025* n=@

1,50
1,23 ' 1,23
0,42+
017 017
D'Ds __......._.....____ T
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

W N® Casos ------N¥ Casos [SE

Fonte: SMS/CSA/CEREST
BaseDBF ACGRAMNET exportada em 01/08/2025
* Dados preliminares

Agressoes ocorridas com profissionais de saude, no
ambiente de trabalho (Curitiba), por semana
epidemiologica da ocorréncia.

1,23 Agresstes 1,50 Agresstes 1,23 Agresstes
por SE por SE ~ porSE

et e T LML T Mmoo T e s T
o TP 1 |

Fonte: SMS/CSA/CEREST
BaseDBF ACGRAMNET exportada em 01/08/2025
* Dados preliminares
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Situagdo mercado de trabalho da categoria agrupada de salde que
sofreram agressdo no trabalho (tipico). Curitiba, 2019-2025*‘

B Empregado registrado com carteira assinada B Servidor publico estatutério

@ Servidor publico celetista

Fonte: SMS/CSA/CEREST
BaseDBF ACGRAMNET exportada em 01/08/2025
* Dados preliminares

Vinculo empregaticio do trabalhador de saude e a
natureza juridica do empregador n=212 ©

N a Juridica Empregado carteira assinada Servidor pabli letista Servidor publico estatutari Total Geral %

SEM INFORMAGAO DO EMPREGADOR 4 4 1,89
ADMINISTRACAO PUBLICA 0 116 7 123 58,02
ENTIDADE EMPRESARIAL 6 6 2,83
ENTIDADES SEM FINS LUCRATIVOS 78 1 79 37,26
Total Geral 88 116 8 (212 100,00

54,7% dos trabalhadores de satide que sofreram agressdes no trabalho trabalham em empresas da
Administracdo publica, sendo que 41,5% sdo empregados publicos (contratados por Fundag@es) e
trabalham em CAPS , Hospitais, UPAS, etc.

Fonte: SM5/CSA/CEREST
BaseDBF ACGRANET exportada em 01/08/2025
* Dados preliminares

www.saude.curitiba.pr.gov.br/cms/sobre
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CURITIBA
Caracterizagao do vinculo do agressor com o trabalhador nos
acidentes de trabalho tipicos ocorridos em Curitiba, 2019 a 2025*
120
101
100
80 72
G0
40 35
0 1.42% 0,47%
3 1
0 [ | A——
Paciente Paciente psiquiatrico N&o informado Acompanhante do Colega de trabalho
paciente

Fonte: SMS/CSA/CEREST
BaseDBF ACGRANET exportada em 01/08/2025
* Dados preliminares

Caracterizacdo de agressdes aos profissionais de saude pelo vinculo com o agressor e
ocorridos no ambiente de trabalho (Tipicos). Curitiba, 2019 a 2025

Carac! gdo de agressbes aos p Is de sadde pelo vinculo com agressor ¢ ocorridos no amblente de trabalho (tiplcos).
Curitiba, 2019 a 2025* n=212
2015 2020 2021 2022 2023

2024 2025

MI. “

i

alitititgsal il

O Acompanhante do paciente @ Colega de trabalho W Nio informado B Paciente

Paciente psiquidtrico

Fonte: SMS/CSA/CEREST
BaseDBF ACGRAMNET exportada em 01/08/2025
* Dados preliminares
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*Pesquisa realizada por conselhos profissionais
sobre violéncia sofrida por profissionais de
saude

Estudo violéncia contra profissionais de
enfermagem no estado de S3o Paulo

Quais os tipos de agressdes Por quem a violéncia foi
sofridas? praticada?

, obstetrizes, técnicos e auxiliares de
ermagem
feminino

Sofreu violéncia no trabalho
nos Gltimos anos?
Fez algum tipo de denincia? Qual o motivo da agress&o?

Demora

a da instituigdo

https://portal.coren-sp.gov.br/wp-
content/uploads/2023/09/Sondagem-violencia-2023-TODO-
ESTADO.pdf

CRM

Registros de boletins de

ocorréncia de agresséo a médicos 0 que dizem os dados

« Segundo o levantamento do CFM, Sdo Paulo lidera os casos de
4562 agressao a médicos: 832 BOs foram registrados no estado em 2024.

« O Parana fica em segundo lugar, com 767 ocorréncias.

S5 = : s « Minas Gerais é o terceiro mais violento, com 460 boletins de
& 4151 ocorréncia sé no ano passado.
L]
2 ‘.?0 R . 4 3164 * Amaioria das agressdes acontece em prontos-socorros e UPAs.
° 775 44 50

2.454 2582

https://g1.globo.com/saude/noticia/2025/07/13/violencia-contra-medicos-sobe-68percent-em-dez-anos-enfermeiros-
tambem-sao-vitimas-trabalho-com-medo-de-ser-o-proximo-esfaqueado.ghtml

www.saude.curitiba.pr.gov.br/cms/sobre
cms@sms.curitiba.pr.gov.br
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@ CRMV-PR &

Institucionsl «  Utilidede «  Eventes +

Alerta: Denuncias de Violéncia contra Médicos no Parand j&
sd0 o dobro em relagdo ao ano passado

Dukon stisshissdios pete Combsdo de Prevencio i
Viokncla Contra Mésticos &
Mesions 30 Pd (9%

Coreetvo dexyond O

EOoEEan

Cum eta 0 & eperingss prohescrel gence pits dos medcos que sestoy 35 desdrces

prssis ks de 11 s Ge sanghe s Medona, NG Gue 8 Veltnas nko se fesinige 8

profassonan ede fomadia,

Curtibn € & cidade pranense quE CONOENIa & mmor e de dendnoiss, com 20 regibios s

https://www.crmpr.org.br/Alerta-Denuncias-de-Violencia-
contra-Medicos-no-Parana-ja-sao-o-dobro-em-relacao-ao-a
p-11-60182.shtml

Experiéncias de Curitiba

Sem sair de casa: saiba como funciona a
videoconsulta da Central Satide Ja Curitiba

(%

Sem sair de casa: saiba como funciona o atendimento da Central Saude
Ja Curitiba. Curitiba, 13/04/2023. Foto: Ricardo Marajo/SMCS

Perfil da Violéncia e das Vitimas

Assédio Moral € a modalidade mais frequente, com 40 dendndias, seguido de Agress3o verbal, 26
casos; Agress3o Fisica, quatro casos; Assédio Financeiro, trés dendincias; Perseguicao ou Stalking,
trés ocorrénaas; Disariminag3o ou Preconceito, dois episddios reportados; Assédio Sexual: dois
casos; Danos Materiais 30 Ambiente de Trabalho: dois registros; e Agress30 Psicoldgica, uma
dendincia.

As mulheres médicas s30 as prinapals vitimas, respondendo por 46% das dendndas, enquanto
37% foram feitas por homens.

Ambiente, Agressores e Agbes

O setor publico € o palco da maioria dos casos, concentrando 87% das dendnaas, contra 13% em
instituigBes privadas. O principal agressor identificado em 40 dos casos fol 0 pacente. Outros
agressores incluem:

-Chefia do profissional: 18 dentindias;

-Colegas de trabatho: 8 denuncias;

-Autoridades politicas: 17 dentincias (sendo 8 vereadores, 8 secretarios de salde e 1 prefeito).
-Jornalista: 1 deniincia.

Dos 55 casos registrados este ano, 44 deles o denundante registrou um Boletim de Ocorréncia
(B0), demonstrando a busca por medidas legais.

Como Proceder em Caso de Violénda

A orientag3o do Conselho Regional de Medicina do Parana sobre como agir diante de situacbes de
violénda € a seguinte:

Em caso de ameaca: A indicacdo € que o profissional registre ocorréndia na delegacia e informe
por escrito as diretorias clinica e técnica da unidade hospitalar sobre o ocorrido, apresentando
dados dos envolvidos e testemunhas. Se ndo for caso de urgéncia e emergéngia, o paciente deve
ser encaminhado 3 outro colega.

Ocorrendo agressso fisica: O médico deve comparecer 3 delegacia e registrar o Boletim de
Ocorréncia (BO), sendo necessario exame de corpo de delito. O fato deve ser comunicado

Ni@ediatamente as diretorias clinica e técnica da unidade hospitalar para que seja providenciado
outro médico para assumir suas atividades.

X)©)©®) ¥

www.saude.curitiba.pr.gov.br/cms/sobre
cms@sms.curitiba.pr.gov.br
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h E ABEj R‘?ﬁ!}’!‘f' Conheco a ABEn v Eventos Publicagdes v  Noticias v Contato

A IF %
14

Relato e registro de incidentes: ¢ te e salde dever

3m Impe balhc #s de relotar ogressoe e Organization

2. Cultura de seguranga e ambiente livre de culpa: £ f anto! que os trabo

e s I AnteCdR R LT ambiens S e U cOR 08 iSios Seiom ipdae R KReTS AT TeoroR CARING FOR THOSE WHO CARE
equranga do local de trabalt
) . Guide for the development and
3 nvestigagao o medidas corrotivas: jantes dever vestigados minuciosaments, analisa 3usas @ implement jida implem of occupational
D and safety ammes for health

evitar reincidéncic HeiriCn e AGNCS 00 0is @ ok
4. Sistema de notificagdo nacional ator 0.0 exemplo de Portuaal, onde foi Implementa
) jo v 3 R J NG [ 3 «
y aquINCias Pora a vitima e medidas adotadas pelo
5. Protegdo legal e zero toleréncla & viokéncia: ¢ Jmento re enda a criagso e o fortale
15 Para ot
3, verbal @ asséd

Treinamento e capacitagdo: tod profissionais de sadde devem recebar tre

Seguranga fisica nas unidades de satde: o OMS ¢
Jnidade
Suporte psicolégico s vitimas: os prof 18 sofrery

eperct

da o campanhas de 3

https://abennacional.org.br/post_noticia/chega-de-violencia-contra-a-enfermagem-aben-defende-medidas-para-proteger-profissionais/

SEREST
o

MUITO OBRIGADO!!!

cerestsms@smes.curitiba.pr.gov.br
(41) 3350-9380

Luiz Antonio Bitencourt Teixeira: explica que as informagdes apresentadas, sdo sobre o que € notificado e
que ira poder auxiliar no trabalho que sera feito.

Conselheira Malu Gomes: ndo havendo mais manifestagbes, agradeceu a presenga de todos e todas,
encerrou a reuniao.

Proxima reuniao: 04/09/2025 14h

www.saude.curitiba.pr.gov.br/cms/sobre
cms@sms.curitiba.pr.gov.br




