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Passo a Passo PROCEC 

Acessar o link: https://procec.curitiba.pr.gov.br/Home/Protocolos 

 

 
 

 
 

Somente a partir de 11/11/2025 
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Para consultar os Protocolos aberto, existem duas maneira: 

1ª  ao entrar no PROCEC, Clicar o botão  “Consultar Protocolos PROCEC” 

 

 
Vai ser solicitado login caso ainda não o tenha feito. 

2 ª Ao estar dentro de algum assunto, clique em Meus Protocolos. 

 

 
 

 

 

 

Abertura de Protocolo 

No início terá a seguinte mensagem: 

“Sr(a). USUARIO TESTE, o protocolo será para você? 

*Se o protocolo for para você mesmo, escolha a opção "Sim". Se for para uma outra pessoa ou para uma empresa, a qual você 

representa legalmente, então escolha "Não". Neste caso, tenha em mãos o nº do CPF ou o nº do CNPJ do interessado.” 
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Caso seja para uma terceira pessoa, a escolha “Não” deve ser selecionada.  

Será solicitado o CNPJ ou CPF  para busa de informação. 

 

 
 

Será aberta as “Informações registradas” para o assunto selecionado. 

 
 

Em “SEUS DADOS”, será necessário o preenchimento de alguns campos. 

Preencha os campos : 
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Próximo Item é o requerimento: 

Onde pode-se complementar mas alguma informação 

 
 

 

Em “ANEXE OS DOCUMENTOS” 

INSIRA TODOS OS DOCUMENTOS SOLICITADOS PELA FERRAMENTA. 
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Selecione o termo de concordo 

E após no botão “Confirmar” 

 
 

 

Será solicitado uma confirmação de e-mail 

 
 

Quando gerar o protocolo será mostrado  o número gerado. 
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