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INTRODUGAO

O PROGRAMA MOBILIZA - ACESSUAS TRABALHO:

A fim de assegurar o direito social ao trabalho (CF, Art.6°), a
Resolucdo n°33/2011 do Conselho Nacional da Assisténcia
Social definiu a promocao da integracao ao mercado de
trabalho no campo da Assisténcia Social e estabeleceu
requisitos:

“.. @ promoc¢ao da integragcao ao mercado de trabalho.. deve
ser entendida como integracao ao mundo do trabalho.” (artigo
1°) e define que esta promocao se da por meio de um conjunto
integrado de acoes das diversas politicas cabendo a
assisténcia social ofertar acoes que viabilizem a promocao
do protagonismo, a participacao cidada, a mediacao do
acesso ao mundo do trabalho e a mobilizacao social para a
construcao de estratégias coletivas (artigo 2°). Dentro deste
contexto, o desenvolvimento de programas, projetos e demais
planos de mobilizagao para o mundo do trabalho, tornam-se
complementares aos servicos da Assisténcia Social. E assim,
surge em 2012 o Programa Nacional ACESSUAS Trabalho,
visando possibilitar maior equidade para acesso das pessoas
em vulnerabilidade e risco social ao mundo do trabalho.

O municipio de Curitiba, de posse de conhecimentos e
experiéncias metodologicas bem sucedidas em outras
ocasioes da forma em 2013, ao Programa Mobiliza que, com o
objetivo de sensibilizar e mobilizar pessoas sujeitas as mais
diversas vulnerabilidades sociais para o acesso mundo do
trabalho, abrange um conjunto de oficinas com temas
relacionados a empregabilidade, executando de forma mais
eficaz os eixos do Programa Nacional ACESSUAS Trabalho.

A metodologia do programa € pautada na andragogia e tem
foco no desenvolvimento de dez  caracteristicas
empreendedoras pessoais. O processo € facilitado pela
utilizagao de métodos de aprendizagem vivencial, que criam
contextos seguros de experimentacao e troca, favorecendo a
construcao coletiva de conhecimentos.

Mais do que articular oportunidades de acesso a qualificagao e
intermediacao de mao-de-obra, o Programa Mobiliza
transforma as pessoas "de dentro para fora", promovendo a
mudanca de atitudes, a ressignificacao do valor do trabalho e
~ das relagoes intra e interpessoal, favorecendo assim, seu acesso
e permanéncia nho mundo do trabalho.

o
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NOSSOS PILARES

Educacao de adultos:
Baseada na valorizacao das experiéncias
de vida de cada individuo

Nosso Método:
Ciclo de Aprendizagem Vivencial
Método onde a construcao do

APRENDIZAGEM . ; .
conhecimento se da por meio do

POR AgAO processamento e generalizacao das

N - . . .
I I I I I 1) e m 9?0_ es vive n ciada 5~ em JOgos,
dinamicas e simulacoes.
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Caracteristicas Empreendedoras
Pessoais:

Conjunto de caracteristicas baseadas
em trés capacidades: Planejar, Realizar
e Competir.
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A PRATICA E A ROTINA DO FACILITADOR EM SALA
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Atividades Iniciais %

Fio Condutor: Resgate junto ao grupo o que
vivenciaram no ultimo dia de oficinas

Leitura de Humordémetro: Revele e interprete junto
a0 grupo, o resultado da avaliagcao que fizeram do
ultimo dia de oficinas

Vitalizador: Convide os participantes para se
integrarem e darem inicio ao novo dia de oficinas

Aplicacao do Ciclo de Aprendizagem Vivencial

Acao: Convide o grupo para a vivéncia, sem revelar a
tematica correspondente;

Divulgagao: O Grupo fala sobre a TAREFA realizada

Processamento: O grupo fala sobre o PROCESSO
vivenciado durante a execugao da tarefa
(Sentimentos)

Generalizagao: O grupo associa o conteudo do
processamento as vivéncias do cotidiano

Fechamento: Apresentacao de conteudos
relacionados ao tema, apresentacao dos objetivos e
relagdo com as Caracteristicas Empreendedoras
Pessoais

Fechamento do dia

Aplicagcao do humorémetro: Convide o grupo para
o preenchimento dos humorémetros de avaliagao
da oficina vivenciada no dia

Flash: Peca aos participantes que resumam, em

uma palavra, como estao se sentindo apos as
vivéncias do dia

o



APOSTILA DO FACILITADOR | PROGRAMA MOBILIZA

MATERIAL DE APOIO:

CRONOGRAMA - PLANEJAMENTO DE OFICINAS

DATA FIO-CONDUTOR  VITALIZADOR OFICINA MATERIAIS  FACILITADORES
Preencha Insira o tema e
com as ici Faca uma .
- oficina que Ga um Insira o
atividades trabalhara check-list
. : : . : nome do
Insira o dia realizadas Insira aqui 0 neste encontro. dos facilitador
de realizacao no dia vitalizador Vocé pode, materiais
_ o : ellusive . edo
da oficina anterior: do dia Inc ' necessarios .
o deixar co-faclitador
facilita a ! para todo o do encontro
conducéo descritosos gncontro
o) o) procedimentos

Insira quantas linhas mais forem necessarias, preenchendo o
planejamento e cronograma do ciclo de oficinas por completo

DATA DE ACORDO INDECISO DISCORDO

Gostei da atividade de hoje

Aprendi coisas hovas
Avancei nos meus conhecimentos

Aprendi com os outros
(trocas com o grupo)

Senti o apoio e acolhimento do grupo
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AUTOCONHECIMENTO E MOTI\IAQﬁO — ETAPA 1

Trata-se de conhecer a si proprio: conhecer suas vontades, seus limites, suas

potencialidades, suas emocgoes, seu jeito de reagir, seus valores. E o primeiro
grande passo em direcao a transformacao de ‘quem vocé E” em ‘quem vocé

QUER ser”.

O autoconhecimento permite identificar pontos fortes e pontos a melhorar, bem
como analisar o meio em que estamos inseridos e assim, planejar nossas acoes
para o alcance de metas pessoais e profissionais: & saber aonde se quer chegar
olhando com atencao para o ponto de onde vai partir.

Quem nunca ouviu falar de “Motivacao™ Mas afinal, o que € motivagcao?

Motivagcao € um estado que esta ligado ao campo das necessidades humanas.
Segundo KOONTZ (1988), as necessidades humanas podem ser divididas em dois
grupos: o das necessidades primarias (fisioldgicas, como: ar, agua, alimento, sono,
sexo e abrigo) e o das secundarias (auto-estima, status, aceitacao, afeto, realizacao,
entrega, auto-afirmacao, satisfacao pessoal). Estas necessidades variam em
intensidade ao longo de nossas vidas e conforme tragamos novos objetivos.

Vamos pensar:

-- s ’ ! \\(l/////////////////////////////////////////,,
. _ . \ | N =
-/ 3 in = 3

! ~ I MOTIVACAO = 3
— - 3 : %~ 3
S $ motiva + agao :

¢ = 3

)L NI NI I 1 111717 11) |\\

) I

[
\{ W Pl
%, ’, -
Mz=="% =

Partindo destes conceitos, podemos concluir que estar motivado significa AGIR

para suprir um desejo ou necessidade. Ter motivacao transforma o reativo em
proativo.

o
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Apesar de parecer tarefa simples, obter o autoconhecimento e aprofundar a
consciéncia de suas habilidades pode ser bem complicado para algumas pessoas.
Por isso, no mundo do trabalho, administradores, lideres, profissionais de recursos
humanos e coaches, utilizam ferramentas, algumas mais simples, outras mais
complexas, que viabilizam o desenvolvimento do autoconhecimento e a definicao
de metas pessoais e/ou profissionais.

Sao jogos, dinamicas, simulagdées e muitas outras técnicas que oportunizam a
autorreflexao: a que EU devo dar atencao para alcangar meus objetivos e evoluir?

Aqui serao apresentadas duas ferramentas simples que, somadas, permitem a
visualizacao de quem € vocé hoje e o que precisa trabalhar para obter a motivacao
necessaria para a realizacao de seus desejos.

A satisfacao pessoal € uma das necessi-
dades secundarias que citamos acima
que pode impulsionar o individuo a agao.
Por isso, & importante conhecer os
aspectos da sua vida que |he agradam ou
Nnao, pois uma vez identificados, fica mais
facil agir por sua melhoria.

A ‘roda da vida" € uma ferramenta de
coaching muito utilizada atualmente
para medir a satisfacao pessoal em dife-
rentes areas da vida. Pode ser aplicada
de forma simplificada, onde se avaliam
areas mais abrangentes, ou de forma
mais complexa, com detalhamento das
areas. Livre de julgamentos de “certo e
errado’, cada individuo pode observar a
propria realidade e avaliar o quanto esta
satisfeito com ela.

Muito utilizada nos meios de marketing, publicidade e propaganda, gestao de
pessoas e por lideres, gestores e profissionais de coaching, a analise sw.o.t. tem a
funcao de detalhar pontos fortes, pontos fracos (de pessoas ou produtos) e
oportunidades e ameacas do meio em que ele esta inserido, e como isso se
relaciona com seus objetivos.

®
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A sigla SW.O.T., em inglés, significa: strenghts (S) weaknesses (W), opportunities
(O) e threats (T), e foi traduzida para a lingua portuguesa na sigla F.O.F.A: fortalezas
(pontos fortes), oportunidades, fraquezas (pontos fracos) e ameacas.

Em resumo, este tipo de analise permite, aléem de conhecer pontos fortes e fracos
da pessoa (ou produto), identificar onde estao as oportunidades no ambiente que
o cerca e, da mesma forma, onde estao as ameacas que ele oferece ao
cumprimento de seus objetivos.

Exemplo:

Uma agéncia de publicidade recebeu um cliente com um determinado produto.
Sua funcao é criar as pecas de divulgacao da marca e do produto: comerciais para
televisao, radio, redes sociais, e outras midias.

Para que a propaganda funcione e o publico certo seja atingido, os profissionais
fazem a analise sw.o.t, ou fo.fa, do produto, detectando suas potencialidades,
para determinar as estratégias que serao utilizadas na criagcao e veiculacao das
campanhas.

E da mesma forma que uma agéncia analisa seu produto, vocé enquanto
candidato no mundo do trabalho deve detectar suas potencialidades e tracar as
suas estratégias rumo aos seus objetivos.

CARACTERISTICAS EMPREENDEDORAS PESSOAIS

Na busca da compreensao dos porqués de algumas pessoas alcancarem seus
objetivos e outras nao, o psicologo David Mc Clelland realizou uma pesquisa na
Universidade de Harvard, para analisar o perfil de um grupo de empresarios e
empreendedores e encontrar respostas.

Apods entrevistas e acompanhamento s ann U o~

da rotina destas pessoas, ele pdde con- ad V= J 2 72 -

cluir que todos aqueles que eram bem B

sucedidos possuiam diferenciais em E W =

seu comportamento. David traduziu _ !@ W

estes diferenciais em um conjunto de | & | ﬁ m A = “
=29 0 Ww=

10 caracteristicas divididas em trés /\ '

Capacidades: Capacidade de Plane- (et | = |
jar, Capacidade de Realizar e a Ca- ' ‘i"t\*-.;‘-!k,;.i | A e A l
pacidade de Competir, e deu a elas o e\ E e o~ T~ |
nome de caracteristicas empreende- \ e & e
doras pessoais.
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