9. Me inscrevi em um curso no APRENDERE, mas quero mudar de turma. Como posso
mudar de turma no curso? O sistema estd me dizendo que ndo posso mais me
inscrever.

Resp.: E verdade, vocé sé pode se inscrever no curso em uma de suas turmas. Se vocé ja estd
inscrito, primeiro vocé devera CANCELAR sua inscricdo na turma em que se inscreveu. Entdo,
feche totalmente o App do Aprendere, saia do seu login, desconecte-se da pagina do
APRENDERE na web e depois entre novamente. Somente assim o sistema sera atualizado e vocé
poderad localizar o curso, escolher a nova turma que que se inscrever e fazer sua nova inscri¢do.

Tudo isso devera ser feito antes de acontecer a turma em que vocé estava inscrito, ou seja, antes
da data e horario daquela turma. Depois que ela aconteceu, felizmente vocé ja aparece como
ausente no curso, ndo registrou sua frequéncia. Assim, mesmo que compare¢a em outra turma,
vocé nao sera certificado.



